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Chiquimula, 30 de Septiembre de 2014.

Lic.

José Daniel Pérez

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Carrera de Ciencias Juridicas y Sociales
Centro Universitario de Oriente ~CUNORI-
Chiguimula. ‘

Lic. 7 Pérez:

Por este medio hago de su conocimiento, que con fecha 02 de mayo de 2014,
dentro del expediente nimero _004-2014 , fue aprobado por el Jefe de Unidad de
Asesoria de Tesis de la Carrera de Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado vy
Notario del CUNORI, Lic. José Daniel Pérez, mi plan de investigacion intitulado: EL
DERECHO ADUANERO Y LA APLICACION DE LA TECNOLOGIA EN LAS ADUANAS
DEL ORIENTE DE GUATEMALA, FRONTERIZAS CON CENTRO AMERICA. .

Para los efectos consiguientes, propongo como Asesor al Licenciado
KAREN SIOMARA OSORIO LOPEZ , profesional universitario ¢
graduado en la Universidad de San Carlos de Guatemala, con fecha
' 16 DE AGOSTO DE 2002, Colegiado No. 7239

El profesional propuesto desempefiara el cargo en forma gratuita, se obliga a
cumplir con las disposiciones reglamentarias y aplicar la Guia general para la elaboracién
y presentacion de Trabajo de Graduacion, en tal sentido firma y sella al pie de la presente.

Nombre del estudiante: _ BELIA JUANA YULISSA PERALTA PERALTAJ—[‘
— 4k

No. Carné: 200741687 Firma: [ u’,u’k

50 pro?,uesto en los términos indicados acepto desempenar el

CENTRO UNIVERSITARD OE ORIENTE
CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

AR

_ 30 SET. 204

.-" . y

EAP SRAGS0R0 L:ﬁ;': oﬁcllm Y Q‘“
W RN NOTARIA | '




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA '
! .. CENTRO UNIVERSITAR:EO DE ORIENTE
5 CARRERA DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES,
ABOGADO Y NOTARIO CUNORI

UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

EXPEDIENTE No. 04-2014
Chiquimula, 06 de noviembre de 2014.

Lic.

José Daniel Pérez ,

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Carrera de Ciencias Juridicas y Sociales
Centro Universitaric de Oriente -CUNORI-
Chiquimula.

Respetable Licenciado:

Con fundamento en la designacién recaida en mi persona por medio de oficio de fecha 30
de septiembre de 2014, dictada por la Unidad de Asesoria de Tesis de la carrera de
Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y Notario del Centro Universitario de Oriente,
respetuosamente me dirijo a usted con el objeto de rendirle informe sobre la labor que
desarrollé como Asesor de Tesis realizado por el Bachiller_Belia Juana Yulissa Peralta
Peralia, carné 200741687, cuyo titulo final quedo con la denominacién s;guiente

EL DERECHO ADUANERO Y LA APLICACION DE LA TECONOLOGIA EN LAS
ADUANAS DEL ORIENTE DE GUATEMALA, FRONTEREZAS CON CENTRO AMERICA.

Se procedid a revisar el trabajo, considerando el suscrits que el tema es interesante y de
suma importancia al tratar lo relativo a: la aplicacion de la legislacién en materia aduanera
y el avance tecnoldgico regularizado en acuerdos, resoluciones, leyes ordinarias
vigentes, asi como el andlisis que describe la aphcamon limitada de la tecnologia que
influye en la recaudacién tributaria del pais.

Por lo expuesto considero que el trabajo realizado es un aporte para los estudiantes y los
profesionales del Derecho, ya que es novedosa la forma en que la Bachiller Belia Juana
Yulissa Peralia Peralta realiza el analisis y el enfoque que ofrece.

En definitiva el contenido del trabajo de tesis, se ajusta a los requerimientos cientificos 'y
técnicos que se deben cumplir de conformidad con la normativa respectiva, la
metodologia y técnicas de investigaciéon utilizadas, la redaccién, las conclusiones y
recomendaciones a que arriba el (la) autor (a) y la bibliografia utilizada, son congruentes
con los temag desarrollados dentro de la investigacion es por ello que al haberse cumplido
con los reguisitos estab!ec:dos en el Articulo 29 del Normativo para la Elaboracién de
Tesis de/Licenciatura en - CIS Juridicas y Sociales y del Examen General Pablico,
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APROBACION DE REVISOR DE TESIS

Chiquimula, 07 de octubre de 2014.

Lic.
Jorge Eduardo Herrera Cienfuegos
Presente.

Por medio del presente le informo que con fecha 06 de noviembre de 2014, se recibio el
_ oficio por medio del cual usted manifiesta que acepta colaborar con la estudiante: Belia
Juana Yulissa Peralta Peralta carné 200741687, quien elaborara su Tesis con el tema
intitulado:

”EL DERECHO ADUANERO Y LA APLICACION DE TECNOLOGIA EN LAS ADUANAS
DEL ORIENTE DE GUATEMALA, FRONTERIZAS CON CENTRO AMERICA”

Por tanto,

RESUELVE: Aceptar el Lic. Jorge Eduardo Herrera Cienfuegos, como REVISOR DE
TESIS del trabajo de la estudiante arriba indicada, en virtud, de que liena los requisitos
contemplados en los articulos No. 27 del Normativo de Tesis de Graduacién de la carrera
de Ciencias Juridicas y Sociales del Centro Universitario de Oriente.
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NOMBRAMIENTO DE REVISOR DE TESIS
Chiquimuia, 06 de noviembre de 2014.

Lic. José Daniel Pérez

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Carrera de Ciencias Juridicas y Sociales
Centro Universitario de Qriente —CUNORI-
Chiquimula.

Lic. José Daniel Pérez:

Por este medio hago de su conocimiento, que con fecha 06 de noviembre de 2014, dentro
del expediente nimero 004-2014, fue emitido el Dictamen Favorable por el sefior Asesor
de Trabajo de Graduacion, Licenciado Karen Siomara Osorio Lopez, respecto a mi trabajo
de tesis intitulado (a) EL DERECHO ADUANERO Y LA APLICACION DE TECNOLOGIA
EN LAS ADUANAS DEL ORIENTE DE GUATEMALA, FRONTERIZAS CON CENTRO
'AMERICA.

Para los efectos consiguientes, propongo como Revisor del mismo, al Licenciado (a)
Jorge Eduardo Herrera Cienfuegos, Profesional Universitario graduado con fecha 09 de
abril del afic 1999, Colegiado No.5889.

El profesional propuesto desempefiara el cargo en forma gratuita, se obliga a cumplir con
las disposiciones reglamentarias y aplicar la Guia general para la elaboracion y
presentacion de Trabajo de Graduacion elaborado por la Carrera, en tal sentido firma y
sella al pie de la presente.

Nombre del estudiantg/Befia Juana Yulissa Peralta Peralta. No. de carné:200741687.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA E

APROBACION DE REVISOR DE TESIS

Chiquimula, 07 de octubre de 2014.

Lic.
Jorge Eduardo Herrera Cienfuegos
Presente.

Por medio del presente ie informo que con fecha 06 de noviembre de 2014, se recibi6 el
oficio por medio del cual usted manifiesta que acepta colaborar con la estudiante: Belia
Juana Yulissa Peralia Peralta carné_ 200741687, quien elaborara su Tesis con el tema
intitulado:

"EL DERECHO ADUANERO Y LA APLICACION DE TECNOLOGIA EN LAS ADUANAS
DEL ORIENTE DE GUATEMALA, FRONTERIZAS CON CENTRO AMERICA”

Por tanto,

RESUELVE: Aceptar el Lic. Jorge Eduardo Herrera Cienfuegos, como REVISOR DE
TESIS del trabajo de la estudiante arriba indicada, en virtud, de que llena los requisitos
contemplados en los articulos No. 27 del Normativo de Tesis de Graduacion de la carrera
de Ciencias Juridicas y Sociales del Centro Universitario de Oriente.
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EXPEDIENTE No. 004-2014

Chiquimula, 10 de noviembre de 2014.

Lic. José Daniel Pérez

~ Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Carrera de Ciencias Juridicas y Sociales
Centro Universitario de Oriente -CUNORI-
Chiquimula.

Respetable Licenciado:

Por este medio quiero rendir dictamen como REVISOR DE LA TESIS de la estudiante
Belia Juana Yulissa Peralta Peralta, quien hizo su trabajo con el titulo siguiente: EL
DERECHO ADUANERO Y LA APLICACION DE LA TECNOLOGIA EN LAS ADUANAS
DEL ORIENTE DE GUATEMALA, FRONTERIZAS CON CENTRO AMERICA.

Se procedi6 a revisar el trabajo en cuanto al estilo que se requiere para una Tesis y
considero que después de haber revisado el trabajo de la estudiante: Belia Juana Yulissa _
Peralta Peralta, y haberse realizado las correcciones necesarias, (si es que las hubo) d
dicho trabajo cumple con las formalidades de una Tesis, de acuerdo al Normativo de

Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

Por lo expuesto anteriormente, doy mi DICTAMEN FAVORABLE a Ia Tesis del estudiante:

Belia Juana Yulissa Peralta Peralta luego de haber efectuado exhaustivamente la revision
respectiva. i
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UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS DE LA LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Chiquimula trece de abril de 2015~ mm e

Atentamente pase a la Doctora GABRIELA PATRICIA PORTILLO LEMUS, para gue proceda
a Revisar lo relacionado con Estilo del Informe final del trabajo de tesis presentado por la
estudiante BELIA JUANA YULISSA PERALTA PERALTA, intitulado: “EL DERECHO
ADUANERO Y LA APLICACION DE TECNOLOGIA EN LAS ADUANAS DEL ORIENTE DE
GUATEMALA, FRONTERIZAS CON CENTRO AMERICA” vy en su oportunidad emita el
dictamen correspondiente. e e
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES,

ABOGADO Y NOTARIO '

Chiquimula, 22 de mayo de 2015.
Lic. José Daniel Pérez
Jefe de Unidad de Tesis
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales
Centro Universitario de Oriente ~-CUNORI-
Chiquimula.

Respetable licenciado:

En cumplimiento de la designacién que hiciere esa unidad, procedi a revisar el trabajo
de tesis presentado por la bachiller BELIA JUANA YULISSA PERALTA, carné
200741687, cuyo titulo es: “EL DERECHO ADUANERO Y LA APLICACION DE
LA TECNOLOGIA EN LAS ADUANAS DEL ORIENTE DE GUATEMALA,
FRONTERIZAS CON CENTRO AMERICA?”, por lo que me permito informar a
usted que:

a) Luego de realizarse las CORRECCIONES GRAMATICALES,
ORTOGRAFICAS Y DE FORMA sugeridas el trabajo cumple con todos los
requisitos metodologicos de una investigacion.

b) En consecuencia de lo precedente, DICTAMINO: Que la tesis analizada retine
los REQUISITOS DE FORMA establecidos en el normativo respectivo, por lo
cual puede ser discutido en Examen piiblico, previo a que la sustentante opte a
los titulos de Abogada y Notaria y al grado académico de Licenciada en
Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular, deseandole €xitos en su gestion, me suscribo de usted.

NIVERSITARIC OF ORIEN -
JURIDICAS Y SOCIALES
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UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN
CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES, ABOGADO Y NOTARIO, CENTRO
UNIVERSITARIO DE ORIENTE DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, Chiquimula, veinticinco de mayo de dos mil QUINCE-mmmmmnnax

ASUNTO: LA DOCTORA GABRIELA PATRICIA PORTILLO LEMUS
DICTAMINO: QUE LA TESIS ANALIZADA REUNE LOS
REQUISITOS TANTO DE FONDO COMO DE FORMA
ESTABLECIDOS EN EL NORMATIVO RESPECTIVO,
POR LO CUAL PUEDE SER DISCUTIDO EN EXAMEN
PUBLICO, PREVIO A QUE LA SUSTENTANTE OPTE A
LOS TITULOS DE ABOGADA Y NOTARIA EN EL GRADO
ACADEMICO DE LICENCIADA EN CIENCIAS JURIDICAS
Y SOCIALES.

Providencia No. 04-2015: Atentamente pase al M.Sc. Ubén de Jests Lémus Cordén,
Coordinador de la Carrera de Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y Notario, el trabajo
de tesis presentado por la Bachiller Belia Juana Yulissa Peralta Peralta intitulado “EL
DERECHO ADUANERO Y LA APLICACION DE LA TECNOLOGIA EN LAS ADUANAS
DEL ORIENTE DE GUATEMALA, FRONTERIZAS CON CENTRO AMERICA” para que se

proceda con los trdmites a donde corresponde.
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ABOGADO Y NOTARIO

CQORDINACION DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES, ABOGADO Y NOTARIO. Chiquimula, veinticinco de mayo del afio dos mil
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En forma respetuosa pase al M.Sc. NERY WALDEMAR GALDAMEZ CABRERA, Director
del Centro Universitario de Oriente de la Universidad de San Carlos de Guatemala, para
que si lo estima procedente dicte la orden de impresién del trabajo de tesis de la estudiante
BELIA JUANA YULISSA PERALTA PERALTA, intitulado “EL DERECHO ADUANERO Y
LA APLICACION DE LA TECNOLOGIA EN LAS ADUANAS DEL ORIENTE DE
GUATEMALA, FRONTERIZAS CON CENTRO AMERICA ” y en su oportunidad emita el

dictamen corfespOnNdIENtE.m = = = == ~m ~m o cm cm e e e s s R S R em e o e e
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EL INFRASCRITO D'iRECTOR DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
DE LA UNIVER'SIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, POR ESTE MEDIO
HACE CONSTAR QUE: Conocié el Trabajo de Graduacion que efectud la
estudianté BELIA JUANA YULISSA PERALTA PERALTA titulado “EL
DERECHO ADUANERO Y LA APLICACION DE LA TECNOLOGIA EN LAS
ADUANAS DEL ORIENTE DE GUATEMALA, FRONTERIZAS CO_N CENTRO
AMERICA?, trabajo que cuenta con el aval de su Asesor y el Coordinador de la
Unidad dé Tesis de la carrera de Abogado y Notario. Por tanto, la Direccién del
CUNORI con base a las facultades que le otorga las Normas y Reglamentos de
Leglslamon Universitaria AUTORIZA que el documento sea publ;cado como
Trabajo .;de . Graduacion para obiener el grado Académico de_ Licenciado en
Ciencias Juridicas y Sociales, y los titulos de Abogado y Notarié.'

Se extiende la presente en la ciudad de Chiquimula, a veintiséis de mayo del dos

mil quince. .
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A DIOS:

A MIS PADRES:

A MIS HERMANOS:

AMISTIOS Y TIAS:

A MIS ABUELOS:

A MIS ANGELES:

A Ml PAREJA:

ACTO QUE DEDICO:

Dador de todo conocimiento y sabiduria, gracias por
permitirme llegar hasta este momento tan anhelado,
gracias por ahora comprender que cada lagrima, cada
esfuerzo realizado, fueron por que las cosas buenas no se
dan facilmente y ahora disfrutar este triunfo y compartirlo
con mis seres queridos.

Angeles que Dios eligi6 para que sean una de mis
mayores bendiciones, espero que reciban este acto como
un humilde homenaje por tantos e incontables sacrificios
gue han realizado para verme concluir hoy esta meta.

Pedro Alberto, Sara Maritza, Edgar Ramén, Cesar Adolfo,
este triunfo también es suyo, espero les sirva de
motivacion y orgullo, los quiero mucho.

Mis segundos padres, gracias por todo el apoyo que me
han dado afio con afio, hoy culmino una de las metas que
me he propuesto

Papa Beto y Papa Alfonso, inagotable fuente de sabiduria
y experiencia, le pido a Dios tenerlos para que sigan
guiando mis pasos.

Mama Juana, Mama Belia, Tio Samuel, Tio Armando,
Carlitos, entre otros tantos amigos que desde el cielo se
alegran conmigo, este triunfo también es de ustedes.

Nixon Arita, gracias por todo tu amor incondicional y
comprension que dia a dia me brindas, gracias por ser mi
apoyo para seguir luchando cada vez que sentia
desmayar y ayudarme a encontrar el lado positivo a cada
una de las situaciones.



A MIS AMIGOS (AS)

A USAC:

AL CUNORI

Dios me ha bendecido con muchos amigos y amigas, que
han estado incondicionalmente, me seria muy dificil
mencionarlos uno a uno, les agradezco todo su apoyo, y
carifio, aunque por momentos el estudio nos hizo
distanciar un poco, el sentimiento y el carifio siguen
intactos; asimismo como esta etapa de estudio me ha
brindado nuevas y valiosas amistades.

Alma mater que nos brinda el acceso al conocimiento y
superaciéon a cada una de las personas que ingresamos a
estudiar, espero poder devolver aunque sea en parte lo
gue he recibido.

Centro Universitario en donde obtuve la oportunidad de
materializar este suefio.
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INTRODUCCION

El tema de la presente tesis se decidio estudiar en virtud que el derecho aduanero es
una rama del derecho y que en Guatemala tiene poca regulacién legal, siendo que la
base principal para que las aduanas a nivel nacional puedan operar son los acuerdos

internacionales y centroamericanos ratificados por Guatemala.

El trabajo de graduacion se intitula “El Derecho Aduanero y la Aplicacién de la
Tecnologia en las Aduanas del Oriente de Guatemala, fronterizas con Centro América”;
y se desarrolla en siete capitulos, esta investigacion fue realizada especificamente en
las aduanas ubicadas en el departamento de Chiquimula. Se obtuvo de las encuestas y
entrevistas, puntos de vista tanto de transportistas como de los agentes aduaneros
encargados de las inspecciones y recaudacion de impuestos, especificamente de los

agentes de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

En el capitulo primero se aborda el tema relativo a la actualizacién tecnoldgica,
incluyendo la historia, asi como los distintos métodos tecnolégicos para la revision de
mercancias que transitan por las aduanas y los distintos medios de transporte que se

emplean para la movilizacién nacional e internacional de mercancias.

El capitulo segundo trata la actualizacion tecnoldgica en Guatemala, siendo los distintos
meétodos que estan regulados en convenios centroamericanos, y también los que se

aplican actualmente en la inspeccion de mercancias.

En el tercer capitulo se amplia la informacién acerca del derecho aduanero como rama
del derecho publico en Guatemala, abarcando definicion, historia, y otras caracteristicas
relevantes; que como estudiosos del derecho debemos tener en cuenta, presentandose
también un estudio de los Términos Internacionales del Comercio o INCOTERMS, que
en el derecho internacional son muy usados para el transito de mercancias, también se
trata el tema de la relacion existente entre el derecho aduanero y otras ramas del

mismo.



La historia del derecho aduanero en Guatemala, la regulacion legal tanto a nivel
nacional como internacional, asi como la comparacién del derecho aduanero
guatemalteco con otros paises se encuentra desarrollado en el capitulo cuarto del

presente trabajo.

En el capitulo cinco se estudia acerca de las aduanas, asi como la ubicacion de las
distintas aduanas a nivel nacional y sus tipos, en este capitulo se presenta la
comparacion de las respuestas obtenidas en las entrevistas llevadas a cabo en las
aduanas: Agua Caliente, El Florido y La Ermita, ubicadas en el departamento de

Chiquimula.

Los distintos métodos tecnoldgicos utilizados en las aduanas estudiadas, la descripcion
de los procedimientos que se utilizan para inspeccion y registro de mercancias y la
regulacion legal que es base para el ejercicio de este proceso esta desarrollado en el
capitulo seis del presente trabajo.

Finaliza la investigacion con un analisis juridico del derecho aduanero y la actualizaciéon
tecnolégica en Guatemala, abarcando tanto la regulacion legal existente asi como

analisis de los métodos que se utilizan actualmente.

Resulta de gran utilidad conocer las carencias y fortalezas existentes en el sistema
aduanero nacional para asi poder recomendar la implementacion de métodos efectivos
gue agilicen el transito de mercancias por las aduanas del pais, asi también mejorar la
recaudacion fiscal, mayor y mejor control de lo relativo a la administracién tributaria en

el sistema aduanero en Chiquimula.

Al concluir la investigacion, se pudo constatar la falta de regulacion legal adecuada con
tecnologia moderna que pueda aplicarse en las aduanas en la inspeccion y registro de
mercancias, asi como para agilizar el transito aduanero y mejorar la recaudacion fiscal
gue deberia generar las mercancias que transitan por las distintas aduanas de el
departamento de Chiquimula; situacion que pudo evidenciarse por medio de las

entrevistas realizadas a los agentes aduanales.



Asimismo, en las aduanas objeto del presente estudio se pudo constatar que existe
escases de recaudacion fiscal; esto se debe segun las respuestas dadas por los
entrevistados, porque unicamente de un veinticinco a un cincuenta por ciento de los
contenedores con mercancia es declarado cuando ingresa o sale del pais, porlo que la

hipotesis descriptiva formulada fue positiva.



CAPITULO |
1. ACTUALIZACION TECNOLOGICA
1.1 Definicién

La actualizaciéon tecnologica es un proceso multi-etapa, con variaciones significativas en
las actividades iniciales, asi como en los aspectos y problemas de gestion en sus etapas.
Esta se realiza mediante esfuerzos técnicos, llevados a cabo esencialmente en el
contexto de una organizacion, pero involucra intensas interacciones con el entorno

tecnolégico y el mercado.

Para que exista una innovacion tecnoldgica real tienen que darse algunas condiciones,

las que deben ocurrir simultdneamente, entre ellas se pueden mencionar:

e Un uso de tecnologias mejores que las anteriores: Un producto que no sea
tecnolégicamente avanzado puede quedarse obsoleto en muy poco tiempo.

e Dirigirse a unas necesidades que la sociedad acepte: El nuevo producto puede
pretender cubrir una necesidad que la sociedad no tiene o no valora, o hacerlo a

un costo socialmente inaceptable.!
1.2 Historia

Histéricamente la palabra tecnologia data del siglo XVIII, cuando los métodos de
produccion se hacen sistematicos y ciencia y técnica se relacionan estrechamente: existe
el deseo de aplicar un enfoque cientifico a determinados problemas sociales

empiricos en un contexto econémico, social y cultural concreto.

En este marco, la técnica y la ciencia estan intimamente vinculadas y cada vez son mas

complementarias. La tecnologia utiliza el método cientifico, organiza los conocimientos

1 Zemez. “Innovacién tecnoldgica”, Innovacién tecnolégica. Html. Gltima actualizacién 25-04-2014.
http://www.euskadinnova.net/es/innovacion-tecnologica/ambitos-actuacion/innovacion-
tecnologica/162.aspx (20-08-2014)


http://www.euskadinnova.net/es/innovacion-tecnologica/ambitos-actuacion/innovacion-tecnologica/162.aspx
http://www.euskadinnova.net/es/innovacion-tecnologica/ambitos-actuacion/innovacion-tecnologica/162.aspx

sistematicamente y funciona a nivel practico y a nivel teorico. Sin embargo, a diferencia
de la ciencia, que se orienta a la busqueda del conocimiento, la finalidad de
la tecnologia es dar respuesta a necesidades y, para ello, debe partir de la utilidad. La
tecnologia intenta solucionar los problemas aparecidos en la sociedad, para hacerlo
relaciona la técnica (herramientas, intuiciébn, conocimientos practicos), la ciencia
(reflexion tedrica, conocimientos cientificos, caracter inquisidor) y la estructura social

existente (economia, sociedad y cultura).

En elsiglo XIX se produjeron grandes avances en las tecnologias de transporte,
construccion y comunicaciones. El motor a vapor, que habia existido en su forma
moderna desde el siglo XVIII se aplicé al barco de vapory al ferrocarril. El telégrafo
también se empled por primera vez con resultados practicos en el siglo XIX.

La tecnologia del siglo XX se desarrollo rapidamente, las comunicaciones, transporte, la
difusiéon de la educacion, el empleo del método cientifico y las inversiones en
investigacion contribuyeron al avance de la ciencia y la tecnologia modernas. La
computaciéon se desarrollo tan rapido, en parte, debido a las guerras o a la amenaza de
ellas, pues hubo muchos avances cientificos asociados a la investigacion y el desarrollo
militar, como la computacién electrénica. La radiocomunicacion, el radar y la grabacion
de sonido fueron tecnologias clave que allanaron el camino a la invencion del teléfono, el
fax y el almacenamiento magnético de datos. En los pocos afios que han transcurrido del
siglo XXl la tecnologia ha avanzado rapidamente, progresando en casi todos los campos
de la ciencia. La tasa de desarrollo en la computacion es un ejemplo de la aceleracion
del progreso tecnolégico, lo que lleva a algunos a pronosticar la llegada de una

singularidad tecnoldgica en este siglo. ?

2 Elfas Castillo. “Actualizacidn tecnoldgica”, historia de la tecnologia versién html. Ultima revisién 06-2013.
http://actualizaciontecnologicasaeti.blogspot.com/ (20-08-2014)


http://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_XIX
http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_a_vapor
http://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_XVIII
http://es.wikipedia.org/wiki/Barco_de_vapor
http://es.wikipedia.org/wiki/Ferrocarril
http://actualizaciontecnologicasaeti.blogspot.com/

1.3 Métodos de tecnologia en la revisién de mercancias
1.3.1 Declaracién de mercancias

Se trata del acto efectuado en la forma prescrita por el Servicio Aduanero, mediante el
cual los interesados expresan libre y voluntariamente el régimen al cual se someten las
mercancias y se aceptan las obligaciones que éste impone. En Guatemala y
especificamente en las aduanas con Centroamérica, la declaracion de mercancias se
debe hacer de un tipo de mercancia a la vez, se realiza por medio de declaraciones a las
que se les conoce como DUA-GT, es la Declaracion Unica Aduanera, que es un acuerdo
del Superintendente de Administracion Tributaria, emitido a partir del afio 2005, en las
gue se debe de consignar el nimero de documento de transporte y el nimero de
contenedor, en la aduana, los agentes son los encargados de confirmar los datos de las

mercancias.

1.3.2 Inspeccidn fisica

“En la Inspeccion fisica de las mercancias el agente aduanero designado verifica su
cantidad, calidad, valor, origen, el cumplimiento de regulaciones de otros sectores
Certificados Fitosanitarios, Registro Sanitario, entre otros y otros conceptos pertinentes,
para lo cual dispone la apertura del contenedor o bultos y verifica que la mercancia
encontrada concuerde con lo declarado ante aduanas y el cumplimiento de las
obligaciones tributario-aduaneras de los operadores de comercio exterior que participan

directa e indirectamente.

La aduana tiene la facultad, a veces la obligacion, de inspeccionar fisicamente las
mercancias. Con este objeto, asi como con el fin del cumplimiento de las funciones que

son propias de los servicios aduaneros”.®

3 Yuri. “Inspeccion de mercancias”, inspeccién de mercancias. Version html. Ultima revisién 06-2008.
http://yuin2008.blogspot.com/ (22-08-2014)


http://yuin2008.blogspot.com/

1.3.3 Inspeccion no intrusiva

En la investigacion realizada por la empresa portal de Barcelona, define como: Los
sistemas de inspeccién no intrusiva (en inglés, non intrusive inspection NII), ofrecen a
los inspectores la capacidad para realizar examenes de la mercancia sin tener que
recurrir a técnicas mas costosas y que requieren mayor tiempo, como el vaciado de los
contenedores y el analisis manual. Este método es muy usado en las aduanas que tienen

una mayor actualizacién en sus métodos de inspeccion de mercancias.*
1.3.4 Inspeccion simultanea

En la publicacion del Ministerio de Industria de Colombia, define la inspeccion simultanea
de mercancias como: La actuacién conjunta, coordinada y concurrente realizada por
parte de las autoridades de control que intervienen en la supervision y control de las

operaciones de comercio exterior.

Este proceso se inicia con la informacién que via electrénica se provee al Modulo de
Inspeccidén Simultanea, -SlIS- relacionada con la Solicitud de Autorizacion de Embarque
— SAE, posteriormente, el agente de aduanas ingresa a SIIS y selecciona los
documentos SAE sobre los cuales realizara la inspeccion, y en el evento de requerir
inspeccién sanitaria debe indicar la entidad para que el aplicativo se conecte con el
sistema informatico de la entidad seleccionada y traiga la informacion que se incorporara
en la solicitud de inspeccion. Cuando la carga ingresa al puerto se genera la selectividad
y seleccién de contenedores por parte de las entidades de control que requieren
inspeccion fisica para que el sistema notifique por medio de correo electronico a los

participantes el resultado de la evaluacion realizada por todas las autoridades de

4 “Inspecciones no intrusivas mediante escaner de contenedores”, procedimiento de inspecciéon no
intrusiva (escaner), version pdf, ultima revision 10 2012.
http://content.portdebarcelona.cat/cntmng/d/d/workspace/SpacesStore/c0865f42-b946-489f-a156-
039ff7a5859a/ProEscanerv10a.pdf (22-08-2014)


http://content.portdebarcelona.cat/cntmng/d/d/workspace/SpacesStore/c0865f42-b946-489f-a156-039ff7a5859a/ProEscanerv10a.pdf
http://content.portdebarcelona.cat/cntmng/d/d/workspace/SpacesStore/c0865f42-b946-489f-a156-039ff7a5859a/ProEscanerv10a.pdf

control. Con esta informacion, el agente de aduanas coordina la logistica de la inspeccién
y el puerto confirma la disponibilidad de espacio en la zona de inspeccion.®

1.4 Medios de transporte de mercancias

Muchas de las empresas que requieren transportar sus mercancias a diferentes regiones
0 paises, usan los medios de transporte mas adecuados y de menor costo, tales como:
transporte maritimo, transporte por carretera o transporte multimodal. Cuando la
mercancia es exportada a paises extranjeros, ésta se transporta bajo tratados
internacionales, facilitando la inspeccion en las aduanas de los puertos fronterizos

nacionales antes de que el producto alcance su destino final.®
1.4.1 Transporte maritimo

El transporte maritimo es la accion de llevar personas a quienes se les denomina
pasajeros, o cosas que pueden consistir en cargas sélidas, liquidas o gaseosas, por mar,
de un punto geografico a otro a bordo de un buque. El transporte maritimo, en el &mbito
mundial, es el modo mas utilizado para el comercio internacional. Es el que soporta mayor

movimiento de mercancias, tanto en contenedor, como graneles en seco o liquido.

Es por su propia naturaleza internacional, aunque existe el cabotaje a lo largo de
las costas de un pais.

> Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Republica de Colombia. “Modulo VUCE-inspeccion
simultanea” Mddulo de la VUCE “inspeccion simultanea” sequimos facilitando el comercio exterior. Version
html. Ultima actualizacién 03-2015. http://www.mincit.gov.co/publicaciones.php?id=6484 (25-08-2014)

® “El transporte mas adecuado para el traslado de mercancia” ¢Cudl es el transporte mds adecuado para
el traslado de mercancias?. Versidn hml. Ultima actualizacién 6-06-2011.
http://www.quiminet.com/articulos/el-transporte-mas-adecuado-para-el-traslado-de-mercancia-
58771.htm (25-08-2014)


http://es.wikipedia.org/wiki/Pasajero
http://es.wikipedia.org/wiki/Carga_de_pago
http://es.wikipedia.org/wiki/Mar
http://es.wikipedia.org/wiki/Buque
http://es.wikipedia.org/wiki/Comercio_internacional
http://es.wikipedia.org/wiki/Contenedor
http://es.wikipedia.org/wiki/Carga_a_granel
http://es.wikipedia.org/wiki/Cabotaje
http://es.wikipedia.org/wiki/Costa
http://www.mincit.gov.co/publicaciones.php?id=6484
http://www.quiminet.com/articulos/el-transporte-mas-adecuado-para-el-traslado-de-mercancia-58771.htm
http://www.quiminet.com/articulos/el-transporte-mas-adecuado-para-el-traslado-de-mercancia-58771.htm

1.4.2 Transporte aéreo

El transporte aéreo o transporte por avion es el servicio de trasladar de un lugar a
otro: pasajeros o cargamento, mediante la utilizacion de aeronaves, con fin lucrativo.
Este tiene siempre fines comerciales. Si fuera con fines militares, se incluye en las

actividades de logistica.

Este modo de transporte, en principio, se penso y desarrollé6 Unicamente para pasajeros;
sin  embargo, gracias al uso de contenedores aéreosy al disefio de
nuevos aviones destinados a carga, el volumen de mercancias transportado por este
medio se incrementa afio tras afio. Los adelantos de la navegacion aérea, de
las telecomunicacionesy de las facilidades electrénicas han permitido que
la aviacion haya progresado de forma asombrosa. Al desarrollarse esta forma de
transporte en el medio aéreo, goza de la ventaja de la continuidad de éste, que se
extiende sobre tierra y mar, pero estd limitado por la necesidad de
costosas infraestructuras y mayor costo econdmico que el resto de los medios de

transporte.

Dentro de las caracteristicas principales de este medio de transporte se pueden

mencionar:

e Rapidez: es el medio de transporte mas rapido para largas distancias. Resulta
imprescindible para envios urgentes, de mercancias perecederas o de alto valor
monetario.

e Seguridad: es el medio de transporte con menor siniestralidad debido a que cada
uno de los vehiculos utilizados para este tipo de transporte debe estar plenamente
identificado y es controlado desde tierra.

e Costo elevado: también resulta el mas costoso por kg o m® transportado de todos

los medios de transporte.


http://es.wikipedia.org/wiki/Pasajero
http://es.wikipedia.org/wiki/Carga_de_pago
http://es.wikipedia.org/wiki/Aeronave
http://es.wikipedia.org/wiki/Fuerzas_armadas
http://es.wikipedia.org/wiki/Log%C3%ADstica
http://es.wikipedia.org/wiki/Elemento_unitario_de_carga
http://es.wikipedia.org/wiki/Avi%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Navegaci%C3%B3n_a%C3%A9rea
http://es.wikipedia.org/wiki/Telecomunicaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Aviaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Aeropuerto
http://es.wikipedia.org/wiki/Kilogramo
http://es.wikipedia.org/wiki/Metro_c%C3%BAbico

e Carga limitada: debido a la capacidad de carga por peso o por volumen del avién

y las medidas de las puertas y accesos.’
1.4.3 Transporte por carretera

Del sentido amplio del vocablo transporte, como traslado de un lugar a otro de las cosas
0 personas, surge el mas restringido que se refiere al desplazamiento mediante un
vehiculo. Normalmente, se distingue el transporte por carretera en dos grandes grupos:
el transporte de personas exclusivamente y el de mercancias (que a veces puede ser
mixto). Dentro del primer grupo se considera como aspecto peculiar el transporte
colectivo de viajeros, en lineas regulares o no, que, prescindiendo de los vehiculos

pequefios, se efectia mediante los distintos tipos de auto buses.

En lo referente al transporte de mercancias es un sector muy amplio del transporte por
carretera, cuyos sistemas pueden clasificarse en funcién del tipo de mercancia
transportada: mercancias mezcladas y fardos, liquidos (con bidones y cisternas),
materias pulverulentas (en cisternas o contenedores), otros productos que exigen el
empleo de contenedores, mercancias y personas (transporte mixto), materias a
temperatura controlada (vehiculos frigorificos, calorificos, isotérmicos, etc.), mercancias
peligrosas o inflamables, grandes masas indivisibles (de gran peso o volumen), sistemas
que requieren equipos especiales (transporte de prefabricados, automéviles, valores,
gruas, camiones de aplicaciones especiales, transporte de todo terreno, carros para

e 7 “Transporte aéreo”. Transporte aéreo. Version html. Ultima actualizacién 02-2015

e Anaya Tejero, Julio Juan (2009). E/ transporte de mercancias. (Enfoque logistico de la distribucién). (Primera
edicion). Pozuelo de Alarcén (Madrid, Espaia): ESIC Editorial. p. 178. ISBN 978-84-76356-612-4

e Aran Iglesia, Javier (2003). «Capitulo 2. La comunidad de carga aérea.». Descubrir la carga aérea (Primera
edicion). Madrid (Espafia): Centro de Documentacion y Pulbicaciones de Aena. pp. 44—67. ISBN 84-95135-
77-9.

e Mira Galiana, Jaime (2001). Centro Intermodal de Logistica, S.A. (Cilsa) e Instituto de Logistica
Iberoamericano (ILI), ed. La gestién del transporte. Introduccion a la cadena de transporte. Barcelona
(Espafa): Marge Design Editors, S.L. p. 160. (26-08-2014)


http://diccionario.motorgiga.com/diccionario/todo-terreno-definicion-significado/gmx-niv15-con195733.htm
http://es.wikipedia.org/wiki/ISBN
http://es.wikipedia.org/wiki/Especial:FuentesDeLibros/978-84-76356-612-4
http://es.wikipedia.org/wiki/ISBN
http://es.wikipedia.org/wiki/Especial:FuentesDeLibros/84-95135-77-9
http://es.wikipedia.org/wiki/Especial:FuentesDeLibros/84-95135-77-9

vagones ferroviarios, etc.), productos en régimen TIR (para transportes internacionales)
y otras materias especiales.

1.4.4 Transporte multimodal

El transporte internacional multimodal es el traslado de mercancias de un pais a otro con
utilizacion de mas de una forma de transporte por carretera, de forma aérea, o maritima

y sin que exista ruptura de carga.

La primera caracteristica en el transporte internacional multimodal, es que la mercancia
puede cambiar de medio de transporte durante el trayecto. Pese a dichos cambios de
medio de transporte (transbordos), la mercancia debe permanecer unitizada (unida). Por
ruptura de carga se entiende la desagregacion (separacion) de mercancia durante el

trayecto.

La segunda caracteristica del transporte multimodal es que solo se utiliza un Unico
documento de transporte que sirve para todos los transportes. Este documento es el
FIATA Bill of Lading (FBL).

El transporte multimodal surgié como consecuencia logica de la utilizacién continuada de
los contenedores precintados en el transporte internacional. Los contenedores permiten
el cambio de medio de transporte sin necesidad de manipular las mercancias en ellos
contenidas. Las principales caracteristicas del transporte internacional multimodal es la
utilizacién de mas de un medio de transporte, no ruptura de carga, necesaria intervencion
de un operador de transporte multimodal (MTO), Unico documento de transporte
internacional y flete Unico globalizador.

En el transporte internacional multimodal cabe la concurrencia de diferentes medios de

transporte (maritimo, aéreo, carretera, ferrocarril).

En todo caso, pese a los posibles cambios de medio de transporte, la mercancia debe
permanecer unida durante todo el trayecto (ya sea en pallet, contenedor, caja movil...).



El transporte internacional multimodal requiere de la intervencién de un intermediario
entre cargador y transportistas que coordine las distintas fases del transporte; efectle un
anico documento de transporte internacional para todo el trayecto, y cobre al cargador (o
al destinatario) el importe total del flete.

En la practica, los transitarios se erigen en los auténticos operadores del transporte

internacional multimodal.8

1.5 Tecnologia en aduanas

Entre los beneficios obtenidos de la actualizacion tecnoldgica en las aduanas se cuentan
el ahorro en comisiones bancarias, el incremento en la recaudacion de los tributos, el
mejoramiento del control y una mayor transparencia en la operacion.

Son evidentes las profundas modificaciones en la estructura de comercio exterior que
han ocurrido en la actualidad; entre ellos se pueden mencionar la diversificacion de las
mercaderias negociadas, la introduccién de formas de transporte, carga y descarga mas
rapidas y a veces independientes de las estructuras de local disponibles; y la necesidad
de aceleracion y simplificacién de las operaciones y reduccién de costos.

Ante esta situacidn se evidencia la necesidad del personal de las aduanas de
capacitarse, para que puedan prestar servicios mas complejos y de una forma mas agil
y por consiguiente tener los instrumentos, recursos y administracion que concuerden con
la realidad. Es necesario que se adopten tecnologias de informacion, para simplificar y
agilizar procedimientos, para que las aduanas sean capaces de agilizar el proceso de
toma de decisiones, en cuanto a la inspeccion de mercancias, lo que es fundamental

para acelerar el flujo de las operaciones, sin pérdida de control.

8 Cdmaras- Plan Cameral de Exportaciones. “Qué es transporte multimodal” ¢Qué es transporte
multimodal?. Version html. http://www.plancameral.org/web/portal-internacional/preguntas-comercio-
exterior/-/preguntas-comercio-exterior/90f51add-1e4d-46ff-8306-dcf0c8b4e590 (28-08-2014)
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Se debe tener en cuenta el hecho de que las aduanas no ejercen sus actividades
solamente en puertos, aeropuertos y zonas de frontera, sino también en otros puntos del
territorio nacional, facilitando asi su presencia cada vez mas proxima a los importadores
y exportadores, acompafando la tendencia internacional. Asimismo se debe tomar en
cuenta, la creciente utilizacion de regimenes aduaneros especiales como instrumento
de politica econdmica y de fomento al comercio.

La solucion del problema en las aduanas debe estar guiado a mejorar la estructura
aduanera vigente, también a dotarla de condiciones compatibles con las exigencias y

expectativas del futuro.

Es evidente la importancia y efectividad de la informatica como instrumento de
modernizacién de cualquier organismo social; y en la actividad aduanera es aun mas
importante aunque, por diversos motivos, estas estén pasando o hayan pasado por un
periodo de postergacion. En ambos casos, las tecnologias de informacién actian como
el principal y mas efectivo instrumento para modernizacion de estas entidades. Ademas
no se puede olvidar la importancia de otros factores en este proceso. De esa manera, el
perfeccionamiento de las estructuras funcionales y reglamentarias de aduanas, la
revision normativa y el desarrollo de personal, se cuentan entre otras medidas

de accién modernizadora de estos 6rganos.

Por otra parte, algo que ha contribuido durante afios en Guatemala a que actualmente se
de en las aduanas una situacién tan critica como la que en este momento se vive, ha sido
la falta de métodos actuales para la inspeccion de las mercancias que entran y salen del
pais, siendo que existen acuerdos en los cuales tendria que estarse utilizando desde el
afio 2005 la tecnologia, pero se continla con métodos manuales, lo que facilita la falta

de control y asi mismo la poca o casi nula recaudacion tributaria.
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CAPITULO II
2. ACTUALIZACION TECNOLOGICA EN GUATEMALA
2.1 Historia de la actualizacion tecnolégica en las aduanas guatemaltecas

Para lograr la armonizacion aduanera se dieron varios intentos, como la formacion del
mercado comun centroamericano, a principio de la década de los sesenta se llevo a cabo
el primer acuerdo regional que buscaba coordinar y armonizar los procedimientos
aduaneros regionales. Dentro de este esfuerzo se incluyd el libre movimiento de los
bienes dentro de la region y la utilizacion de un arancel comun para los productos
provenientes de fuera del area centroamericana. Asimismo, se crea la Secretaria de
Integracibn Econdmica Centroamericana (SIECA) con la funcion de supervisar la
implementacion de la integracion econdémica planteandose la preocupaciéon por el
conflicto de competencias entre los ministerios de economia y comercio de cada pais
miembro. En el afio 1963 algunos de los paises centroamericanos adoptan el Cédigo
Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA I) con la intencidon que sirviera como
instrumento para regular las actividades aduaneras de la region. Este fue el primer intento
por armonizar los procedimientos aduaneros, pero no se logré la participacion de todos
los paises, de hecho, El Salvador y Honduras no lo acogieron y Nicaragua lo hizo

parcialmente.

A principios de la década de los ochenta se concretan algunos esfuerzos para reformar
el CAUCA | y su Reglamento. Como resultado, un nuevo esfuerzo y la promulgacion de
un nuevo Codigo Aduanero Centroamericano, el CAUCA I, en el gue quedan
establecidos procedimientos para el funcionamiento de una aduana moderna, con la
introduccién de nuevos conceptos como la modalidad de autodeterminacion, el pago
previo de los tributos aduaneros y otros cargos fiscales, el aforo documental, la
transmision electrénica de informacion, la revision aleatoria de las mercancias y demas
procedimientos que flexibilizan los sistemas aduaneros, el cual solo fue firmado por
Nicaragua y El Salvador; Costa Rica esperaba las reformas a su reglamento, el
RECAUCA 1.
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Fue necesario revisar el Cdédigo Aduanero Uniforme Centroamericano, dado que
resultaba incompatible con el perfil de un sistema aduanero moderno. Se cre6 un nuevo
marco legal, denominado CAUCA 1l y su Reglamento, que contienen principios y normas
generales congruentes con los objetivos de modernizacion, este permitio la flexibilidad
para que cada pais pueda definir los aspectos aduaneros que considere particulares.
Existen tres aspectos basicos que se debe contemplar: la facilitacion del comercio
exterior, el ejercicio del control aduanero y el fortalecimiento del sistema aduanero,
incluidos los auxiliares de la funcion publica aduanera como transportistas aduaneros,
depositarios aduaneros, agentes aduaneros y el sector privado importadores y
exportadores.

Entre las caracteristicas principales del nuevo modelo es que se estableci6 el principio
de la autodeterminacion por parte de exportadores e importadores, constituye un cambio
de paradigma sobre la relacion entre el Estado y el sector privado, reconociendo la
existencia del principio de buena fe. El CAUCA lll parte de que el Estado debe propiciar
tanto los intermediarios como los importadores y exportadores, para que cumplan sus

obligaciones, manteniendo control y la posibilidad de fiscalizacién en un plazo adecuado.

Actualmente los paises centroamericanos adoptaron el CAUCA IV, por medio de la
Resolucién numero 223-2008 del Consejo de Ministros de Integracion Econdmica
(COMIECO), que rige principalmente la forma de transito de mercancias por

Centroameérica, y la base principal de regulacion legal para Guatemala.

A nivel de los estados parte, era Guatemala en el afio de 1996, quien tenia una mejor
tecnologia en cuanto a la automatizacién aduanera, alcanzando un 25%, aunque era
deficiente en cuanto a la infraestructura de las aduanas, al igual que el resto de paises

centroamericanos.

En octubre de 1997 fue intervenida la primera de las aduanas pilotos, la de Puerto
Quetzal, con el propésito de replicar estos cambios en el resto del pais. Posteriormente
las aduanas Express Aéreo, Santo Tomas de Castilla y Puerto Cortés. Con estas

acciones se crearon nuevos procedimientos como la autodeterminacion, el pago previo,
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gue eran procedimientos de control basado en criterios aleatorios y selectivos, y se
involucré activamente a las empresas portuarias en estos cambios. Guatemala estaba
haciendo inversiones en infraestructura, reconstruyé algunas rutas para el transito de
mercancias, amplié puertos y aeropuertos y habilitd una nueva conexion a la frontera

mexicana.

Para el afio 2005, se esperaba eliminar en la tramitacion de mercancias por las aduanas,
el uso de papel y formulario, lo que vendria a mejorar grandemente el tiempo de

tramitacion y por ende agilizar el movimiento de mercancias de pais a pais.

Desde esa década hasta el momento actual se han realizado intentos por actualizar la
tecnologia en las aduanas guatemaltecas y asi facilitar el transito de mercancias por el
pais, logrando una mejor recaudacion fiscal, pero el pais se ha quedado rezagado en
comparacién con el resto de los Estados parte, quienes han mejorado poco a poco sus
sistemas tecnolégicos para ir a la vanguardia, siendo la ultima reforma al Caodigo
Aduanero Uniforme Centroamericano IV (CAUCA) fue aprobado por medio de la
Resolucién numero 223-2008 del Consejo de Ministros de Integracion Econdmica
(COMIECOQ), el 25 de abril de 2008. Que es la que actualmente rige para el transito de
las aduanas en los Estados parte.®

Segun declaraciones de prensa brindadas por el actual Presidente de la Republica,
existen varios proyectos que buscan la implementacién de tecnologias que permita el
efectivo control y evaluaciéon de la mercancia que transita por las aduanas a nivel
nacional, pero hasta el momento no se lograron llevar a cabo dichos proyectos y por el
contrario se esta viviendo una crisis en el sistema aduanero guatemalteco, por

consecuencia de la falta de control a los agentes aduanales.

% http://portal.sat.gob.gt/sitio/index.php/tramites-o-gestiones/aduanas/30-legislaci-normativa-aduanera/7867-
cauca-iv-y-su-reglamento.html (29-08-2014)
13


http://www.sieca.int/Documentos/DocumentoMatriz.aspx?ClasificacionId=2
http://www.sieca.int/Documentos/DocumentoMatriz.aspx?ClasificacionId=2
http://portal.sat.gob.gt/sitio/index.php/tramites-o-gestiones/aduanas/30-legislaci-normativa-aduanera/7867-cauca-iv-y-su-reglamento.html
http://portal.sat.gob.gt/sitio/index.php/tramites-o-gestiones/aduanas/30-legislaci-normativa-aduanera/7867-cauca-iv-y-su-reglamento.html

2.2 Métodos tecnoldgicos en aduanas guatemaltecas
2.2.1 Rayos X

Los equipos de rayos X consisten en sistemas que mediante la emision de radiacion
electromagnética, obtienen imagenes tipo radiografia pero a color, lo que facilita la
visualizacion de las mercancias en contenedores, paquetes y equipajes, evitando con
ello la introduccion de mercancias ilicitas como armas, drogas, contrabando, dinero,

explosivos, personas etc.

En Guatemala, en el afio 2013 se establecieron distintos acuerdos para poder iniciar la
implementacion de este tipo de tecnologia, pero ain no se cuenta con dicha tecnologia
debido a que no se ha concretado fisicamente ningan proyecto, siendo que en la aduana
de Guatemala con El Salvador, dicho Estado Parte ya cuenta con esta tecnologia para la

revision de contenedores con mercancias que ingresan y egresan a ese pais.

En la aduana de El Salvador, segun respuesta del agente aduanal entrevistado, es
virtualmente imposible que se de evasion fiscal, debido a que cada uno de los
contenedores que ingresan al pais deben obligatoriamente pasar por este método de
inspeccién, asimismo presentar toda la documentacion necesaria y que esta esté en

orden para poder continuar con el tramite respectivo y su circulacion por ese pais.
2.2.2 Sistema selectivo y aleatorio

La Superintendencia de Administracion Tributaria a través de la Unidad
de Andlisis de Riesgo, permite que el médulo de selectivo y aleatorio elija el color de
selectivo, es decir, aleatoriamente el resultado puede ser Verde o Rojo.

Las Declaraciones con selectivo y aleatorio color Verde, son revisadas documentalmente
en ventanilla de recepcion de la Unidad de Embarques y Desembarques, lugar en donde
es determinado si existen o no incidencias de valor, clasificacion, origen o administrativas.
Estos elementos son revisados de una manera somera y al encontrar discrepancias, el

receptor o analista de ventanilla, justificara el hecho de que dichas Declaraciones sean
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enviadas a rampa de revision de mercancias para una revision fisica-documental

completa.

La Unidad de Alertivo Aduana, revisa en modo anticipado, los riesgos de importacion o
internacion de mercancias al territorio aduanero nacional y esta Unidad informara a la
Aduana correspondiente, que se solicite al Intendente de aduanas de SAT la autorizacion

de cambio de selectivo y aleatorio de color Verde a color Rojo.

Una manera de llevar a cabo la inspeccion del sistema alertivo en las aduanas es el
Levante sin revision: Si el sistema de selectivo y aleatorio le asigna color verde, le
corresponde el levante de la misma. Para lo cual el receptor analista del area de
Embarques y desembarques de SAT, desglosa los ejemplares de la declaracion y sus
documentos de soporte, entregando al piloto del medio de transporte el ejemplar de
transportista para que pueda dirigirse al médulo de confirmacién y retirarse asi de la zona
primaria de la Aduana. La Intendencia de Fiscalizacion sera la encargada de realizar
posteriormente los procedimientos de auditoria en las instalaciones de la empresa o el
consignatario de las mercancias, con el objeto de establecer la correcta determinacion y
pago de los impuestos declarados o realizar los ajustes correspondientes.©

10 Ana Ligia Santos Sandoval. “Sistema aduanero” Sistema Aduanero. Versién html. -Acuerdo de Directorio SAT (2003),

Resolucién de la Superintendencia de Administracidn Tributaria, SAT-S-7-2003. Guatemala

e  Barahona, J.C. & Garita L. R. (2003) Aduanas, Competitividad y Normativa Centroamericana. San José de Costa
Rica, Costa Rica: Editorial Universidad Estatal a Distancia.

e  COMIECO (2008), Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano. RECAUCA, Cuarta enmienda,
resolucién 224-2008 (COMIECO-XLIX)

e  COMIECO (2008). Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano. CAUCA , Cuarta enmienda, resolucion 223-2008
(COMIECO-XLIX)

e COMRIEDRE(2001), Reglamento sobre el Régimen de Transito Aduanero Internacional Terrestre, Resolucién 65-
2001 COMRIEDRE

e  Congreso de la Republica de Guatemala (1973), Ley de Zona Libre de Industria y Comercio y sus Agencias. Decreto
22-73 Guatemala, Guatemala

e  Congreso de la Republica de Guatemala (1991), Decreto 6-91, Cddigo Tributario, Guatemala: Guatemala

e  Congreso de la Republica de Guatemala (2012),Libro Ill Ley Aduanera Decreto 10-2012,Guatemala, Guatemala.

e http:\\sistema aduanero\Lecciones de Comercio Exterior Despacho Aduanero.html

e Intendencia de Aduanas, SAT Guatemala (2011). Procedimiento de Descarga de Contenedores en Aduanas
Maritimas, PR-IAD/DNO-CA-04, version 4, 03 nov. 2011 Guatemala, Guatemala
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Este es uno de los dos métodos que actualmente se utilizan en las aduanas de
Guatemala fronterizas con Centro América que estan ubicadas en el departamento de

Chiquimula.

2.2.3 Revision fisicay documental

En el momento que el sistema selectivo aleatorio, le concede color rojo al contenedor de
la mercancias, debe dirigirse a una rampa de revision, donde el personal de la aduana
designado verificador fisico documental de mercancias debe encargarse de realizar la
revision documental la que consiste en cotejar la declaracion de importacién definitiva y
los documentos de soporte, debe verificar que se encuentren todos los documentos
requeridos, conforme a la normativa vigente, revisar la clasificacion arancelaria
declarada, la cual determina el porcentaje para calcular los derechos arancelarios de la
mercancia, equiparandolos con el Sistema Arancelario Centroamericano (SAC), sino se
declar6 correctamente la partida arancelaria, el revisor debe cambiar la partida correcta
y notificar al importador el monto ajustado por clasificacion, debe revisar los valores
unitarios de la mercancia, revisarle origen y procedencia, luego debe de abrir su

dictamen en el sistema cuando se encuentre descargada del contenedor.

Posteriormente debe realizar la revision fisica de las mercancias, donde es necesaria la
presencia del consignatario o su representante, previo a la apertura del contenedor se
debe revisar que el marchamo de origen no haya sido violentado y coincida con el descrito

en el conocimiento de embarque y corroborar el nimero de contenedor.

La revision fisica consiste en contar los bultos y cuadrar el nimero de piezas, observar
que tenga la misma naturaleza que la declarada, verificar su origen, su calidad o
condicion. Si se comprueba que existe mercancia no declarada, porque viene de mas o
de otra naturaleza y se comprob6 que en la factura tampoco viene declarada, el revisor

debe decomisarlay faccionar acta con el Administrador de la Aduana, la cual debe enviar

e Intendencia de Aduanas, SAT Guatemala (2011). Procedimiento de Verificacion Fisica de las Mercancias del
Territorio Nacional, PR-IAD/DNO-DE-03, versién 4, 03 nov. 2011 Guatemala, Guatemala (29-08-2014)
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a la delegacion del departamento juridico de la sede regional, para que se encargue de
dar la denuncia al Ministerio Publico por delito de defraudacion tributaria.

Cuando el importador haga uso del beneficio de algun tratado de libre comercio, el revisor
al realizar la revision fisica, debe comprobar en las mercancias o en su embalaje que el
origen coincida con el declarado, ademas debe comprobar que en la documentacion
adjunta exista el certificado de origen que extiende el pais exportador. Si no surgiera
duda y los documentos se encuentran conforme lo requerido en la legislacion vigente, el
revisor debe cerrar su dictamen sin incidencias, liberar del modulo de revision la
declaracion para que el contendedor pueda retirarse inmediatamente, entregando el
ejemplar de transportista, para pasar por el médulo de confirmacion y retirarse de la zona

primaria de la aduana.

El plazo que tiene el verificador para realizar la revision fisica documental es dentro del
dia en que las mismas se encuentren a su disposicion.!! Esta es la otra forma de
inspeccion gque se realiza en las aduanas estudiadas en la presente tesis; este método
de revision presenta el inconveniente para transportistas y comerciantes que resulta en
un tramite engorroso pro la forma que debe realizarse debido a que tiene que realizarse
la descarga total del contenedor, inspeccion de mercancia y proceder a cargarla
nuevamente, lo que se traduce en pérdida de tiempo en el traslado de la mercancia y
asimismo, perdidas economicas al importador, porque también se presenta el factor
tiempo, debido a que estas inspecciones las realizan los agentes aduanales en un horario
especifico.

1Silvia Damaris Castro Gonzales. “El procedimiento de despacho de mercancias, de la superintendencia de
administracion tributaria (SAT) en aduanas maritimas y los problemas que generan los cobros de las obligacione
tributarias”. El procedimiento de despacho de mercancias, de la superintendencia de administracion tributaria (SAT)
en aduanas maritimas y los problemas que generan los cobros de las obligaciones tributarias. Versién pdf. 10-2007.
http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/04/04_6747.pdf (30-08-2014)
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CAPITULO IlI

3. DERECHO ADUANERO

3.1 Definicién

“El Derecho aduanero es una rama del Derecho mercantil, que se encarga de regular el
trafico de mercancias ya sea tratandose de importacion o exportacion, ademas de
imponer sanciones a los particulares que incurran en infracciones hacia estas
regulaciones. Habitualmente existe un procedimiento especial para la imposicion de las

sanciones por este motivo”.1?

Derecho aduanero: es un conjunto de normas juridicas, instituciones, y principios de
derecho publico que se aplican al trafico y desempefio de los bienes, mercancias o
efectos que entran y salen del pais determinado, al gravamen, asi como a su afectacion
econOmica y social. El conjunto de normas legales y reglamentarias que determinan el
régimen fiscal al cual deben someterse los importadores, exportadores, agentes
maritimos, despachantes de aduanas y en general, quienes realicen operaciones con
mercaderias a través de las fronteras de la Republica, por las vias maritimas, aéreas,

terrestres y postales.
3.2: Caracteristicas

El Derecho aduanero se clasifica en el derecho dentro de la rama del derecho publico
debido a que cumple con ciertas caracteristicas que permiten encasillarlo en dicha area

del derecho, siendo estas principalmente:

12 “derecho aduanero”. Derecho aduanero. Version html.

e COSIO JARA, Edgar Fernando. Comentarios a la Ley General de Aduanas: Decreto Legislativo 1053. Lima: Jurista
Editores, 2012

® COSIO JARA, Fernando. Tratado de Derecho Aduanero. Lima: Jurista editores 2014. p. 773 (02-09-2014)
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El Estado es sujeto esencial y dominante en las relaciones juridicas de caracter
aduanero, y confiere al mismo Estado prerrogativas tales como: poder de decision
ejecutoria, accion de oficio, privilegio de ejecucién previa o intervencion del Juez
a posteriori, etc.

Es autbnomo, porque tiene legislacion propia y especial, la cual sirve de base y
fundamento tanto para la realizacién de los procesos de inspeccion asi como para
la imposicion de multas, penas y también fundamenta los procesos de apelaciones
o revision por inconformidad de parte del contribuyente.

Es de orden publico, ya que no puede ser derogado por convenios particulares,
por estar informado de interés general y para salvaguardar el principio de igualdad
del impuesto ante todo.

Es una nueva rama del Derecho, que tiende a constituir su propio sistema, sus
propias normas distintas de las demas autonomas.

Regula las actividades de importacién y exportacion, asi como las operaciones con
las diferentes mercancias y efectos.

Regula los procedimientos de la materia.

El derecho aduanero, necesita de un organismo por medio del cual se ejerza este

poder coactivo y esa institucion es lo que llamamos aduana.

“El derecho aduanero tiene una gran trascendencia para la politica comercial y fiscal de

un pais, puesto que a través de él se regulan las posibles medidas para proteger el

mercado interior con respecto a la competencia de los productos extranjeros”.*®

Principios

Principio se puede definir como el origen de algo, en este caso los principios o las causas

que dieron origen al derecho aduanero que ahora regula todo lo relativo a los tramites de

importacion, exportacion de mercancias que ingresan o salen del territorio nacional son:

13 socorro, Norma. Exportacién y liberacién de mercados, pag. 40. Editorial Nueva Socieda
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e Principio de Igualdad Juridica:
Referida especificamente a que las partes en transito de bienes y mercancias reciben los
mismos derechos y deberes, sin distincion alguna, sin privilegios ni prerrogativas.

¢ Principio de Libertad de circulacion de bienes:
Este principio también se define como ausencia de obstaculos que impidan el acceso a
los agentes economicos a la actividad comercial, asimismo, se puede hablar también del
principio de libertad de comercio, transito y navegacion.

e Buenafe:
Consistente en el estado mental de honradez, de conviccion en cuanto a la verdad o
exactitud del hecho generador, titulo de propiedad, bienes y transacciones econémicas
en el derecho aduanero.

e Seguridad juridica:
Proporcionada por el Estado, se trata de la “certeza del derecho” tanto en su publicidad
como en su aplicacién, como consecuencia del principio de seguridad juridica se tiene
que toda mercancia que ingrese o salga del pais ha sido obtenida de manera legal.

e Principio de proporcionalidad:
Trata sobre la regulaciéon de las sanciones, de forma que estas no sean excesivas, se

usen desmedidamente, que su uso se limite a proteger bienes juridicos.

3.4 Historia del derecho aduanero

Para ubicar en el contexto el tema del trabajo de la presente investigacion, cuyo problema
es la poca regulacion legal en cuanto a los procesos aduanales de declaracién de
mercancias asi como la falta de actualizacién en los métodos de investigacion, es

importante el analisis de los antecedentes histéricos del derecho aduanero.

e Epoca prehispanica:
En la época prehispanica existia una intensa actividad comercial entre los pueblos

mesoamericanos; tenian, ademas del trueque, sistemas de valor y medidas que se
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empleaban para el intercambio de mercancias, tal y como ahora se utilizan los billetes,
monedas y cheques, entonces se utilizaban pequefios carrizos rellenos de polvo de oro.
Los tianguis o plazas de mercadeo estaban sujetos a reglamentos estrictos, cuyo
cumplimiento era vigilado por inspectores especiales. Las culturas dominantes, exigian a
los pueblos el pago de tributos e imponian una organizacion del comercio a grandes
distancias, organizacion que resulto vital para la sociedad precolombina.

Del afio 1500 a 1600:

La formalizacion del comercio de Espafia con sus colonias comenzo con la expedicion
de las reales cédulas de 1509, 1514, 1531 y 1535, que legitimaban el monopolio mercantil
de ésta con los territorios recientemente conquistados. Para tal efecto se instalaron en
Nueva Espafia las Casas de Contratacion, instituciones creadas desde 1503 con el
propasito de controlar y fiscalizar el comercio y la navegacion entre Espafa y las Indias.
En 1551, se inicio la edificacion de las primeras instalaciones portuarias.

El comercio con Oriente se inicié en la segunda mitad del siglo XVI. Cabe recordar que
las islas Filipinas formaban parte también del Virreinato de la Nueva Espafia. En 1593, la
Real Cédula de Felipe Il ordeno restringir el volumen de la carga comercial para limitar
las mercancias no filipinas, los llamados productos de la China, procurando asi evitar

dafios al comercio espafiol.

En el Virreinato de la Nueva Espafa se estableci6 el llamado derecho de almojarifazgo,
0 sea el impuesto a la importacion. La relevancia de este tributo fue de tal magnitud, que
la corona espafola dictd sobre la materia numerosas cédulas reales, decretos y
ordenanzas, desde 1532 a 1817, mismas que regulaban la entrada y salida de
mercancias; incluso ya se hablaba de franquicias diplomaticas por la introduccién de

mercancias.

Del afio 1600 a 1700:
Debido a los constantes ataques de los barcos piratas ingleses y franceses a los puertos
de Veracruz, Acapulco y Campeche, en 1597 se dispuso que los oficiales a cargo de la
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casa de contratacion se trasladaran a la Banda de Buitrén, lugar situado frente a San
Juan de Ulua, hecho que permitié que en 1601, por érdenes de Felipe I, se instalara la
aduana en tierra firme. En 1647, el rey Felipe IV vi6 la necesidad de que la ciudad contara
con una aduana cerrada donde fueran captados todos los productos que entraban al

puerto.

Del afio 1700 a 1800:

El trafico comercial se llevaba a cabo mediante esporadicas ordenanzas y cédulas reales;
en 1702 se elabor6 el primer reglamento para el trafico comercial entre Filipinas y Nueva
Espafia. El virrey Casafuerte expidi6 en 1728 una cédula a fin de que ninguna de las
mercancias que ingresaban pudiera bajarse a tierra sin el consentimiento del oficial de

justicia o regidor. La pena por incumplimiento era el decomiso de los productos.

e Epocaindependiente

Del afio 1800 a 1900: En los primeros documentos promulgados en la época anotada se
designaron los puertos habilitados para el comercio, se especificé el trabajo que debian
realizar los administradores de las aduanas y los resguardos; ademas se plantearon las
bases para la operacién del arancel, estableciendo que los géneros, las mercancias de
importacion prohibida y las libres de gravamen quedaban a criterio de los administradores
de las aduanas.

En el afo de 1831, se firmo6 un tratado de amistad con los Estados Unidos, uno de sus

primeros convenios en materia de comercio internacional.

Del afio 1900 al 2000:

El 19 de febrero de 1900 se constituyd por Decreto Presidencial la Direccion General de
Aduanas, conformada por seis secciones. El 17 de octubre de 1913 se firmo el decreto
por el cual se crearon ocho secretarias de Estado para el despacho de los negocios
administrativos, entre ellas la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y Comercio, con
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atribuciones sobre aranceles de aduanas maritimas y fronterizas, vigilancia, impuestos

federales y otros conceptos.

e Epocamoderna

Del afio 2000 al dia de hoy se han realizado algunas modificaciones, principalmente en
el manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior; el ingreso o
extraccion de mercancias por via postal; el reconocimiento aduanero de mercancias; la
valoracion aduanera; la garantia de contribuciones para el régimen de transito de
mercancias, los procedimientos administrativos y las infracciones aduaneras, entre otras.
Con el fin de facilitar la operacion mediante métodos de control, se instrumenté el Sistema
Automatizado Aduanero Integral (SAAI), asi como el sistema de seleccién automatizado
en los reconocimientos, lo que actualmente se conoce como seméaforo fiscal. Se delego
la responsabilidad de clasificar, determinar el valor en aduana y el origen de las
mercancias a los agentes aduanales, quedando a cargo de la autoridad sélo la facultad
de verificacion del cumplimiento de esta obligacion, asi se redujo la discrecionalidad de
los empleados en la aduana.

3.5 Historiadel derecho aduanero en Guatemala

Guatemala, como todos los paises de América y que fueron administrados por la corona
espafiola tiene una historia en su proceso aduanal, principalmente se pueden mencionar
algunos hechos relevantes para llegar al sistema aduanero que actualmente esta en
funcién en nuestro pais. Aproximadamente en el siglo VIII, comenzaron a funcionar en
Espafia las aduanas, dando origen al derecho aduanero en América y especificamente
en Guatemala, siendo hasta la independencia de esta ultima, que las aduanas iniciaron

a funcionar para beneficio del pais.

Segun estudios existen varias fuentes etimoldgicas de la palabra aduana, estas se

pueden resumir en que “la palabra aduana, se entiende como la dependencia
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gubernamental que se encarga de intervenir en el trafico internacional de mercaderias”.14
Segun la historia, las aduanas, aunque no especificamente con ese nombre, tuvieron su
inicio en los paises arabes, posteriormente, en Roma fue donde se regulé el derecho
aduanero, los fenicios se caracterizaron por ser los primeros que fundaron los registros

en los puertos de ingreso y salida para sus embarcaciones.

Segun el portal de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) le historia del

derecho aduanero esta dividido en tres etapas de la siguiente manera:
De las aduanas latinoamericanas, se puede concertar su historia en tres etapas:

e Primera etapa: desde la independencia a la crisis de 1929, época en que los
aranceles tienen relevancia como instrumentos financieros.

e Segunda etapa: periodo de 1930 a 1958, marginacién de los instrumentos
aduaneros con excepcion de los paises pequefios que mantuvieron los aranceles
como objetivo financiero.

e Tercera etapa: del afio 1958 a la fecha surgen los procesos de integracion de
unidades aduaneras, instaurando el arancel como instrumento de politica

econdémica y de la politica aduanera en particular.'®

Actualmente, el sistema aduanero se encuentra en crisis debido a la falta de control
gubernamental existente en el pais, pero este no es un problema reciente, desde el afio
2013 las instituciones de gobierno han realizado intentos por detener y lograr controlar
una situacion de defraudacion fiscal de manera sistematica que ha ido creciendo dia con

dia, y que actualmente en el afio 2015 desembocé en un sistema aduanero colapsado.

14 Direccién ejecutiva de ingresos Honduras. “Historia de las aduanas”. Historia de las aduanas. Versién html.
http://www.dei.gob.hn/website/?cat=1251&title=Historia%20de%20las%20Aduanas&lang=es (04-09-2014)

Bhttp://portal.sat.gob.gt/sitio/index.php/tramites-o-gestiones/aduanas/27-sistema-aduanero/28-resena-
historica.html (04-09-2014)
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3.6 Derecho mercantil y el transporte
3.6.1 Transporte comercial de personas

Entiéndase éste como el transporte publico de personas, los viajeros comparten el medio
de transporte y que esta disponible para el publico en general. Incluye diversos medios

como autobuses, trolebuses, tranvias, trenes, ferrocarriles suburbanos o ferris.
El transporte publico se diferencia del transporte privado basicamente en que:

e en transporte privado el usuario puede seleccionar la ruta

e entransporte privado el usuario puede seleccionar la hora de partida, mientras que
en transporte publico el usuario debe cefiirse a los horarios

e en transporte privado el usuario puede inferir en la rapidez del viaje, mientras que
en transporte publico el tiempo de viaje estd dado por las paradas, los horarios y
la velocidad de operacion.

e en el transporte publico el usuario recibe un servicio a cambio de un pago,
conocido técnicamente como tarifa, mientras que en transporte privado, el usuario

opera su vehiculo y se hace cargo de sus costos.

3.6.2 Transporte de mercancias

“En el mundo del comercio, la logistica esta vinculada a la colocacion de bienes en el
lugar preciso, en el momento apropiado y bajo las condiciones adecuadas. Por tanto, el
transporte de mercancias, se encuentra dentro ella. El objetivo de una empresa es
garantizar la correcta distribucién y comercializacion de los productos al menor costo
posible. En este sentido, el transporte incluye tanto los vehiculos como las
infraestructuras relacionadas (camiones, barcos, trenes de carga, carreteras, puertos,
etc.)”.16

16“Definicién de transporte - Qué es, Significado y Concepto”. Definicién de Transporte. Versién html.
http://definicion.de/transporte/#ixzzZ3ExXMHGIBW (04-09-2014)
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3.6.3 Transporte ferroviario

El ferrocarril es un sistema de transporte terrestre de personas y mercancias guiado

sobre carriles.

Aungue normalmente se entiende que los carriles o railes son de acero o hierro, que
hacen el camino o via férrea sobre la cual circulan los trenes, dentro de esta clasificacion
se incluyen medios de transporte que emplean otros tipos de guiado, tales como

los trenes de levitacion magnética.

Se trata de un transporte con ventajas comparativas en ciertos aspectos, tales como el
consumo de combustible por tonelada/kildbmetro transportada, la entidad del impacto
ambiental que causa o la posibilidad de realizar transportes masivos, que hacen relevante

su uso en el mundo moderno.

Actualmente en la clasificacién de transporte ferroviario se puede encontrar:

« Ferrocarril propiamente dicho: las lineas o redes férreas, de aspecto mas usual, en
Sus variantes:
o Regionalesy locales
e Alta velocidad
e Levitacion magnética

e Metro: tren metropolitano, es un ferrocarril predominantemente urbano. Puede ser
completamente subterraneo, elevado o en superficie, pero es condicion necesaria que
tenga plataforma reservada.

« Tren ligero: es un tipo de tren utilizado especificamente para el transporte de viajeros
en &reas urbanas.

o Tranvia: es un ferrocarril de superficie de trazado urbano o mayormente urbano.

e Funicular: es un tren arrastrado por cable, normalmente de punto a punto, en lugares
de grandes pendientes.

o Trenes de cremallera: es el tren en el que la adherencia se mejora mediante un

sistema de cremallera, en lugares de fuertes pendientes.
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o Atmosférico: El que emplea como motor el aire comprimido en el interior de un tubo
que, empujando un émbolo, hace que éste arrastre el tren.

« Neumatico: Variacion del ferrocarril atmosférico en que todo el vehiculo va empujado
por la accién del aire comprimido marchando a modo de un émbolo por dentro de un
tubo.

3.6.4 Historia del tren en Guatemala

El Observatorio Multinacionales en América Latina, relata una breve historia del ferrocarril
en Guatemala, especialmente de la Primera infraestructura ferroviaria en Guatemala, que
se asentd en Escuintla. Esta estacion ferroviaria fue inaugurada el 20 de Junio de 1880,
por el General Justo Rufino Barrios, quien en esa época era el presidente de la Republica

de Guatemala.

El primer ramal del ferrocarril, partia del puerto San José a Escuintla. Para justo Rufino
Barrios, los nuevos caballos de acero, segun su entender, eran la solucién perfecta para
el desplazamiento y traslado del nuevo producto agricola cultivado en Guatemala: el
Café.

Los sefiores Federico Nanne y Luis Schlesinger, el 7 de Abril de 1877 firmaron un contrato
con el gobierno para construir ese primer ramal ferroviario y el 13 de Agosto del mismo
afo, firmaron otro contrato para construir el ramal que de Escuintla a la capital, pasando
por Amatitlan. El tren llegd a Amatitlan en el afio de 1,884. Cuando Justo Rufino Barrios
Cumplié 49 afos, el 18 de Junio de 1884 fue inaugurado el tramo ferroviario que
del puerto de San José llegaba a la capital de Guatemala. Ese dia fue motivo de fiesta;
cronicas periodisticas de la época sefialan que en la iglesia el calvario (actualmente 18
calle y 6ta avenida, zona 1) gran cantidad de invitados especiales hacian filas para

realizar la primera excursion en el tren.

Asi durante los afios, se continuo realizando los ramales necesarios para que el tren
llegara a ser practicamente el transporte principal a nivel nacional, en donde se realizaba

tanto transporte de personas como de todo tipo de mercancias.
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Con el paso de los afios y el ingreso de las carreteras vehiculares, el uso del tren fue en
decadencia, hasta llegar a resultar demasiado oneroso para el Estado el mantenimiento

de este medio de transporte en relacion a la utilidad y servicio que brindaba.

Actualmente en Guatemala no se cuenta con el transporte ferroviario, debido a que “En
Octubre de 1997, el gobierno del entonces presidente de Guatemala Alvaro Arzu,
privatizaba FEGUA a favor de la norteamericana Railroad Development Corporation
RDC, cuya sede se encuentra Pittsburg Estados Unidos. Dicha empresa cuenta con
operaciones en seis paises de tres continentes, teniendo como modelo de negocios el
desarrollo de la logistica basado en el ferrocarril, el uso de las instalaciones portuarias y

el desarrollo de fibra optica con otros negocios relacionados.

Su inversion en Guatemala se basada principalmente en la explotacion de 800 kilometros
de linea férrea a través de su subsidiaria Ferrovias de Guatemala. Después de afios de
abandono, la poca inversion recibida y la destruccion generada por el huracan Mitch, el
valor que la empresa adquiria, no estaba en la infraestructura y el equipo existente, pues
es chatarra. El valor real del ferrocarril en Guatemala esta en la conexion estratégica que
logra su recorrido, al conectar el océano Pacifico, el sur de México, el norte de El Salvador
con los puertos guatemaltecos en el mar Caribe, desde donde se accede al océano

Atlantico.

La inversion inicial se estimé en 15 millones de dolares, de los cuales un porcentaje
minoritario correspondia a accionistas guatemaltecos y se orientd basicamente a la
rehabilitacion del sistema. La concesion se realizé por medio de un contrato privado que
incluia la figura del usufructo oneroso, con lo cual dicha empresa obtenia los activos
fisicos de la antigua compafiia y el derecho exclusivo del uso de la via, durante un periodo
de cincuenta afios. La mayor parte de las locomotoras de la antigua empresa estatal
estaban paradas desde hacia un par de afios, debido a las pérdidas que al Estado le
ocasionaba el funcionamiento del ferrocarril, por lo tanto el compromiso adquirido por
RDC era no solo propiciar de nuevo el funcionamiento del ferrocarril si no también incluia

su modernizacion.
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En agosto del 2006, la Procuraduria General de la Nacion emprendié un juicio
administrativo contra la empresa por incumplimiento de contrato - al no invertir en la
modernizacion de la empresa- y declaro lesivo a los intereses nacionales la concesion
otorgada a RDC. La declaracion de nulidad se da, 100 dias después de vigencia el
Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos. El fondo de la declaratoria de nulidad

aun no esta aclarado.

La respuesta de RDC fue plantear un juicio de arbitraje en contra de la Republica de
Guatemala bajo el amparo del capitulo 10 de inversiones del Tratado de Libre Comercio
entre EEUU y Centroamérica a través del sistema de resolucion de conflictos entre
inversionistas y Estado. La comisién de arbitraje, se establece de acuerdo al convenio
del Centro Internacional de Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones -CIADI- o bien
por medio de las Reglas de Arbitraje de la Comision de las Naciones Unidas para el

Derecho Mercantil Internacional -CNUDMI-.17

Se han realizado intentos por volver a llevar a cabo el uso de tren en Guatemala, uno de
ellos fue el proyecto del corredor interoceéanico de Guatemala que fue inaugurado en el
afo 2011, en el cual seria una linea férrea una de sus partes principales, aunada a una
autopista que atravesaria gran parte del pais; este proyecto no llegé a concluirse, siendo

el ultimo intento en estos afios por reactivar el uso del tren en Guatemala.

3.7 Términos Internacionales de Comercio —-INCOTERMS-

“Los Incoterms son un conjunto de reglas internacionales, regidos por la Camara de
Comercio Internacional, que determinan el alcance de las clausulas comerciales incluidas
en el contrato de compraventa internacional. Los Incoterms también se denominan

clausulas de precio, pues cada término permite determinar los elementos que lo

17 Observatorio Multinacionales de América Latina. “El Ferrocarril en Guatemala, la historia de un despojo”. E/
Ferrocarril en Guatemala: la historia de un despojo. Version pdf. Afio 2007http://omal.info/IMG/article_PDF/EI-
Ferrocarril-en-Guatemala-una_a3798.pdf (19-11-2014)
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componen. La seleccion del Incoterm influye sobre el costo del contrato. El propésito de
los Incoterms es el de proveer un grupo de reglas internacionales para la interpretacion
de los términos mas usados en el Comercio internacional”.!®

Los INCOTERMS determinan: El alcance del precio, en qué momento y donde se produce
la transferencia de riesgos sobre la mercaderia del vendedor hacia el comprador, el lugar
de entrega de la mercaderia, quién contrata y paga el transporte, quién contrata y paga

el seguro, qué documentos tramita cada parte y su costo.

Se debe tener en cuenta que siendo los INCOTERMS, acuerdos de la cantidad de costes
que va a cubrir tanto el comprador como el vendedor, depende de qué tipo de término
hayan llegado, asimismo ser& el pago que debe efectuarse en aduana, sea de parte del
comprador como del vendedor, dandose el caso que en las aduanas guatemaltecas del
oriente del pais, fronterizas con Centro América, los transportistas han hecho saber que
en la documentacioén que reciben, ya se encuentra realizado el pago de los impuestos
respectivos, la mayor parte de veces por la empresa compradora del producto, la cual

también ha contratado los servicios de transporte.

Actualmente los INCOTERMS que estan en uso son los del afio 2010, que entraron en
vigor desde el 1 de enero de 2011. Estos términos se clasifican por grupos nombrados
con letras, estos grupos son: en el Grupo E o entrega directa a la salida, se encuentran
los Ex Works, en el Grupo F o entrega indirecta sin pago del transporte principal, estan:
FAS: en espafol se traduce como Libre al costado del buque o puerto de carga
convenido, FOB: o Libre a bordo, en el puerto de carga convenido, FCA: Libre
transportista o en el lugar convenido; en el Grupo C o Entrega indirecta, con pago del
transporte principal estan: CFR que significa Coste y flete o puerto de destino convenido,
CIF: contiene el Costo, Seguro y Flete, CPT: transporte pagado hasta, CIP: significa el
Transporte y seguro pagados hasta; en el Grupo D o Entrega directa en la llegada, en

este grupo estan: DAT: o Entregado en terminal o puerto de destino convenido, DAP:

18 http://www.businesscol.com/comex/incoterms.htm (05-09-2014)
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Entregado en un punto o lugar de destino convenido, DDP: entregado con derechos
pagados.
Cada uno de estos términos contiene en si responsabilidades especificas para cada uno

de los contratantes.

3.8 Naturaleza juridica del derecho aduanero

“El derecho aduanero es derecho publico, porqué el sujeto esencial y dominante de la
relacion juridica es el Estado; se encarga de regular el trafico de mercancias ya sea
tratAndose de importacion o exportacion, ademas de imponer sanciones a los particulares

gue incurran en infracciones hacia estas regulaciones.

El Derecho aduanero tiene una gran trascendencia para la politica comercial y fiscal de
un pais, puesto que a través de él se regulan las posibles medidas proteccionistas para
proteger el mercado interior de la competencia de los productos extranjeros. Sus
disposiciones son de orden publico y no pueden ser modificadas por los particulares; con
su cumplimiento estd comprometido el interés general por los fines y actividades de este
derecho; la naturaleza de sus normas son de integracién y subordinacion juridica:

existiendo una legislacion especial que regula lo relacionado con este derecho”.'®

3.9 Relacién del Derecho Aduanero con otras ramas del Derecho.

El derecho aduanero es una de las ramas del derecho que tiene mas relacion con las
otras ramas, debido a que en los distintos tramites que se llevan a cabo en una aduana
convergen tanto la rama del derecho publico como del derecho privado, por los distintos
contratos que previamente deben llevarse a cabo, asimismo, por los distintos

procedimientos que estan regulados no solo en el derecho aduanero.

BNota del Sefior Administrador Federal de Ingresos Publicos, doctor Carlos Silvani. Boletin de la Aduana, AFIP. Link:
http://www.afip.gob.ar/aduana/boletines/boletines/57servicio.html (05-09-2014)
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3.9.1 Derecho Administrativo: el derecho aduanero recurre al Administrativo para
conocer las atribuciones que le competen a las instituciones aduaneras, asi como
los procedimientos al momento de la imposicion de multas o iniciar procesos
penales, como también al momento de recurrir por alguna inconformidad.

3.9.2 Derecho Tributario: ya que este compone las normas que fijan o establecen
contribuciones para sufragar el gasto publico, entre ellas las que gravan las
entradas y salidas de mercancias del pais, asimismo es el encargado de crear
elementos que faciliten la contribucion.

3.9.3 Derecho Penal: ya que este tipifica y sanciona los delitos aduaneros
establecidos en el cédigo penal de Guatemala, y las distintas leyes especiales en
donde se encuentran tipificados distintas acciones que constituyen ilicito penal
contra el derecho aduanero.

3.9.4 Derecho Internacional: Regula las zonas comerciales internacionales de las
que el pais sea parte en virtud de los convenios internacionales que sirven de base
para los distintos procedimientos de ingreso o salida de mercancias del pais.
3.9.5 Derecho Procesal: provee los procedimientos administrativos y judiciales a
seguir en materia aduanera fijando los pasos a seguir para realizar el
procedimiento administrativo asi como la forma como se cumplira la pena

impuesta penalmente.

3.9.6 Derecho Civil: regula todo lo relacionado con el patrimonio, la propiedad,
acuerdos, contratos, transmision de obligaciones, pudiendo ser estos acuerdos en
el @&mbito privado, entiéndase entre particulares o en el ambito publico.

3.9.7 Derecho Mercantil: regula los actos de comercio, constitucion de compaiiias,
documentos de pago y de cobro, como facturas y titulos de valores, trasportes y
compraventa internacional, siendo una de las principales bases para lograr el
derecho aduanero de manera correcta y que faciliten los distintos actos

comerciales existentes.
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CAPITULO IV
4. REGULACION LEGAL DEL DERECHO ADUANERO EN GUATEMALA

Actualmente el derecho aduanero en Guatemala se encuentra regulado por los distintos
acuerdos internacionales de los cuales Guatemala es parte, asi como de las leyes
ordinarias emitidas por el Congreso de la Republica en materia aduanera, siendo entre

ellas:

e EI Cddigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA): Es un acuerdo comun
entre los paises de Centro América que establece la legislacién que sirve de base
para la creacion de cuerpos legales en cada uno de los paises parte.

e Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA): es el
reglamento que le da vida a los acuerdos obtenidos en el CAUCA y que guia como
realizar los distintos procedimientos alli establecidos.

e Reglamento de Transito internacional terrestre, formulario de declaracion e
instructivo, (Resolucion No. 65-2001 (COMRIEDRE): regula la libertad de transito
terrestre en los paises de Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua y Panama.

e Ley Nacional de Aduanas. (Decreto. 14-2013): Esta ley tiene por objeto establecer
los procedimientos y disposiciones complementarias aduaneras, infracciones
aduaneras administrativas y sus sanciones.

e Certificado de Origen TLC CA-Panama: entre las funciones de este acuerdo estan
perfeccionar la zona de libre comercio, promover condiciones de competencia leal
y crear procedimientos eficaces para la aplicacién y cumplimiento del tratado, para
su administracién conjunta y la solucion de controversias, entre otras funciones.

e Lista de Especies Amenazadas. En este listado se mencionan las especies que
estan en peligro de extincion, es muy importante en el Derecho aduanero para
evitar el trafico de animales tanto al momento de ingresar como al salir de

Guatemala.
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e Ley de Maquilas - Decreto 29-89: esta ley regula todo lo relacionado con la
produccion en maquilas, asi como la exportacion del producto fabricado y
ensamblado en Guatemala.

e Ley de Zonas Francas - Decreto 65-89: en esta ley esta contenido los requisitos
gue debe cumplirse para que una zona sea denominada zona franca, entiéndase
gue promuevan el desarrollo nacional al realizar actividades que sean tendientes
al comercio exterior, generacién de empleo y transferencia de tecnologia.

e Reglamento del Régimen de Transito Internacional: tiene por objeto facilitar y

armonizar todo lo relativo al transito internacional en el régimen aduanero.

Estas solo algunas de las leyes que regulan y auxilian las acciones del derecho aduanero
guatemalteco, el cual debe abarcar todos los &mbitos posibles para regular

correctamente y ejercer control fiscal debidamente ejercido.

4.1 Regulacion internacional del derecho aduanero, convenios y tratados de los

cuales Guatemala es signatario

Para que pueda existir un trafico fluido de mercancias entre un pais y otro, debe de existir
regulacion legal que uniforme todo lo relativo al paso de un pais a otro de los distintos
tipos de mercancias, Guatemala no es la excepcion a esta regla, ha suscrito distintos
tratados y acuerdos internacionales, siendo principalmente el Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano, (CAUCA) por medio del cual pasé a ser Estado Parte de este acuerdo
existente entre los paises centroamericanos, también forma parte del
tratado General de Integracion Econdmica Centroamericana, este es un
tratado Multilateral de Libre Comercio e Integracion Econdmica Centroamericana
ratificado por los Gobiernos de las Republicas de Guatemala, El Salvador, Honduras y

Nicaragua; asi como los distintos acuerdos que han reformado el CAUCA 'y el RECAUCA.

Estos dos acuerdos de los cuales Guatemala es parte han servido de base para la
creacion de los procedimientos y regulaciones que a lo interno rigen los procedimientos

aduanales, para la importacion, y exportacion de mercancias en Guatemala, siendo una
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guia obtenida por acuerdo comun de Guatemala con el resto de paises de Centro

Ameérica.

4.2 Regulacion legal del derecho aduanero guatemalteco y comparacion con

otros paises

El derecho aduanero, en cada pais tiene su regulacién especifica, dependiendo de las
distintas situaciones, y 6rganos existentes en los mismos, estos a su vez tienen acuerdos

comunes internacionales que sirven de guia para la creacion de regulacion legal interna.
4.2.1. El derecho aduanero en Guatemala.

Guatemala en materia de derecho aduanero no tiene regulacion legal especifica que
regule todos los procedimientos que deben darse, sino que toma como base legal para
la actuacion y para la emision de reglamentos el Cdédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano (CAUCA), que es el que regula y estandariza hasta cierto punto los
tramites a realizar en las aduanas de los paises centroamericanos, partiendo de este
cuerpo legal, Guatemala ha emitido distintas leyes como la Ley Contra la Defraudacion y
el Contrabando Aduaneros, Decreto. No. 58-90 del Congreso de la Republica; Asimismo
el Decreto. 1-98 del Congreso de la Republica; Ley Orgéanica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, con la cual se Cred la Superintendencia de Administracion
Tributaria —SAT-, como ente encargado del control y la fiscalizacion, asi como de la
recaudacion de impuestos y tributos, tanto en las aduanas como a nivel nacional, esta

institucién es autbnoma y descentralizada.

Uno de los ultimos decretos emitidos por el Congreso de la Republica en materia
aduanera es el decreto 14-2013, Ley Nacional de Aduanas, que tiene como objeto
establecer los procedimientos y las disposiciones complementarias aduaneras,
infracciones aduaneras administrativas y sus sanciones, siendo este un paso muy
importante en materia aduanera nacional porque se inicia a regular los distintos

procedimientos para imponer las infracciones aduanales
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4.2.2. El derecho aduanero en El Salvador.

“El marco juridico del comercio exterior de la Republica de El Salvador forma parte del
Sistema Juridico Salvadorefio que agrupa un conjunto de normas y principios de derecho
nacional e internacional relacionados entre si. Su objetivo es regular directa o
indirectamente el intercambio de mercancias, servicios y capitales entre El Salvador y los

mercados internacionales o regionales, asi como el cruce fronterizo de personas.

La principal fuente de la legislacion nacional del comercio exterior y aduanera esta en la
Constitucion de la Republica de ElI Salvador. Sin embargo, dicha legislacién se
complementa con los diversos instrumentos juridicos regionales e internacionales

suscritos por El Salvador

Los principales ordenamientos que componen la legislacion aduanera de El Salvador son

los siguientes:

e Ley de Simplificacion Aduanera

e Ley Especial para Sancionar Infracciones Aduanera

e Ley del Registro de Importadores

e Ley de Zonas Francas Industriales y de Comercializacion

e Ley de Almacenaje™

En cuanto a la legislacion regional, El Salvador ha ratificado entre otros, los siguientes

tratados, y convenios:

e Convenio Sobre el Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano.
e Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) y su Reglamento

(RECAUCA).

e Reglamento Sobre el Régimen de Transito Aduanero Internacional Terrestre.

20 ftp://download.mh.gob.sv/manuales/Guia_Aduanera_(FINAL).pdf (19-11-2014)
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e Reglamento Centroamericano Sobre la Valoracion Aduanera de las Mercancias.

Entre los métodos tecnoldgicos empleados para la inspeccion de las mercancias son:

e EIl método aleatorio,
e Lainspeccion fisica.

e Losrayos X,

En cuanto a la legislacion salvadorefia, se observa que tienen una regulacién un tanto
mas adecuada, los acuerdos internacionales son los mismos, por ser paises fronterizos,
asimismo en lo relativo a los métodos de inspeccion de mercancias, El Salvador esta un
paso adelante en algunos puntos aduaneros como por ejemplo en la aduana de La
Ermita, donde cuentan con inspeccion por medio de rayos X, lo cual les facilita y asegura
la declaracién del cien por ciento de mercancias transportadas, mientras que en

Guatemala Unicamente se cuenta con inspeccion aleatoria y fisica.
4.2.3. El derecho aduanero en Honduras

La legislacion hondurefia, al igual que la guatemalteca y salvadorefia, se rige por medio
de decretos, acuerdos, circulares, entre otros; esta es la manera como se fundamentan
los agentes aduaneros al momento de emitir sus resoluciones, igualmente los acuerdos
internacionales ratificados por Honduras, como el CAUCA y RECAUCA, el cual regula
todo lo relativo a los procedimientos de revisién e inspeccion de mercancias asi como

todos los demas procedimientos aduanales.

Segun el portal de la Direccion Ejecutiva de Ingresos en Honduras, Desde la creacion de la
Direccion Ejecutiva de Ingresos ha jugado un papel muy importante en la vida del pais,
principalmente en sus grandes objetivos de erradicar la corrupcion, la evasion de
impuestos, la sub-valuacion de mercancias y la tecnificacion de los servicios de

recaudacion, lo mismo que los avances en materia de legislacion tributaria y aduanera.
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Este es uno de los organismos del Estado en que la poblacién entera ha cifrado muchas
esperanzas, especialmente porqgue al hacer una recaudacion eficiente de los tributos en
forma justa y honesta, incrementando los ingresos del estado y este puede utilizarlos en
brindar educacion, salud de calidad, mejorarla la infraestructura y crear fuentes de
empleo lo cual permitiria ampliar su poder adquisitivo para la satisfaccion de sus
necesidades materiales y espirituales para la colectividad. En cuanto a los
procedimientos de inspeccion de mercancias se encuentra poca informacion asi como
actualizacion tecnolbégica, en comparacion con Guatemala existen mas acuerdos
ratificados por Guatemala para lograr obtener un adelanto en la tecnologia y métodos de
inspeccion de mercancias, ademas no se encuentra suficiente informacion acerca de los

procedimientos de inspeccidén de mercancias.

4.2.4. El Derecho Aduanero en México

El Derecho Aduanero en México es regulado por Ley Aduanera y su reglamento, ademas
de otras disposiciones legales que lo apoyan, como el Codigo Fiscal de la Federacion y
La Ley del Comercio Exterior. Por ser una rama del Derecho que esta estrechamente
ligada al derecho Fiscal, hay que considerar su fundamento legal, y éste se encuentra en

el Articulo 31 Constitucional fraccién IV.

En el Derecho aduanero mexicano convergen varias normas y regulaciones, entre las
gue podemos citar son los tratados y acuerdos comerciales Internacionales de los que
México forma parte, asi como las diferentes disposiciones, entre las que podemos citar
las Reglas relacionadas con el comercio exterior, emitidas por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico asi como también por las Secretaria de Economia y los demas

ordenamientos en materia de Regulaciones y restricciones No arancelarias.

En cuanto a la legislacién, entre Guatemala y México no existe una diferencia
significativa, en el sentido que cada pais cuenta con legislacién aduanera vigente, existe
mayor diferencia en cuanto a los métodos de tecnologia aplicados en cada uno de estos
paises, debido a que en México se aplican métodos tecnologicos que en Guatemala adn

no se estan empleando o que esta a penas iniciando su uso o aun no existen acuerdos
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para implementarlo como por ejemplo el uso de rayos gama, y que en todas la aduanas

utilizan los rayos X.
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CAPITULO V

5. ADUANAS

5.1 Definicion y tipos de aduanas

Las aduanas “son oficinas publicas cuya finalidad primordial es la de controlar el paso de
mercancias nacionales o extranjeras que, procedentes del exterior, van hacia otros
territorios aduaneros o circulan entre diversos puntos de un mismo ambito geogréfico,
también se encarga de la liquidacion de los impuestos establecidos por
las importaciones y exportaciones de mercancias.
Entre las funciones que cumplen las aduanas se mencionan principalmente:
e La \vigilancia y control de la entrada y salida de mercancias
y medios de transporte por las fronteras, aguas territoriales o espacio aéreo.
e Determinar y recaudar las obligaciones tributarias causadas por el punto anterior.
e La resolucion de los reclamos, recursos, peticiones y consultas de los
importadores y exportadores.
e Impedir las importaciones y exportaciones ilicitas.

e La prevencion, persecucion y sancion de las infracciones aduaneras”.?!

5.2. Tipos de aduanas: Las aduanas se pueden clasificar se muchas formas, entre ellas

comunmente puede ser por su jerarquia

o« X http://www.aduanas.sat.gob.mx. 5 de agosto de 2000. Consultado el 16 de septiembre de 2013.

e  «QuienesSomos». http://www.aduanas.sat.gob.mx. 31de enero de 2008. Consultado el 14 de abril de 2015.
e  http://www.wcoomd.org/en/about-us/what-is-the-wco/au_history.aspx

e  http://www.wcoomd.org/en/about-us/what-is-the-wco/mission_statement.aspx

e http://www.wcoomd.org/en/about-us/wco-members/customs-websites.aspx (08-09-2014)
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aduana principal: La que tiene jurisdiccion en una circunscripcion regional
determinada y centraliza las funciones fiscales y administrativas de las aduanas
subalternas adscritas a ella.

aduanas subalternas: La adscrita a una aduana principal habilitada para realizar

determinadas operaciones aduaneras dentro de la respectiva circunscripcion.

Los tipos de aduanas anteriormente enumerados son para jerarquizacion; también

existen otros tipos que son las de trafico o aduanas de trafico estos son cuatro tipos

diferentes y se clasifican en la forma de envios o recibidos de la empresas o fabricas.

Aduana de entrada: es la aduana por donde entran al territorio nacional
mercancias en transito o a destino y en la son declaradas las para su
nacionalizacion.

Aduana de destino: La oficina aduanera donde termina la operacion de transito
aduanero.

Aduana de paso: es la aduana a través de la que transitan mercancias en el
curso.

Aduana de paso de frontera: La aduana fronteriza, que no es ni la de partida ni la
de destino, interviene en el control de una operacion de transito aduanero a nivel

internacional y regional como en el caso de Centroamérica”.

Asimismo se puede hacer una tercera clasificacion, siendo ésta una de las mas comunes:

Aduanas maritimas: que son los puertos de embarque y desembarque de
mercancias y personas, en las aéreas costeras determinadas de un pais.
Aduanas terrestres fronterizas: este tipo de aduanas son terrestres y estan en la
delimitacién territorial entre un pais y otro, controlan el ingreso y egreso de
mercancias por via terrestre en los distintos medios de transporte.

Aeropuertos internacionales: son las aduanas aéreas, las cuales controlan todo

lo relativo al trafico por via aérea de mercancias y personas.
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5.3 Ubicaciéon de aduanas terrestres a nivel nacional, especificamente en el area

de Chiquimula

Guatemala cuenta con veintidés aduanas, de los distintos tipos (maritimas, terrestres y
aéreas; en el area del departamento de Chiquimula, especificamente estan ubicadas las

aduanas de:

5.3.1. Aduana La Ermita, ubicada en el kildmetro 237 de la carretera centroamericana
namero CA-12, municipio de Concepcion las Minas, prestando el servicio de
despacho de mercancias (importacion, exportacion y transito)

5.3.2. Aduana Agua Caliente, en el kilbmetro 240 de la carretera centroamericana
namero CA-10, municipio de Esquipulas, que presta servicios de: despacho de
mercancias (importacion, exportacion y transito)

5.3.3. Aduana El Florido, en el kildbmetro 228 de la carretera centroamericana nimero CA-11 en

el municipio de Camotéan, que presta el servicio de despacho de mercancias (importacion,

exportacion y transito)
5.4 Leyes gue se aplican en el derecho aduanero guatemalteco.

En Guatemala, segun el portal virtual de la Superintendencia de Administracion Tributaria
—SAT- los distintos trdmites aduaneros, tanto de transito de personas como de ingreso y
egreso de mercancias esta regulado por:

5.4.1. Arancel centroamericano de importacion
5.4.2. Por las distintas resoluciones emitidas por el Directorio de la SAT
5.4.3. Por acuerdos gubernativos

5.4.3.1. Acuerdo gubernativo 427-2013, Acuerdo emitido para el apoyo del Ministerio
de Gobernacion a la Superintendencia de Administracion Tributaria a fin de
prevenir, combatir, evitar y controlar los actos delictivos relacionados con las

aduanas.
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5.4.3.2. Acuerdo gubernativo 174-2014, que reformé al acuerdo gubernativo 167-2014,
en cuanto a las multas impuestas a los contribuyentes, por incumplimiento a

las obligaciones tributarias aduaneras.
5.4.4. Acuerdos internos emitidos por la SAT
5.4.5. Acuerdos ministeriales

5.4.5.1. Acuerdo Ministerial 867-2013. . Da a conocer la Resolucion 329-2013
(COMIECOLXVI), del 12 de diciembre de 2013, mediante la cual se aprobo
prorrogar la vigencia de la Resoluciéon 253-2010 (COMIECO-EX) hasta el 31
de diciembre de 2016

5.4.5.2. Acuerdo Ministerial 129-2011. Contiene el normativo para la administracion de
las licencias de exportacion de desperdicios y desechos de cobre y cable
telefonico que contenga cobre, de conformidad con lo establecido en el

acuerdo gubernativo niumero 45-2011.
5.4.6. Ley aduanera nacional Dto. 14-2013
5.4.7. Ley de actualizacién tributaria, Dto. 10-2012.
5.4.8. Ley contra el contrabando y defraudacion aduaneras
5.4.9. Cddigo Aduanero Unificado Centroamericano
5.4.10. Reglamento al Codigo Aduanero Unificado Centroamericano.

5.4.11. Dto. 51-2012 Acuerdo Gubernativo. (MINFIN). Exoneracién de multas por

infracciones que establece la Ley Aduanera, libro Il del Decreto 10-2012 .
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5.5 Entrevistas comparadas

Se realizaron entrevistas en las distintas aduanas del departamento de Chiquimula,
especificamente a los agentes aduaneros de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, ubicados en cada una, por ser estos los entes encargados de la recoleccion
fiscal y del control y revision de los distintos contenedores que transitan por el territorio

nacional.

Es oportuno sefialar que en el trabajo de campo realizado en las aduanas,
especificamente en las entrevistas a los agentes aduaneros, se di6 poca o nula
colaboracion lo que dificulta la obtencién de datos acerca de los métodos de inspeccion,

asi como el monto de la recaudacion fiscal obtenidos en el Gltimo periodo fiscal.

Se realizaron dieciocho preguntas a los agentes aduanales siendo las respuestas en

cada una de las tres aduanas:
1.¢Con cuantos agentes aduaneros cuenta esta aduana?

e En la aduana Agua Caliente, no se obtuvo este dato por que la autoridad
administrativa se negdé a responder, Unicamente se obtuvo colaboracién de

algunos agentes, asi como de los departamentos de migracién y cuarentena.

e Enlaaduana La Ermita cuentan con seis agentes aduaneros, especificamente en

la seccion de la Superintendencia de Administracion Tributaria.
e En la aduana El Florido, respondieron que cuentan con dos agentes.

Considero que es poco personal que labora en las aduanas tomando en cuenta la
cantidad de contenedores que son movilizados por las distintas aduanas de Guatemala

colindantes con Centroamérica, especialmente las de Chiquimula.
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2. ¢ Utilizan procedimientos estandarizados en revision de mercancias?

e Segun respuesta del area de cuarentena, en la aduana Agua Caliente si se utilizan

procedimientos estandarizados.
e En la aduana La Ermita si utilizan procedimientos estandarizados.

e En la aduana El Florido si utilizan procedimientos estandarizados, segun los
normativos del CAUCA.

El uso de procedimientos estandar en las distintas aduanas facilita a los transportistas la
declaracion de la mercancia, y como consecuencia esto agiliza los tramites

administrativos.

3.¢,Qué legislaciéon o acuerdos internacionales utilizan para operar los procedimientos de

revision de mercancias?

e En la aduana Agua Caliente, utilizan el CAUCA, RECAUCA, asi como la Ley
Nacional de aduanas.

e Enlaaduana La Ermita, utilizan el CAUCA, RECAUCA, Ley Nacional de Aduanas,
Dto. 4-2012, Reglamento de Transito Internacional, Arancel Centroamericano de

importacion, reglamentos y consultas internas.

e En la aduana el Florido utilizan como fundamento legal, CAUCA, RECAUCA, el
Convenio de Bruselas, el Cédigo Tributario, Dto. 14-2013, Ley Aduanera, y el
Cdbdigo de Comercio.

Aunque los agentes aduaneros utilizan acuerdos internacionales, existen muchas

decisiones y resoluciones que son tomadas en base a consultas internas-
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4.¢ Utilizan los usuarios medios electronicos para la declaracién de mercancias?
e Enla aduana Agua Caliente si se utilizan.
e Enla aduana La Ermita si se utilizan, y se estan implementando cada vez mas.
e En la aduana el Florido si se utilizan, enviandose al servidor central SAT.

Los medios electronicos que ha idos implementando la Superintendencia de
Administracion Tributaria, para la declaracion de mercancias cada dia facilita que esta
sea con mayor rapidez y transparencia al momento de el pago de los respectivos

impuestos.
5.¢Realizan pagos electrénicos en esta aduana?

e Enla aduana Agua Caliente, los pagos se realizan en el banco, existe agencia de
BANRURAL en la aduana.

e Enlaaduana La Ermita si se realizan pagos electronicos.

e En la aduana El Florido se realizan los pagos electrénicos por medio de BANCA-
SAT.

Otro cambio que ha beneficiado el tramite de pago de impuestos en las aduanas es el
servicio que se presta por medio de bancos del sistema, lo que facilita el control

respectivo.
6.¢,Desde cuando se realizan pagos electronicos en esta aduana?

¢ Enlaaduana Agua Caliente no se obtuvo ese dato, por la negativa de parte de los
agentes de SAT a responder la entrevista.

e En la aduana La Ermita respondieron que no tenian fecha exacta desde cuando
se realizan este tipo de pagos, pero que en los ultimos cuatro afios se intensifico

mas el uso de este servicio.
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e En la agencia El Florido van cuatro afios utilizando los pagos en linea.

Tanto los servicios de declaracion como pago electronico con relativamente nuevos en

cuanto al uso en las fronteras de Guatemala, pero esta utilizandose mas cada dia.
7.¢,Qué tipo de sanciones se ejecutan en esta aduana?

e En la aduana Agua Caliente, el area de cuarentena, realiza principalmente

decomiso o destruccidon de mercancias.

e En la aduana la Ermita, se aplican multas y sanciones, principalmente por

incumplimiento de plazos o de requisitos.

e Enla aduana El Florido, se realizan sanciones administrativas, en base al Dto. 14-
2013

Las sanciones principales aplicadas en las aduanas consisten en multas administrativas.

8.¢ Existe un érgano de superior jerarquia para atender los casos de impugnacion a las

sanciones aplicadas por los agentes aduaneros?
e En la aduana Agua Caliente no existe.

e En la aduana La Ermita no existe dicho 6rgano, pero como SAT, si han conocido

impugnaciones en la institucion.

e En la aduana El Florido, se conocen los casos de impugnacién por medio del

Departamento de Asuntos Juridicos de la SAT.

Aungue se han aplicado sanciones en las distintas aduanas, la mayoria no cuenta con el

organo superior al que pueda recurrir el ciudadano para impugnar esas resoluciones.
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9.¢Cuantos casos de impugnaciones se han dado en el tribunal de aduanas en el dltimo

ano?

En la aduana Agua Caliente no se pudo obtener ese dato.

En la aduana La Ermita, la SAT conocié un aproximado de 250 casos, el 90% de
estos surgio a raiz del Dto. 51-2012, que regula lo relativo a las sanciones, pero
fue suspendido en abril aproximadamente, en la administracion temporal de
Contenedores —ATC-

En la aduana El Florido, no hay datos registrados.

De las tres aduanas de Chiquimula, Unicamente una tiene registro de casos de

impugnaciones por sanciones administrativas, lo que demuestra que falta un control y

registro en cuanto a las impugnaciones.

10.¢,Cuél es el monto de recaudacion fiscal que ha recabado esta aduana en el ultimo

periodo fiscal?

En la aduana Agua Caliente no se pudo obtener ese dato.

En la aduana La Ermita, para el periodo fiscal 2013, como SAT, la meta de
recaudacion fiscal era Q.75,640,000.00, la recaudacion real de IVA fue
Q.59,824,494.19.

En el aflo 2014, la meta para el mes de Septiembre era Q.61,540,000.00, la
recaudacion real que se ha obtenido al mes de Septiembre es Q.43,424,620.46,

lo cual equivale al 70.56% de la meta anual.

En la aduana El Florido se obtuvo informacién que la meta mensual fijada por la
SAT es el monto de Q.8,000,000.00, pero no se pudieron obtener datos sobre la

recaudacion real obtenida.
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Se presenta Unicamente datos de la recaudacion del mes de septiembre en la aduana La
Ermita, siendo que en ese mes se realizo6 el trabajo de campo de la presente investigacion

y ese fue uno de los datos aportados por los agentes aduanales.
11.;Conoce usted qué es el transporte multimodal?

e En la aduana Agua Caliente respondieron los agentes entrevistados que si

conocen el transporte multimodal.
e Enlaaduana La Ermita, si tienen conocimiento acerca del Transporte multimodal.

e En la aduana el Florido, respondié el agente aduanal que no conoce en que

consiste.

Existe falta de conocimiento de los procedimientos y medios de transporte aln de parte
de los agentes aduanales, esto provoca que muchas veces no se preste el servicio con

la efectividad debida.

12.: Qué métodos de revision de mercancias utilizan en esta aduana?
e Enla aduana Agua Caliente se utiliza la inspeccion fisica.
¢ Enla aduana La Ermita utilizan el método aleatorio y la inspeccidn fisica.
e Enla aduana EIl Florido utilizan la inspeccién fisica.

Aunque existen acuerdos para la actualizacién en cuanto a los métodos de revision,
actualmente en las distintas aduanas se continda realizando inspeccién aleatoria y fisica

a cada contenedor que corresponda.
13.¢,Qué horarios de atencion ofrecen para los contenedores de mercancias?

e Enla aduana Agua Caliente respondieron que atienden las 24 horas, pero que las

revisiones a contenedores Unicamente se realizan durante el dia.
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e Enla aduana La Ermita respondieron que se atiende las 24 horas.
e Enla aduana El Florido, el horario de atencién es de 6:00, a 21:00 horas.

No existe uniformidad en los horarios lo que dificulta el transporte de mercancias y esto

concluye en una menor recaudacion tributaria.

14.¢,Cuél es el promedio de ingreso de contendedores de mercancia diario en esta

aduana?
e Enla aduana Agua Caliente, ingresa un promedio de 80 contenedores diarios.
e Enla aduana La Ermita, ingresa un promedio de 150 contenedores.
e En la aduana El Florido ingresan 150 contenedores diarios en promedio.

Segun respuestas brindadas por los agentes aduanero, existe un numero alto de
contenedores que ingresan al pais por las distintas aduanas, evidenciandose

nuevamente la poca cantidad de agentes aduaneros.

15.¢De la totalidad de contenedores que ingresan por esta aduana, qué porcentaje cree

usted que pagan tributos, impuestos o gravamenes?
e Enla aduana Agua Caliente, se obtuvo respuesta que pagan entre un 25 a 50%.

e En la aduana La Ermita, respondieron que el 25% de los contenedores paga sus

impuestos.

e En la aduana el Florido, respondieron que Unicamente pagan impuestos en las
importaciones definitivas que ingresan al pais, pero no se obtuvo un aproximando

de cuantos contenedores son en promedio.

Segun respuesta de los agentes aduaneros, existe una minima recaudacién tributaria,
esto viene a causar un dafio en la recaudacion fiscal guatemalteca, debido a que en
promedio no tributa ni el cincuenta por ciento de productos que ingresan al pais.
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16.¢ Considera usted que la pagina “portal SAT” es su principal herramienta de trabajo?

e En la aduana Agua Caliente no utilizan esta pagina como principal herramienta,

por aducir que es una pagina externa.
e Enla aduana La Ermita no la utilizan para operar internamente.
e En la aduana El Florido si la utilizan.

Unicamente en Gna de las tres aduanas utilizan la pagina “portal SAT” como herramienta
de trabajo siendo esta la Unica creada por la Superintendencia de Administracién

Tributaria, esto crea descontrol al momento de realizar los tramites.

17. ¢ Cudl es la herramienta tecnoldgica que se utiliza mas en las aduanas para la revision

de mercancias?

e Enlas tres aduanas entrevistadas se concluye que la herramienta tecnoldgica que
se emplea para la inspeccion de mercancias es el método aleatorio, también
llamado del semaforo, este es utilizado en las tres aduanas, realizandose el mismo
procedimiento, en el sentido que si un contenedor aleatoriamente elegido debe ser

inspeccionado, se procede a su revision fisica del contenido de dicho contenedor
18. ¢ Cudl es el objeto de la declaracion de mercancias?

e El objeto de la declaraciobn de mercancias en las aduanas, especificamente las
estudiadas en el presente trabajo de graduacion es la declaracién de la mercancia
transportada, para la asignaciéon del monto de tributos a pagar por medio de la

Superintendencia de Administracién Tributaria.

51



CAPITULO VI

6. METODOS TECNOLOGICOS EN ADUANAS

6.1 Distintas clases de métodos tecnoldgicos aplicados en aduanas

“Alrededor del mundo es un problema recurrente mantener el efectivo control sobre los
bienes que circulan en todas las aduanas, principalmente en paises en vias de desarrollo
y con legislaciones débiles al respecto. En Latinoamérica se ha tratado de unificar el
manejo de éstas, tal cual se citd en capitulos anteriores, por medio del CAUCA y su
reglamento, sin embargo, esta lejos la modernizaciébn completa y satisfactoria de los
meétodos tecnoldgicos aplicables en las aduanas, a pesar que existen en otros paises, tal
cual les aplican en México, con el objeto de facilitar y agilizar los registros, y asi, aumentar

el volumen de recaudacion fiscal por dia.

Segun el Programa de Facilitacién Aduanero vigente en ese pais, enfoca su esfuerzo en
tres ejes: facilitacion, control y seguridad y recaudacion fiscal, y para ello cuentan con un
programa de Facilitaciéon del Comercio Exterior que tiene como objeto: la simplificacion
del despacho aduanero a través de la automatizacion de procesos y administracion sin
papel, asi como el desarrollo de esquemas adicionales para realizar operaciones de
comercio exterior mediante mecanismos alternos al pedimento, que implican la reduccion
en los tiempos y costos logisticos y de operacion en beneficio del usuario y de la propia

autoridad aduanera”.??2 Ejecutando el programa de la siguiente manera:

6.1.1. Esclusas tecnolégicas
Mecanismos automaticos de control de acceso a vehiculos de carga para la entrada y

salida del recinto fiscal.

22 www.amcham.com.mx (12-09-2014)
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6.1.2. Sistema de supervision y control vehicular (AFOROS-SIAVE)

Mecanismos automaticos para identificar y revisar vehiculos de pasajeros en las aduanas
fronterizas; y para almacenar y procesar informacion. Dichos sistemas integran los
siguientes elementos:

 Sistema de reconocimiento de placas.

* Reductores de velocidad, seméforos y esclusas.

* Sistema de reconocimiento de vehiculos, de clasificacién vehicular y basculas.

6.1.3. VIVA (Videovigilancia Administrada)

Es un sistema integrado de video vigilancia inteligente con cadmaras instaladas en los
puntos criticos de la operacién aduanera y con cuartos de control a nivel local y central
(en el DF) a los que tendran acceso las areas centrales de aduanas, asi como otras

instancias de seguridad nacional.

6.1.4. Confinamiento de las Aduanas (Frontera Norte y Sur)
Es la proteccion fisica mediante el bardeado de las areas que abarcan las aduanas

fronterizas.

6.1.5. Equipos de revision no intrusivos

Son equipos especializados que permiten detectar irregularidades o incongruencias en
la mercancia de carga o el equipaje de pasajeros que puedan indicar la necesidad de una
inspeccidn fisica secundaria mas exhaustiva. Estos equipos tienen medios de control y
supervision centralizados y generan registros transaccionales, Utiles para efectos de
control. Su uso mejora la seguridad y hace mas eficiente la revision de mercancias.
Actualmente se cuenta con 141 equipos de Rayos X en operacion, 68 equipos de Rayos

Gammay 79 equipos Phazir.

6.1.6. Unidad canina
Es una estrategia con la que se cuenta desde finales del 2012 con un total de 318
binomios caninos, con capacitacion y adiestramiento en la deteccibn de armas,
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cartuchos, marihuana, cocaina, heroina, pseudoefedrina, armas, municiones, papel

moneda, asi como explosivos.”??

6.2 Descripcion de las clases de métodos que actualmente se aplican en las

aduanas de Guatemala con Centro América parainspeccion y registro

A través de diferentes administraciones, se ha pretendido actualizar y tecnificar las
aduanas en Guatemala, con el propdsito de mejorar la recaudacion fiscal, agilizar los
tramites, facilitarle a los contribuyentes el pago de los tributos y eliminar la corrupcion. El
dieciocho de junio del afio dos mil trece, el gobierno de Guatemala anuncié la intencién
de aplicar tecnologia en las aduanas, dadas las condiciones de lentitud, donde un
contenedor pasaba entre 10 y 17 dias detenido en aduanas. Por ello, la Corporacion de
Agentes Aduaneros de Guatemala (CAAG) implementaria un plan piloto para agilizar el
paso y hacer las gestiones en linea. El plan piloto iniciaria en una oficina aduanera de la
ciudad para luego extenderla a escala nacional, para lo cual, resaltd, esperan el apoyo

de la Comision Nacional contra el Contrabando.

La Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) pretende eliminar este afio en
un 90 por ciento el uso de papel en las 22 aduanas de Guatemala, con el fin de reducir
los tiempos y mejorar los controles sobre las mercancias que ingresan a este pais
centroamericano. El primer paso para concretar la nueva estrategia sera poner en marcha
un plan piloto para la transmisién, por via electronica, al sistema informético del servicio
aduanero, el cual se iniciard en Puerto Barrios, explicé el jefe del Departamento
Normativo de la Intendencia de Aduanas. Los objetivos del proyecto Aduanas sin papeles
son: fortalecer la capacidad de gestion del servicio aduanero, integrar los documentos
digitalizados, autenticar los documentos electronicos, reducir el tiempo de despacho

aduanero y mejorar la recaudacion. Esto facilitara que los agentes aduaneros impriman

2 Servicio de administracion Tributaria de Mexico. (12-09-2014)
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una boleta con cédigo QR, donde detallen la mercancia declarada, y este procedimiento

reducira el tiempo.

Segun la SAT, “actualmente los aspectos que dificultan el ingreso de mercancias en los
puestos fronterizos son los procesos burocraticos y redundantes, aplicacion de criterios
distintos para realizar los tramites y pérdida de documentacion por falta de control”.?* El
plan de creacion surgié durante los didlogos sostenidos por integrantes de la Comision
Nacional para la Prevencion y Combate de la Defraudacion Aduanera y el Contrabando
(Conacon) en 2013, y el 19 de marzo comenzé su plan piloto en el recinto de Puerto
Barrios, Izabal. Se espera que a finales de 2014 estén conectadas las sedes de Santo
Tomas de Castilla, Tecun Uman y Puerto Quetzal, considerados puntos principales de

ingreso y egreso de mercaderias.

Con la puesta en marcha, hace 2 meses, 74 agentes han transmitido documentos, y 4,197
Declaraciones Unicas Aduaneras han sido presentadas. “La actualizacion del sector
aduanero, mediante la tecnologia, era necesaria. El proyecto debe ser cada vez mas
técnico, inmediato y competitivo, en beneficio de los usuarios y el pais”, asever6 Carlos
Mufioz. “Carolina Castellanos, directora ejecutiva de la Camara de Comercio
Guatemalteco-Americana, refirid que con el sistema automatizado, el ente recaudador
debe crear mecanismos de control cruzado con las instituciones involucradas en el sector

de las exportaciones e importaciones”.?
6.3 Regulacion legal paralainspeccion y registro de mercancias

El Cddigo Aduanero Uniforme Centroamericano IV (CAUCA) fue aprobado por medio de
la Resolucion namero 223-2008 del Consejo de Ministros de Integracion Econdmica
(COMIECO), el 25 de abril de 2008, el cual, dentro de su normativa, regula la inspeccion
y registro de mercancias, dando las directrices de la coordinacion de las diferentes

instituciones, que quedan a cargo del agente aduanero: Articulo 10. Coordinacién para

2 Ferdy Montepeque, Diario Digital. http://estuderecho.com/sitio/?p=3176 (13-09-2014)
% dca.gob.gt (13-09-2014)
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aplicar controles “Las funciones que otras instituciones deban ejercer relacionadas con
mercancias sujetas a control aduanero, deberdn ser coordinadas con la Autoridad

Aduanera competente.

Los funcionarios pertenecientes a instituciones distintas al servicio aduanero, que se
atribuyan y ejerzan funciones que por ley le competen a este servicio, incurrirdn en las
responsabilidades administrativas, civiles y penales que correspondan”. Asimismo,

describe las atribuciones de la autoridad aduanera

Articulo 12. Atribuciones aduaneras “Para supervisar y fiscalizar el correcto
cumplimiento de las obligaciones aduaneras, la Autoridad Aduanera esta autorizada para
visitar empresas, establecimientos industriales, comerciales o de servicios, efectuar
auditorias, requerir y examinar la informacion de sujetos pasivos, auxiliares y terceros,
necesaria para comprobar la veracidad del contenido de las declaraciones aduaneras, de
conformidad con los procedimientos legales establecidos.”

Dentro del reglamento del CAUCA -(RECAUCA)- se especifica los procedimientos para

el control aduanero (inspeccion) en sus articulos 8, 9y 10:

Articulo 8. Tipos de control. “Para efectos de los Articulos 8, 9 y 12 del Cédigo, el
control aduanero puede ser permanente, previo, inmediato o posterior al levante de las
mercancias. El control permanente se ejerce, en cualquier momento, sobre los auxiliares

respecto del cumplimiento de sus requisitos de operacién, deberes y obligaciones.

También se ejerce sobre las mercancias que, con posterioridad a su levante o retiro
permanecen sometidas a alguno de los regimenes aduaneros no definitivos, mientras
éstas se encuentren en el territorio aduanero, dentro de la relacion juridica aduanera,
fiscalizando y verificando el cumplimiento de las condiciones de permanencia, uso y

destino.
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El control previo, se ejerce sobre las mercancias, previo a que se sometan a un régimen
aduanero. El control inmediato se ejerce sobre las mercancias desde su ingreso en el
territorio aduanero o desde que se presenta para su salida y hasta que se autorice su
levante. El control a posteriori se ejerce una vez realizado el levante de las mercancias,
respecto de las operaciones aduaneras, los actos derivados de ellas, las declaraciones
aduaneras, las determinaciones de las obligaciones tributarias aduaneras, los pagos de
los tributos y la actuacion de los auxiliares, los funcionarios y de las demas personas,

naturales o juridicas, que intervienen en las operaciones de comercio exterior.

Articulo 9. Uso de controles no intrusivos o no invasivos.” Cuando en aplicacion del
parrafo segundo del Articulo 9 del Cddigo los servicios aduaneros ejerzan el control
utilizando equipo de inspeccidén no intrusivo o invasivo deberan aplicarse teniendo en
cuenta ademas de los resultados del analisis de riesgo, otros mecanismos que permitan
a los usuarios del Servicio Aduanero efectuar el rapido despacho de sus mercancias, con

tiempos y costos operacionales que no constituyan una barrera al comercio”.

El manejo operativo de los equipos de inspeccion no intrusivos o invasivos podra ser
concesionado por el Servicio Aduanero o la autoridad estatal que corresponda previo

criterio técnico favorable de la Autoridad Aduanera.

Articulo 10. Ejercicio del control. “El control y fiscalizacién aduanera se ejercera:

a) Sobre el cumplimiento de los deberes y obligaciones de los auxiliares, asi como de las
normas y procedimientos establecidos en el Codigo, este Reglamento y por el Servicio
Aduanero; y

b) Sobre las operaciones aduaneras, los actos derivados de ellas, las declaraciones, las
determinaciones de las obligaciones tributarias aduaneras, los pagos de los tributos y las
actuaciones de exportadores e importadores, productores y otros obligados tributarios

aduaneros.”
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La Aduana en su ejercicio, tiene la potestad de retener e incautar mercancias y medios
de transporte cuando haya presuncion fundada de alguna omisién o delito, esto se
establece en el articulo 12 del RECAUCA.

Ya establecida la potestad del ejercicio de la Aduana, al momento de inspeccionar
mercancias, se establecen criterios, descritos en el RECAUCA desde el articulo 16:
“...riesgo es la posibilidad de que ocurra un evento que afecte adversamente el
cumplimiento de la legislacién aduanera y del comercio exterior. El riesgo se mide en
términos de probabilidad, magnitud y materialidad de la pérdida o lesién...” para hacer
la ponderacion critica del riesgo, y en cumplimiento del articulo 11 del CAUCA, los

servicios aduaneros, deben crear una base de datos regional y mantenerla actualizada.
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CAPITULO VII

7. ANALISIS DESCRIPTIVO DEL DERECHO ADUANERO, ACTUALIZACION
TECNOLOGICA EN GUATEMALA ASi COMO SI SE DA CUMPLIMIENTO A LA
REGULACION LEGAL EXISTENTE

Del estudio del trabajo de investigacion, tanto del marco tedrico como trabajo de campo,
se ha llegado a deducir, que el derecho aduanero es una rama poco desarrollada tanto
en la academia como en la practica, no hay una extensa doctrina como se da en otras
ramas del derecho, (hdblese de civil o penal), a pesar de la importancia que para la
Nacion tiene, siendo que es el que regula el ingreso y egreso de personas, bienes y
mercancias y la recaudacion fiscal aduanera, la cual es la que mas genera ingreso al
erario nacional, es casi lectura gris, siendo que a través de la investigacion, se hizo

evidente la escasez de bibliografiay acceso a la informacion puablica.

Se hizo uso del derecho doctrinario de otros paises, para dar con una definicién de lo
que el derecho aduanero consiste, sus principios y caracteristicas ya que dentro de la ley
del CAUCA solo se encuentra un principio doctrinal establecido dentro de ese cuerpo

legal y dentro de la legislacién nacional vigente no esta descrito.

En cuanto a la actualizacion tecnolédgica, se pudo observar que se sigue siendo
dependiente de los formularios en papel, con copias en papel pasante, situacién que se
pretendia eliminar con la implementacion de pagos en linea, factura electronica y
utilizacion del codigo “QR” para registros de mercancias, y las llamadas “aduanas sin
papeles” que debieron habilitarse en el 2005, cosa que no se pudo comprobar en ninguna
de las aduanas visitadas en el trabajo de campo, de esa cuenta, se deduce el poco
avance tecnoldgico con el que cuentan las aduanas visitadas, siguen usando inspeccion
fisica, por medio del sistema aleatorio, lo que retarda los procesos de inspeccion de
mercancias que ingresan y egresan del pais; que al decir de los transportistas, les bajan

las mercancias del contenedor, las inspeccionan una por una, y vuelven a cargar, y ellos
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tienen que hacer un pago que se llama cuadrilla, que se le hace a las personas que bajan
y suben la carga a los contenedores, y varia el monto, de entre Q50.00 y Q350.00,
dependiendo de lo que tengan que revisar. Sélo en la aduana de Agua Caliente, se cuenta
con area de cuarentena con incinerador, para la destruccion de mercancia de

contrabando incautada, de la cual hace uso también la SAT.

En cuanto a la uniformidad de horarios de atencion, se observd discordancia, en la
frontera del Florido, los agentes aduaneros afirmaron que era de 6:00 a 21:00horas,
mientras que los transportistas contradijeron diciendo que se atendia de 6:00 a
18:00horas. En Agua Caliente, los agentes afirman que se atiende las 24 horas, y los
transportistas hacen la observacion que si es continuo el servicio siempre y cuando sus
contenedores estén vacios, de los contrario, a las 21:00 se cierra el servicio. En la aduana
“La Ermita”, tanto agentes aduaneros como transportistas, afirman que si se atiende las
24 horas, puesto que se trata de una aduana de paso, no de destino, y solo en esta
aduana, se brindaron datos abiertamente, tanto de recaudacion fiscal como de horarios
y procedimientos, mostrandose el resto con hermetismo, a pesar que existe una ley de

libre acceso a la informacion.

El método de tecnologia que utilizan en las tres aduanas visitadas, es el método aleatorio
o comunmente llamado, del seméforo, en el cual al resultar un contenedor en rojo, se
debe realizar la inspeccion fisica anteriormente descrita; también pudo constatarse que
en las tres aduanas no se estd cumpliendo a cabalidad con una de las principales
funciones, como ente de recaudacion fiscal, por el hecho que Unicamente presenta
declaracion de mercancias, de un 25 a un 50% de los contenedores que transitan por
cada una de las aduanas, observandose que existe un gran déficit en el control y por
ende en la recaudacion fiscal. Esto trae como consecuencia que las aduanas incumplan
con las metas fiscales fijadas para cada afo, y éste no es la excepcion a esa situacion,
ya que en la aduana de La Ermita, para el mes de septiembre, Gnicamente habia un 70%

de la recaudacion prevista para ese mes.
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En las otras aduanas no se pudo obtener informacién de la recaudacion, Unicamente el
porcentaje de los contenedores que prestan declaracién de mercancias.

A disposicion del usuario, se encuentra la pagina portalsat.gob.gt la cual ofrece
informacion somera y cuerpos legales a descargar, siendo el caso que al tratar de
obtenerles, no cuenta con informacion de uso académico, ni datos reales ni leyes
actualizadas. En vigencia est4 el decreto 14-2013, Ley Nacional de Aduanas, misma que
no se encuentra a disposicion del usuario, en lugar de ello, ofrecen el decreto 10-2012,
Ley Aduanera Nacional, que por proceso legislativo, quedaria derogada por la mas
reciente, y al decir de los agentes aduaneros entrevistados, portalsat.gob.gt es su
principal herramienta de trabajo, deduciendo entonces, que las aduanas estan trabajando
y aplicando leyes derogadas y también existen leyes vigentes no positivas porque no se

estan aplicando en sus procedimientos.

Existe un vacio doctrinal respecto de lo que al derecho aduanero concierne. Ademas del
impasse legal que una ley suspendida y otra derogada que sigue en uso genera, al no
tener un cuerpo legal vigente y positivo al cual consultar en materia aduanera, sino que
se le refiere al usuario a la ley del CAUCA y su reglamento para consultas de derecho
aduanero, procedimientos y sanciones; siendo que las tres aduanas observadas,

funcionan en gran parte por reglamentos internos.
e Situacion actual del Sistema Aduanero

El presente afio ha sido extraordinario en cuanto al sistema aduanero y los casos de
corrupcion y defraudacién aduanera que se han dado, los que han tenido como
consecuencia la detencion de altos funcionaros de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, varios de ellos agentes aduanales, esta situacion viene a crear un ambiente
de inestabilidad econdmica, politica y social en Guatemala, debido a que la recaudacion
fiscal, como es sabido es uno de los afluentes econdmicos que tiene el Estado para poder
funcionar; como ya se ha mencionado anteriormente en el transcurso de este trabajo,

debido a la poca regulacion legal y al hecho que la Superintendencia de Administracion

61



Tributaria no tiene una regulacion legal estable ni actualizada, sino que funciona

basicamente por acuerdos internacionales asi como los emitidos a lo interno de la SAT.

Situacion que da lugar a que los fondos que deben ser obtenidos e ingresados a las arcas
del Estado puedan ser desviados, esto debido a la falta de actualizacion y control en las
aduanas. Asimismo los métodos de inspeccion de las mercancias resulta ser un tramite
engorroso y tardado, a mi criterio no efectivo, debido a que para poder inspeccionar cada
contenedor, este debe ser vaciado en su totalidad, o que se traduce en trabajo fisico
innecesario, y pérdida de tiempo y dinero para los comerciantes, importadores y
exportadores, aunque existen varios acuerdos internacionales como contratos para la
obtencién de maquinaria y equipos que permitan una inspeccién efectiva y en un tiempo
mucho mas reducido, aun no se ha logrado llevar a la realidad estos acuerdos, quedando

Guatemala rezagada.

Estos y muchos otros factores mas dieron como consecuencia la situacion actual que se
vive en Guatemala y en la Superintendencia de Administracion Tributaria, que concluy6
en un caso que esta siendo investigado, este caso ha sido denominado “La linea”; caso
que ha desencadenado no solo la detencién y procesamiento de varios funcionarios y
empleados publicos, también la renuncia de altos funcionarios del Organismo Ejecutivo,
tal como la Vicepresidenta de la Republica, ademas varias protestas de la poblacion a
nivel nacional; entre las principales noticias que circularon a nivel nacional e internacional

se pueden presentar:

e LA COMISION ENCABEZA LAS INVESTIGACIONES QUE PERMITEN
CAPTURAR A AUTORIDADES Y TRABAJADORES DE LA SAT, Y A
PARTICULARES.

Carlos Gomez.- Como una bien estructurada red de cuello blanco, integrada por
personas con conocimientos y muy preparadas, fue calificada la red dedicada a la evasion
tributaria y aduanera denominada La Linea, en la que segun las investigaciones de la

Comision Internacional Contra la Impunidad en Guatemala (CICIG), esta involucrado el
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jefe de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), Omar Franco, quién junto
a otras 19 personas fue capturado ayer.

Un total de 23 operativos en los que se realizaron 24 allanamientos y para los cuales
participaron 250 agentes de la Policia Nacional Civil, fiscales del Ministerio Publico y de
la CICIG, dio como resultado la captura de 20 personas, entre ellas autoridades y
trabajadores de la SAT, algunos empresarios, asi como tramitadores y trabajadores

aduaneros.

Desde tempranas horas de ayer fueron montados los operativos en distintas zonas de la
capital y del pais, con la finalidad de ejecutar las respectivas 6rdenes de captura contra

los involucrados, de esa cuenta se logro la detencidn de las siguientes personas:

Personal de la SAT: Alvaro Omar Franco Chacén, superintendente de la SAT; Sebastian
Herrera Carrera, jefe de recursos humanos; Anthony Segura Franco, secretario general
del sindicato de la SAT; Karla Mireya Herrera Espafia, administradora de la Aduana
Central; Gustavo Morales Pinzoén, jefe de divisidn region sur; José Rolando Gil
Monterroso; Melvin Gudiel Alvarado, administrador y Carlos Enrique Mufioz Roldan,

exsuperintendente de la SAT.

Red externa: Adolfo Sebastian Batz, Carlos Ixtuc Cuc, Geovanni Marroquin Navas, Julio
César Aldana Sosa, Moénica Patricia Jauregui, Salvador Estuardo Gonzalez, Osama
Ezzat Aziz Aranki, Byron Antonio Izquierdo, Francisco Javier Ortiz Arriaga, Julio Estuardo
Gonzélez de Ledn, Herbert Francisco Cabrera, Miguel Angel Lemus Aldana, todos
sindicados por los delitos de asociacion ilicita para el contrabando aduanero y caso

especial de contrabando aduanero.
Modus operandi

Segun Ivan Velasquez, jefe de la CICIG, esta red criminal era investigada desde el mes
de mayo de 2014, cuando tuvieron indicios acerca de los nexos que un grupo de importa-
dores tenia con una red de tramitadores aduaneros, quienes facilitaban los medios para
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gue pagaran menos impuestos. Segun Velasquez esta facilidad se les otorgaba mediante
un contacto telefénico, conocido como La Linea, el cual era proporcionado a los
importadores. Esta Linea operaba principalmente en las aduanas de ingreso, ubicadas

en Puerto Quetzal y Santo Tomas de Castilla

Por medio del andlisis de La Linea, se logra determinar que la estructura esta integrada
también por trabajadores de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT),
afirmo6 Velasquez, quién ademas explicé que las investigaciones permitieron determinar
que la red estaba integrada por funcionarios publicos en complicidad con los
tramitadores, logrando disefar una tabla paralela conteniendo los parametros estipulados

para el pago de los impuestos.

Fue asi, que a partir del andlisis de la informacion se determin6 que los tramitadores y
vistas aduaneros, se comunicaban y respondian de manera jerarquica con otro grupo de
individuos que no formaban parte de la SAT, pero accionaba generando influencia en las
estructuras internas de la Superintendencia para que los vistas y tramitadores efectuaran
los ajustes irregulares y realizaran el cobro de la cola o soborno. Velasquez detall6 que
con esta informacién se determind que los mandos medios y altos de la SAT, se
comunicaban y respondian jerarquicamente ante los miembros de la estructura externa,
qgue giraban las instrucciones a los vistas y otros funcionarios especificos, situados en
lugares estratégicos en las aduanas, también dirigian al jefe de recursos humanos de la
SAT y a personas especificas, como administradores de varias aduanas del pais.

Asimismo, se establecio que los mandos medios de la estructura obedecian a otro grupo
de individuos, encargados de tomar las decisiones especificas, tales como dar
autorizaciones y facilitar la influencia jerarquica para que la estructura externa media
tuviese el control “real” de la SAT en relacion a la recaudacion aduanera, asi como para
autorizar el ingreso de nuevos miembros a la estructura paralela, y colocar a funcionarios
superiores en la SAT. Entre las personas externas a la SAT estan: Juan Carlos Monzon
Rojas y Salvador Estuardo Gonzalez Alvarez, representante de un consorcio de medios
de comunicacién. Asi también, se establecié que las reuniones donde coordinaban los
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ilicitos eran realizadas en la boutique Emilio, ubicada en la zona 10 capitalina, propiedad

de Luis Mendizéabal.

Oscar Shaad, Fiscal Especial Contra la Impunidad en Guatemala, detalldo que la
investigacién tuvo una duracion de ocho meses de seguimiento y vigilancia a los
integrantes de la estructura, se interceptaron mas de 66 mil llamadas telefénicas y mas
de 6 mil comunicaciones electronicas. Asimismo, invirtieron mas de cuatro meses en el
analisis e interpretacion de la informacion recolectada, y expertos financieros colaboraron
en el cotejo y andlisis de varios documentos. Aungue no se precisé una suma exacta del
monto defraudado al fisco, el fiscal de la CICIG afirmé que la estructura cobraba entre
Q20 mil y Q100 mil por contenedor que se comunicaba a La Linea, también coment6 que
en uno de los allanamientos realizados en la avenida Reforma, en la zona 9, fueron

encontrados Q1 millon 600 mil en efectivo.
Banda dedicada a la defraudacién en aduanas testificara

Vivian Vasquez.- Para hoy esta programada la primera declaracién de 20 personas, que
fueron puestas en manos de la justicia, tras una serie de investigaciones de los Fiscales
del Ministerio Publico (MP) y personal de la Comisién Internacional Contra la Impunidad
en Guatemala (CICIG), que culmind con la desarticulacion de una estructura dedicada a

la evasion fiscal en aduanas

Entre los miembros de la estructura se encuentra el actual superintendente de la Adminis-
tracion Tributaria (SAT), Omar Franco, asi como el exsuperintendente Carlos Mufioz;
Sebastian Herrera, jefe de recursos humanos de la Superintendencia y Eduardo

Gonzéles Alvarez del Grupo de Noticias.

Dicho caso se llevara en el Juzgado Octavo de Instancia Penal, a cargo de la jueza Marta
Sierra Stalling, donde se pretende que los acusados brinden su primera declaracion y el

MP junto a la CICIG presenten medios de prueba para ligar a proceso a los sindicados.
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En la audiencia en que les hicieron saber los motivos de su aprehension, les imputaron
los delitos de asociacion ilicita para el contrabando, contrabando aduanero y defrauda-

cion tributaria.
Medios de prueba

En una conferencia de prensa personal, del Ministerio Publico y de la CICIG, manifestaron
que tras escuchas telefonicas lograron comprobar que del 40% de los impuestos
recaudados por la SAT, el 30% proviene de sobornos a empresas, para no pagar
impuestos. Por este acto de corrupcion fueron giradas 47 6rdenes de captura, entre estas
contra Juan Carlos Monzon Rojas, secretario de la vicepresidenta Roxana Baldetti, quien
se encuentra profugo de la justicia. Dicha estructura recibi6 mas de Q2 millones
semanales producto de los diferentes cobros ilegales.?®

e CABECILLAS DE LA ESTRUCTURA “LA LINEA” ESTAN EN LIBERTAD
POR CLAUDIA PALACIOS cpalacios@Ilahora.com.gt

Salvador Gonzélez Alvarez, alias “Eco”, y Francisco Javier Ortiz Arriaga, alias Teniente
Jerez, quienes segun el Ministerio Publico (MP) eran lideres dentro de la red de
defraudacion aduanera “La Linea”, quedaron en libertad provisional por orden de la jueza
Marta Stalling. Mientras tanto, el supuesto cabecilla, Juan Carlos Monzon, exsecretario
privado de la Vicepresidencia, permanece préfugo.

Tras abrir proceso penal contra 22 presuntos miembros de una red de defraudacion
aduanera, la jueza octava de Instancia Penal determind beneficiar a seis sindicados con
libertad provisional, entre ellos dos lideres dentro de la estructura criminal. Segun las
investigaciones del MP y la Comision Internacional contra la Impunidad en Guatemala

(CICIG), Salvador Gonzalez Alvarez, alias “Eco”, representante de Corporaciéon de

26 Gémez, Carlos. «CICIG desarticula estructura de defraudacion aduanera». La Nacién (Guatemala). Archivado desde el original
el 19 de abril de 2015. Consultado el 19 de abril de 2015.
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Noticias S.A, era la mano derecha de Juan Carlos Monzdn, alias “JC”, entonces secretario
privado de la Vicepresidencia.

“Eco” y “JC” eran los lideres de la estructura externa que coordinaba la organizacion y
gue influy6 en el nombramiento de Omar Franco, también procesado por este caso, como

titular de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), segun detall6 el MP.

Javier Ortiz Arreaga, alias Teniente Jerez, se convirtio en el enlace entre los lideres y el
resto de la estructura, luego de un periodo de transicién en 2014, cuando fueron alertados
de las investigaciones de la CICIG por alguien denominado “El Presidente”, de acuerdo

a lo que evidencia una llamada telefonica interceptada.

Dentro de las funciones del Teniente Jerez, estaba la colocacion y coordinacion de
miembros de la red en puestos importantes de la SAT. Ademas, el procesado manejaba
una cuenta bancaria donde se consignaban las colas o sobornos que se cobraba a

importadores a cambio de la reduccién de los aranceles que estipula la ley.

Ortiz Arriaga esta vinculado a la vieja estructura de contrabando liderada por Alfredo

Moreno Molina, alias “Moreno”, supuestamente desarticulada en 1996.

Los otros tres beneficiados con libertad provisional son: Ménica Patricia Jauregui Zamora
y Miguel Angel Lemus, colaboradores externos de la red y José Rolando Gil y Carlos
Ixtuc Cuc, vistas aduaneros. Los seis beneficiados con medida sustitutiva tienen arresto
domiciliar, prohibicion de salir del pais, prohibicién para comunicarse entre ellos y deben
firmar cada 15 dias el libro de medida sustitutiva del juzgado. Para poder obtener la

libertad, deberan pagar fianzas entre los Q200 mil y los Q250 mil.

Al momento de cierre de esta edicion, el juzgado a cargo del caso dio a conocer que
Gonzéalez Alvarez, Ortiz Arriaga y Jauregui Zamora ya habian iniciado el proceso para

cancelar la fianza ordenada.
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El MP indic6 que presentara una apelacion contra la decision de la togada. Segun indicé
uno de los fiscales existe peligro de fuga y obstruccion a la justicia, debido a la relacion

de los dos lideres con las redes al interior de la SAT.2/

e CICIG DESMANTELA A RED DE ABOGADOS CORRUPTOS; ACCIONAN
CONTRA JUEZA

POR MANUEL RODRIGUEZ mrodriguez@lahora.com.gt
NECESITABAN EL DINERO “DE PURO CONTADITO” PARA LAS MEDIDAS

El Ministerio Publico (MP) y la Comisién Internacional Contra la Impunidad en Guatemala
(CICIG) dieron hoy un duro golpe a una red de abogados supuestamente dedicados a
corromper a jueces. Segun las autoridades, los sefialados actuaron en complicidad con
tres de los cabecillas de la estructura criminal denominada “La Linea”, a quienes la jueza
Marta Sierra de Stalling, otorgé medidas sustitutivas para que recobraran su libertad, lo

que valid para que se presentara un antejuicio en su contra.

Por dictar resoluciones contrarias a la ley y supuestamente haber recibido soborno, la
CICIG en conjunto con el MP, presentaron una solicitud de antejuicio contra la jueza
Octava de Instancia Penal, Marta Sierra de Stalling, sefialada por cohecho pasivo y
prevaricato, luego de que beneficiara a seis sindicados del caso conocido como “La
Linea”. Asimismo, fueron recapturados y enviados a prisién preventiva, Francisco Javier
Ortiz, alias “Teniente Jerez”, Miguel Angel Aldana y Salvador Estuardo Gonzélez Alvarez
alias “Eco”, quienes pagaron Q200 mil para recuperar su libertad, con la ayuda de un
grupo de abogados contratados para la defensa del caso pero que negociaron la libertad

condicional con la juzgadora.

Asi lo informé el titular de la CICIG, Ivan Velasquez, quien ademas explicé que la
acusacion se basa en una serie de escuchas telefonicas y documentos recopilados por
el ente investigador, que dejaron en evidencia como allegados de Ortiz contrataron a un

grupo de abogados que le prestaron servicios no juridicos para que el sindicado obtuviera

27 palacios, Claudia (21 de abril de 2015). «Cabecillas de la estructura "La Linea" estan en libertad». La Hora (Guatemala).
Archivado desde el original el 21 de abril de 2015. Consultado el 21 de abril de 2015.
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beneficios de la jueza. Segun Velasquez, la estructura “proveedora de impunidad”, era
dirigida por José Arturo Morales Rodriguez, alias “Chepito”, Jorge Luis Escobar Gémez
y Emilza Higueros, quienes contactaban a sus clientes y ofrecian abogados defensores

con “contactos” en el Organismo Judicial.

Asimismo, entre el 16 y 20 de abril, una hija y una hijastra de Ortiz Arriaga realizaron
retiros de efectivo de una cuenta bancaria, cobrando varios cheques y en una de las
transacciones bancarias se especifica que es para pagar una medida sustitutiva.
Familiares de Ortiz habrian cobrado, al menos, un cheque por US$74 mil 200 y otro por

un monto superior a Q1 millon, de acuerdo con el planteamiento de CICIG.

El Jefe de CICIG destac6 que en las conversaciones se dijo que necesitaban el dinero

“de puro contadito” para las medidas sustitutivas.

Marta Sierra de Stalling otorgo la medida sustitutiva hasta el 21 de abril, antes de eso
segun Velasquez, no habia manera de asegurar que los implicados serian beneficiados.
“La decision de la jueza no fue un producto del clamor popular ni reflexiones juridicas, fue

un simple acto de corrupcion”, dijo Velasquez.

“Con todo esto identificamos una red de abogados dirigida por José Arturo Morales
Rodriguez, que coordina y planifica la accién del grupo y pretende darle apariencia de
legalidad a esa gestion profesional cuando todo es en virtud a los contactos que
establecen con funcionarios judiciales, independientemente de cualquier argumentacion

juridica. Busca el beneficio de sus clientes”, dijo el jefe de CICIG.

Finalmente, el Comisionado dijo que a los abogados capturados hoy no les interesaban
las causas de privacion de libertad de sus defendidos, pues estaban seguros que se
obtendria la medida sustitutiva a sus clientes y que Luis Mendizabal se contacté con los
abogados Morales e Higueros porque ellos tenian “abogados con buenos contactos”, lo
gue pudo motivar a que la togada Sierra ordenara inmediatamente, realizar la audiencia

de primera declaracién correspondiente.??

28 Rodriguez, M. (8 de mayo de 2015). CICIG desmantela red de abogados corruptos; accionan contra jueza. Guatemala.
Consultado el 8 de mayo de 2015.
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CONCLUSIONES

En la pagina Portal SAT, siendo la unica fuente oficial de informacion aduanera,
no existe legislacion actualizada con respecto a este tema, teniendo ademas

varias leyes que no estan vigentes.

Las aduanas actualmente no estan cumpliendo con su funcién en cuanto a la
recaudacion fiscal, por la poca declaracion de mercancias, y por la falta de
implementacion de métodos tecnoldgicos que agilicen las inspecciones resultando
un tramite engorroso y poco efectivo al momento de combatir el trafico de

mercancias.

La forma que opera la Superintendencia de Administracién Tributaria, en lo relativo
al tema aduanero son principalmente las resoluciones y acuerdos emitidos a nivel
interno, lo que da lugar a la defraudacién aduanera, situacion que recientemente

ha sido descubierta y esta iniciando a procesarse.

En la actualidad Uunicamente dos aduanas portuarias, Puerto Quetzal y Puerto
Santo Tomas de Castilla han implementado el método de inspeccion no invasiva,
rayos X; en las aduanas de Agua Caliente, El Florido y La Ermita, en Chiquimula;

Gnicamente se realiza inspeccion fisica y el método aleatorio.
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RECOMENDACIONES

A los agentes aduaneros, realizar procedimientos uniformes en las aduanas de La
Ermita, Agua Caliente, y El Florido, en la region de Chiquimula, tanto en el método

de inspeccién como en los horarios de atencion a los transportistas.

Que la Superintendencia de Administracion Tributaria delegue la venta de
marchamos a una institucion que preste ese servicio las veinticuatro horas, para
descongestionar el trafico de transporte pesado, cumpliendo asi con los principios

de celeridad, rapidez y fluidez.

Al &rea de informatica de la SAT, para que realicen actualizacion a la pagina Portal
SAT, manteniendo vigente el estado de las distintas leyes que regulan los

procedimientos aduanales.

Que la Superintendencia de Administracién Tributaria realice mejoras a los
métodos de control de recaudacion tributaria como la declaracion de la totalidad
de contenedores que transportan mercancias para aumentar el porcentaje de pago

de impuestos.
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ANEXOS
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USAC ANEXO 1 K I
\s

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemalks 7~

ENCUESTAS A TRANSPORTISTAS CUNOJ
1. ¢Conoce usted en qué consiste el transporte multimodal?

Si NO
2. ¢Tiene usted conocimiento de los procedimientos de registro aduanal?

Si NO
3. ¢Transita por mas de una aduana Guatemalteca en su recorrido?

Sl NO ¢,Cuales?
4. ¢Ha observado usted si los procedimientos de registro aduanal son los mismos en

las diferentes aduanas por donde ha transitado?
Si NO DIFERENCIAS

5. ¢Cual es el horario de atencion en las aduanas por donde hace su recorrido?

6. ¢Tiene conocimiento usted de alguna aduana con diferente horario de atencion?
Sl NO CUALES

7. ¢Qué métodos de revision utilizan los agentes aduaneros para la mercancia que

transporta?
RAYOS X REVISION FiSICA ALEATORIO
OTROS
8. ¢Paga Usted algun impuesto por la revisiéon de la mercancia?
SI NO MONTO

9. ¢Ha observado usted si los procedimientos aduaneros son iguales, tanto de entrada
como de salida del pais?
SI NO DIFERENCIAS

10. ¢ Utiliza usted medios electréonicos para la declaracion de las mercancias que

transporta ?
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@ USAC .8

TRICENTENARIA
e S rn s G ANEXO 2. ‘“’“”‘"’;m\ ‘?,, _
ENTREVISTA A AGENTES ADUANEROS. ~Gs ac

1. ¢Con cuantos agentes aduaneros cuenta ésta aduana?

¢ Utilizan procedimientos estandarizados de revision de mercancias?

3. ¢Qué legislacion o acuerdos internacionales utilizan para operar los
procedimientos de revision de mercancias?

4. ¢Utilizan los usuarios medios electronicos para declaracion de mercancias?

5. ¢Realizan pagos electronicos en esta aduana?

6. ¢Desde cuando se realizan pagos electronicos en esta aduana?

7. ¢Qué tipo de sanciones se ejecutan en esta aduana?

8. ¢Existe un tribunal aduanero para atender los casos de impugnacion a las

sanciones aplicadas por los agentes aduaneros?

9. ¢Cuantos casos de impugnaciones se han dado en el tribunal de aduanas en el
altimo afio?

10.¢,Cual es el monto de recaudacion fiscal que ha recabado esta aduana en el Gltimo
periodo fiscal?

11.;Conoce usted qué es el transporte multimodal?

12..:Qué métodos de revision de mercancias utilizan?

13.¢Qué horarios de atencién ofrecen para los contenedores de mercancias?

14.¢;Cudl es el promedio de ingreso de contenedores de mercancias diario en esta
aduana?

15.¢De la totalidad de contenedores que ingresan por esta aduana, que porcentaje
cree usted que pagan tributos, impuestos o gravamenes?
100 75% 50% 25%

16.¢ Considera usted que la pagina “portal SAT” es su principal herramienta de

trabajo?¢ Cudl es la herramienta tecnolégica que se utiliza mas en las aduanas para la

revision de mercancias?

17.¢Cuél es el objeto de la declaracion de mercancias?
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ANEXO 3.

REPRESENTACION GRAFICA DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

m Sl

mNO

Grafica 1. Porcentaje de transportistas que conocenen qué consiste el transporte multimodasl de las

mercancias que ingresas o egresan de Guatemala por las aduanas, especificamente las de Guatemala

fornterizas con Centro América, ubicadas en el departamento de Chiquimula.

S|
ENO

Grdfica 2. Porcentaje de transportistas que tienen conocimiento de los procedimientos de registro

aduanal al momento de ingresar o egresar mercancias al pais.
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m Sl

mNO

Grdfica 3. Porcentaje de pilotos de transporte pesado que transitan por mas de una aduana

guatemalteca en su recorrido.

m Sl
mNO

Grdfica 4. Porcentaje de pilotos de transporte pesado que consideran los procedimientos de registro

aduanal en las distintas aduanas por donde realiza su recorrido son uniformes
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M 24 Hrs.

M Otro horario

Grdfica 5. Horarios de servicio en las aduanas de Guatemala fronterizas con Centro América
especificamente las ubicadas en el departamento de Chiquimula.

m S
mNO

Grdfica 6. Porcentaje de transportistas que tienen conocimiento de un horario distinto al mencionado
en la gréafica anterior.
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Grdfica 7. Porcentaje de pilotos que enumeran los distintos métodos de inspeccidon de mercancias
empleados en las distintas aduanas al momento de ingresar o egresar del pais.

L
mNO

Grdfica 8. Porcentaje de pilotos que dicen haber realizado pago extraordinario al momento de una
inspeccion fisica a la mercancia que transportan.



m Sl
mNO

Grdfica 9. Porcentaje de pilotos que mencionan haber observado procedimientos distintos en las
distintas aduanas del pais por las cuales transita al momento de realizar su recorrido de ingreso como
de egreso del pais.

LN
mNO

Grdfica 10. Porcentaje de pilotos que dicen utilizar medios electronicos para la declaracién de las
mercancias que transportan.
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