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RESUMEN

La investigacién realizada es una monografia, cuyo objetivo, fue exponer un analisis
detallado sobre el método de costeo basado en actividades. Dentro del mismo se desarrolld
un caso practico aplicando el costeo ABC en una empresa procesadora de madera. Los
resultados obtenidos fueron comparados con la informacién del costeo tradicional que en
esos momentos utilizaba la entidad, con lo cual se pudo determinar su aplicabilidad y

beneficios en cuanto a presentar informacion de costos mas precisa.

El trabajo se enfocd en cuatro aspectos principales. El primero, consistié en realizar un
andlisis de los sistemas tradicionales de costeo, identificando sus limitaciones dentro del
ambiente empresarial actual. El segundo, lo constituy6 el desarrollo de los fundamentos del
Costeo ABC. En el tercero, se expuso la forma en que debe implementarse el método ABC.
El cuarto, corresponde a la aplicacion practica del costeo basado en actividades,

identificando los beneficios que se generan.

Entre las limitaciones que se tuvieron en el desarrollo de la investigacion, se puede
mencionar, que no se logré constatar la utilizacion del costeo basado en actividades, en
empresas de nuestro pais. Tal situacién impidi6 el poder evaluar los resultados practicos en
nuestro medio. Es importante resaltar que en paises como Estados Unidos, el costeo ABC

ha sido implementado con éxito.

Como resultado de la investigacion efectuada, se determiné que en empresas que
comercializan varios productos y cuyos costos indirectos representen una porcién importante
de los costos totales, la aplicacion de los métodos tradicionales de costeo, genera costos
individuales en los cuales unos productos estan subsidiados y otros estan sobre costeados.
Para resolver esta problematica, el costeo ABC es una solucién factible, en virtud del
procedimiento que utiliza para asignar los costos indirectos a los productos, el cual consiste
en que los costos son aplicados, en base a lo consumido por cada producto. En adicién
presenta un enfoque diferente para administrar los costos indirectos, ya que muestra cual es

la causa de los costos y si estos representan un valor para los clientes.
Es importante indicar, que todo sistema de costos debe ser evaluado continuamente, con el

objeto de realizar las mejoras necesarias, con la finalidad que la informacion que

proporcione sea dinamica y oportuna y que sirva para la correcta toma de decisiones. Bajo

Vi



esta perspectiva si una empresa decide implementar el costeo basado en actividades, debe
realizar un andlisis detallado de las diferentes actividades que se desarrollan dentro de la
misma, asi como la divulgacion a todo el personal involucrado dentro del registro y
procesamiento de informacién, para que comprendan los objetivos que se persiguen con la
incorporacion del costeo ABC, a efecto de obtener los resultados deseados.

Vil



INDICE GENERAL

LTS TS T 0 0= o PR PP
INAICE GENEIAL ...ttt e e e e e e e e s ans e e e e s eanre e e e e sannreeeeeaans
LiSTA A€ CUAAIOS ....eeiiiieieiee ettt e e e e e e e anbe e e e e e e eanee
LiSta dE fIQUIAS ...eeiiieeiiie et e e e e e e e e e e
Lista de @breViaturas ........ooooiiieiiiiiiiiiie et e e e
T goTo 11T el o H PP
CAPITULOI
ANTECEDENTES Y ANALISIS DE LOS

SISTEMAS DE COSTOS TRADICIONALES
1.1 Origen y evolucion de la contabilidad de COStOS .......ccveiiiiieiiiei i,
1.2 SiStEMAS dE COSIOS ...uiiiiiiiiiiii i
1.2.1  Sistemas de acumulacion .........ccooiiiiiiiiiiiie e e
a) Costeo por érdenes de fabricacion ...........cccccvveevciieeeenccieneeeee
b) (0701 (=TolN oTo] gl o] doTor=T-To L= TSR
1.2.2  C0St0S hiSIOFCOS ..oeeeiiiiiii e
1.2.3 Costos predeterminados .......cooooiieiiiiiiiiie e
a) (0708 (o1 =T1 110 F=To (o - T SRR
b) (070 F) (01T = g Lo =T G TSRS
1.2.4 Costeo de absorcion total .........cccoeiiiiiiiiiiie e
1.2.5  COStEO IrECIO .eiiieiiiiiii e
1.3 Asignacién de los costos de los departamentos de ServiCio.........ccccvevevcvieeeeennnee.
1.3.1  Método de asignacion direCta .........ccccceveiiiiiiiiiiiiiee e
1.3.2 Método de asignacion SECUENCIAl ........ccceeeriiiieiiiiiiieiee e
1.3.3  Método de asignacion reCIPrOCa ........coorueereeriiieieeeiiiiieeeeeriiieeeeseseeee e
1.4 Obsolescencia de los métodos tradiCionales .........cccocueeriieeiiee e
1.4.1  Evolucion de los ambientes de producCion ..........ccocceeeeieeeniereneneesineenne
1.4.2 Incremento de los costos indirectos de fabricacion ..........ccccccceveeerienne
1.4.3 Meétodos tradicionales de asignacion de los costos indirectos ................
1.4.4 Deficiencia del costeo tradicional ...........cccocviniiiinii e
1.4.5 Sintomas de 0bSOIEeSCENCIA .......evvvviviiiiiiiie e



2.1

2.2
2.3

2.4

2.5

2.6

1.4.6 Revision de los sistemas de COSIEO ......uiiiiiiiieeiieiieeee e

CAPITULOIII
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

SUPGIMIBNTO ..t e e e e e nanreas
21,1 ANEECEAEBNIES ..o
2.1.2 Falla de los métodos tradicionales de COStE0 .......coovcvvieviiiiiiieiiiiiiienene
2.1.3 Idea bésica del coste0 ABC ......ccooiiiiiiiiiee e
DEINICION .ttt e e e e e e e s e e et e e e e e snta e e e e eanteaeeeeannreeaeeans
FUNAMENTOS .. e e e e e e e e e e
2.3.1  CoSte0 de dOS ELAPAS ..eiiiviiieiiieeiiee ittt
2.3.2 Utilizacion de varios bolsones y generadores .........cccoccceevceeeiiieneeienenne
Los costos que agregan valor y 1os que no 1o agregan ......cccceevevvieeeeeiiieene e
2.4.1  DefiniCion de ValOr .......coooiiiiiiiiiiiie e
2.4.2 Clasificacion de las actividades ........cccccveiiiiieiiiiiiiee e

a) Perspectiva de productos ........oocceeeeeiiiiiiiiiiiiee e

b) Perspectiva de actividad .........ccooceieiiiiiiiiie e,
2.4.3 Actividades necesarias que no agregan valor ..........cccccoecieeeeeniieenennnnn
T 1T ) (0T o= 1] (ot o L SR
2.5.1  ProducCtos ...eeeeiiiiiiiiie e
P2 T A Yor 1) o =T =Y TP
2.5.3 Generadores de COSIOS ...oiiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt

a) Caracteristicas de los generadores de cOStOS .....ccceevcvveeennnee

b) Tipos de generadores de COStOS ....ccoiuuiiiiiiiiiieeiii e

C) Generadores de costos SUSHULOS .....cccovecieeeeiiiieeee e,

d) Jerarquizacioén de los generadores de costos .......ccccceevviiieeenns
Ventajas y desventajas del costeo ABC.........cceoiiiiiiiiiiie e
2.8.1  VENTAJAS uveeiiiiiiiiiie et e s
2.6.2  DESVENIAJAS ..eeiiiiiiiiiie et



3.1

3.2

4.1

Pasos para implementar el costeo ABC

CAPITULO 1l
IMPLEMENTACION DEL COSTEO
BASADO EN ACTIVIDADES

3.1.1  Identificacién, definicién y clasificacion de actividades ..........cccccceevnnneen.
3.1.2 Distribucién de costos a las actividades ........ccccoeeceeeiiiiiiiii i,
3.1.3  Distribucion del costo de las actividades secundarias entre las
actividades PriMarias ........occeeeiiiiiiieee e
3.1.4 Objetos de costo y cuentas de actividad ........ccccceevevevieeriienie e
3.1.5 Tasas de actividad y costeo del producto .......cccoeceeveiiiiiiiiiiniiieneee,
Grupos de actividades hOMOGENEOS ......cocvviiiiiiiiiiiee e
3.2.1  Clasificacion de actividades ........ccccoiuiiieiiiiiiiii e
a) D& PrOCESOS ..veiiiiiiiiieeeiiiiiee ettt ee et e et e e s e e e e s srnteee e e eans
b) De nivel de actividad .......c.eeveeeeiiiiiciiiieieee e
C) De los generados de COSIOS ....ocviiiiiiiiiiiii i
CAPITULO IV
APLICACION DEL METODO ABC
DeSCrIPCION dEI CASO ...ueeeiiiieiiiee ettt ettt
4.1.1 Informacion general de la entidad .........ccocoieiiiiiiiiiniee e
4.1.2  OrganizaCiOn .......ooceeeiiiiiieee et e
a) Departamento de aserrio ....cceeeeicieeeeeiiee e
b) Departamento de horneado .........ccccevvviieiiiiiiiiieee e,
C) Departamento de industrializado .......ccccoooiiiiiiiieiie
d) Departamento de COMPras .......cccceeeeiiieiiieiniieee e
e) Departamento de mantenimiento ........cccccceeeiiiiiieien e
f) Departamento de afilado .........coooviiiiiiiiiiii e
o)) Departamento de programacion y control de produccién .........
4.1.3  Sistema contable .....c..oooiiiiii e
4.1.4 Situacion econdmica de 1a emMpPreSa ......ccccceverieieieeiiiiiiee e
4.1.5 Informacion de VENtas ...
4.1.6 Margen de contribuCion deseado ........cccovveeieiiiiiiiii e



a) Dias trabajados ........ccooviiiiiiiii e

b) Materia Prima ..o e

c) Mano de obra direCta .........ccccvieiiiiiieie e

d) Gastos de fabriCacCion ........ccccceeeeeeeccciiieeeee e

e) Politicas de distribucion de costos de los centros de servicio a

[0S centros ProdUCTIVOS .......ccoociiieeiiiiiiee e

f) Informe de ProducCCion ........ccoociiiieiiiiie e

9) Factor de pies tablares por metro cuadrado  .........ccccvveeeeeeenn.

4.1.8 Informacién adicional para costear basado en actividades ...................
4.2 SOIUCION dEI CASO .eeiiiiiiieie e
4.2.1 Desarrollo del modelo de costos actual (tradicional) ..........cccccvveeeenennn.
4.2.2 Desarrollo del modelo de costeo basado en actividades ...........c..........
4.2.3 Comparacion del costeo actual (tradicional) con el costeo ABC ...........
4.2.4 Margenes de contribucion reales (costeo ABC) .......occeeeveeiiiieniiiienene

4.2.,5 Calculo de precios considerando los costos reales (costeo ABC) y los

margenes de contribucion deseados .........cccccevvcciireeieiciee e

{7 0] o Lo 11 ] o] o 1T RS
R T=ToTo] 14T e b= V][] a1
Literatura citada y CONSURAAA ........eeeiiieiiie e
FaY o1 o [ (o= TR

PN =)o 1=

Xi



LISTA DE CUADROS

Cuadro 1:  Método de asignacion direCta .........cccccceeiiiieiiiiiiie e
Cuadro 2: Método de asignacion SECUENCIAl .........ccccevveeieiieeeeieiiee e e
Cuadro 3:  Método de asignacion rECIPIOCA ........ccueeerereereeesiiieeerreeasieeesreeessreeesseeeens
Cuadro 4: Entrevista jefe de mantenimiento ..........cccccovciiiiiiiiciiiee s
Cuadro 5:  Detalle de actividades del departamento de mantenimiento .............c........
Cuadro 6:  Distribucidn de costos a las actividades ........c.ccccvveiiiiiiineinee e,
Cuadro 7:  Distribucién de costos de actividades secundarias a las primarias ............
Cuadro 8: Costeo de los objetos de costo finales .......ccooviieiiiiiiiiii e

Cuadro 9:  Hoja técnica de distribucion primaria y secundaria (costeo tradicional) ....
Cuadro 10: Informe de costos (costeo tradicional) .......c..ccooiieiiiiiiiniie e
Cuadro 11: Estado de costo de produCCiOn ..........cccoeiieiriiiiiiiiee e
Cuadro 12: Estado de resultados ........occceoiiiiiiiiiiie e
Cuadro 13: Cédulas costeo ABC departamento de COMpPras .......ccccceeevveeeeneeeeieneennne.
Cuadro 14: Cédulas costeo ABC departamento de mantenimiento .........cccccevvvuiieennn.
Cuadro 15: Cédulas costeo ABC departamento de afilado .......ccccoovcieiiiiiiiiiiiiiennn,
Cuadro 16: Cédulas costeo ABC departamento de programacién y control de

o] goT [ Te13 o o H PSRRI
Cuadro 17: Cédulas costeo ABC departamento de aserrio ........ccccceceeeveiieeeeeiiieeeeenns
Cuadro 18: Cédulas costeo ABC departamento de horneado ........ccccevvcveeeeeiiiieeennns
Cuadro 19: Cédulas costeo ABC departamento de industrializado ..........cccceeveenneen.
Cuadro 20: Informe de COStOS (ABC) ...uviiiiiiieei it
Cuadro 21: Comparacién costeo tradicional — costeo ABC ......ccovvviiieeiiiiiiieceen,
Cuadro 22: Méargenes de contribucion reales (costeo ABC) ....ooovvveiieiiiiiieeiniiieeeeee

Cuadro 23: Célculo de precios de venta (costeo ABC) .....vvveiiiiiiiieiiiiee e

Xii



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Distribucion de costos de dos etapas .......cccceevviiieee e 18
Figura 2: Distribucién de dos etapas utilizando varios bolsones y generadores ....... 20
Figura 3: Clasificacion de actividades para determinar grupos de actividades

ROMOGENEOS ...t e aee e 42

Xiii



ABC

C.C.
C.H.H.C.C.
C.HH.G.F.

C.HHM.O.D.

INCAE
Manto.
NIC
NIIF
V.g.

LISTA DE ABREVIATURAS

Costeo basado en actividades (por sus siglas en ingles Activity Based
Costing)

Costo de conversion

Costo hora hombre costo de conversién

Costo hora hombre gastos de fabricacion

Costo hora hombre mano de obra directa

Instituto Centroamericano de Administracién de Empresas
Mantenimiento

Normas Internacionales de Contabilidad

Normas Internacionales de Informacion Financiera

Verbi gratia (por ejemplo)

Xiv



INTRODUCCION

Uno de los aspectos fundamentales para que toda empresa pueda alcanzar resultados
econémicos favorables, lo constituye la precision con la que determinan sus costos de

produccion de cada articulo fabricado o servicio prestado.

Para contar con una direccion eficiente dentro de una organizacion, es imperativo garantizar un
control preciso sobre los recursos con los que se cuentan, ademas de un registro adecuado de
los sucesos econdmicos, a fin de conocer lo que cuesta producir determinado bien y analizar
periddicamente los resultados, para establecer aquellos factores que tienen incidencia en los

mismos, con el objeto de tomar decisiones correctas.

Un fendmeno generalizado en las comparias, ha sido la insuficiencia de su informacién de
costos, que puede llevarlas a realizar consideraciones equivocadas, lo cual en un ambiente
globalizado y altamente competitivo es sumamente dafino y puede llevar a las entidades al

fracaso en el mediano plazo.

En las empresas, para la determinacion de sus costos de produccién, se han utilizado los
llamados sistemas tradicionales de costeo, los cuales usan bases subjetivas para distribuir los
costos indirectos. Lo anterior, es critico para aquellas instituciones que fabrican varios
productos y/o prestan diversos servicios, puesto que, se tendran productos sobre-costeados y

sub-costeados.

Después de més de un siglo de confianza en los métodos tradicionales de costeo, se puede
decir que, las empresas saben cual es su costo de produccién total para manufacturar todos
sus productos, pero no son precisos en la determinacion de los costos de produccién unitarios,

debido a la forma de distribucion de los costos y gastos indirectos de fabricacién.

Como solucién a la problematica, para la correcta asignacién de los gastos indirectos de
fabricacion a los diversos articulos que se elaboren, surge el método de costeo basado en
actividades (ABC), el cual utiliza bases de asignacion que buscan la existencia de una relacion

entre la causa de los costos y su efecto en los productos.

El método ABC se basa en dos principios fundamentales: el primero, que las actividades

consumen recursos Yy el segundo, que los productos consumen actividades. Este tratamiento



permite tomar mejores decisiones, ya sea en cuanto a procesos, actividades, productos o

servicios.

El costeo basado en actividades, es una metodologia que surge con la finalidad de mejorar la
asignacion de los recursos a cualquier objeto de costo, pudiendo ser éste, un producto, servicio,
cliente, mercado, etc. Tiene como objetivo, medir el desempefio de las actividades que se
realizan en una empresa y la adecuada asignacion de los costos a los productos o servicios a
través del consumo de las actividades, lo cual permite mayor exactitud en la asignacion de los
costos. Este método pone en manifiesto la necesidad de gestionar las actividades y los recursos

ademas del calculo de los costos de los productos.

El presente informe esta conformado por los siguientes apartados: en el primero, se exponen
los antecedentes de la contabilidad de costos y se analizan los sistemas de costos
tradicionales; en el segundo apartado, se presenta el surgimiento, fundamentos y elementos
basicos del costeo ABC; el tercer acapite, estd constituido por las bases para la
implementacion del costeo basado en actividades; en el cuarto apartado, se desarrolla un caso
practico aplicando el costeo ABC en una empresa procesadora de madera; y por ultimo, se
presentan las conclusiones y recomendaciones obtenidas en la investigacion.



CAPITULOI
ANTECEDENTES Y ANALISIS DE LOS
SISTEMAS DE COSTOS TRADICIONALES

1.1 Origen y evolucion de la contabilidad de costos

La contabilidad tiene sus raices desde el inicio de la historia humana. Los primeros
instrumentos, creados hace cinco o diez mil afios, incluyen piedras con manchas rojas y tablillas
de barro seco con escritura cuneiforme en su parte exterior. Los antrop6logos creen que los
primeros intentos de escritura tenian el propoésito de mantener un registro de los activos. Las
piedras hacian las veces de fichas que usaban los agricultores prehistéricos para contar y llevar
el registro de los bienes. Se utilizaron una serie de formas como cilindros, conos, pirdmides y
esferas, las cuales tenian sus propios significados. Por ejemplo, un cilindro podria representar
un animal, dos cilindros dos animales, y asi sucesivamente. Los sumerios comenzaron a
almacenar estas fichas en bolas de barro, marcando la parte exterior de ellas con simbolos para

especificar el propietario, el nimero y la clase de productos a que se referian.’

Durante el siglo XV, el comercio era extenso, siendo necesario un sistema mas avanzado para
llevar los registros de las operaciones. Fue entonces cuando en el afio 1494 el monje italiano
Fray Lucas Pacioli, public6 su libro Summa de Arithmetica, Geometria, Proportioni et
Proportionalita, el cual representd el primer texto de contabilidad. El serior Pacioli, fue el primero
en difundir el principio de la partida doble, que a la fecha es la base fundamental de cualquier

sistema de contabilidad.

Con la Revolucion Industrial, la manufactura logré un gran desarrollo y crecimiento, y de igual
forma, la contabilidad de costos, tomando en cuenta los controles que se requerian para el
capital invertido. A finales del siglo XVIIl, se publicé en Inglaterra el libro titulado “Costos de
Manufactura” por Henry Metcalfe, donde se realza la importancia que tiene la contabilidad de

costos dentro de la industria.?

! Don R. Hansen y Maryanne M. Mowen. Administracion de Costos Contabilidad y Control.

(México, D.F. : International Thomson Editories, S.A. de C.V., 2003), p.3.

. Alejandro José Zetina Géngora. Costeo Tradicional vrs. Costeo Basado en Actividades, su
Implementaciéon en una Empresa Productora de Bebidas Carbonatadas. (Tesis de Maestria en
Administracién Financiera. Universidad de San Carlos de Guatemala, 2001), p.10.




Durante el siglo XX, los primeros avances relacionados con el costeo de productos fueron por
parte de los administradores, es decir, el enfoque era, la determinacién de la rentabilidad de una
empresa hasta los productos individuales y el uso de esta informacién para la toma de
decisiones estratégicas. Luego este enfoque se modificd a favor del costeo de los inventarios, lo
cual significaba una distribucion de costo de manufactura a los productos, de modo que el costo
de los inventarios, pudiera reportarse a los usuarios externos de los estados financieros de la
empresa. En este sentido los reportes financieros se convirtieron en la fuerza impulsora del
disefio de los sistemas de contabilidad de costos. Las empresas no requerian informacion mas
detallada y precisa sobre sus costos, en virtud que el precio de un sistema de costos mas

especifico, parecia exceder a sus beneficios.

Después de la Segunda Guerra Mundial, hubo un crecimiento econémico acelerado, con una
fuerte productividad y demanda de bienes lo cual impacté a las empresas que contaban con
sistemas contables imprecisos. Durante la década de los 80, con el incremento de la
competencia internacional, existié una reduccién de los margenes de rentabilidad y fue hasta
entonces donde se le dio una importancia crucial al control y determinacién de los costos para

la toma de decisiones.

1.2 Sistema de costos

Un sistema de costos se puede definir como el conjunto de procedimientos, técnicas, registros,
resumen, andlisis y manejo de datos, para presentar informacion de costos a los usuarios. Para

el efecto, busca alcanzar tres objetivos fundamentales:

a. Proveer informacién precisa de costos de servicios, productos y otros objetos que sean

de interés para la administracion.

b. Dar las bases para la planeacién y control de costos.

C. Brindar informacién para la toma de decisiones.

Para satisfacer el primer objetivo es importante conocer la naturaleza del objeto a costear, asi
como las razones por las cuales la administracién desea saber ese costo. Como ejemplo, para
la determinacién del costo de un producto, en la valuacion del rubro de inventarios en el balance
de situacién general, se debe observar lo regulado en las Normas Internacionales de

Informacion Financiera (NIIF), especificamente, la No. 2 (NIC 2).



Para la planeacién y control, el sistema de costos debe ayudar a decidir qué, porqué y cémo

debe hacerse, asi como evaluar que se esté realizando en forma eficiente.

Por dltimo, la informacion de costos es de suma importancia para la toma de decisiones de los
administradores, como pueden ser el dejar de producir cierto articulo, en virtud que su

rentabilidad no satisface las expectativas requeridas.

Todo sistema de costos esta conformado por la interacciéon de varios métodos de costos. En

ese sentido procedemos a detallar los métodos tradicionales.

1.2.1 Sistemas de acumulacion
Existen dos sistemas basicos para el reconocimiento y registro de los costos; estos son el
costeo por drdenes de fabricacién y el costeo por procesos. La naturaleza y caracteristicas de
los procesos de produccion, determinan el sistema de acumulaciéon de costos a utilizar.

a) Costeo por érdenes de fabricacion

Este sistema se utiliza en empresas que realizan trabajos especiales o que fabrican productos

sobre pedidos y los articulos son facilmente identificables por unidades o lotes.

b) Costeo por procesos

Este sistema es utilizado en las industrias cuya produccion es continua y en volumen, la cual se
obtiene a través de una serie de procesos productivos continuos, sin hacer referencia a lotes y

ordenes de produccién.

1.2.2 Costos histoéricos

Es el método a través del cual, los costos se obtienen después que el producto ha sido
manufacturado, sus calculos se basan en las cifras reales que proporcionan los registros
contables, sobre el consumo de materias primas, mano de obra y gastos de fabricacion

incurridos, por eso también se les llama costos reales 0 post mortem.



1.2.3 Costos predeterminados

Estos costos se determinan con anterioridad al periodo de costos. Tienen por objeto, conocer
anticipadamente los costos de la empresa, asi como proporcionar a la administracién de forma

oportuna, la informacién que necesita para la toma de decisiones.

a) Costos estimados

Estos costos son un tanto generales y poco profundos. Se establecen de forma anticipada y
consideran un costo probable para los productos, basandose en la experiencia que las
empresas tienen de periodos anteriores, considerando también las condiciones econdmicas y

operativas presentes y futuras.

b) Costos estandar

Es el método por medio del cual, los costos se predeterminan sobre bases técnicas (estudios de
tiempos y movimientos, capacidad instalada de produccién, cantidad y calidad de materia prima
requerida) y toman como elemento fundamental, la eficiencia productiva, todo lo cual requiere
un andlisis y control presupuestal, sobre el valor y la capacidad de cada uno de los elementos
de costo. Los costos estandar indican lo que debe costar un producto considerando los

elementos necesarios para su calculo.

1.2.4 Costeo de absorcion total

Este método considera como costo de produccion, el costo de las materias primas, la mano de
obra y los gastos de fabricacion tanto fijos, como variables, por ello también se le conoce con el

nombre de costos totales o globales.

1.2.5 Costeo directo

Este método toma de base los gastos directos o variables de producciéon y venta, para la
determinacion del costo de un articulo. El costeo directo es una técnica muy util que permite
identificar facilmente que productos deben fabricarse, considerando aquellos que representan

mayores margenes de contribucion. También se le conoce como costeo variable o marginal.



1.3 Asignacion de los costos de los departamentos de servicio

Los departamentos de servicio son centros que no intervienen de forma directa en la
produccion, pero que sin ellos, seria imposible desarrollar los procesos productivos. Como
ejemplo, se puede pensar en el departamento de mantenimiento de una empresa procesadora
de madera, el cual no fabrica los productos, pero sin sus servicios los aserraderos serian

incapaces de producir.

En las empresas, tradicionalmente se han utilizado tres métodos para la asignacion de los

costos de servicio:

a. Asignacién directa
b. Asignacién secuencial
C. Asignacién reciproca

A continuacion se presenta la informacién hipotética de una empresa, la cual sirve de base para

ilustrar el funcionamiento de cada uno de los métodos de asignacion descritos.

a. La empresa cuenta con dos departamentos de servicio (mantenimiento y compras) y

dos departamentos productivos (corte y ensamble).

b. Los costos directos del departamento de mantenimiento y compras ascienden a
Q.500,000 y Q.200,000 respectivamente. Para ambos casos los costos son por un

periodo de un ano.

C. Las horas de mantenimiento se distribuyen de la siguiente forma: compras 2,250 horas;

corte 6,000 horas; y ensamble 7,500 horas.

d. Las horas de compras se distribuyen: mantenimiento 1,000 horas; corte 4,250 horas; y

ensamble 1,500 horas.



1.3.1 Método de asignacion directa

Este método consiste en asignar los costos de los departamentos de servicios Unicamente a los
departamentos productivos. De esta forma, los departamentos de servicio, no reciben ninguna

asignacion de otro departamento de apoyo.

Los costos que se asignan de cada departamento de servicio, se determinan con base a la
proporcién relativa que cada departamento productivo consume de los costos de cada
departamento de servicio. Por ejemplo, el departamento de mantenimiento proporciona 6,000
horas al departamento de corte y 7,500 al de ensamble. La suma de estas horas asciende a
13,500. De modo que la asignacién para el departamento de corte serd de 6,000 / 13,500 del
costo total del departamento de mantenimiento y para el departamento de ensamble la
proporcién sera 7,500 / 13,500. El cuadro 1, muestra la asignacion de los costos de los
departamentos de servicio a los departamentos productivos, utilizando el método de asignacion

directa.

CUADRO 1 METODO DE ASIGNACION DIRECTA

Departamentos Productivos
Departamentos| Costos a Departamento de Corte Departamento de Ensamble
de Servicio Distribuir
Proporcion Monto Proporcion Monto

Mantenimiento Q.500,000 | 6,000 / 13,500 Q.222,222 | 7,500/ 13,500 Q.277,778
Compras Q.200,000 | 4,250/5,750 Q.147,826| 1,500/5,750 Q. 52,174
Sub-total Q.370,048 Q.329,952
Total Q.700,000 Q.700,000

Fuente: Elaboracién propia.

Con la aplicacién del método de asignacién directa, el costo que debe asignarse al
departamento de corte, correspondiente a los departamentos de servicio asciende a Q.370,048.

En el caso del departamento de ensamble el monto alcanza los Q.329,952.
1.3.2 Método de asignhacion secuencial
Llamado también por pasos, este método tiene la ventaja que a diferencia del de asignacion

directa, si reconoce cuando un departamento de servicio utiliza recursos de otro departamento

de servicio. Sin embargo, tiene la falla que no reconoce en su totalidad, los servicios que se



prestan los departamentos de servicio. Para aplicar este método, se inicia determinando la
secuencia que llevaran las asignaciones. Una forma, es escoger primero los departamentos que
sirven a mayor numero de departamentos, dejando por ultimo a los que sirven a un menor
nuamero. Otra manera es considerando que los departamentos que tienen costos mas altos son
lo que prestan mayores servicios y por ende son los que deben distribuirse primero, dejando al
final aquellos departamentos que sus costos sean menores. El cuadro 2, corresponde a las

asignaciones efectuadas a través del método de asignaciéon secuencial.

CUADRO 2 METODO DE ASIGNACION SECUENCIAL

Descripcion Departamentos de Servicio Departamentos Productivos
Manto. Compras Corte Ensamble
Costos por asignar Q.500,000 Q.200,000
Asignacién mantenimiento
Proporcién 2,250/15,750| 6,000/15,750| 7,500/ 15,750
Monto (Q.500,000) Q. 71,429 Q.190,476 Q.238,095
Asignacién compras
Proporcién 4,250/ 5,750 1,500/ 5,750
Monto (Q.271,429) Q.200,621 Q. 70,808
Sub-total Q.391,097 Q.308,903
Total Q.700,000

Fuente: Elaboracién propia.

Utilizando el método de asignacién secuencial, los costos de los departamentos de servicio se
distribuyen entre los departamentos productivos asi: departamento de corte, Q.391,097; y

departamento de ensamble Q.308,903.

1.3.3 Método de asighacion reciproca

Este método es relativamente mas preciso que los otros métodos expuestos, en virtud que
considera la mutua prestacion de servicios entre los departamentos. El procedimiento a aplicar
es el siguiente:

a. Se expresan las relaciones entre los departamentos, usando un conjunto de

ecuaciones. Estas relaciones las podemos especificar con las ecuaciones anotadas a
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continuacion. Como referencia, consignaremos la inicial de cada departamento de

servicio (M = mantenimiento y C = compras).

1. M = 500,000 + (1,000 / 6,750)C
Esta ecuacion relaciona el costo total de departamento de mantenimiento, con

la proporcién de servicio que recibe del departamento de compras.

2. C =200,000 + (2,250 / 15750)M
Esta ecuacion, a la inversa, relaciona el costo total de departamento de

compras, con la proporcion de servicio que recibe del departamento de
mantenimiento.

Se resuelven las ecuaciones simultaneamente.

1. C = 200,000 + (2,250 / 15750) (500,000 + (1,000 / 6,750)C)
C =200,000 + 71,428.571435 + 0.021164021C
0.978835979C = 271,428.571435
C =271,428.571435/ 0.978835979
C =277,297.30

2. M = 500,000 + (1,000 / 6,750) (277,297.30)
M = 500,000 + 41,081.08108
M = 541,081.09

Después de haber despejado las ecuaciones, se conoce el costo total de cada
departamento de servicio. Estos costos, a diferencia de los métodos de asignacion
directa o secuencial, reflejan todas las interacciones entre los departamentos de
servicio. Luego se procede a realizar la asignacién a los departamentos productivos, tal

como se muestra en el cuadro 3.
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CUADRO 3 METODO DE ASIGNACION RECIPROCA

Descripcion Departamentos de Servicio Departamentos Productivos
Mantenimiento Compras Corte Ensamble

Asignacién Manto.
Proporcién 2,250/15,750| 6,000/15,750| 7,500/ 15,750
Monto (Q.541,081) Q. 77,297 Q.206,126 Q.257,658
Asignacién compras
Proporcién 1,000 /6,750 4,250/6,750 1,500 /6,750
Monto Q. 41,081 (Q.277,297) Q.174,595 Q. 61,621
Sub-total (Q.500,000) (Q.200,000) Q.380,721 Q.319,279
Total Q.700,000

Fuente: Elaboracién propia.

Considerando el método de asignacion reciproca, los costos de los departamentos de servicios
de distribuyen en Q.380,721 para el departamento de corte y Q.319,279 para el departamento
de ensamble.

Como puede observarse, dependiendo del método utilizado, asi seré la proporcién de costos
de los departamentos de servicio, que le corresponda a cada departamento productivo. En
suma el método de asignacidn reciproca, es mas preciso que los primeros dos métodos, en

funcién que considera la mutua prestacién de servicios entre los departamentos.

1.4 Obsolescencia de los métodos tradicionales

Los métodos de costeo pueden resultar obsoletos, cuando no estén en sintonia con la situacién
actual de una empresa, ya sea porque han ocurrido cambios internos o externos en la
organizacién o en el ambiente en el que se desarrolla. A continuaciéon se exponen los
principales motivos por los cuales los métodos de costeo se han vuelto obsoletos:

1.4.1  Evolucion de los ambientes de produccion
El ambiente manufacturero a cambiado mucho durante los ultimos anos. En la actualidad, las

empresas suelen tener lineas complicadas de fabricacion y procesos complejos de produccion,

que dificultan mas la asignacion precisa de los costos a los bienes y servicios que se venden.
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1.4.2 Incremento de los costos indirectos de fabricacion

Anos atras, los costos indirectos constituian un porcentaje menor de los costos totales, por lo
gue su asignacion inapropiada no causaba distorsiones mayores en los resultados. Hoy en dia,
tales distorsiones pueden ser abismales y peligrosas, porque los costos indirectos han crecido

de forma sustantiva debido, principalmente a los avances en la tecnologl'a.3
1.4.3 Meétodos tradicionales de asignacion de los costos indirectos

En los métodos de costeo tradicionales, se ha utilizado preferencialmente la mano de obra
directa como base de asignacion de los costos indirectos. Esta base de asignacion funciona
para aquellas empresas intensas en mano de obra, en las cuales el monto de los costos

indirectos no es significativo.
1.4.4 Deficiencia del costeo tradicional

En nuestros dias, con la creciente automatizacién de las fabricas y la continua sustitucién de
mano de obra por maquinaria, computadores y demas, el costo de mano de obra a disminuido
su importancia, mientras que los costos indirectos han incrementado. Desde esta perspectiva, el
costeo tradicional tiene severas deficiencias, porque no presenta una relacién causal entre los

productos y la ocurrencia de los costos indirectos.
1.4.5 Sintomas de obsolescencia

Algunos sintomas de obsolescencia se pueden intuir cuando se perciben senales que los
precios de venta de productos relativamente sencillos, son elevados con relacién a la
competencia, o que los incrementos de precios de productos complejos, no representan

problemas en la aceptacién de los compradores.4

8 Enrique Alvarado Barrios. Gerencia estratégica de costos. (Tegucigalpa : Graficentro Editores-

INCAE, 1994), p. 107

4 Ibid. P. 108
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1.4.6 Revision de los sistemas de costeo

Los sistemas de costeo van perdiendo su valor en la medida que se dan cambios en la
organizacién o en el ambiente manufacturero. En ese sentido las empresas deben estar en un
constante analisis de dichos cambios, identificando sus efectos en los sistemas vigentes. Es
recomendable una revisién de los sistemas de la empresa, principalmente cuando se planea

utilizar nuevas tecnologias que pueden impactar el sistema productivo.5

5 Ibid. P. 110



CAPITULO Il
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

2.1 Surgimiento

La utilizacién de un sistema de costos por actividades, adquiere especial relevancia en un
entorno totalmente competitivo. Durante el siglo XX, las condiciones de mercado de las
empresas, han estado inmersas en un entorno turbulento. Tal situacién, exige que los
administradores requieran informacién que les permita tomar decisiones con relacion a la
combinacion, disefio de productos y procesos tecnolégicos, los cuales estan vinculados

directamente con la rentabilidad a escala global de la organizacion.

Los principales cambios que han incidido en la evolucion del sistema de calculo y gestion de
costos son:

a. El incremento de la competitividad provoca en empresas la obligacion de aumentar

constantemente sus niveles de eficiencia, para poder subsistir en el mercado globalizado.

b. Los avances tecnolégicos, representan una reduccién en la proporcién de mano de obra
directa requerida en los procesos productivos y a su vez un incremento en los costos

indirectos, por lo tanto se debe gestionar de forma eficaz los costos en que se incurre.

En la metodologia convencional, los costos indirectos, son asignados a los articulos fabricados
en el ambito de unidades. Esto supone que los costos dependen del volumen de produccion.
Para el ABC la situacién difiere, en virtud que realiza las distribuciones de costos, considerando

el costo de las actividades requeridas por los productos.
2.1.1 Antecedentes
El primer desarrollo de ABC comienza a principios de los afos 60 en la empresa americana

General Electric, donde los empleados del departamento de finanzas, buscaban mejorar la

informacion para controlar los costos indirectos. De alli que los contadores de ésta empresa
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podrian haber sido los primeros en utilizar el término actividad, para determinar que una tarea

representa un COStO.6

A inicios de los 80, el profesor Robert S. Kaplan, dio un discurso ante la Asociacion
Estadounidense de Contabilidad, en la cual anuncié un cambio radical en la forma de pensar y

de perspectiva referente a la contabilidad gerencial y de costos.”

En 1987, se publica el libro “Pérdidas Relevantes, Surgimiento y Fallos de la Administracion
Contable”, por los profesores Thomas Johnson y Robert Kaplan. Su punto de partida fue el
andlisis de los cambios que se venian realizando en los procesos productivos, debido a las
nuevas técnicas de programacién y control que se estaban practicando y la necesidad de
desarrollar nuevas técnicas para la determinacion y analisis de los costos, que estuvieran en

sintonia con el nuevo ambiente empresarial.

En la década de los 90, los considerados padres del ABC, los profesores Robert S. Kaplan y
Robin Cooper, publican su obra “Costos y Efectos”, la cual sin duda tuvo una gran importancia

sobre el costeo basado en actividades.
2.1.2 Falla de los métodos tradicionales de costeo

Los sistemas tradicionales de contabilidad de costos no ofrecian la informacién pertinente y
necesaria para mantener la eficiencia, eficacia y competitividad. Esta falla era causada por tres
factores: la complejidad creciente de las empresas, limitaciones en el procesamiento de la
informaciéon y el creciente predominio de los requerimientos de contabilidad financiera.
Anteriormente, las empresas tenian lineas limitadas de productos y procesos de produccion
sencillos. Ahora, las empresas suelen tener lineas complicadas de productos y procesos
complejos de manufactura, que dificultan méas la asignacién exacta de los costos a los
productos. Ademas, una proporcion cada vez mayor de los costos se presentan de forma
indirecta, conforme las empresas se vuelven mas intensivas en capital. Incluso, si la empresa
quisiera rastrear con precision los costos de los productos, la incapacidad para procesar la

informacién sin mucho costo, limitaba seriamente estos esfuerzos. 8

6 Osmany Pérez, Pilarin Baufin y Chipo Chilala. “Estudios Relacionados con el Sistema de Costos

Basado en Actividades”. Sitio en Internet www.monografias.com. Consultado Marzo 2006, p. 4

! Frank Collins. “Costeo Basado en las Actividades: Su Origen e Importancia”. INCAE. 6(1): 56,
ene-jun. 1992.

s Ibid. P.55
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Al seguir las empresas usando sistemas de distribucion de gastos indirectos en toda la planta,
se tenia la vision que no importaba mucho que los costos de productos individuales estuvieran

distorsionados, porque en promedio, los costos se estaban informando con precision.
2.1.3 Idea basica del costeo ABC

La idea basica dicha en forma sencilla, es que los productos consumen actividades y éstas a su
vez causan costos. Esta nocion se contrasta con la nocion tradicional de que los productos
causan costos y que ciertas actividades estan correlacionadas con estos costos.

Tradicionalmente, se han usado los correlacionados —medidas de actividades, tales como mano
de obra directa, y horas méquina- para distribuir los costos a los productos. Alternativamente,
con el enfoque ABC, usamos los atributos de estas actividades, llamados generadores de

costos (del inglés “cost drivers”) para asignar los costos a los productos.
2.2 Definicion

Hansen y Mowen, lo definen: “El sistema de costeo basado en actividades (ABC, siglas en
inglés de Activity Based Costing) rastrea primero los costos a las actividades y después a los
productos y otros objetos de costo. La suposicion subyacente es que las actividades consumen

recursos, y los productos y otros objetos de costos consumen actividades.”

Para el Instituto Guatemalteco de Codificacion el costeo basado en actividades: “Es un proceso
de dos pasos, consiste en la asignacion de los costos de funcionamiento de las actividades y de

los costos de las actividades a los productos y clientes.”"®

El INCAE lo define: “El costeo basado en actividades es una metodologia que permite entender
las actividades que la empresa desarrolla y asignar los costos indirectos en dos etapas. En la

primera, costea las actividades, segun los recursos que estas consumen y en la segunda,

’ Don R. Hansen y Maryanne M. Mowen. Administracion de Costos Contabilidad y Control.

(México, D.F. : International Thomson Editories, S.A. de C.V., 2003), p.446.

10 Instituto Guatemalteco de Codificacién. Costeo Basado en Actividades ABC. En: Raul Enrique
Alvarizaes Villeda, El Costeo por Actividades ABC Aplicado a una Empresa Corredora de Seguros.
(Tesis de Licenciatura en Contaduria Pdblica y Auditoria. Universidad de San Carlos de Guatemala,
2001), p.32.
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costea los objetos de costos segun las actividades que demande.”"

Para Romero Cecena: “El método ABC analiza las actividades de los departamentos indirectos
(de soporte) dentro de la organizacion para calcular el costo de los productos terminados. El
andlisis de las actividades se realiza porque reconoce dos verdades simples pero evidentes: En
primer lugar, no son los productos sino las actividades las que causan los costos. En segundo
lugar, son los productos los que consumen las actividades. Asi es precisamente como se ligan
los costos de los productos: por medio de las actividades, las cuales son causa de los primeros

y son consumidas por los segundos.”'?

Considerando las definiciones citadas, se puede concluir que el Costeo Basado en Actividades,
es un método a través del cual los costos indirectos, son asignados a los objetos de costos
(productos, servicios, clientes) basandose en las actividades que estos requieren. El proceso se
desarrolla en dos etapas: en la primera, se determinan los costos incurridos por las actividades,
y en la segunda, estos costos se trasladan a los productos, de acuerdo a las actividades

demandadas para su realizacion.

En la actualidad los sistemas tradicionales tienen muchas deficiencias, especialmente cuando

se usan con fines de gestién interna. Las principales son:

a. Imposibilidad de presentar costos individuales razonables.

b. Incapacidad de proporcionar informacion Util para el control de costos.

El costeo ABC presenta una solucidén satisfactoria a las deficiencias indicadas. En primer lugar,
al utilizar bases de asignacién que presentan una relaciéon entre la causa de los costos y su
efecto en los productos, permite presentar costos individuales precisos y oportunos. En
segundo lugar, permite mejorar la administracion de los costos indirectos, ya que al determinar
los costos generados por las actividades, se pueden hacer andlisis para eficientar las

actividades y a la vez sus costos. Esto debe ser una practica constante en las compaiias, para

1 Instituto Centroamericano de Administraciéon de Empresas. Costeo Basado en Actividades ABC.

En: Raul Enrique Alvarizaes Villeda, El Costeo por Actividades ABC Aplicado a una Empresa
Corredora de Seguros. (Tesis de Licenciatura en Contaduria Publica y Auditoria. Universidad de San
Carlos de Guatemala, 2001), p.32.

12 Alfredo Romero Cecenia. La Contabilidad Gerencial y los Nuevos Métodos de Costeo.
(México, D.F. : Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, 1993), p.48.
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estar en busqueda de la mejora continua.
23 Fundamentos

Los sistemas tradicionales de costeo, han realizado varios ensayos con la finalidad de mejorar
la calidad de la informacién. Entre estos ensayos, uno de los mas utiles es el denominado
procedimiento de dos etapas, el cual puede solucionar parte de las distorsiones que pueden

producir los sistemas de costeo tradicionales.
2.3.1 Costeo de dos etapas

Es un procedimiento de distribucién de costos que consta de dos etapas. La primera consiste
en acumular los costos en determinados centros de costos. En la segunda etapa, estos costos
son distribuidos a los diversos objetos de costo (productos, servicios) utilizando bases de
distribucion (horas maquina, horas hombre, consumo de materia prima, entre otras) que se

estima puedan relacionar los costos con los productos.
Con el costeo de dos etapas se busca alcanzar una distribucién més equitativa de los costos

indirectos, con lo cual se reduzcan las divergencias de los costos individuales, a tal grado que

estos sean precisos. En la figura 1, se presenta en forma breve el proceso de dos etapas.

DISTRIBUCION DE COSTOS DE DOS ETAPAS

/
Costos Indirectos
Primera
Etapa <
> Centro de Costo | Centro de Costo |l
Segunda
Etapa <
> Productos <
N

FIGURA 1: DISTRIBUCION DE COSTOS DE DOS ETAPAS

Fuente: Elaboracién propia.
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En los sistemas tradicionales de costeo, se agrupan todos los costos indirectos, en los
diferentes centros de costos, para luego distribuirlos a los productos. El problema de este
procedimiento radica en que al hacer el traslado de los costos indirectos hacia los productos, no

se utilizan bases que expliquen el consumo de dichos costos hacia los productos.

Por ello, se considera al costeo de dos etapas como el punto de partida del costeo basado en
actividades. Al identificar la debilidad del proceso de dos etapas utilizado por el costeo
tradicional, introduce ciertas modificaciones al funcionamiento del mismo, las cuales se explican

a continuacién.

2.3.2 Utilizacién de varios bolsones y generadores

El costeo basado en actividades, como solucién al problema del procedimiento de dos etapas
utilizado por los sistemas tradicionales, desarrolla el uso de varios bolsones, (actividades), que
luego son asignadas a los productos, utilizando los llamados generadores, que dicho en forma
breve son tasas de asignacion que deben presentar una relacién directa entre la actividad y el

producto.

Para que este procedimiento sea preciso, los costos asignados a los productos con el uso de
los bolsones y los generadores, deben ser los mismos que si hiciéramos una asignacion para
cada una de las categorias de costos incluidas en el total de los costos indirectos de los
productos. De esta forma, si hubieran 50 categorias de costos indirectos, tendrian que
realizarse 50 asignaciones para cada unidad de producto. El proceso de dos etapas utilizado
por el costeo ABC, es mucho mas sencillo e igual de preciso, siempre que los bolsones de
costos sean homogéneos y los generadores usados en la segunda etapa asignen los costos a

los productos en las mismas proporciones en que son consumidos.

Al hacer un analisis comparativo del costeo tradicional con el costeo basado en actividades,
vemos que en el primer sistema, los costos indirectos son distribuidos a los productos,
utilizando bases que regularmente estan relacionadas con el volumen (mano de obra directa,
horas méaquina) y no captan el hecho que los productos consumen diferentes cantidades de
costos indirectos. En el segundo sistema, los costos indirectos son asignados a los productos,
utilizando bases que presenten una relacion entre la causa de los costos y su efecto en los
productos. Notese que en los sistemas tradicionales, los costos indirectos son distribuidos a los
productos, mientras que en el costeo basado en actividades, los costos son asignados a los

diferentes objetos de costos.
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En la figura 2, se presenta el esquema del costeo de dos etapas con la utilizacién de varios

bolsones y generadores.

COSTEO DE DOS ETAPAS
UTILIZACION DE VARIOS BOLSONES Y GENERADORES

Costos Indirectos

4/l\>

Centro Costo | Centro Costo Il Centro Costo llI
Bolsén Bolsén Bolsén Bolsén Bolsén Bolsén
I Il I Il I Il
Generador | Generador | Generador |
Productos

FIGURA2: COSTEO DE DOS ETAPAS UTILIZANDO VARIOS BOLSONES Y
GENERADORES

Fuente: Elaboracién propia.

2.4 Los costos que agregan valor y los que no lo agregan

El sistema ABC se basa en la premisa, de que una organizacion desarrolla actividades, para

respaldar la creacién de valor para sus clientes. Las empresas tipicamente crean valor
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produciendo y distribuyendo bienes y servicios."®

Atendiendo este principio, las empresas deben velar por la realizacion de actividades, que
representen un valor agregado hacia sus consumidores, analizando aquellos costos que no
generen valor. Para ello el sistema de costeo debe presentar informacién, la cual permita

identificar aquellas actividades que adicionen o no valor.

Lo anterior es de suma importancia, en virtud que al identificar que ciertas actividades no
agregan valor (por ejemplo, el tratamiento de aguas residuales), estas deben ser eliminadas o
transformadas en actividades que generen un valor, o en ultimo lugar se debe disminuir su
costo. De igual forma se puede dar el caso que al determinar el costo de cierta actividad, éste
sea superior al valor agregado que representa, entonces la actividad debe ser analizada, ya que

no seria una actividad rentable.

Para analizar este tema, se desarrollara el enlace entre las actividades y la creacién de valor.
En consecuencia se inicia con la definicion de valor. Paso seguido, se desarrolla una

clasificacion de las actividades y por ultimo se analizan las actividades que no generan valor.
2.4.1 Definicion de valor

Una empresa crea valor, a través de la transformacién de insumos en productos y servicios. Los
insumos incluyen materias primas, obreros, maquinaria, recursos financieros, conocimientos,
entre otros. Con la interaccion de los insumos se obtienen productos y servicios que tienen un

valor para el cliente.

Segun Alvarado Barrios, existen cuatro métodos basicos para generar valor: (1) alterar un

articulo, pieza, etc., (2) almacenarlo, (3) inspeccionarlo, y (4) transportarlo.14

Una empresa textil agrega valor al fabricar una prenda. De igual forma, genera valor, si dispone
de una bodega en donde pueda almacenar sus productos, ya que reduce los tiempos de

entrega a sus clientes.

1 Enrique Alvarado Barrios. Gerencia estratégica de costos. (Tegucigalpa : Graficentro Editores-

INCAE, 1994), p. 143
14 Ibid. P. 145
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2.4.2 Clasificacion de las actividades

Desde la perspectiva de valor las actividades pueden clasificarse en: generadoras de valor y no
generadoras de valor. A su vez las actividades no generadoras de valor pueden subdividirse en

necesarias e innecesarias.

Las actividades necesarias que no generan valor, son aquellas que son imprescindibles para el
desarrollo de las funciones de la empresa. Por ejemplo, considérese los costos de operar la
contabilidad fiscal de una empresa. Estos costos en ningln caso podran representar un valor
para los clientes, sin embargo, son necesarios para que la empresa pueda cumplir con sus

obligaciones tributarias.

Las actividades que no generan valor y ademas son innecesarias, se deben considerar como
desperdicio y deben ser eliminadas, en virtud que no agregan valor y no son importantes para la

operacién de la empresa.

Para analizar con mas detalles las actividades generadoras o no de valor, las mismas seran

enfocadas desde las perspectivas de producto y actividad.

a) Perspectiva de producto

Esta categoria se basa en que lo que el cliente paga por un producto, debe representar el valor

creado. Para determinar este valor, existen tres enfoques.

1. Primer enfoque: Supone que el valor creado por cada actividad es igual al costo
incurrido por realizar la actividad. Esta acepcién no es necesariamente valida para todas
las actividades y escenarios. Para ejemplificar lo anterior, asumamos que para la
realizacion de determinada actividad se tienen dos opciones, de las cuales, una tiene un
costo mayor que la otra. Siguiendo el supuesto descrito, se tomaria la opcién de mayor
costo, independientemente que exista otra alternativa de menor costo, ya que

aparentemente se alcanzaria un mayor valor agregado.

2. Segundo enfoque: Se basa en la realizacion de una investigacion de mercado,
requiriendo que los clientes asignen el valor a los productos. Este enfoque tiene
limitantes desde el punto de vista del costo, el tiempo que necesita y la poca

aplicabilidad.
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Tercer enfoque: Consiste en cuantificar el valor de las actividades que agregan valor y
la suma de estos valores representara un valor total creado que podria llamarse precio
del producto en el mercado. La importancia de este enfoque para la identificacién de
actividades que agregan valor, consiste en relacionar las actividades con las

caracteristicas de los productos.

Para ello Alvarado Barrios, sugiere cuatro categorias de actividades:

“Actividades sin alternativa y que estan claramente asociadas con las caracteristicas del
producto — v.g., un proceso unico de fabricacién que crea una caracteristica ventajosa

del producto; por ejemplo, el logro de una precisién extremadamente alta.

Actividades con alternativas (tal vez innecesarias) que pueden ser asociadas con un
producto determinado — v.g., maquinaria, preparacién y ajuste de maquinas, recepcion

de materiales, inspecciones, etc.

Actividades que claramente no agregan valor a los productos — v.g., costos de control

de polucién.

Actividades que pueden o no pueden agregar valor a los productos — v.g., un centro

financiado por la empresa para cuidar nifios durante el dia, lo cual podria mejorar la

retencion de personal calificado y leal (una ventaja competitiva).”'®

De las categorias descritas, se presenta el siguiente analisis. Para la primer categoria, es poco

lo que puede agregarse, ya que son actividades necesarias de las cuales no se cuenta con

mayores opciones para su realizacién. En el caso de las actividades indicadas en el inciso 2,

deben ser evaluadas constantemente con el objeto de encontrar mejores practicas para el

desarrollo de las mismas. Las actividades descritas en la categoria 3, en virtud de no adicionar

valor a los productos, deben ser eliminadas o modificadas a efecto que puedan generar valor.

Finalmente las actividades del inciso 4, tienden a ser complejas, ya que desde una perspectiva

pueden no generar un valor directo, pero desde otra vision, pueden representar un valor

indirecto que sea importante para el desempeno y filosofia de la empresa.

Ibid. P. 149
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b) Perspectiva de actividad

Esta perspectiva consiste en analizar las actividades para rastrearlas hasta los productos.

Alvarado Barrios, sugiere agrupar las actividades en cuatro categorias:

1. “Actividades sin alternativa que estan claramente asociadas con las caracteristicas del
producto y que se pueden rastrear hasta el producto usando generadores de costos —

v.g., un proceso Unico de fabricacion que crea una caracteristica ventajosa.

2. Actividades con alternativas (tal vez innecesarias) que pueden ser rastreadas hasta un
producto usando generadores de costo —v.g., preparacion y ajuste de maquinas,

recepcion de materiales, inspecciones, etc.

3. Actividades que no son generadas por un producto determinado —v.g., contribuciones

para la preservacion ecoldgica.

4. Actividades que pueden o no ser generadas por un producto —v.g., costos de

administracion de fabrica.”'®

Estas agrupaciones, son similares a las presentadas en el inciso anterior. El objetivo de éstas
ultimas, es relacionar las actividades con los productos y de alli determinar si agregan o no

valor.

Para las actividades de la categoria 1, al igual que en la perspectiva de producto, debe
continuar, asumiendo que el precio del producto cubre su costo. En la categoria 2, deben ser
desechadas o mejoradas, para alcanzar un valor adicional. Para las actividades indicadas en el
inciso 3, estas dependeran principalmente de los valores de la empresa. Por ultimo las
actividades de la categoria 4, en muchos casos son actividades que aunque no puedan ser
generadas por los productos, son necesarias para apoyar la gestion de la compafia. El

problema radica en que dificilmente se pueda determinar un generador de costo.

Tanto las categorias de producto como las de actividad, buscan presentar en detalle, el nivel de

importancia que tienen las actividades para el funcionamiento de las empresas.

16 Ibid. P. 150
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2.4.3 Actividades necesarias que no agregan valor

“Las actividades que no agregan valor son aquellas que no crean valor para el cliente, por lo
que se debe decidir si se continla con ellas o no. Obviamente los problemas mas dificiles
aparecen en relacién con actividades necesarias que no agregan valor; es decir aquellas
desarrolladas como condicién de estar en el negocio, pero que no crean valor para el cliente.
Con frecuencia estas actividades se deben desarrollar para cumplir con regulaciones de

gobierno.”"’

Para este tipo de actividades, se debe buscar la modificacién o simplificaciéon de la misma, con
la idea que su costo sea menor. En otros casos, puede ser posible convertir este tipo de
actividades en innecesarias y por lo tanto pueden ser eliminadas. De no ser posible convertir
cierta actividad en innecesaria, se puede buscar combinarla con otra actividad para que ya no
represente ningun costo. Por Ultimo se puede intentar transformar las actividades para que si
adicionen valor al producto. Lo descrito debe constituir una préactica continua, con lo cual se

mejorara el nivel de eficiencia de las actividades y a su vez de las empresas.

2.5 Elementos basicos

Al igual que en los métodos tradicionales, el costeo basado en actividades considera que el
costo de un producto, incluye los costos directos (materia prima y mano de obra directa) y los
costos indirectos. La diferencia radica en que los costos indirectos son asignados a cada
producto a través de una asignacion, primero a las actividades, y luego a los productos. En
consecuencia, el total de costos indirectos asignados a un producto, es la suma de los costos
de todas las actividades requeridas durante su proceso de fabricacién. El costeo ABC, consta

de tres elementos principales: productos, actividades y generadores de costos.
2.5.1 Productos
Para el ABC, el elemento producto, se define como cualquier objeto de costo final, pudiendo ser

un producto, servicio, pedido, proceso productivo, cliente, u otro objeto de negocio cuya

medicion de costos es requerida por separado.

17 Ibid. P. 152
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2.5.2 Actividades

El término actividad desde el punto de vista del costeo ABC, consiste en cualquier labor o tarea
que se realiza en una empresa, la cual consume algun recurso y por ende se le debe asignar un
costo. Como ejemplos de actividades se tienen: Negociar precios, clasificar proveedores,

recepcionar materiales, planificar produccion.

Para identificar las actividades, es necesario un conocimiento amplio de la organizacion, sus
caracteristicas y procesos aplicados, para poder alcanzar un nivel 6ptimo de actividades que
posibilite el funcionamiento adecuado del método ABC.

2.5.3 Generadores de costo

Llamados también bases de actividad, son equivalentes a lo que en los sistemas tradicionales
se les llama bases de distribucion de costos. El generador de costos se puede definir como
cualquier factor que puede causar un cambio en los costos de una actividad determinada. El
principio del ABC es que los productos demandan actividades, lo cual representa un costo que
debe asignarse al producto a través de bases de asignacion adecuadas. Una de las variables
vitales para el funcionamiento del costeo ABC, consiste en la determinacion apropiada de los

generadores de costos.

Como generadores de costos se pueden mencionar: nimero de pedidos especiales, nimero de

productos, nimero de clientes, horas de servicio.

a) Caracteristicas de los generadores de costos

Las principales caracteristicas para que los generadores de costos sean efectivos se presentan

a continuacién:
1. Relacién causal con las actividades. El generador debe tener relacién directa con las
actividades. Cuando un producto demanda cierta actividad, su generador debe constituir

la razén que causa los costos.

2. Asignar apropiadamente los recursos a los productos. Un generador bien determinado,
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debe ser capaz de asignar la porcion de costos indirectos que le corresponde a cada

producto, de acuerdo a su consumo.

b) Tipos de generadores de costos

Existen tres tipos fundamentales de generadores de costos, de acuerdo a cada situacion que se

desea captar:

1. Generadores de intensidad. Se utilizan para determinar el costo real por unidad de cada
recurso, y la cantidad de recurso que consume cada producto. Un ejemplo de este tipo
de generador se da cuando una empresa, para la produccion de un articulo requiere 5
horas de mano de obra directa y han determinado que el costo de cada hora asciende a
Q.20.00. En este caso el costo por unidad de recurso (hora mano de obra directa) es de
Q.20.00 y la cantidad de recurso que consume el producto son 5 horas, total Q.100.00
de costo de mano de obra directa. En suma, los generadores de intensidad se utilizan

para determinar el consumo directo de los recursos.

2. Generadores de duracion. Se utilizan para determinar la cantidad de recurso
consumido, usando un costo promedio por unidad. Como ejemplo, la actividad de
afilado de sierras en un aserradero tiene un costo promedio de Q.100.00 para cualquier
producto que se fabrique. Sin embargo, dependiendo del producto a fabricar asi serd la
duracién de la actividad. En este sentido, aunque el costo por afilado es constante,

diferentes corridas de produccién, tendran costos distintos.

3. Generadores de transaccion. Captan la cantidad de veces que se ejecuta una actividad.
Por ejemplo, si en una compania se tiene un costo por entrega de materiales que
asciende a Q.100.00 por entrega y en el mes se realizan 50 entregas, el total de costos
a asignar seria de Q.5,000.00. En este tipo de generadores las cantidades de recursos
consumidos asi como sus respectivos costos, son considerados constantes para cada

uno de los pedidos.
¢) Generadores de costos sustitutos
El generador de costos sustituto como su nombre lo indica, se emplea para sustituir un

generador por otro. Esto puede darse, cuando exista la posibilidad de aplicar un generador més

preciso, pero se decide usar otro por la factibilidad que se tiene en utilizar este ultimo. Es
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importante mencionar que para poder hacer uso de los generadores sustitutos, se deben de
cumplir dos principios; el primero es que no debe generar mayor distorsién en los costos
unitarios; y segundo, que exista un ahorro para la compania. Dicho en palabras simples se debe
respetar el principio de costo-beneficio, que significa que un costo nunca debe ser mayor al

beneficio que generara.

d) Jerarquizacion de los generadores de costos

Cuando se determina la utilizacién de un bolsén de costo (actividad), se debe identificar a su
objeto de costo, es decir, a qué nivel seran asignados los costos. Para ello existen cuatro

categorias:

1. Categoria de unidad. Se enmarcan aquellas actividades cuyos costos aumentan o
disminuyen de acuerdo con el volumen de unidades. En este caso los costos suelen ser

variables.

2. Categoria de lote de produccidon. Los procesos productivos demandan ciertas
actividades, cuyos costos varian de acuerdo con el nimero de lotes de produccién que
se realicen. Por ejemplo, el costo de preparar una maquina para fabricar un producto,

es el mismo independientemente que se elaboren mil o diez unidades.

3. Categoria de producto. Existen ciertos costos de apoyo que varian en funcién del
ndmero de productos que se manejen. Estas actividades se intensifican o son mas

frecuentes a medida que aumenta el nimero de productos distintos que se elaboran.

4. Categoria de fabrica. Dentro de esta categoria estan las actividades de apoyo a la
organizacién (gastos de operacion). Los costos de estas actividades no pueden
asociarse a un producto en virtud que son comunes a todos ellos. Se recomienda que
estos costos se manejen a nivel de fabrica, para que sean cubiertos con el nivel de
contribucion de los productos individuales. Dentro de estos costos se pueden
mencionar: sueldos de la gerencia general, costos de departamentos como contabilidad

financiera, seguridad, entre otros.

De las categorias descritas, es evidente que el costo de las primeras tres categorias puede
asignarse a los objetos de costo, utilizando bases que mantengan una relacién causal entre las

actividades y el efecto que representan en los productos. En el caso de la cuarta categoria,
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como se indicé es dificil utilizar bases de asignacién apropiadas y por ello se recomienda

manejarlos a nivel de fabrica.

2.6

Ventajas y desventajas del costeo ABC

De lo descrito anteriormente se establecen las ventajas y desventajas atribuibles al Costeo

Basado en Actividades.

2.6.1 Ventajas

Entre las ventajas se pueden mencionar las siguientes:

Asigna correctamente los costos indirectos a los diversos objetos de costo (productos,
clientes), a través de un andlisis de las actividades que son consumidas por los

productos y por ende que generan dichos costos indirectos.

Los costos individuales de productos se presentan de forma eficaz, ya que se eliminan
distorsiones y subsidios.

Presenta a la gerencia informacion precisa de costos, para que puedan tomarse
decisiones acertadas sobre que productos producir y cuales dejar fuera, en funciéon de

la rentabilidad de los mismos.

Se hace conciencia a las gerencias de las empresas, de la importancia de los
departamentos indirectos en los procesos productivos y de coémo los costos indirectos

incurridos en dichos departamentos contribuyen al éxito de las empresas.

Identifica y analiza los costos indirectos que agregan o no valor para los clientes. Este
analisis, permite a la gerencia tener un mejor control de los costos y reducir todos
aquellos costos que no representen un valor agregado para sus clientes, con lo cual se

incrementan los niveles de eficiencia de las empresas.

Es compatible con los nuevos ambientes de manufactura. Su filosofia basica lo hace de
gran utilidad para facilitar, mejorar o coadyuvar con los programas actuales (calidad

total, justo a tiempo, etc.).
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g. Presenta un cambio en el comportamiento humano cuando se implementa
adecuadamente, es decir, cuando se logra que el personal comprenda y acepte la
filosofia del ABC.

2.6.2 Desventajas

En cuanto a las desventajas se puede citar:

a. Para su implementacién es necesario realizar un analisis completo de los procesos y
productos de la empresa, realizando entrevistas, cuestionarios, a fin de determinar las

actividades y la proporcién de recursos consumidos por cada objeto de costo.

b. Es un método méas complejo que los tradicionales, especialmente porque debe ajustarse
continuamente cuando suceden modificaciones en las actividades, productos o

procesos.

C. Su implementaciéon demanda una inversion de recursos, la cual podria no guardar

simetria, con los beneficios que se podrian obtener.

d. Existe una proporcién de costos indirectos que son dificiles de asignar a los objetos de
costo, por lo cual se tienen que prorratear utilizando bases de distribucién que no

necesariamente presenten una relacién causal con los productos.

Las ventajas que se obtienen con la utilizacion del Costeo Basado en Actividades son de vital
importancia en los nuevos ambientes competitivos, en virtud que vienen a cubrir las falencias
que presentan los métodos tradicionales de costeo, con lo cual se alcanzan los objetivos de los

sistemas de costeo.

Desde la perspectiva de las desventajas, estas pueden ser cubiertas satisfactoriamente; para
ello es importante resaltar que el costeo ABC presenta mayores beneficios en empresas en las
cuales sus costos indirectos son parte importante de la composicion de los costos totales. Otro
aspecto a mencionar es el hecho que toda sofisticacién en los métodos de costeo, requiere de
una inversion de recursos, la cual se justifica siempre que los beneficios superen a los costos.
Por ultimo, se puede decir que la proporcién de costos indirectos de dificil asignacién, son un
porcentaje bajo, el cual no debe representar distorsiones importantes dentro de los costos

unitarios que se determinen.



CAPITULO 1l
IMPLEMENTACION DEL COSTEO
BASADO EN ACTIVIDADES

3.1 Pasos para implementar el costeo ABC

Para alcanzar un disefio apropiado del costeo basado en actividades, es importante determinar
el costo de las actividades y la relacion de éstas con los productos. En adicién se debe
identificar aquellos costos que agregan o no valor. Para implementar el costeo ABC, es

necesario llevar a cabo los siguientes pasos:

3.1.1 Identificacién, definicién y clasificacion de actividades

Para la identificacion de las actividades que se realizan en los diferentes centros de trabajo, se
pueden utilizar varias técnicas, por ejemplo: la observacion analitica de las funciones y
atribuciones de los empleados, entrevistas a los encargados de areas, cuestionarios a los
empleados de los centros de servicio. Con ello se puede obtener un listado de actividades, el

cual puede llamarse inventario de actividades.

Al tener el denominado inventario de actividades se debe proceder a su definicion, utilizando los
elementos que describan cada actividad. Por ejemplo, en el departamento de compras se
puede identificar la actividad de cotizacion de productos, luego la definicién podria ser obtener

una base de datos actualizada de proveedores preautorizados.

Una vez identificadas y definidas las actividades, se debe continuar con su clasificacion, lo cual
simplifica la consecucion de los objetivos como el costeo de productos, la mejora de los indices
de eficiencia, entre otros. Desde el punto de vista de costeo del producto las actividades se
deben clasificar en primarias y secundarias. Una actividad primaria es la que es consumida por
un objeto de costo final como puede ser un producto, un cliente externo. Una actividad
secundaria es aquella que es requerida por un objeto de costo intermedio, pudiendo
considerarse como tal, a un insumo, una actividad primaria. En el cuadro 4, se presentan los
resultados de una entrevista, realizada al jefe del departamento de mantenimiento de una
empresa procesadora de madera, para ejemplificar la identificacién, descripcion y clasificacion

de las actividades en el costeo basado en actividades.
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CUADRO 4 ENTREVISTA JEFE DE MANTENIMIENTO

No. Objetivo de
Pregunta Pregunta Pregunta Respuesta
1 ¢Cudles son las actividades que Identificar Existen tres actividades principales: Mantenimiento
realiza su equipo de trabajo? Actividades | preventivo (servicio continuo a maquinaria),
mantenimiento  correctivo  (reparaciones  de
maquinas), instalaciones de equipo
2 ¢Cudles son las actividades que Identificar Yo no tengo relacion directa en las actividades del
usted realiza en el departamento | Actividades | departamento. Mi funcion es direccional y para ello
de mantenimiento? realizo actividades de planeacion, supervision,
evaluacion y resolucién de problemas relacionados
con los trabajadores del departamento
3 ¢ Para la realizacion de los trabajos Identificar Para el mantenimiento preventivo se utilizan
utilizan alguna clase de equipo? Recursos herramientas de uso general, para el
mantenimiento  correctivo ademés de las
herramientas de uso general se utilizan
herramientas de uso especifico (extractores,
medidores) y para la instalacion de equipo, se
requieren equipo mayor (magquinaria para
movilizar el equipo a instalar)
4 ¢Qué recursos (excluyendo mano Identificar Electricidad, equipo de seguridad, materiales
de obra y equipos) se utilizan en Recursos (grasas, aceites, repuestos)
su departamento?
5 ¢ Cuanto tiempo dedica su equipo Identificar Existe un reporte de trabajo, el cual refleja que los
de trabajo a cada actividad? Base de trabajos preventivos consumen el 30%, los trabajos
Asignacién | correctivos 50% y los trabajos de instalaciones el
20%. En mi caso todo el tiempo es dedicado a la
planeacién y supervisién.
6 ;Como puede medirse las Identificar Mantenimiento preventivo: Cantidad de
demandas de cada actividad? Generador de | mantenimientos. Mantenimiento correctivo: Horas
Costo de servicio. Instalacién de equipo: Tiempo de
instalacion
7 ¢;Quién hace uso de las Identificar En la empresa existen tres departamentos
actividades de mantenimiento? Objetos de | productivos: aserrado, horneado y maquinado
Costo

Fuente: Elaboracién propia.

Con base en la informacion obtenida, se puede determinar que el departamento de
mantenimiento realiza cuatro actividades: supervisién del departamento, mantenimiento
preventivo, correctivo e instalacion de equipo. Se han identificado los recursos utilizados por el

departamento. Se han previsto las bases de asignacién y los generadores de costos a utilizar,
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para la distribucion de los costos hacia las actividades y luego a los productos. Por udltimo se
han reconocido los objetos de costo. En el cuadro 5, se procede a presentar de forma

sintetizada las variables relacionadas con las actividades del departamento de mantenimiento.

CUADRO 5 DETALLE DE ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

Tipo de Objeto de
Actividad Descripcion Generador de Costo
Actividad Costo
Supervisar | Planear, coordinar y evaluar Secundaria Actividades dentro | Proporciéon de tiempo que se
el desempefio del departamento | utiliza en cada actividad
de mantenimiento

Manto. Realizar servicios preventivos Primaria Departamentos Cantidad de mantenimientos
Preventivo | a la maquinaria productivos

Manto. Realizar  reparaciones a Primaria Departamentos Horas de servicio
Correctivo | maquinaria productivos
Instalacién | Puesta en marcha de Primaria Departamentos Horas de servicio
de equipo | maquinaria de nuevo ingreso productivos

Fuente: Elaboracién propia.

En el cuadro anterior, se presenta la identificacion, descripcién y clasificacion de las actividades.
Adicional se describen los objetos de costos y los generadores de costos que son parte
fundamental para el desarrollo del costeo basado en actividades. Luego de haber analizado las

actividades, el siguiente paso consiste en establecer el costo de cada actividad.

3.1.2 Distribucion de costos a las actividades

Para determinar el costo de las actividades, se debe identificar los recursos que son utilizados
para realizar cada actividad. Las actividades consumen recursos tales como mano de obra,
insumos, electricidad, mantenimientos, bienes de capital. Para distribuir los costos a las
actividades, se puede utilizar la asignacion directa y la asignacion por bases. Para el recurso
mano de obra, se puede utilizar una matriz de distribucion de trabajo, en la cual se identifica la
cantidad de mano de obra que consume cada actividad, la cual se obtiene de las técnicas

utilizadas en la identificacién de las actividades.

En los sistemas tradicionales, los costos son presentados por departamentos y por tipos de
gastos, con lo cual se puede decir, que en ellos se indica cuanto se gasta, pero no se puede
identificar como se genera el gasto. Tal deficiencia desaparece en el costeo basado en
actividades ya que al realizar la redistribucion de los costos hacia las actividades, se revela

como son consumidos los recursos.
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Siguiendo con el desarrollo del caso del departamento de mantenimiento, tendriamos que hacer
la distribucién de los costos, a las actividades. Para el efecto se considera que los registros
contables presentan los siguientes costos mensuales: Salario supervisor Q.25,000.00, salarios
mecanicos Q.60,000.00 (para ambos casos ya incluyen todas las prestaciones laborales),
electricidad Q.10,000.00, equipo de seguridad Q.25,000.00, materiales Q.35,000.00,
depreciacién equipo Q.15,000.00.

Para la distribucién de los salarios del supervisor y los materiales, se utiliza la asignacién
directa. Los salarios de los mecanicos, la electricidad, el equipo de seguridad y la depreciacion
del equipo son distribuidos usando la asignacion por bases (que para nuestro ejemplo, seran
tomados del cuadro cuatro, pregunta cinco). Para la asignacién de los materiales, se tiene el
reporte de consumos de materiales, el cual refleja la siguiente distribucion: Supervision
Q.2,000.00, mantenimiento preventivo Q.6,000.00, mantenimiento correctivo Q.12,000.00 e
instalaciones de equipo Q.15,000.00. Con base en esta informacion, se procede a realizar las

asignaciones correspondientes con el enfoque ABC, las cuales se muestran en el cuadro 6.

CUADRO 6 DISTRIBUCION DE COSTOS A LAS ACTIVIDADES

Manto. Manto. Instalacion
Costo Monto Asignacion | Supervision | Preventivo | Correctivo Equipo
30% 50% 20%
Salarios Q. 25,000 Directa Q.25,000
Salarios Q. 60,000 | Por Bases Q.18,000 Q.30,000 Q.12,000
Electricidad Q. 10,000 | Por Bases Q. 3,000 Q. 5,000 Q. 2,000
Equipo de
) Q. 25,000 | Por Bases Q. 7,500 Q.12,500 Q. 5,000
seguridad
Materiales Q. 35,000 Directa Q. 2,000 Q. 6,000 Q.12,000 Q.15,000
Depreciacion
. Q. 15,000 | Por Bases Q. 4,500 Q. 7,500 Q. 3,000
Equipo
TOTAL Q.170,000 Q.27,000 Q.39,000 Q.67,000 Q.37,000

Fuente: Elaboracién propia.

En el cuadro anterior se redistribuyen los costos entre las actividades. Para ello, los costos cuya
asignacion es directa, se trasladan a cada actividad de acuerdo con los reportes de
contabilidad. Para los costos en los cuales su asignacién se realiza por bases, son trasladados

en funcién de la proporcion consumida por cada actividad; en este caso, el mantenimiento



35

preventivo presenta una proporcion del 30%; para el mantenimiento correctivo es del 50% vy
para la instalacién de equipo es el 20%. Como resultado los costos del departamento de
mantenimiento se distribuyen en Q.27,000 para la actividad supervisién, Q.39,000 para la
actividad mantenimiento preventivo, Q.67,000 para la actividad mantenimiento correctivo y

Q.37,000 para la actividad instalacién de equipo.

3.1.3 Distribucion del costo de las actividades secundarias entre las actividades

primarias

“La distribucién de costos entre las actividades completa la primera etapa de costeo basado en
actividades. Durante esta primera etapa, las actividades se clasifican como primarias y
secundarias. Si existen actividades secundarias, entonces existen etapas intermedias. En una
etapa intermedia, el costo de las actividades secundarias se distribuyen entre aquellas

actividades (u otros objetos de costo intermedios) que consumen un producto.”18

Para distribuir el costo de las actividades secundarias se debe considerar la proporcion de
servicio que es utilizada por cada actividad primaria. Esto puede ser la cantidad de tiempo que

cada actividad primaria utiliza de cada actividad secundaria.

Por ejemplo, en el caso que se desarrolla en este capitulo, la actividad secundaria es
supervision. Esta debe distribuirse entre las tres actividades primarias. Para ello se puede usar
la misma asignacion por bases que se utilizé6 para los otros recursos. En el cuadro 7 se

presentan los costos finales de las actividades primarias.

18 Don R. Hansen y Maryanne M. Mowen. Administracion de Costos Contabilidad y Control.

(México, D.F. : International Thomson Editories, S.A. de C.V., 2003), p. 451
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CUADRO 7 DISTRIBUCION DE COSTOS DE ACTIVIDADES SECUNDARIAS A LAS

PRIMARIAS
Distribucion
o Clasificacion Costo . Costo
Actividad Proporcion | Supervision
Actividad Directo Distribuido
(Q.27,000)
Manto. Preventivo Primaria Q. 39,000 30% Q. 8,100 Q. 47,100
Manto. Correctivo Primaria Q. 67,000 50% Q.13,500 Q. 80,500
Instalacién Equipo Primaria Q. 37,000 20% Q. 5,400 Q. 42,400
TOTAL Q.143,000 100% Q.27,000 Q.170,000

Fuente: Elaboracién propia.

En este cuadro se presentan los costos totales de las actividades primarias (incluyendo la
proporcién que les corresponde del costo de la actividad secundaria) las cuales presentan
Q.47,100 para el mantenimiento preventivo, Q.80,500 para el mantenimiento correctivo y
Q.42,400 para la instalacion de equipo. Con la determinacion de los costos totales de las

actividades primarias, se puede continuar con la asignacion de estos costos a los productos.

3.1.4 Objetos de costo y cuentas de actividad

Para distribuir los costos de las actividades primarias, primero se deben identificar los objetos
de costo finales, los cuales pueden ser: productos, materiales, clientes, canales de distribucion
proveedores, regiones geograficas, entre otros. Luego se debe determinar los generadores de
costos apropiados, que midan las demandas que los objetos de costo ejercen sobre las
actividades. Por ultimo, se procede a elaborar las cuentas de actividad, en las cuales se
especifican las actividades, generadores de costos, cantidad de cada actividad que es

consumida por cada objeto de costo.

Para el ejemplo que se ha desarrollado en este apartado, se presenta de forma detallada la
informacion del reporte de trabajo del departamento de mantenimiento, en el cual se indican las
cantidades de actividades que han sido consumidas por los departamentos productivos. De esta

forma se obtienen las denominadas cuentas de actividad.
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CUENTAS DE ACTIVIDADES

. Generador Objetos de Costo
Actividad
de Costos Aserrado | Horneado | Maquinado| Total
Manto. Preventivo | No. de Mantenimientos 20 8 32 60
Manto. Correctivo | Horas de servicio 400 300 150 850
Instalacién Equipo |Horas de servicio 30 30

3.1.5 Tasas de actividad y costeo del producto

Las tasas de actividad se calculan dividiendo el total de los costos de cada actividad entre el
total de actividades que son consumidas por los objetos de costo. Con los datos del cuadro
siete y la informacién del reporte de trabajo del departamento de mantenimiento, se procede a

calcular las tasas de actividad del caso que se desarrolla:

Actividad Calculo Tasa de Actividad
Mantenimiento preventivo Q.47,100/ 60 = Q. 785.0000 por cada mantenimiento
Mantenimiento correctivo Q.80,500/850 = Q. 94.7059 por hora de mantenimiento correctivo

Instalacién de equipo Q.42,400/ 30 =Q.1,413.3333 por hora de instalacién de equipo

Las tasas determinadas representan el costo por cada unidad de actividad que sea utilizada por
los departamentos productivos. En este punto ya se puede llegar al ultimo paso del costeo ABC
que es determinar el costo del producto. Para ello el cuadro 8, presenta los costos

correspondientes a cada departamento productivo.
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Descripcion Objetos de Costo
Aserrado Horneado Maquinado Total

Mantenimiento preventivo
Q.785 x 20 Q.15,700
Q.785x 8 Q. 6,280
Q.785 x 32 Q.25,120 Q. 47,100
Mantenimiento correctivo
Q.94.7059 x 400 Q.37,882
Q.94.7059 x 300 Q.28,412
Q.94.7059 x 150 Q.14,206 Q. 80,500
Instalacién de equipo
Q.1,413.3333 x 30 Q.42,400 Q. 42,400

TOTAL Q.53,582 Q.34,692 Q.81,726 Q.170,000

Fuente: Elaboracién propia.

Como resultado se observa que el departamento de maquinado es el que consume mayor
proporcién de los costos de mantenimiento. En segundo lugar se ubica el departamento de

aserrado y el tercer lugar lo ocupa el departamento de horneado.

3.2 Grupos de actividades homogéneos

“En la primera etapa de costeo basado en actividades, se identifican las actividades, se asocian
los costos con las actividades individuales, y éstas se clasifican como primarias y secundarias.
En las etapas intermedias, los costos de las actividades secundarias se redistribuyen a los
objetos de costo intermedios tales como las actividades primarias o materiales. En la etapa final
los costos de las actividades primarias y materiales se distribuyen entre los productos o clientes.
Para distribuir los costos de las actividades secundarias sobre las actividades primarias o
materiales (etapa intermedia) o para hacerlo hacia productos y clientes (etapa final), es
necesario utilizar las tasas de actividad. En principio hay una tasa de actividad calculada para

cada actividad.”"®

19 Ibid. P. 455
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En una empresa puede existir una gran cantidad de actividades diferentes, las cuales a su vez
requieren de igual numero de tasas de actividad, situacién que representa un trabajo mayor, por
el hecho de tener que manejar muchas variables. Para evitar esta situaciéon es importante llevar
a cabo una homogenizacién de las actividades, a efecto de reducir la cantidad de tasas de

actividad a utilizar.

3.2.1 Clasificacion de actividades

La clave para reducir el nUmero de tasas, consiste en realizar una clasificacién adecuada de las
actividades. Para alcanzar esta clasificacion, es necesario agrupar las actividades en conjuntos
homogéneos, considerando que posean caracteristicas similares, verificando que tengan una
relacion l6gica y que las relaciones de consumo sean las mismas para todos los productos.
Después de realizar la clasificacién de las actividades, se debe sumar todos los costos de las
actividades individuales, a fin de obtener un costo total del conjunto, lo cual se denomina grupo
de costos homogéneos. En virtud que las actividades que integran el grupo de costos
homogéneos tienen la misma relacion de conjunto, las bases de actividad asignan los costos
hacia los productos en exactamente las mismas proporciones que si se hicieran
individualmente. Una vez determinados los grupos de costos homogéneos el costo unitario de la
tasa de actividad definida se calcula dividiendo el total de costos entre el total de actividades
identificadas para la base de actividad. Con esto se alcanza la reduccién de las tasas, porque

para distribuir los costos del grupo Unicamente se requiere de una tasa de actividad.

Las actividades agrupadas en los conjuntos homogéneos deben reunir tres atributos que deben

ser comunes para todas las actividades:

a. Proceso: que significa que comparten un objetivo o propésito comun.
b. Nivel de actividad: que se refiere a que las actividades se realicen a un mismo nivel.
C. Nivel de generador: esto se enfoca en que para asignarlos a los objetos de costo, se

pueda utilizar la misma base de costos.

Los primeros dos atributos concretan el hecho de que las actividades se relacionen de manera
I6gica; el tercer atributo se centra en que las actividades agrupadas tengan la misma relacién de
consumo. En suma, las actividades se deben combinar en grupos homogéneos, siempre que

presenten la misma clasificacion de proceso, de nivel de actividad y de nivel de generador de
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costo. Con el objeto de ampliar los conceptos de los atributos descritos se procede a analizarlos
en forma detallada.

a) De procesos

Para comprender el significado de la clasificacion por procesos, se inicia con la definicién de
proceso, que comprende una serie de actividades relacionadas, que tienen como propésito
alcanzar un fin especifico. En un proceso se reciben insumos y se obtienen productos que son
requeridos por clientes internos y externos. Como ejemplo de procesos no manufactureros se
puede citar el abastecimiento de materia prima. El objetivo principal de este proceso es
satisfacer las demandas del area de produccion. Las actividades incluyen compras, recepcion
de materiales, entrega de materiales y pago a proveedores. En términos generales, los insumos
son una requisicidon de materia prima, el cliente es el departamento de produccién que es un

cliente interno y el producto es la materia prima adquirida y cancelada.

Es importante sefialar que un proceso puede corresponder a actividades de un departamento,
pero también puede darse el caso que agrupe actividades que son realizadas por varios
departamentos, como en el ejemplo citado, que participan tres departamentos (el departamento
de compras que solicita la materia prima a los proveedores, el departamento de almacenaje que
recibe el material y el departamento de contabilidad que realiza el pago del producto). El
principio que se persigue con la clasificacién por procesos, es que las actividades agrupadas

compartan el mismo objetivo o propdsito.

b) De nivel de actividad

Como segundo paso en la estructuracién de grupos de actividades relacionadas, al tener las
actividades clasificadas por proceso es necesario identificar a cada actividad con alguna de las
siguientes categorias generales de actividad: a) nivel de unidad; b) nivel de lote; c) nivel de
producto, y d) nivel de instalacion. Las actividades de nivel de unidad son las que se realizan
cada vez que se produce una unidad. Las actividades de nivel de lote, se generan cada vez que
se fabrica un lote de produccién. Las actividades de nivel de producto son las que tienen
relacion con la diversidad de productos que se elaboren. Las actividades de nivel de instalacion

que son un apoyo para la empresa en general.

“Clasificar las actividades en esas categorias generales simplifica el costeo de productos debido

a que los costos de las actividades asociados con los diferentes niveles responden a distintos
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tipos de bases de actividad (el comportamiento del costo varia por nivel). Es importante conocer
el nivel de actividad porque ayuda a que la administracion identifique las bases de actividad que
miden la cantidad de producto de cada actividad que consume cada producto. Clasificacion por
nivel también proporciona pistas relativas a las causas originarias de las actividades, de manera
que pueden ayudar a los directivos en sus esfuerzos por mejorar el desempeno de las

actividades.”®

c) De los generadores de costos

De los niveles de actividad descritos, los niveles de unidad, lote y producto, expresan una
relacién de las actividades con los productos. Para ellos es posible medir la demanda de
actividades que requieren los productos. Las actividades contenidas en los tres niveles
indicados, pueden subdividirse, considerando las razones de consumo. Las actividades con la
misma proporcién de consumo pueden utilizar un mismo generador para la asignaciéon de los
costos. Con esto se alcanza una agrupacién de actividades homogéneas que comparten un

mismo objetivo.

Las actividades contenidas en el nivel de instalacién, representan un problema desde la
perspectiva de ABC, en virtud que para la asignacion de los costos de estas actividades a los
productos es dificil identificar bases que presenten una relaciéon razonable de consumo. En la
practica, es muy probable que la distribucion de los costos de estas actividades no distorsione
de manera importante los costos individuales de los productos, en virtud que los mismos

deberian ser minimos en comparacién con los costos totales.

Para ejemplificar el proceso de agrupacion de actividades homogéneas, se presenta la figura 3,
en la cual se muestran los pasos que deben seguir en el proceso de clasificacion de las

actividades.

20 Ibid. P. 457
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FIGURA 3: CLASIFICACION DE ACTIVIDADES PARA DETERMINAR GRUPOS DE
ACTIVIDADES HOMOGENEOS

Fuente: Elaboracién propia.



CAPITULO IV
APLICACION DEL METODO ABC

Con el proposito de ilustrar el funcionamiento del Costeo Basado en Actividades, se procede a
aplicarlo en una empresa procesadora de madera, cuyo nombre hipotético es “Procesos
Madereros, S.A.”. En la actualidad la empresa utiliza para acumular sus costos, el método de
costeo por procesos, valuando histéricamente y utilizando para la asignacion de los gastos

indirectos de fabricacién el método tradicional.

En ese sentido, la aplicacion de ABC, surge como un aporte de la investigacion realizada y
permite contrastar los resultados obtenidos por el nuevo método, contra los que se obtienen con

el método actual.

41 Descripcion del caso

4.1.1 Informacién general de la entidad

Procesos Madereros, S.A., es una entidad establecida en el afio 1986. Actualmente su actividad
principal es la fabricacién de pisos, utilizando en su proceso productivo maderas tropicales
preciosas. Sus productos son destinados principalmente a la exportacién a paises de Europa y
Norteamérica.

Los productos que se comercializan son:

a. Duela premium. Este piso, se caracteriza por ser machihembrado y su tiempo de uso se
estima en 60 afos. Sus dimensiones son 19mm de grueso, 102mm de ancho y largos
de 300 a 2100mm.

b. Duela estandar. Este producto, al igual que la duela premium, es machihembrado y se
estima una durabilidad cercana a los 40 afos. Sus dimensiones son 14mm de grueso,

76mm de ancho y largos de 300 a 900mm.

C. Parquet. Este piso, no utiliza la técnica de machihembrado y se estima una vida Util de

20 afos. Sus dimensiones son 10mm de grueso, 60mm de ancho y 300 mm de largo.
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4.1.2 Organizacion

En su operacion, la empresa estd organizada por areas que son: Produccién, Ventas y
Administracién-Finanzas. El &area de produccion se encuentra estructurada por los
departamentos de: Aserrio, horneado, industrializado, compras, mantenimiento, afilado y

programacion y control de produccién.

a) Departamento de aserrio
Es el responsable del procesamiento de trozas de madera, obteniendo como producto final,
tablas aserradas. En su proceso cuenta con un aserradero principal y dos aserraderos
secundarios.

b) Departamento de horneado
En él se realiza el proceso de secado o estufado, el cual consiste en reducir el porcentaje de
humedad de la madera, con la finalidad de garantizar la estabilidad de los productos que se
elaboren. Cuenta con ocho cadmaras de secado. En este proceso el producto final son tablas
horneadas.

c) Departamento de industrializado
El proceso de industrializado, consiste en dimensionar, cepillar y empacar el producto
terminado. Dentro de este proceso se cuenta con dos multisierras, tres molduradoras y cinco
despuntadoras. Este es el tltimo centro de trabajo en el cual se obtiene el producto final para su
venta.

d) Departamento de compras

Es el encargado de las compras de materia prima y los diversos materiales que son utilizados

en los diferentes procesos productivos.

e) Departamento de mantenimiento

Este centro, es el encargado de prestar todo el servicio de mantenimiento preventivo y

correctivo a la maquinaria y equipo de los diferentes centros productivos y de servicio.
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f) Departamento de afilado

Es un centro muy importante dentro de toda empresa procesadora de madera. Es el

responsable que las herramientas de corte estén correctamente afiladas, calibradas y tensadas.

g) Departamento de programacion y control de produccion

Como su nombre lo indica es el responsable de la programacién de toda la produccién, asi
como su respectivo control. Este se encarga de realizar los diferentes registros de ingreso y

egreso en los diferentes centros de trabajo.

El area de ventas estd integrada por el departamento de ventas internacionales y el
departamento de ventas nacionales. El area administrativa-financiera esta conformada por el

departamento de contabilidad y el departamento administrativo.

4.1.3 Sistema contable

La compania Procesos Madereros, S.A. para el reconocimiento de sus ingresos y gastos utiliza
el método de lo devengado. El método de acumulacién de costos que utiliza es el costeo por
procesos en virtud que su proceso productivo esta estructurado por centros de trabajo, los
cuales son requeridos por todos los productos. Actualmente sus costos los presenta a través de
costos histéricos y para la asignaciéon de los gastos indirectos de fabricacion, utiliza el método

tradicional, es decir, el de horas hombre.

4.1.4 Situaciéon econémica de la empresa

En la pagina siguiente, se presenta el estado de resultados de la compafia, correspondiente al

mes de enero de 2006.
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PROCESOS MADEREROS, S.A.
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 1 AL 31 DE ENERO DE 2006
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS
GASTOS DE OPERACION
UTILIDAD DE OPERACION
GASTOS FINANCIEROS
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

4.1.5

Informacion de ventas

1,401,436.26
1,087,427.87

314,008.39
152,637.77

161,370.62
55,808.31

105,562.31

Las ventas durante el mes de enero 2006, estan integradas de la siguiente forma:

Unidad de Precio de
Producto Cantidad Total
Medida Venta Unitario
Duela premium Metro cuadrado 7,805 Q.134.50| Q.1,049,772.50
Duela estandar Metro cuadrado 1,980 Q.100.00| Q. 198,000.00
Parquet Metro cuadrado 1,650 Q. 70.00| Q. 115,500.00
Producto residual Q. 38,163.76
Total 11,435 Q.1,401,436.26

4.1.6 Margen de contribuciéon deseado

La compania tiene como politica, aplicar a sus diferentes productos que comercializa, un

margen de contribucion del 20%.

4.1.7

Durante el mes de enero de 2006, la informacion es la siguiente:

Informacion relativa al modelo de costos actual (tradicional)
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a) Dias trabajados

Se trabajaron 26 dias en la forma prevista. En ese orden, las horas hombre laboradas fueron las

siguientes: Aserrio, 6,848 hrs.; Horneado, 3,296 hrs.; e Industrializado 6,048 hrs.

b) Materia prima

Los inventarios iniciales, las compras y los consumos realizados en el periodo, fueron:

Descripcion Unidad de Medida Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Inventario inicial Pie Tablar 30,180 Q.2.20| Q. 66,396.00
Compras “ 220,737 Q.2.20| Q.485,621.40
Inventario final “ 0 Q.0.00| Q. 0.00

Consumo “ 250,917 Q.2.20| Q.552,017.40

¢) Mano de obra directa
El total de salarios pagados en el periodo son:
Salario Salario Bonificacién
Departamento | Trabajadores Total
Ordinario Extraordinario Incentivo

Aserrio 32 Q. 54,400.00 Q. 5,616.32 Q. 8,000.00| Q. 68,016.32
Horneado 16 Q. 22,600.00 Q. 1,108.86 Q. 4,000.00 | Q. 27,708.86
Industrializado 28 Q. 44,940.00 Q. 5,201.21 Q. 7,000.00 | Q. 57,141.21

Total 76 Q.121,940.00 Q.11,926.39 Q.19,000.00 | Q.152,866.39
La distribucion de las horas hombre utilizadas en los diferentes productos es:

Departamento | Duela Premium | Duela Estandar Parquet Total
Aserrio 5,310 1,030 508 6,848
Horneado 2,576 496 224 3,296
Industrializado 4,496 954 598 6,048

Total 12,382 2,480 1,330 16,192
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d) Gastos de fabricacion

A continuacién se presenta la integracion de los gastos de fabricacién por departamento.

Program. /

Tipo de Gasto Aserrio Horneado | Industrializado | Compras Manto. Afilado Control
Produccion
Mano de obra indirecta | Q. 6,360.00 | Q. 4,800.00| Q. 9,600.00 | Q.6,500.00 | Q.25,454.94 | Q.16,611.90 | Q.4,700.00
Prestaciones laborales | Q. 26,039.15 | Q.11,056.26 | Q. 23,032.39 | Q.2,600.65 | Q. 8,835.41 | Q. 5,797.72 | Q.1,880.47
Energia eléctrica Q. 53,658.95 | Q.40,860.02| Q. 35,806.75| Q.  0.00 | Q. 2,676.07 | Q. 4,935.07| Q. 0.00
Combustible Q. 10,61342| Q. 2450.13| Q. 4,430.78| Q. 0.00| Q. 1,570.60 | Q 000] Q. 0.0
Repuestos y servicios | Q. 6,532.98 | Q. 2,330.87| Q. 5601.30| Q. 0.00| Q. 1,301.70 | Q. 80467 | Q. 0.0
Seguros Q. 577812 Q. 2,889.06| Q. 433359 | Q. 57.78| Q. 50559 | Q. 79449| Q. 86.67
Materiales de corte Q. 12,601.98 | Q. 00| Q 795431|Q. 000] Q 0.00| Q. 2560.00] Q. 0.00
Depreciaciones Q. 487433 | Q3057489 Q. 46,23462| Q. 130.16 | Q. 3,700.68 | Q. 4,874.18 | Q. 50.62
Gastos Diversos Q. 233041 Q. 1,98063| Q. 2,64532| Q. 47050 | Q. 550.73| Q. 690.31| Q. 660.13
Total Q.148,789.34 | Q.96,941.86 | Q.139,639.06 | Q.9,759.09 | Q.44,595.72 | Q.37,068.34 | Q.7,577.89
e) Politicas de distribucion de costos de los centros de servicio a los

centros productivos

1. Compras: Para distribuir los costos de este centro, se estiman los siguientes

porcentajes: Aserrio 60%, Hornos 10%, Industrializado 20%, Mantenimiento 5% vy
Afilado 5%

2. Mantenimiento: Se considera que el tiempo dedicado a cada centro son: 40% Aserrio,
20% Hornos, 30% Industrializado y 10% Afilado.

3. Afilado: Se ha estimado que los porcentajes siguientes corresponden al tiempo que
emplea en cada departamento productivo: Aserrio 75%, Horneado 0% e Industrializado
25%.

4. Programacion y control de produccién: Se estima que los tiempos destinados a cada

centro productivo son: Aserrio 35%, Hornos 35%, Industrializado 30%.
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f) Informe de produccion

PRODUCTO: DUELA PREMIUM - CIFRAS EN UNIDADES

Descripcion Aserrio Horneado Industrializado
Produccidn a realizar
Inventario inicial 30,180.00
Compras 151,866.00
Recibidas proceso anterior 127,432.20 127,432.20
Total 182,046.00 127,432.20 127,432.20
Distribucion de produccion
Terminadas y trasladadas 127,432.20 127,432.20 84,358.54
Terminadas y retenidas
Merma 54,613.80 38,229.66
Destruidas
En proceso 4,844.00
Total 182,046.00 127,432.20 127,432.20
Unidades equivalentes
Terminadas y trasladadas 127,432.20 127,432.20 84,358.54
Terminadas y retenidas
En proceso (90% C.C.) 4,359.60
Total 127,432.20 127,432.20 88,718.14
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PRODUCTO: DUELA ESTANDAR - CIFRAS EN UNIDADES

Descripcion Aserrio Horneado Industrializado
Produccion a realizar
Inventario inicial -
Compras 44,167.00
Recibidas proceso anterior 30,033.56 30,033.56
Total 44,167.00 30,033.56 30,033.56
Distribucion de produccion
Terminadas y trasladadas 30,033.56 30,033.56 16,939.95
Terminadas y retenidas
Merma 14,133.44 9,310.40
Destruidas
En proceso 3,783.21
Total 44,167.00 30,033.56 30,033.56
Unidades equivalentes
Terminadas y trasladadas 30,033.56 30,033.56 16,939.95
Terminadas y retenidas
En proceso (90% C.C.) 3,404.89
Total 30,033.56 30,033.56 20,344.84
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PRODUCTO: PARQUET - CIFRAS EN UNIDADES

Descripcion Aserrio Horneado Industrializado

Produccion a realizar

Inventario inicial -

Compras 24,704.00

Recibidas proceso anterior 16,798.72 16,798.72

Total 24,704.00 16,798.72 16,798.72

Distribucion de produccion

Terminadas y trasladadas 16,798.72 16,798.72 11,186.96

Terminadas y retenidas

Merma 7,905.28 3,863.71

Destruidas

En proceso 1,748.05
Total 24,704.00 16,798.72 16,798.72

Unidades equivalentes

Terminadas y trasladadas 16,798.72 16,798.72 11,186.96

Terminadas y retenidas

En proceso (90% C.C.) 1,573.25

Total 16,798.72 16,798.72 12,760.21

g) Factor de pies tablares por metro cuadrado

Un metro cuadrado de producto terminado de duela premium, es equivalente a 10.76 pies
tablares. Para duela estandar se necesitan 8.47 pies tablares. En el caso del parquet se

requieren 6.78 pies tablares.



4.1.8
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Informacion adicional para costear basado en actividades

En la investigacién se determind que las actividades, los generadores de costos y objetos de

costos que se presentan dentro de la empresa son:

L Centro de Tipo de Generador de .
Actividad . Objeto de Costo
Costo Actividad Costo
Compra de materia o Duela premium, duela
) Compras Primaria No. de compras ]
prima estandar, parquet
Compra de materiales . Duela premium, duela
Compras Primaria No. de compras i
locales estandar, parquet
Compra de materiales o Duela premium, duela
) Compras Primaria No. de compras ]
importados estandar, parquet
Mantenimiento ) .. | Departamentos productivos
. Manto. Secundaria | Horas de servicio L
preventivo y de servicio
Mantenimiento ) .| Departamentos productivos
) Manto. Secundaria | Horas de servicio o
correctivo y de servicio
Afilado de sierras de Cantidad de Duela premium, duela
) Afilado Primaria ) . 3
cinta sierras afiladas estandar, parquet
Afilado de sierras Cantidad de Duela premium, duela
) Afilado Primaria ) . i
circulares sierras afiladas estandar, parquet
) ) ) o Cantidad de Duela premium, duela
Afilado de cuchillas Afilado Primaria ) ) i
cuchillas afiladas estandar, parquet
y Program. . Cantidad de Duela premium, duela
Programar produccion » Primaria i )
Produccién ordenes estandar, parquet
. Program. o » Duela premium, duela
Control de produccion . Primaria Produccion ]
Produccién estandar, parquet
) i . o Duela premium, duela
Maquinado Aserrio Primaria Horas fabrica i
estandar, parquet
) o o Duela premium, duela
Maquinado Horneado Primaria Horas fabrica ]
estandar, parquet
) o . o Duela premium, duela
Maquinado Industrializado Primaria Horas fabrica

estandar, parquet
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Para la distribucién de los costos a las actividades, a continuacién se detalla la informacién

recabada sobre el tiempo que cada departamento dedica, en su realizacion.

. Tipo de Proporcion
Departamento Actividad . .
Actividad de Tiempo
Compras Compra de materia prima Primaria 50%
Compras Compra de materiales locales Primaria 35%
Compra de materiales 15%
Compras ) Primaria
importados

Manto. Mantenimiento preventivo Secundaria 68%
Manto. Mantenimiento correctivo Secundaria 32%
Afilado Afilado de sierras de cinta Primaria 70%
Afilado Afilado de sierras circulares Primaria 20%
Afilado Afilado de cuchillas Primaria 10%
Programacion y control

B Programar produccién Primaria 35%
de produccion
Programacién y control » o

B Control de produccion Primaria 65%
de produccién
Aserrio Maquinado Primaria 100%
Horneado Maquinado Primaria 100%
Industrializado Maquinado Primaria 100%

Las actividades secundarias realizadas en cada uno de los departamentos de la empresa son:

i Industria-
Generador de Costo Aserrio Horneado . Afilado Total
lizado
Horas de servicio de
o . 525 105 525 20 1,175
mantenimiento preventivo
Horas de servicio de
o ) 270 80 195 8 553
mantenimiento correctivo
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Las actividades primarias realizadas para la elaboracién de cada uno de los productos

procesados durante el mes, fueron las siguientes:

Generador de Costo Duela Duela Parquet Total
Premium Estandar

No. de compras materia prima 5 2 1 8
No. de compras materiales locales 25 10 7 42
No. de compras materiales importados 2 2 1 5
Cantidad de sierras de cinta afiladas 234 48 30 312
Cantidad de sierras circulares afiladas 287 71 58 416
Cantidad de cuchillas afiladas 661 287 300 1,248
Cantidad de ordenes de produccién 3 1 1 5
Produccién 88,718.14 20,344.84 | 12,760.21 | 121,823.18
Horas fabrica de aserradero 154 38 22 214
Horas fabrica de horneado 161 31 14 206
Horas fabrica de industrializado 132 43 41 216

4.2 Solucion del caso

Con base en la informacion descrita, se procedi6 a presentar los resultados correspondientes al

mes de enero 2006, de la siguiente manera:

4.2.1

Desarrollo del modelo de costos actual (tradicional)

a) Se elabord la hoja técnica de distribucion primaria y secundaria,
determinando el costo hora hombre mano de obra directa (C.H.H.M.O.D.),
el costo hora hombre de los gastos de fabricacion (C.H.H.G.F.), y el costo
hora hombre de los costos de conversién (C.H.H.C.C), por cada centro

productivo (ver cuadro 9);

b) Se preparé el informe de costos de cada uno de los productos fabricados,
dentro de los diferentes departamentos productivos, determinando los
costos unitarios por pie tablar, y en el caso del centro de industrializado

también se presentaron los costos por metro cuadrado (ver cuadro 10);



4.2.2

4.2.3

c)

d)
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Se estructuro el Estado de Costo de Produccion (ver cuadro 11);

Se formulé el Estado de Resultados (ver cuadro 12);

Desarrollo del modelo de costeo basado en actividades

a)

Se elaboraron las cédulas correspondientes al departamento de compras

(ver cuadro 13);

Se elaboraron las cédulas correspondientes al departamento de

mantenimiento (ver cuadro 14);

Se elaboraron las cédulas correspondientes al departamento de afilado (ver

cuadro 15);

Se elaboraron las cédulas correspondientes al departamento de

programacion y control de produccién (ver cuadro 16);

Se elaboraron las cédulas correspondientes al departamento de aserrio

(ver cuadro 17);

Se elaboraron las cédulas correspondientes al departamento de horneado

(ver cuadro 18);

Se elaboraron las cédulas correspondientes al departamento de

industrializado (ver cuadro 19);

Se preparé el informe de costos de cada uno de los productos fabricados,
determinando los costos unitarios por pie tablar y por metro cuadrado (ver
cuadro 20).

Se presentd una comparacion de los costos determinados por el modelo

de costos actual (tradicional), contra los costos determinados por el

modelo ABC (ver cuadro 21).
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4.2.4 Se establecieron los margenes de contribucion reales de los productos
fabricados (ver cuadro 22).

4.25 Se calcularon precios de venta, considerando los costos reales
presentados por el modelo ABC y el margen de contribucion deseado por
la empresa (ver cuadro 23).



CUADRO 9 HOJA TECNICA DE DISTRIBUCION PRIMARIA Y SECUNDARIA (COSTEO TRADICIONAL)

PROCESOS MADEREROS, S.A.
PERIODO: ENERO 2006

DEPARTAMENTOS
.. . Program. /
Descripcion Aserrio Horneado In(?ustrla- Compras Manto. Afiladuria antrol Total
lizado L,
Produccion
Dias trabajados 26 26 26
Horas fabrica 214 206 216
No. de obreros 32 16 28
Horas hombre 6,848 3,296 6,048
Mano de obra directa Q. 68,016.32 | Q. 27,708.86 | Q. 57,141.21
C.H.H.M.O.D. Q. 9.93| Q. 841 ] Q. 9.45
GASTOS DE FABRICACION
DISTRIBUCION PRIMARIA
Mano de obra indirecta Q. 6,360.00| Q. 4,800.00| Q. 9,600.00| Q.6,500.00| Q.25454.94| Q.16,611.90| Q.4,700.00 | Q. 74,026.84
Prestaciones laborales Q. 26,039.15| Q. 11,056.26 | Q. 23,032.39| Q.2,600.65| Q. 8,835.41| Q. 5,797.72| Q.1,880.47 | Q. 79,242.05
Energia eléctrica Q. 53,658.95 | Q. 40,860.02| Q. 35,806.75| Q. 0.00| Q. 2676.07| Q. 4,935.07| Q. 0.00| Q.137,936.86
Combustible Q. 1061342 | Q. 2,450.13| Q. 4,430.78| Q 0.00( Q. 157060 Q 0.00| Q 0.00 | Q. 19,064.93
Repuestos y servicios Q. 653298 Q. 233087 Q. 5601.30] Q.  000| Q. 1,301.70| Q. 80467| Q. 0.00| Q. 16,571.52
Seguros Q. 577812 Q. 2,889.06 | Q. 4,33359| Q. 5778 Q. 50559| Q. 79449| Q. 86.67| Q. 14,445.30
Materiales de corte Q. 12,601.98 | Q. 000] Q. 795431 Q 000 Q 0.00] Q. 2560.00] Q.  0.00| Q. 23,116.29
Depreciaciones Q. 24,874.33 | Q. 30,574.89 | Q. 46,234.62| Q. 130.16 | Q. 3,700.68| Q. 4,874.18| Q. 250.62 | Q.110,639.48
Gastos diversos Q. 233041 | Q. 1,980.63| Q. 2,64532| Q. 47050 Q. 550.73| Q. 690.31| Q. 660.13| Q. 9,328.03
Total distribucion primaria Q.148,789.34 | Q. 96,941.86 | Q.139,639.06 | Q.9,759.09 | Q.44,595.72| Q.37,068.34 | Q.7,577.89 | Q.484,371.30
DISTRIBUCION SECUNDARIA
Compras Q. 585546 Q. 97591 | Q. 1,951.82| (Q.9,759.09) Q. 487.95| Q. 487.95 Q 0.00
Mantenimiento Q. 18,033.47 | Q. 9,016.73 | Q. 13,525.10 (Q.45,083.67)] Q. 4,508.37 Q. 0.00
Afilado Q. 31,548.49 Q. 10,516.17 (Q.42,064.66) Q. 0.00
Programacion y control produccion Q. 265226 | Q. 265226 | Q. 2,273.37 (Q.7,577.89)| Q. 0.00
TOTAL DISTRIBUCION SECUNDARIA | Q.206,879.02 | Q.109,586.76 | Q.167,905.52| Q. 0.00 | Q. 0.00| Q. 0.00] Q. 0.00| Q.484,371.30
C.HH.G.F. Q. 3021 | Q. 33.25| Q. 27.76
C.H.H.C.C. Q. 40.14 | Q. 4166 | Q. 37.21




CUADRO 10 INFORME DE COSTOS (COSTEO TRADICIONAL)

PROCESOS MADEREROS, S.A.
PERIODO: ENERO 2006

CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES
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DEPARTAMENTO DE ASERRIO

PRODUCTO DUELA PREMIUM

PRODUCTO DUELA ESTANDAR

PRODUCTO DUELA PARQUET

Costos por Distribuir Ma!eria Mano de Gas_tos de Total Ma?eria Mano de Gas_tos de Total Ma?eria Mano de Gas_tos de Total

Prima Obra Fabricacion Prima Obra Fabricacion Prima Obra Fabricacion

Inventario inicial 66,396.00 66,396.00 0.00 0.00

Costos del periodo 334,105.20| 52,740.46 160,415.83| 547,261.49] 97,167.40| 10,230.26 31,116.44] 138,514.10] 54,348.80| 5,045.60 15,346.75] 74,741.15

Costos del proceso anterior 0.00 0.00 0.00

TOTAL 400,501.20 52,740.46 160,415.83] 613,657.49 97,167.40| 10,230.26 31,116.44] 138,514.10] 54,348.80 5,045.60 15,346.75 74,741.15

Produccién (Pies Tablares) 127,432.20] 127,432.20 127,432.20 30,033.56| 30,033.56 30,033.56 16,798.72| 16,798.72 16,798.72

Costo Unitario 3.1429 0.4139 1.2588 4.8156 3.2353 0.3406 1.0361 4.6120 3.2353 0.3004 0.9136 4.4492

Distribucion de Costos

Terminadas y transferidas 400,501.20] 52,740.46 160,415.83| 613,657.49] 97,167.40| 10,230.26 31,116.44] 138,514.10] 54,348.80| 5,045.60 15,346.75] 74,741.15

Terminadas y trasladadas venta 0.00 0.00 0.00

Destruidas 0.00 0.00 0.00

En proceso 0.00 0.00 0.00

TOTAL 400,501.20| 52,740.46 160,415.83] 613,657.49] 97,167.40| 10,230.26 31,116.44] 138,514.10] 54,348.80] 5,045.60 15,346.75] 74,741.15

PROCESOS MADEREROS, S.A.

PERIODO: ENERO 2006

CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

ag:ﬁré}%nglsmo DE PRODUCTO DUELA PREMIUM PRODUCTO DUELA ESTANDAR PRODUCTO DUELA PARQUET

Costos por Distribuir Ma?eria Mano de Gas'tos de Total Ma?eria Mano de Gas'tos de Total Ma?eria Mano de Gas.tos de Total

Prima Obra Fabricacion Prima Obra Fabricacién Prima Obra Fabricacion

Inventario inicial 0.00 0.00 0.00

Costos del periodo 21,655.95 85,647.90] 107,303.85 4,169.78 16,491.21] 20,660.99 1,883.13 7,447 .65 9,330.78

Costos del proceso anterior 613,657.49 613,657.49] 138,514.10 138,514.10] 74,741.15 74,741.15

TOTAL 613,657.49 21,655.95 85,647.90] 720,961.34] 138,514.10] 4,169.78 16,491.21) 159,175.09| 74,741.15 1,883.13 7,447.65 84,071.93

Produccién (Pies Tablares) 127,432.20| 127,432.20 127,432.20 30,033.56| 30,033.56 30,033.56 16,798.72| 16,798.72 16,798.72

Costo Unitario 4.8156 0.1699 0.6721 5.6576 4.6120 0.1388 0.5491 5.2999 4.4492 0.1121 0.4433 5.0047

Distribucién de Costos

Terminadas y transferidas 613,657.49] 21,655.95 85,647.90| 720,961.34] 138,514.10| 4,169.78 16,491.21] 159,175.09] 74,741.15] 1,883.13 7,447.65| 84,071.93

Terminadas y trasladadas venta 0.00 0.00 0.00

Destruidas 0.00 0.00 0.00

En proceso 0.00 0.00 0.00

TOTAL 613,657.49 21,655.95 85,647.90] 720,961.34] 138,514.10] 4,169.78 16,491.21] 159,175.09| 74,741.15 1,883.13 7,447.65 84,071.93




PROCESOS MADEREROS, S.A.
PERIODO: ENERO 2006

CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

DEPARTAMENTO DE
INDUSTRIALIZADO

PRODUCTO DUELA PREMIUM

PRODUCTO DUELA ESTANDAR

PRODUCTO DUELA PARQUET

Materia

Mano de

Gastos de

Materia

Mano de

Gastos de

Materia

Mano de

Gastos de

Costos por Distribuir Prima Obra Fabricacion Total Prima Obra Fabricacion Total Prima Obra Fabricacion Total
Inventario inicial 0.00 0.00 0.00
Costos del periodo 42,477.99 124,818.65] 167,296.64 9,013.35 26,485.10] 35,498.45 5,649.87 16,601.77] 22,251.64
Costos del proceso anterior 720,961.34 720,961.34] 159,175.09 159,175.09] 84,071.93 84,071.93
TOTAL 720,961.34] 42,477.99 124,818.65| 888,257.98] 159,175.09] 9,013.35 26,485.10] 194,673.54] 84,071.93] 5,649.87 16,601.77] 106,323.57
Produccion (Pies Tablares) 89,202.54 88,718.14 88,718.14 20,723.16| 20,344.84 20,344.84 12,935.01] 12,760.21 12,760.21
Costo Unitario Pie Tablar 8.0823 0.4788 1.4069 9.9680 7.6810 0.4430 1.3018 9.4259 6.4996 0.4428 1.3011 8.2434
Produccion (Metros Cuadrados) 8,290.20 8,245.18 8,245.18 2,446.65| 2,401.99 2,401.99 1,907.82| 1,882.04 1,882.04
Costo Unitario Metro Cuadrado 86.9655 5.1519 15.1384 107.2557 65.0583 3.7525 11.0263 79.8371 44.0670 3.0020 8.8212 55.8902
Distribucion de Costos
Terminadas y transferidas 681,810.70| 40,390.63 118,685.07] 840,886.40] 130,116.16] 7,504.89 22,052.58| 159,673.63]| 72,710.37| 4,953.28 14,554.89] 92,218.54
Terminadas y trasladadas venta 0.00 0.00 0.00
Destruidas 0.00 0.00 0.00
En proceso 39,150.64 2,087.36 6,133.58| 47,371.58] 29,058.93] 1,508.46 4,432.52| 34,999.91| 11,361.56 696.59 2,046.88] 14,105.03
TOTAL 720,961.34] 42,477.99 124,818.65| 888,257.98] 159,175.09] 9,013.35 26,485.10] 194,673.54] 84,071.93] 5,649.87 16,601.77] 106,323.57




CUADRO 11 ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION

PROCESOS MADEREROS, S.A.
ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION
DEL 1 AL 31 DE ENERO DE 2006
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

Inventario Inicial de Producto en Proceso -

(+) Inventario Inicial de Materia Prima 66,396.00
(+) Compras de Materia Prima 485,621.40
Materia Prima Disponible 552,017.40
(-) Inventario Final de Materia Prima -
Materia Prima Consumida 552,017.40
(+) Mano de Obra 152,866.39
COSTO PRIMO 704,883.79
(+) Gastos de Fabricacién 484,371.30
(-) Inventario Final de Producto en Proceso 96,476.53
COSTO DE PRODUCCION DE PRODUCTO TERMINADO 1,092,778.56

Fuente: Elaboracion Propia

CUADRO 12 ESTADO DE RESULTADOS

PROCESOS MADEREROS, S.A.
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 1 AL 31 DE ENERO DE 2006
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

INGRESOS 1,401,436.26
Exportaciones 1,049,772.50
Ventas Locales 351,663.76
COSTO DE VENTAS 1,087,427.87
Inventario Inicial de Producto Terminado -
Costo de Produccion de Producto Terminado 1,092,778.56
Inventario Final de Producto Terminado (5,350.69)
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 314,008.39
GASTOS DE OPERACION
Gastos de Ventas 51,485.08
Gastos de Administracion 101,152.69 152,637.77
UTILIDAD EN OPERACION 161,370.62
GASTOS FINANCIEROS 55,808.31
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 105,562.31

Fuente: Elaboracion Propia
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CUADRO 13 CEDULAS COSTEO ABC DEPARTAMENTO DE COMPRAS

PROCESOS MADEREROS, S.A.

PERIODO: ENERO 2006

DISTRIBUCION DE COSTOS A LAS ACTIVIDADES

Actividades
Compra Compra Compra
Costo Monto Asignacion Materia Materiales Materiales
Prima Locales Importados
50% 35% 15%
Mano de obra indirecta Q.6,500.00 | Por Bases Q.3,250.00 Q.2,275.00 Q. 975.00
Prestaciones laborales Q.2,600.65 | Por Bases Q.1,300.33 Q. 910.23 Q. 390.10
Seguros Q. 57.78 Por Bases Q. 28.89 Q. 20.22 Q. 8.67
Depreciaciones Q. 130.16 | Por Bases Q. 65.08 Q. 4556 Q. 1952
Gastos diversos Q. 47050 | Por Bases Q. 235.25 Q. 164.68 Q. 70.58
Total Q.9,759.09 Q.4,879.55 Q.3,415.68 Q.1,463.86
DETERMINACION DE CUENTAS DE ACTIVIDADES
Actividad Generador Ob’|etos de Costo
de Costo Duela Premium| Duela Estandar Parquet Total
Compra Materia Prima No. de Compras 5 2 1 8
Compra Materiales Locales No. de Compras 25 10 7 42
Compra Materiales Importados |No. de Compras 2 2 1 5

DETERMINACION DE TASAS DE ACTIVIDADES

.. . Tasa de Descripcion de Tasa
Actividad Caleulo Actividad do Actividad
Compra Materia Prima Q.4,879.55 / 8 Q.609.9431 |Por compra de materia prima
Compra Materiales Locales Q.3,415.68 / 42 Q. 81.3258 |Por compra de mat. locales
Compra Materiales Importados Q.1,463.86 / 5 Q.292.7727 |Por compra de mat. importados

COSTEO DE LOS OBJETOS DE COSTO FINALES

Objetos de Costo

Descripcion Duela Premium| Duela Estandar Parquet Total

Compra Materia Prima
Q.609.9431 X 5 Q.3,049.72 Q.3,049.72
Q.609.9431 X 2 Q.1,219.89 Q.1,219.89
Q.609.9431 X 1 Q. 609.94 Q. 609.94
Compra Materiales Locales
Q. 81.3258 X 25 Q.2,033.14 Q.2,033.14
Q. 81.3258 X 10 Q. 813.26 Q. 813.26
Q. 81.3258 X 7 Q. 569.28 Q. 569.28
Compra Materiales Importados
Q.292.7727 X 2 Q. 585.55 Q. 585.55
Q.292.7727 X 2 Q. 585.55 Q. 585.55
Q.292.7727 X 1 Q. 292.77 Q. 292.77

Total Q.5,668.40 Q.2,618.69 Q.1,472.00 Q.9,759.09

Fuente: Elaboracién propia.
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CUADRO 14 CEDULAS COSTEO ABC DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

PROCESOS MADEREROS, S.A.
PERIODO: ENERO 2006

DISTRIBUCION DE COSTOS A LAS ACTIVIDADES

Actividades
Costo Monto Asignacion Mi‘:ﬁg::;:gto M?;frl'g;‘?gto
68% 32%
Mano de obra indirecta Q.25,454.94 Por Bases Q.17,309.36 Q. 8,145.58
Prestaciones laborales Q. 8,835.41 Por Bases Q. 6,008.08 Q. 2,827.33
Energia eléctrica Q. 2,676.07 Por Bases Q. 1,819.73 Q. 856.34
Combustible Q. 1,570.60 Por Bases Q. 1,068.01 Q. 50259
Repuestos y servicios Q. 1,301.70 Directa Q. 885.16 Q. 41654
Seguros Q. 505.59 Por Bases Q. 343.80 Q. 161.79
Depreciaciones Q. 3,700.68 Por Bases Q. 2,516.46 Q. 1,184.22
Gastos diversos Q. 550.73 Por Bases Q. 374.50 Q. 176.23
Total Q.44,595.72 Q.30,325.09 Q.14,270.63
DETERMINACION DE CUENTAS DE ACTIVIDADES
Objetos de Costo
Actividad Generador Industria-
de Costo Aserrio Horneado . Afilado Total
lizado
Mantenimiento PrevellHoras servicio 525 105 525 20 1,175
Mantenimiento (Horas servicio 270 80 195 8 553

DETERMINACION DE TASAS DE ACTIVIDADES

L . Tasa de Descripcion de Tasa
Actividad Caleulo Actividad de Actividad
Mantenimiento Prevel Q.30,325.09 / 1,175 Q.25.8086 |Por hora de mantenimiento preventivo
Mantenimiento q Q.14,270.63 / 553 Q.25.8058 |Por hora de mantenimiento correctivo
COSTEO DE LOS OBJETOS DE COSTO FINALES
Objetos de Costo
Descripcion Aserrio | Hormeado '“I‘:::;:a' Afilado Total
Mantenimiento Preventivo
Q.25.8086 X 525 Q.13,549.51 Q.13,549.51
Q.25.8086 X 105 Q.2,709.90 Q. 2,709.90
Q.25.8086 X 525 Q.13,549.51 Q.13,549.51
Q.25.8086 X 20 Q.516.17 | Q. 516.17
Mantenimiento Correctivo
Q.25.8058 X 270 Q. 6,967.58 Q. 6,967.58
Q.25.8058 X 80 Q.2,064.47 Q. 2,064.47
Q.25.8058 X 195 Q. 5,032.14 Q. 5,032.14
Q.25.8058 X 8 Q.206.45 | Q. 206.45
Total Q.20,517.09 | Q.4,774.37 | Q.18,581.65 Q.722.62 | Q.44,595.72

Fuente: Elaboracion propia.
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CUADRO 15 CEDULAS COSTEO ABC DEPARTAMENTO DE AFILADO

PROCESOS MADEREROS, S.A.

PERIODO: ENERO 2006

DISTRIBUCION DE COSTOS A LAS ACTIVIDADES

Actividades
Afilado Afilado .
. L. . R Afilado
Costo Monto Asignacion Sierras Sierras R
. . Cuchillas
de Cinta Circulares

70% 20% 10%
Mano de obra indirecta Q.16,611.90 Por Bases Q.11,628.33 Q.3,322.38 Q.1,661.19
Prestaciones laborales Q. 5,797.72| Por Bases Q. 4,058.40 Q.1,159.54 Q. 579.77
Energia eléctrica Q. 4,935.07 Por Bases Q. 3,454.55 Q. 987.01 Q. 493.51
Repuestos y servicios Q. 804.67 Directa Q. 563.27 Q. 160.93 Q. 80.47
Seguros Q. 794.49 Por Bases Q. 556.14 Q. 158.90 Q. 79.45
Materiales de corte Q. 2,560.00 Directa Q. 1,792.00 Q. 512.00 Q. 256.00
Depreciaciones Q. 4,874.18 Por Bases Q. 3,411.93 Q. 974.84 Q. 487.42
Gastos diversos Q. 690.31 Por Bases Q. 483.22 Q. 138.06 Q. 69.03
Mantenimiento Q. 722.62| PorBases Q. 505.83 Q. 14452 Q. 72.26
Total Q.37,790.96 Q.26,453.67 Q.7,558.19 Q.3,779.10

DETERMINACION DE CUENTAS DE ACTIVIDADES
o Generador Objetos de Costo
Actividad . .

de Costo Duela Premium| Duela Estandar Parquet Total

Afilado Sierras de Cinta No. de Sierras 234 48 30 312

Afilado Sierras Circulares No. de Sierras 287 71 58 416

Afilado Cuchillas No. de Cuchillas 661 287 300 1,248

DETERMINACION DE TASAS DE ACTIVIDADES

- . Tasa de Descripcion de Tasa
Actividad Caleulo Actividad de Actividad
Afilado Sierras de Cinta Q.26,453.67 / 312 Q.84.7874 |Por sierra de cinta afilada
Afilado Sierras Circulares Q. 7,558.19 / 416 Q.18.1687 |Por sierra circular afilada
Afilado Cuchillas Q. 3,779.10 / 1,248 Q. 3.0281 |Por cuchilla afilada

COSTEO DE LOS OBJETOS DE COSTO FINALES

Objetos de Costo
Descripeion Duela Premium| Duela Estandar Parquet Total

Afilado Sierras de Cinta

Q.84.7874 X 234 Q.19,840.25 Q.19,840.25

Q.84.7874 X 48 Q.4,069.80 Q. 4,069.80

Q.84.7874 X 30 Q.2,543.62 Q. 2,543.62
Afilado Sierras Circulares

Q.18.1687 X 287 Q. 5,214.43 Q. 5,214.43

Q.18.1687 X 71 Q.1,289.98 Q. 1,289.98

Q.18.1687 X 58 Q.1,053.79 Q. 1,053.79
Afilado Cuchillas

Q. 3.0281 X 661 Q. 2,001.59 Q. 2,001.59

Q. 3.0281 X 287 Q. 869.07 Q. 869.07

Q. 3.0281 X 300 Q. 908.44 Q. 908.44

Total Q.27,056.27 Q.6,228.85 Q.4,505.85 Q.37,790.96

Fuente: Elaboracion propia.
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CUADRO 16 CEDULAS COSTEO ABC DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION Y
CONTROL DE PRODUCCION

PROCESOS MADEREROS, S.A.

PERIODO: ENERO 2006

DISTRIBUCION DE COSTOS A LAS ACTIVIDADES

Actividades
. L. Programar Control
Costo Monto Asignacion Produccion Produccion
35% 65%

Mano de obra indirecta Q.4,700.00 Por Bases Q.1,645.00 Q.3,055.00
Prestaciones laborales Q.1,880.47 Por Bases Q. 658.16 Q.1,222.31
Seguros Q. 86.67 Por Bases Q. 30.33 Q. 56.34
Depreciaciones Q. 250.62 Por Bases Q. 87.72 Q. 162.90
Gastos diversos Q. 660.13| PorBases Q. 231.05 Q. 429.08

Total Q.7,577.89 Q.2,652.26 Q.4,925.63

DETERMINACION DE CUENTAS DE ACTIVIDADES
Objetos de Cost
- Generador J9703 €0 o3
Actividad ,
de Costo Duela Premium|Duela Estandar Parquet Total

Programar Produccién No. Orden Prod. 3 1 1 5
Control Produccion Produccion 88,718.14 20,344.84 12,760.21 121,823.18

DETERMINACION DE TASAS D

E ACTIVIDADES

. . Tasa de Descripcion de Tasa
Actividad Caleulo Actividad de Actividad
Programar Produccién Q.2,652.26 / 5 Q.530.4523 |Por orden de produccién emitida
Control Produccion Q.4,925.63 / 121,823.18 Q. 0.0404 |Por pie tablar producido

COSTEO DE LOS OBJETOS DE COSTO FINALES

Objetos de Costo

Descripeion Duela Premium|Duela Estandar Parquet Total

Programar Produccién
Q.530.4523 X 3 Q.1,591.36 Q.1,591.36
Q.530.4523 X 1 Q. 530.45 Q. 530.45
Q.530.4523 X 1 Q. 530.45 Q. 530.45
Control Produccion
Q. 0.0404 X 88,718.14 Q.3,587.11 Q.3,587.11
Q. 0.0404 X 20,344.84 Q. 822.59 Q. 822.59
Q. 0.0404 X 12,760.21 Q. 515.93 Q. 515.93

Total Q.5,178.46 Q.1,353.05 Q.1,046.38 Q.7,577.89

Fuente: Elaboracién propia.
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CUADRO 17 CEDULAS COSTEO ABC DEPARTAMENTO DE ASERRIO

PROCESOS MADEREROS, S.A.

PERIODO: ENERO 2006

DISTRIBUCION DE COSTOS A LAS ACTIVIDADES

Actividad
Costo Monto Asignacion .
Maquinado
Mano de obra indirecta Q. 6,360.00 Directa Q. 6,360.00
Prestaciones laborales Q. 26,039.15 Directa Q. 26,039.15
Energia eléctrica Q. 53,658.95 Directa Q. 53,658.95
Combustible Q. 10,613.42 Directa Q. 10,613.42
Repuestos y servicios Q. 6,532.98 Directa Q. 6,532.98
Seguros Q. 5,778.12 Directa Q. 5,778.12
Materiales de corte Q. 12,601.98 Directa Q. 12,601.98
Depreciaciones Q. 24,874.33 Directa Q. 24,874.33
Gastos diversos Q. 2,330.41 Directa Q. 2,330.41
Mantenimiento Q. 20,517.09 Directa Q. 20,517.09
Total Q.169,306.43 Q.169,306.43
DETERMINACION DE CUENTAS DE ACTIVIDADES
Obj
- Generador ietos de Costo
Actividad 3
de Costo Duela Premium|Duela Estandar Parquet Total
Maquinado Horas fabrica 165 33 16 214
DETERMINACION DE TASAS DE ACTIVIDADES
L . Tasa de Descripcion de Tasa
Actividad Calculo Actividad de Actividad
Maquinado Q.169,306.43 | / 214 Q.791.1515 |Por hora fébrica de aserrado
COSTEO DE LOS OBJETOS DE COSTO FINALES
Objetos de Costo
Descripcion . i
Duela Premium|Duela Estandar Parquet Total
Maquinado
Q.791.1515 X 165 Q.130,540.00 Q.130,540.00
Q.791.1515 X 33 Q.26,108.00 Q. 26,108.00
Q.791.1515 X 16 Q.12,658.42 | Q. 12,658.42
Total Q.130,540.00 Q.26,108.00 Q.12,658.42 | Q.169,306.43

Fuente: Elaboracién propia.
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CUADRO 18 CEDULAS COSTEO ABC DEPARTAMENTO DE HORNEADO

PROCESOS MADEREROS, S.A.

PERIODO: ENERO 2006

DISTRIBUCION DE COSTOS A LAS ACTIVIDADES

Actividad
Costo Monto Asignacion .
Maquinado
Mano de obra indirecta Q. 4,800.00 Directa Q. 4,800.00
Prestaciones laborales Q. 11,056.26 Directa Q. 11,056.26
Energia eléctrica Q. 40,860.02 Directa Q. 40,860.02
Combustible Q. 2,450.13 Directa Q. 2,450.13
Repuestos y servicios Q. 2,330.87 Directa Q. 2,330.87
Seguros Q. 2,889.06 Directa Q. 2,889.06
Depreciaciones Q. 30,574.89 Directa Q. 30,574.89
Gastos diversos Q. 1,980.63 Directa Q. 1,980.63
Mantenimiento Q. 4,774.37 Directa Q. 4,774.37
Total Q.101,716.23 Q.101,716.23
DETERMINACION DE CUENTAS DE ACTIVIDADES
Obj
- Generador ietos de Costo
Actividad ,
de Costo Duela Premium|Duela Estandar Parquet Total
Maquinado Horas fabrica 158 32 16 206
DETERMINACION DE TASAS DE ACTIVIDADES
L . Tasa de Descripcion de Tasa
Actividad Caleulo Actividad de Actividad
Maquinado Q.101,716.23 | / 206 Q.493.7681 |Por hora fabrica de horneado
COSTEO DE LOS OBJETOS DE COSTO FINALES
Objetos de Costo
Descripcion . i
Duela Premium|Duela Estandar Parquet Total
Maquinado
Q.493.7681 X 158 Q.78,015.36 Q. 78,015.36
Q.493.7681 X 32 Q.15,800.58 Q. 15,800.58
Q.493.7681 X 16 Q.7,900.29 | Q. 7,900.29
Total Q.78,015.36 Q.15,800.58 Q.7,900.29 | Q.101,716.23

Fuente: Elaboracién propia.
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CUADRO 19 CEDULAS COSTEO ABC DEPARTAMENTO DE INDUSTRIALIZADO

PROCESOS MADEREROS, S.A.

PERIODO: ENERO 2006

DISTRIBUCION DE COSTOS A LAS ACTIVIDADES

Actividad
Costo Monto Asignacion .
Maquinado
Mano de obra indirecta Q. 9,600.00 Directa Q. 9,600.00
Prestaciones laborales Q. 23,032.39 Directa Q. 23,032.39
Energia eléctrica Q. 35,806.75 Directa Q. 35,806.75
Combustible Q. 4,430.78 Directa Q. 4,430.78
Repuestos y servicios Q. 5,601.30 Directa Q. 5,601.30
Seguros Q. 4,333.59 Directa Q. 4,333.59
Materiales de corte Q. 7,954.31 Directa Q. 7,954.31
Depreciaciones Q. 46,234.62 Directa Q. 46,234.62
Gastos diversos Q. 2,645.32 Directa Q. 2,645.32
Mantenimiento Q. 18,581.65 Directa Q. 18,581.65
Total Q.158,220.71 Q.158,220.71
DETERMINACION DE CUENTAS DE ACTIVIDADES
Obj
- Generador ietos de Costo
Actividad ,
de Costo Duela Premium|Duela Estandar Parquet Total
Maquinado Horas fabrica 132 43 41 216
DETERMINACION DE TASAS DE ACTIVIDADES
. . Tasa de Descripcion de Tasa
Actividad Caleulo Actividad de Actividad
Maquinado Q.158,220.71 | / 216 Q.732.5033 |Por hora fabrica de industrializado
COSTEO DE LOS OBJETOS DE COSTO FINALES
Objetos de Costo
Descripcion . i
Duela Premium|Duela Estandar Parquet Total
Maquinado
Q.732.5033 X 132 Q.96,690.43 Q. 96,690.43
Q.732.5033 X 43 Q.31,497.64 Q. 31,497.64
Q.732.5033 X 41 Q.30,032.63 | Q. 30,032.63
Total Q.96,690.43 Q.31,497.64 Q.30,032.63 | Q.158,220.71

Fuente: Elaboracién propia.




CUADRO 20 INFORME DE COSTOS (ABC)

PROCESOS MADEREROS, S.A.
PERIODO: ENERO 2006
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES
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Duela

Duela

Concepto Premium Estandar Parquet Total
Materia Prima 400,501.20| 97,167.40| 54,348.80| 552,017.40
Mano de Obra Directa
Aserrio 52,740.46| 10,230.26 5,045.60 68,016.32
Horneado 21,655.95 4,169.78 1,883.13 27,708.86
Industrializado 42,477.99 9,013.35 5,649.87 57,141.21
Gastos de Fabricacion
Compras
Materia Prima 3,049.72 1,219.89 609.94 4,879.55
Materiales Locales 2,033.14 813.26 569.28 3,415.68
Materiales Importados 585.55 585.55 292.77 1,463.86
Afilado
Sierras de Cinta 19,840.25 4,069.80 2,543.62 26,453.67
Sierras Circulares 5,214.43 1,289.98 1,053.79 7,558.19
Cuchillas 2,001.59 869.07 908.44 3,779.10
Programacién y Control de Produccién
Programar Produccién 1,591.36 530.45 530.45 2,652.26
Control Produccion 3,587.11 822.59 515.93 4,925.63
Maquinado Aserrio 130,540.00( 26,108.00| 12,658.42| 169,306.43
Maquinado Horneado 78,015.36| 15,800.58 7,900.29] 101,716.23
Maquinado Industrializado 96,690.43| 31,497.64] 30,032.63] 158,220.71
TOTALES 860,524.53| 204,187.59| 124,542.97| 1,189,255.09
PRODUCCION (PIES TABLARES) 88,718.14| 20,344.84| 12,760.21
COSTO POR PIE TABLAR 9.70 10.04 9.76
PRODUCCION (METROS CUADRADOS) 8,245.18 2,401.99 1,882.04
COSTO POR METRO CUADRADO 104.37 85.01 66.17

Fuente: Elaboracion propia.




CUADRO 21 COMPARACION COSTEO TRADICIONAL - COSTEO ABC

PROCESOS MADEREROS, S.A.
PERIODO: ENERO 2006

Producto Costeo Actual Costeo Basado Variacion %
(Tradicional) en Actividades
Duela Premium Q.107.26 Q.104.37 (Q. 2.89) (3%)
Duela Estandar Q. 79.84 Q. 85.01 Q. 5.17 6%
Parquet Q. 55.89 Q. 66.17 Q.10.28 18%

Fuente: Elaboracién propia.

Analisis:

Como se muestra en el cuadro anterior, con la utilizacion del costeo tradicional se
sobrecostea el producto duela premium, mientras que los productos duela estandar y parquet
estan subcosteados. Lo anterior es resultado de la utilizacion de bases de prorrateo
relacionadas con el volumen de produccion (usadas por el costeo tradicional), por lo que los
productos de mayor volumen, absorberan una proporcion excedente de los gastos de

fabricacion.

En suma, el producto de alto volumen (duela premium) subsidia a los productos de volumen
menor (duela estandar y parquet). Este aspecto puede tener fuertes consecuencias en las
decisiones gerenciales de la compafia, porque en determinado momento, la competencia del
producto duela premium, podria bajar sus precios y ser mas competitivo en el mercado. Tal
situacién podria inducir a la compania a reducir su produccion de duela premium y fabricar
mayores cantidades de los productos duela estandar y parquet, con lo cual sus costos de
fabricacion incrementaran, en mayor proporcion a la que se tenia establecida, con lo cual sus

margenes de contribucion se veran disminuidos.



CUADRO 22 MARGENES DE CONTRIBUCION REALES (COSTEO ABC)

PROCESOS MADEREROS, S.A.
PERIODO: ENERO 2006
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Producto Pr?elrj:iI:m E;g?:ar Parquet
Precio de venta actual Q.134.50 Q.100.00 Q.70.00
Costo ABC Q.104.37 Q. 85.01 Q.66.17
Ganancia marginal Q. 30.13 Q. 14.99 Q. 3.83
Margen de contribucion 22% 15% 5%
Margen de contribucion deseado 20% 20% 20%
Excedente (Déficit) 2% (5%) (15%)

Fuente: Elaboracion propia

Analisis:

De acuerdo con este cuadro, se puede observar que el margen de contribuciéon real del
producto duela premium tiene un excedente del 2% en relacion a lo requerido por la
compania. Situacion contraria se da en los productos duela estandar y parquet; el primero
tiene un déficit del 5%, y el segundo dramaticamente muestra un déficit del 15%, con lo cual
se determina que éste Ultimo, no esta generando ninguna utilidad operativa a la compafia, si

se considera la proporcion de gastos de operacion que le corresponde.
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CUADRO 23 CALCULO DE PRECIOS DE VENTA (COSTEO ABC)

PROCESOS MADEREROS, S.A.
PERIODO: ENERO 2006

Producto Costeo Basado| Margen de Nuevos Precios Variacién | %

en Actividades | Contribucion| Precios | Actuales
Duela Premium Q.104.37 20% Q.130.46 | Q.134.50 | (Q.4.04) [(3%)
Duela Estandar Q. 85.01 20% Q.106.26 | Q.100.00 | Q. 6.26 | 6%
Parquet Q. 66.17 20% Q. 82.72 | Q. 70.00 | Q.12.72 |18%

Fuente: Elaboracién propia.

Analisis:

Para cumplir con el requerimiento del margen de contribucion deseado por la compania, el

precio de la duela premium puede reducirse en un 3% con lo cual podria mejorar sus

voliumenes de ventas de este producto. Para la duela estandar el precio debe ser alrededor de

Q106.26, que inplica un incremento del 6%. El cambio mas drastico se da en el parquet, en

virtud que su precio debe incrementarse en un 18%.




CONCLUSIONES

Los métodos tradicionales de costeo, aplicados en empresas cuyos costos indirectos
son representativos y que se dediquen a producir diversos articulos, presentan varias
limitaciones en la informaciéon que proporcionan. Desde la perspectiva de presentar
costos individuales precisos para los diferentes productos que se fabrican, fallan en
virtud que los costos indirectos no son asignados a los productos utilizando bases que
presenten una relacién causal entre los costos y el efecto de éstos en los productos. Por
otro lado, los métodos tradicionales no generan informacién eficaz a la gerencia,
especificamente para analizar los costos indirectos, en virtud que éstos no son
identificados en cuanto a los motivos que causan su consumo, con lo cual, resulta dificil

corregir las deficiencias operativas.

El costeo basado en actividades, es una solucién a la deficiente aplicacion de los costos
indirectos a los diferentes productos. Para ello se fundamenta en la aplicacion del
costeo de dos etapas, al cual se le hacen varias mejoras, en virtud que se adiciona la
utilizacion de varios bolsones de costos (actividades), ademas del generador de costos,
que es el que sirve de base para asignar de forma equitativa los costos a los productos,

considerando el consumo que éstos hacen de las actividades.

El costeo ABC, al ser aplicado correctamente genera ventajas importantes. Una de ellas
es producir informacién valiosa para la administracion de las empresas, ya que reporta
costos individuales precisos. Otra ventaja, es que permite visualizar aquellos costos

que no representan un valor agregado para los clientes.

Para la correcta implementacion del costeo basado en actividades, es importante
cumplir con los siguientes pasos: a) Identificar, clasificar y agrupar las actividades; b)
Distribuir los costos a las actividades; c) Identificar los objetos de costo tanto
intermedios como finales; d) Determinar el costo de las actividades primarias; e)
Calcular las tasas de actividad y realizar la asignaciéon de los costos indirectos a los

productos.

Al desarrollar un caso practico de costeo basado en actividades en una empresa
procesadora de madera, se pudo constatar que el método es aplicable en las empresas

y mejora los sistemas de costos tradicionales, ya que elimina las debilidades de los



73

mismos, pues al comparar los resultados que la empresa obtiene con el sistema de
costos actual (tradicional), contra los resultados obtenidos con la aplicacion del costeo
basado en actividades, éstos reflejan que efectivamente el costeo tradicional, reporta

productos castigados y otros subsidiados.



RECOMENDACIONES

Las empresas deben evaluar constantemente la informacion obtenida de sus sistemas
de costos, a fin de determinar si la misma, les permite tener un adecuado control de sus

operaciones, asi como tomar decisiones acertadas.

Previo a realizar alguna modificacion o mejora a los sistemas de costos de toda
empresa, se debe tener presente la utilizacion de los recursos que se emplearan y
compararlos contra los beneficios que se esperan obtener, a efecto de determinar si los

cambios previstos generaran un beneficio real.

Es importante que todo sistema de costeo, sea revisado en forma periddica y oportuna,
segln la naturaleza de las operaciones de las empresas, con el proposito de realizar los
cambios necesarios en el proceso contable, para que los mismos siempre sean

dinamicos y presenten informacién confiable y precisa.

Es necesario que en los centros de estudios superiores de nuestra republica
especificamente en el area de Contaduria Publica y Auditoria, se analicen y desarrollen
de forma detallada, los nuevos enfoques de la contabilidad de costos, ya que en la
actualidad los métodos tradicionales deben ser mejorados, a través de la aplicacion de
enfoques modernos que estén en sintonia con la actualidad productiva del pais, tales
como el Costeo de Flujo Retroactivo (Back Flush Costing), Cadena de Valor, Ciclo de
Vida, etc.

Previo a decidir sobre la implementacion de un costeo ABC, se debe hacer un analisis
cuidadoso y detallado de las diferentes actividades que se desarrollan en la empresa,
ya que los resultados que se obtengan de la aplicacion del ABC, estan fuertemente

influenciados por la correcta determinacion del inventario de actividades.

Para efecto de implementar el costeo basado en actividades, es importante contar con
la participacion del personal de mandos superiores y medios, con el objeto de informar
sobre la nueva filosofia a manejar, sus virtudes, asi como, los requerimientos que cada

area debe cumplir para que se puedan alcanzar los resultados esperados.
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APENDICES



APENDICE 1

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
CARRERA: CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

GUIA DE ENTREVISTA

OBJETIVO: Recabar informacién de cada encargado de area, sobre las diferentes actividades (primarias y secundarias), realizadas en cada
departamento, identificando recursos, bases de asignacion, generadores de costos y objetos de costo (tanto intermedios como finales).

Nombre del funcionario entrevistado: Cargo que desempena: Fecha:

OBJETIVO PREGUNTA RESPUESTA OBSERVACIONES

Identificar Actividades | ¢Cudles son las actividades que se
realizan en su departamento?

Identificar Recursos ¢(En la realizacién de las actividades se
requiere algun tipo de equipo?

Identificar Recursos ¢ Qué recursos son los utilizados en su
departamento?




OBJETIVO

PREGUNTA

RESPUESTA

OBSERVACIONES

Identificar Base de
Asignacion

¢ Cuanto tiempo dedica su departamento
para la realizacién de cada actividad?

Identificar Generador
de Costos

¢ Cémo podrian medirse las demandas de
cada actividad?

Identificar Objetos
de Costo

¢;Quién hace uso de las actividades
realizadas en su departamento?




APENDICE 2

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
CARRERA: CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

GUIA DE OBSERVACION

OBJETIVO: Recabar informacién de las actividades realizadas por los diferentes departamentos, identificando recursos, bases de asignacion,
generadores de costos y objetos de costo (tanto intermedios como finales).

Departamento : Fecha:

RECURSOS BASE DE GENERADOR DE
ACTIVIDAD UTILIZADOS ASIGNACION COSTOS OBJETO DE COSTO TIPO DE ACTIVIDAD




APENDICE 3

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
CARRERA: CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

GUIA DE ANALISIS DE CONTENIDO

OBJETIVO: Analizar la informaciéon recabada sobre las actividades realizadas por los diferentes departamentos, recursos utilizados, bases de
asignacién, generadores de costos y objetos de costo (tanto intermedios como finales).

Departamento :
INFORMACION SEGUN INFORMACION SEGUN

OBJETIVO PREGUNTA FUNCIONARIO OBSERVACION ANALISIS
Identificar ¢Cudles son las actividades
Actividades que se realizan en su

departamento?
Identificar ¢En la realizacion de las
Recursos actividades se requiere algun

tipo de equipo?
Identificar ¢(Qué recursos son los
Recursos utilizados en su

departamento?




OBJETIVO

PREGUNTA

INFORMACION SEGUN
FUNCIONARIO

INFORMACION SEGUN
OBSERVACION

ANALISIS

Identificar Base de

¢,Cuanto tiempo dedica su

Asignacién departamento para la
realizacion de cada actividad?
Identificar ¢Cémo podrian medirse las
Generador de demandas de cada actividad?
Costos

Identificar Objetos
de Costo

¢,Quién hace uso de las
actividades realizadas en su
departamento?




