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RESUMEN

El presente informe se refiere al desarrollo de estados financieros, la cual se origind por la
necesidad de contribuir al desarrollo econémico, a la forma de decisiones y a fortalecer los
procedimientos de control interno de la Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,
R.L.

Tuvo como finalidad emitir una opinién sobre la razonabilidad de la informacién contable
presentada y expresada en los estados financieros, entre ellos, el balance general del
periodo terminado el 31 de diciembre de 2015, de conformidad con los principios de

contabilidad generalmente aceptados (PCGA).

Para llevar a cabo la auditoria se plante6 el objetivo general de expresar una opinién sobre
la razonabilidad de los estados financieros de la Cooperativa, por el periodo comprendido
del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015, de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria, y poder determinar el cumplimiento del marco de informacién financiera

adoptado por la Cooperativa.

Como objetivos especificos se definieron los siguientes: a) Identificar y verificar que exista
un control interno establecido por la Cooperativa que sea adecuado al entorno de la misma
y eficiente en todos los procesos relacionados con la generacion de informacion financiera,
b) Evaluar la evidencia obtenida sobre la informacién financiera de la Cooperativa sea
suficiente y adecuada de acuerdo a su nhaturaleza, c) Examinar el cumplimiento de los

reglamentos, estatutos, y normas reguladoras a las que se encuentra afecta la Cooperativa.

El alcance de la auditoria se orient6 en los rubros que integran el balance general con el fin
de revisar las cuentas relevantes sean auténticas y las obligaciones a las cuales esta afecta
la Cooperativa sean contraidas por la misma; los saldos relevantes del estado de
resultados; efectuando una evaluacién preliminar a través del método de cuestionarios que
revelaron informacion pertinente para desarrollar el proceso de auditoria, y asi mismo

cumplir con el desarrollo del alcance.

Dentro del proceso de auditoria se tuvieron a la vista ciertas limitaciones que dieron como

resultado una denegacion de opinién siendo algunas de estas: no tener a la vista el plazo



fijo de inversion en la Cooperativa Chiquimulji, RL con un saldo de Q 708,950.00 la cual
esta integrada en disponibilidades, sin obtener evidencia suficiente y adecuada ya que no
se pudo verificar su existencia en la Cooperativa, de igual manera no se tuvo al alcance la
documentacion suficiente para realizar pruebas alternativas de la razonabilidad de los
saldos de cuentas por cobrar, que se registra en el balance de situacion general por
Q389,443.00. La documentacién que se obtuvo por parte de la administracién, no cumple

con los criterios minimos para ser considerada evidencia.

Entre la principales conclusiones se determinaron: a) La Cooperativa Agricola y
Multiservicios de Oriente, R.L. tiene implementado el control interno en el desarrollo de sus
operaciones, procesos relacionados con la generacion de informacion financiera sin
embargo se determin6 que el control no es adecuado, b) La documentacion de base que
se tuvo a la vista dieron origen a las debilidades con respecto a la informacién brindada por
parte de la Cooperativa, por lo cual se determin6 que no se obtuvo evidencia suficiente y
razonable para determinar el manejo de su informacion financiera, ¢) En lo que respecta al
cumplimiento establecido en los estatutos, reglamentos y normas que la Cooperativa se
encuentra afecta se concretd que tienen deficiencia en la implementacion de dichas normas

y no son cumplidas en su totalidad.

Entre las recomendaciones se plantearon, las siguientes: a) Mejorar la implementacion del
control interno para poder obtener mejor rendimiento de la totalidad del personal con la que
cuenta la Cooperativa permitiendo asi reducir los riesgos a que este expuesta, b) Poseer
toda la documentacién que soporte cada una de las transacciones realizadas por la
Cooperativa con la finalidad que no queden indicios de duda sobre la naturaleza de las
cuentas, c) Evaluar constantemente el control interno en la Cooperativa para mejorar el

desemperio de la misma eliminando poco a poco sus debilidades.
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INTRODUCCION

La auditoria, es un examen critico y sistematico, que realiza una persona o grupo de
personas independientes del sistema auditado. La auditoria se puede enfocar a distintas

areas, entre ellas, la financiera, la administrativa y fiscal.

La auditoria financiera, es el conjunto de normas y procedimiento disefiados para evaluar
los estados financieros de una entidad, con el fin de emitir una opinién sobre si los saldos

presentados en determinado periodo, son razonables.

La Normas Internacionales de Auditoria (NIA), establecen las normas, los procedimientos,
asi como el tipo de opiniones a considerar en el dictamen sobre los estados financieros
auditados. La auditoria realizada a la Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente R.L,
surge por la necesidad de medir y cuantificar la razonabilidad de los saldos elaborados y
presentados en el periodo correspondiente al afio 2015, también como una manera efectiva

de poner en orden los recursos y contribuir a un mejor desempenio.

El presente informe de desarrolla en tres capitulos. En el primer capitulo, se desarrolla el
marco metodolégico en el cual se puede observar el nombre de la cooperativa, la
comprension del entorno de la misma que se vincula con su estudio, sus antecedentes
histéricos, informacion de la constitucion de la cooperativa, sus objetivos y estrategias, el
mercado y competencia, su ambiente general de negocios, su estructura administrativa, el

personal clave de la entidad, su legislacion aplicable, entre otros aspectos de interés.

El segundo capitulo presenta el marco teérico que comprende la descripcion de los
objetivos de la auditoria, estdndares internacionales para la practica de la auditoria de la
contabilidad, control interno, planificacion de la auditoria, evidencia y documentaciéon de
auditoria, aspectos finales de la terminacion de la auditoria de estados financieros

finalizando con los dictamenes de auditoria y tipos de opinién.

El tercer capitulo, denominado “Resultado de la auditoria”, hace referencia al informe de
auditoria de estados financieros, carta de control interno, carta de declaraciéon de la
administracion, presentando el resultado obteniendo a raiz del trabajo de auditoria

realizada.



CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO

1.1 Entorno de la entidad auditada

Para comprender los elementos que se vinculan con el estudio de la entidad auditada a

continuacién se describen los aspectos relevantes para llevar a cabo su estudio.
1.1.1 Generalidades

Se denomina Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente R.L. por lo que se abreviara
COAMSO, R.L2

La entidad operara con apego a los siguientes principios: 2

e No perseguir fines de lucro sino de servicios para sus asociados;

e Libre asociacion y/o retiro voluntario de los asociados;
¢ Neutralidad politica y religiosa en sus actos;
¢ Igualdad de derechos y obligaciones entre sus miembros;

e Conceder a cada asociado un solo voto cualquiera que sea el nimero y

monto de sus operaciones; v,

e Fomentar la educacion e integraciéon Cooperativa y el establecimiento de

servicios sociales.

El objeto social que identifica a la Cooperativa es desarrollar, ejecutar, supervisar y evaluar
actividades relacionadas con la produccion agropecuaria, industrializacién, transporte,
almacenaje, compraventa, distribucion y servicios de los productos propios de la region,
insumos agricolas y veterinarios, derivados del petréleo y repuestos en general. Como

Cooperativa, ésta podra dedicarse en el futuro a toda clase de actividades licitas.®

1 El nombre real de la Cooperativa se ha omitido por ética.
2 Estatutos de la Cooperativa, Cap. |, Art. 3°
3 Estatutos de la Cooperativa, Cap. Il Objeto Social, Art. 4°.
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1.1.2 Antecedentes histoéricos

La Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente R.L. fue creada el 17 de octubre de
1969, regulada su constitucion de acuerdo a las leyes vigentes que regian a las
Cooperativas en los afos 60.

En sus inicios sus fines lucrativos Gnicamente estaban dirigidos para el area agropecuaria,
produciendo y comercializando insumos agropecuarios, seguidamente se dedicaria a la

comercializacién de combustibles, lubricantes y repuestos.

La Cooperativa cuenta con dos sucursales para la venta de insumos agropecuarios y una
estacion de servicio de combustibles y lubricantes representado por la marca SHELL y asi
mismo su seccidn de repuestos. La finalidad de estas tiendas es la obtencién de ingresos
mediante las ventas y asi obtener financiamiento para cumplir con los objetivos y

actividades de la Cooperativa y sus respectivos socios.

Actualmente la Cooperativa posee aproximadamente 137 socios que ademas de dar sus
aportaciones participan en las distintas actividades.

1.1.3 Informacién de constitucién de la entidad

Constituida por un grupo de agricultores residentes en Chiquimula, se encontraban
asociados a la Cooperativa situada en Teculutan, Zacapa, posteriormente formaron un
grupo pre-cooperativo en el afio de 1960 con la intencién de organizarse finalmente como
Cooperativa con el propésito de apoyar la actividad agropecuaria predominante a la que se

dedicaban sus miembros.

El 10 de abril de 1969 se fund6 la Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,
COAMSO R.L. de conformidad con las leyes vigentes en aquella época, sus primeros
estatutos fueron aprobados por el Ministerio de Economia, dependencia del Estado que
tenia a su cargo la supervision de las Cooperativas a través de la Superintendencia de
Bancos. Posteriormente se rige por la Ley General de Cooperativas y pas6é a ser

supervisada por la Inspeccién General de Cooperativas -INGECOP-.
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La Cooperativa fue fundada por 34 agricultores. Y sus inicios se enfocaron en el crecimiento
de la produccién y comercializacion de hortalizas, venta de insumos agropecuarios y
produccién bovina de doble propdsito, posteriormente gracias a la vision de algunos
asociados fundadores, se adquirié un inmueble que en la actualidad alberga la estacién de
gasolinera. Actualmente posee 137 asociados en su mayoria de Chiquimula,
Quezaltepeque, Camotan, Concepcién las Minas y Esquipulas de los cuales 110 socios

estan activos y productivos.

1.1.4 Objetivos y estrategias de la entidad

Para enfocar el objetivo de la investigacion y trabajo de campo, se determiné distribuir los
objetivos en generales y especificos.

a) Objetivos de la entidad

La Cooperativa tiene los objetivos siguientes:

i. Percibir el valor de las aportaciones de sus miembros;

ii.  Percibir el valor de las cuotas de ingreso, asi como contribuciones
ordinarias y extraordinarias que la Asamblea General acuerde

para fines especificos;

iii. Concentrar la produccion agropecuaria de los asociados, si esta
fuere individual, de acuerdo a las normas que se establezcan; y

comercializarla en las mejores condiciones;

iv. Gestionar y conceder préstamos a los asociados, que faciliten la

realizacion de sus propdsitos;

v. Llevar cuenta y registro de las operaciones que cada asociado

realice con la Cooperativa;

vi. Adquirir el equipo, materiales e insumos necesarios para Ssu

funcionamiento;

vii.  Obtener por compra, arrendamiento, usufructo o donacion, bienes

inmuebles para su uso o aprovechamiento, en la forma que



viii.

Xi.

Xii.
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determine la Asamblea, siempre que con ello no se limite o

comprometa la soberania de la asociacién;

Gestionar en la forma mas conveniente para los intereses de la
Cooperativa préstamos o donaciones con instituciones financieras
o de otra indole, sean estatales o privadas nacionales o

extranjeras;
Federarse o establecer acuerdos con otras Cooperativas;

Preparar y ejecutar programas de educaciéon Cooperativa para los

miembros de la entidad y la comunidad;

Combinar cualquiera otra actividad que tienda a incrementar la
prestacion de servicios a sus asociados y comunidad en general,
siempre que sean compatibles, que estén en concordancia con la

ley y que contribuyan al desarrollo del movimiento cooperativo; y

Otras que sean propias del giro normal de la Cooperativa.*

b) Principales clientes

Los principales clientes de la Cooperativa son:

¢ Primec, Mayorpit, S.A;

e La Asociaciéon Fundemi Talita Kumi;
e ASEDECHI,

e INDE;

e USAC/CUNORI;y

e Mancomunidad CopanChorti, entre otros.

c) Principales proveedores

Los principales proveedores de la Cooperativa son:

4 Estatutos de la Cooperativa, Cap. Il Objeto Social y Objetivos, Art. 6°.
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e Agribrands Purina, S.A.;
e Agrocentro, S.A,;
e Compafia Comercial y Farmacéutica, S.A.;
e Sal para ganado (Ricardo Hernandez);
e Disagro de Guatemala, S.A;
e Distribuidora de Quimicos Agricolas, S.A.;
e Duwest Guatemala, S.A.;
e Ingenio La Union S.A.;
e Pantaledn, S.A;
e La Surefia Coatepeque;

e Shell

1.1.5 Mercado y competencias

La mayor cantidad de ingresos por ventas a los distintos asociados y terceros se obtienen
de la sucursal principal ubicada en el centro de la ciudad de Chiquimula, ya que dicha
sucursal posee también la distribucién de combustibles y lubricantes por medio de la marca
Shell, asi mismo la venta de repuestos y lo necesario para la actividad agricola (semillas,
abonos y pesticidas) y pecuaria (farmacos, vacunas y concentrados), esto en conjunto

representa la mayor parte del total de ingresos por ventas en el afio 2015.

Las ventas en los distintos meses del afio varian ya que en los meses de invierno la
demanda de los productos agricolas aumentan (fertilizantes, pesticidas, entre otros) por el
proceso que realizan los agricultores de la region en sus plantaciones, en los meses de
verano por la sequia que se presenta la falta de pastizales hace que la demanda de
concentrados se eleve, ya que se debe sustituir el pasto con el concentrado para

proporcionarle alimento al ganado.
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1.1.6 Ambiente general de negocios

La Cooperativa esté sujeta a su efecto, generalizado y amplio que repercute intensamente
en todas las decisiones administrativas. Un fendbmeno econémico y climético es el que
influye en la Cooperativa. A principios del afio logré alcanzar un nivel alto de ventas en el
area de combustible y agropecuaria, en esta ultima se incremento la venta de concentrado
a consecuencia de la fuerte sequia producida por la falta de lluvias durante el afio,
sustituyendo el pasto. Lo anteriormente ayuddé en utilidad por las pérdidas que se
presentaron debido a los paros y huelgas que se realizaron.
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1.1.7 Estructura administrativa del gobierno corporativo de la entidad
En los afios anteriores no se presentaron cambios importantes dentro de la organizacion

de la entidad. A continuacion se presenta de manera gréfica la estructura organizacional

de la Cooperativa:

Asamblea
general
Consejo de
administraciéon
Comité de
vigilancia
Gerente
general
[
[ I ] I
. Administrador Encargado Encargado
Contabilidad de gasolinera || tienda No. 1 tienda No. 2
- 1
Auxiliar de . Encargado
 contabilidad | H Cajeros Personal H  de reparto
operativo
Caja Auxiliares || Auxiliares
general | 7| de pista de bodega
Encargado
a de
inventarios
FIGURA 1 ORGANIGRAMA DE COOPERATIVA AGRICOLA Y MULTISERVICIOS

DE ORIENTE R.L.

Fuente: Elaboracién propia basada en informacién proporcionada por la Cooperativa



1.1.8 Personal clave de la entidad

El personal clave y designado por el gobierno corporativo de la Cooperativa es el que se

detalla a continuacion:

a) Gerente General, el seiior Mario Morales desempeiia el cargo de gerente
general en la Cooperativa, laborando en la misma desde el 15 de marzo de
2013.

b) Contadora, la sefiorita Suset Berganza desempeiia el cargo de contadora

de la Cooperativa, laborando en la misma desde el 1 de abril de 2014.

c) Auxiliar de contabilidad, la sefiorita Mabel Garnica desempefia el cargo
de auxiliar de contabilidad de la Cooperativa, laborando en la misma desde
el 23 de mayo de 2013.

d) Caja general, la sefiorita Izamar Chosc6 desempenia el cargo de cajera de

la Cooperativa, laborando en la misma desde el 1 de febrero de 2015.

e) Encargado de inventario, el sefior Leonel Ciramagua desempefia el cargo
de encargado de inventario de la Cooperativa, laborando en la misma
desde 1 de julio de 2016.

f) Cajero, el sefior Daniel Ciramagua desempefia el cargo de cajero de
gasolinera de la Cooperativa, laborando en la misma desde 1 de marzo de
2017.

g) Encargado detienda No.1, el sefior Ernesto Gallardo desempefia el cargo
de encargado de tienda agricola No. 1 de la Cooperativa, laborando en la

misma desde el 1 de agosto de 2013.

h) Encargado de tienda No.2, la sefiorita Melissa Espina desempeiia el
cargo de encargada de tienda agricola No. 2 de la Cooperativa, laborando

en la misma desde el 1 de octubre de 2016.
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1.1.9 Sistemas de informacién utilizados para la gestién administrativa y

financiera

Los ciclos operativos y transaccionales de la Cooperativa son operados a través de

aplicaciones informaticas de Microsoft Excel las cuales interactian con cada uno de los

procesos: ingresos por ventas de insumos agricolas y pecuarios, combustibles, lubricantes

y repuestos asi mismo por servicios y arrendamientos e ingresos financieros derivados de

intereses en cuentas bancarias.

1.1.10 Legislacién aplicable al entorno de la entidad

La actividad a la que se dedica la Cooperativa se encuentra regulada por la siguiente

legislacion en funcion a la relacion que tiene con la informacién financiera que resume y

clasifica, siendo esta:

a) Aspectos tributarios

CUADRO 1 ASPECTOS TRIBUTARIOS DE LA COOPERATIVA AGRICOLA Y
MULTI-SERVICIOS DE ORIENTE R.L.

1/3

Ley del Impuesto de
Circulacion de
Vehiculos Terrestres,
Maritimos, y Aéreos.
(Decreto 70-94).

No esta

impuesto.

exenta de pagar

este

La Cooperativa esta
afecta a este impuesto
por los vehiculos que
posee en circulacion,
para cumplir con sus

distintos fines.

Ley del Impuesto a la
Distribucion de Petroleo
Crudo y Combustibles
derivados. (Decreto
NUmero 38-92)

No esta

impuesto.

exenta de pagar

este

Estd afecta a este
impuesto por contar
con una estacion de
servicio y expendios
de combustibles.
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2/3

Ley

Fundamento legal

Exencion

Descripcion

Impuesto al  Valor
Agregado (Decreto 27-
92 del congreso de la
Republica de

Guatemala)

Art. 7, Numeral 1 Literal a)

Las Cooperativas, federaciones y
confederaciones de Cooperativas,
legalmente constituidas y
registradas, cuando se trate de
maquinaria, equipo y otros bienes
de capital directa y exclusivamente
relacionados con la actividad o
servicio de la Cooperativa. Art. 7,
Numeral 5. Las Cooperativas no
cargaran el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) cuando efectlen
operaciones de venta y prestacion
de servicios con sus asociados,
Cooperativas, federaciones,
de

confederaciones de Cooperativas.

centrales servicio y

Unicamente estan
afectas las operaciones
con los no asociados.
De conformidad con su
afiliacion ante el
Registro Tributario
Unificado, se encuentra
inscrita al  régimen
general de Impuesto al

Valor Agregado.

Ley de actualizacion
tributaria

Impuesto sobre la renta.
Decreto 10-2012, sobre

facturas especiales.

Decreto 10-2012 Art. 16 Facturas

especiales, las personas
individuales o juridicas que lleven
contabilidad completa de acuerdo
de Comercio, los
de

artesanales vy

al Cadigo

exportadores productos
agropecuarios,
productos reciclados, y a quienes la

Administracion Tributaria autorice.

La Cooperativa hace
uso de este documento
realiza

legal, cuando

compras 0 requiere
servicios de personas
gue por alguna u otra
razébn, no  poseen
facturas de acuerdo con
la ley del impuesto al
valor agregado, deberéa
retener con caracter de
pago
Impuesto sobre la renta.

definitivo el
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3/3

Decreto 10-2012. Libro

I. Impuesto Sobre la

Libro I, Art. 11, Numeral 2 Las
rentas de las Cooperativas
legalmente constituidas en el
de

transacciones con sus asociados

pais, provenientes las

y con otras Cooperativas,

Art. 38, Numeral 2, Pagos
Trimestrales. Sobre la
de

imponible

base una renta
estimada en
ocho por ciento (8%) del

total de las rentras brutas

Renta. federaciones y confederaciones | obtenidas por actividades
de Cooperativas. Sin embargo, | que tributan por este
las rentas provenientes de | régimen en el trimestre
operaciones con terceros si | respectivo, excluidas las
estan gravadas. rentas exentas.

Art. 4, Literal e) Las
Cooperativas, federaciones vy
confederaciones de
Cooperativas, que estén
legalmente constituidas, | La  Cooperativa  esta

Ley del Impuesto de _ _ _

o autorizadas e inscritas en la | exenta del pago de este

Solidaridad (1ISO) o » _ _ _

Administracion Tributaria, | impuesto, solo se generan

(Decreto 73-2008 del | . ) _
siempre que la totalidad de | las declaraciones a Q0.00,

Congreso de la | )

o ingresos que obtengan y su | para registrar los

Republica de _ _ _ o
patrimonio se destinen, | movimientos en la

Guatemala). _ _ .
exclusivamente a los fines de su | contabilidad.

creacion y que en ningun caso
distribuyan beneficios, utilidades
0 bienes entre sus integrantes.
De lo contrario no seran sujetos

de esta exencion.

Fuente: Elaboracion propia
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b) Aspectos laborales

En el cuadro siguiente se encuentran las leyes laborales a las que la Cooperativa esta

afecta:

CUADRO 2 NORMATIVA LABORAL DE LA COOPERATIVA AGRICOLA Y MULTI-
SERVICIOS DE ORIENTE R.L.

LEYES LABORALES

Ley de Bonificacion Anual para trabajadores del sector privado y publico. Decreto 42-92

del Congreso de la Republica de Guatemala;

Ley de Bonificacion Incentivo para los Trabajadores del Sector Privado. Decreto 78-89

del Congreso de la Republica de Guatemala;

Ley Orgéanica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295 del Congreso

de la Republica de Guatemala;

Ley Reguladora de Aguinaldo Sector Privado, Decreto 76-78 del Congreso de la

Republica de Guatemala;

Caodigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto

1794 dia de la madre y Decreto 25-94 dia de la secretaria.

Fuente: Elaboracion propia

c) Aspectos generales

A continuacién se describen otras normativas generales a las que la Cooperativa esta

afecta:

CUADRO 3 NORMATIVA GENERAL DE LA COOPERATIVA AGRICOLA Y MULTI-
SERVICIOS DE ORIENTE R.L.
LEYES GENERALES

Ley General de Cooperativas (Decreto Legislativo No. 82-78) y su reglamento.

Cdédigo de Comercio (Decreto No.2-70 Congreso de la Republica de Guatemala)

Cadigo Tributario (Decreto No. 6-91 Congreso de la Republica de Guatemala)
Ley de Hidrocarburos (Decreto No. 109-83).

Por sus estatutos reformados al 30 de Julio de 1989.

Fuente: Elaboracion propia
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1.1.11 Otros aspectos de interés

Para conocer aspectos vinculantes con la informacién financiera a continuacion detallamos

elementos que son esenciales para su complementacion:

a) Politicas de contabilidad

i. Base de contabilidad
Las bases que la Cooperativa ocupa es la de histérico y estabilidad monetaria, por lo cual
no se pueden considerar las variaciones en el poder adquirido de la moneda, por las
consideraciones anteriores deben interpretarse de acuerdo a las circunstancias, es decir

gque no hay contabilizacién por el cambio de poder adquisitivo de la moneda.

ii. Periodo contable
Periodo contabilizado durante un afio, inicia el 1 de enero y finaliza el 31 de diciembre de
cada afo.

iii. Reconocimiento de ingresos, costos financieros y gastos
Con la finalidad de proyectar estados financieros conservadores, la Cooperativa ha
adoptado la politica de verificar partidas contables bajo el método de lo percibido
modificado, es decir, examinar los ingresos cuando sean recaudados y los costos
financieros y gastos operativos cuando sean devengados. Se excluyen los ingresos por

inversiones liquidas y financieras los cuales se registraran por el método de lo devengado.

1.2 Objetivos de la auditoria de estados financieros

Con el objeto de facilitar la comprension de la investigacién y el trabajo de campo, se
fragmentaron los objetivos siendo este en general y especificos los cuales se detallan de la

siguiente manera:

1.2.1 Objetivo general

Expresar una opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros de la Cooperativa,
por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015, de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria, y poder determinar el cumplimiento del marco de

informacion financiera adoptado por la Cooperativa.
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1.2.2 Objetivos especificos

a) ldentificar que exista un control interno establecido por la Cooperativa que
sea adecuado al entorno de la misma, mediante procedimientos apropiados
para poder dar una razonabilidad de evidencia obtenida;

b) Verificar que el control interno implementado por la Cooperativa sea
eficiente en todos los procesos relacionados con la generacion de

informacion financiera;

c) Evaluar que la evidencia obtenida sobre la informacién financiera de la

Cooperativa sea suficiente y adecuada conforme a su naturaleza; y
d) Examinar que la Cooperativa cumpla con los reglamentos, estatutos y
normas reguladoras a las que se encuentra afecta.

1.3 Ambiente de control y operativo de la entidad

Con la finalidad de determinar el nivel de confianza en la estructuracién del control interno
en el sistema actual, se elaboraron evaluaciones previas a través de entrevistas, narrativas,
observaciones y cuestionarios en las diferentes areas dentro de la Cooperativa, también se
indag6 con el personal administrativo y operativo observando a nivel general sus labores

por realizar.

1.3.1 Ciclo operativo y transaccional de la entidad

Las actividades de control establecidas por areas y procesos se describen en el siguiente

cuadro:
CUADRO 4 INFORMACION DEL CICLO OPERATIVO Y TRANSACCIONAL
Proceso Descripcion
Los ingresos se constituyen bajo las actividades ordinarias de la
Ingresos,

Cooperativa, dividiéndose éstas en:
cuentas por

cobrar . . ) .
y a) Ingresos por ventas de insumos agricolas y pecuarios, asi

ventas . . :
mismo de combustibles, lubricantes y repuestos;
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Proceso

Descripcion

b) Ingresos por ventas de insumos agricolas y pecuarios, asi
mismo de combustibles, lubricantes y repuestos;

c) Ingresos por servicios y arrendamientos, por exhibicion de

marcas tales como Shell y arrendamiento de bienes inmuebles;

y

d) Ingresos financieros derivados de los intereses generados por
las cuentas bancarias a plazo fijo y por las cuentas por cobrar a

asociados y terceros.

Compras,
inventarios
(costo de
ventas),
cuentas por

pagar y gastos

Este ciclo agrupa las siguientes operaciones:

a) Compra y adquisicion de insumos agricolas y pecuarios,
combustibles, lubricantes y repuestos. Elaborando asi registro
de inventario a las bodegas y el debido registro contable de cada
pago realizado por dichas compras.

b) Las cuentas por pagar a los proveedores, quienes conceden
crédito de un méaximo de 60 dias, 30 dias y un minimo de 2 dias

en el caso del proveedor de combustible.

c) Pagos efectuados derivado de estas operaciones.

Administracion
financiera y

tesoreria

El proceso de administracion de los recursos financieros de la entidad
realizado por el gerente a través de la ayuda del departamento de
contabilidad, aprobado por el aval del consejo de administracién. Este
departamento analiza y autoriza los cheques para gastos de la

Cooperativa asi como también sus ingresos.

Administracion
de

regulaciones

Proceso eficiente y eficaz de administracion de las regulaciones locales
decretadas por las entidades fiscalizadoras de Guatemala, siendo su
fin primordial el cumplimiento adecuado de las obligaciones legales y

fiscales del pais. Realizando todas las declaraciones correspondientes.
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Proceso Descripcion

Se dice asi a la administracién de recursos humanos, la seleccion y
capacitacion del personal de la Cooperativa. Este proceso es realizado

o _ por el gerente de la Cooperativa aprobado con el aval del consejo de
Administracién o , o ] ,
administracion. En las actividades de recursos humanos es incluido el
de recursos _ _ o )
h control de asistencia y horas extras por los administradores de tiendas,

umanos
la elaboracion de las nédminas de salarios quincenales y mensuales,

elaborando el control de trabajo, calculos de prestaciones de
liquidaciones y finiquitos laborales por el departamento de contabilidad.

El proceso de la informacion financiera es el que se realiza conforme
Informacion | los ingresos y egresos para la preparacién del libro diario, mayor,
financiera estado de resultados, balance general y notas a los estados financieros

preparados por la contadora de la Cooperativa.

Fuente: Elaboracion propia

1.3.2 Actividades de control establecidas por areas

Los controles establecidos por areas se establecen por la administracion y cada una tiene
actividades de control que estan orientadas a minimizar los riegos que dificultan los

objetivos generales de la Cooperativa y se describen en el siguiente cuadro:
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CUADRO 5 ACTIVIDADES DE CONTROL ESTABLECIDAS DE LA COOPERATIVA
POR AREAS
1/4
Ciclos Controles establecidos Actividades de control

Ingresos,
ventas,
cuentas

por

cobrar

Se establece control por parte de la

administracion lo siguiente:

a)

b)

Area de ingresos por ventas:
de
(facturas, boletas depdsito) por

Respaldo documentos
ventas efectuadas. Reporte diario
de venta preparado por el
administrador de tiendas, donde
se describe cada uno de los
clientes con sus respectivos

datos (montos, abonos) e

historial de crédito.

Area de cuentas por cobrar:
Investigacion previa a los clientes
para otorgar crédito. Registro
detallado del cliente (nombre del

cliente, numero de factura,
monto, abonos) denominado
“kardex”. Resguardo de

documentos de crédito.

b)

Cada administrador de tienda
tiene la responsabilidad de
facturar cada venta realizada
en el dia, recibir boletas de
pagos, preparar depositos
bancarios que surjan. Cuando
el corte de caja se ha
realizado, se envia el reporte
diario con la asistente de
contabilidad, para su revision
y conciliacién con las boletas

de depdsito.

Se realiza una investigacion
previa sobre la capacidad
econémica del cliente, al
cumplir el plazo establecido
se procede a llamadas
telefonicas o notas de cobros
y por incumplimiento se cobra
1.25%. El

auxiliar de contabilidad recibe

el interés del

los reportes diarios de venta 'y
verifica los créditos que se
otorgaron en las tiendas, la
contadora es quien carga o
abona en el kardex y ajusta

saldos de cuentas deudoras.
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2/4
Ciclos Controles establecidos Actividades de control

Se establece control por parte de | a) El gerente es el encargado de

la administracion lo siguiente: realizar las requisiciones de

a) Area de compras: compras de la Cooperativa (evalla

Realizar las adquisiciones costos, crédito) ya que los

necesarias en el momento administradores de tiendas

debido, con la cantidad vy realizan los pedidos a base de

calidad requeriday a un precio existencia. Cuando se recibe la

adecuado de los productos compra se confronta con la

requeridos en la Cooperativa. factura, para verificar el pedido.

b) Area de inventarios: b) La encargada de inventario recibe

Se mantiene un nivel adecuado pedidos, registra la entrada de

Egresos/ de inventario mediante conteos mercaderia, la factura contable la
compras, | fisicos de mercaderia confronta con el pedido realizado.
inventarios | mensualmente utilizando el Es la responsable de los reportes
(costo de | método de valuacion de la Gltima diarios de salidas y entradas de
ventas), compra en cada una de las mercaderias. Realiza conteos de

cuentas por

pagary
gastos

tiendas de la Cooperativa.

c) Area de cuentas por
pagar:

Cumplimiento de todos aquellos

pagos realizados mediante

cheques a los proveedores por

adquisicion de mercaderia en la

Cooperativa.

d) Todos los gastos y pagos
son realizados por medio

de cheques.

mercaderia mensual en las
tiendas y las diferencias son
investigadas y reportadas al

gerente para su respectivo ajuste.

La contadora es quien recibe la
factura contable para su revision
en términos de crédito o contado
gue estipula la empresa, la
procesa registrandola en el kardex
de proveedores. Al momento de
realizar el pago emite un cheque
por el monto el cual es autorizado
por el gerente y firmado por dos
del

administracion de la Cooperativa.

miembros consejo  de
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3/4
Ciclos Controles establecidos Actividades de control
e establece control por parte de | a as inversiones, financiamiento
S tabl trol te d L f t
la administracion lo siguiente: decisiones son tomadas por el
) consejo de administracion de la
A Area de administracion . . ,
) Cooperativa transmitida a traves
financiera: Control sobre las del gerente y asesorado por la
decisiones financieras.
contadora. La contadora elabora
Registra e integra la . .
9 9 el libro diario, mayor y estados
contabilidad  (elaboracién financieros asi mismo
libros de contabilidad, o .
conciliaciones bancarias
estados financieros,
mensualmente de las 10 cuentas
conciliaciones bancarias de tarias de la C i
Admén. o monetarias de la Cooperativa.
las distintas cuentas) de la
Financiera ) - .
y Cooperativa. b) ElI administrador de tienda es
tesoreria .
quien elabora los reportes de
b) Contabilizacion de todas las .
venta integrando todas las
operaciones relacionadas boletas de depésito, cada
con la tesoreria, como los " .
cheque emitido contiene la
cobros, agos, las
pag y factura contable que soporta
transferencias de la . .
dicho pago. ElI auxiliar de
Cooperativa durante un . .
P contabilidad los revisa para que
eriodo determinado, para . .
P P la contadora concilie, registre e
verificar gue estos sean . .
q integre en la contabilidad.
reales, realizados por la
contadora.
a) Todas las obligaciones a) La contadora es quien realiza
fiscales de la Cooperativa conciliaciones de las
tienen como soporte las declaraciones, calcula y
) declaraciones y boletas de determina impuestos para el
Admobn. De

regulaciones

pago oficiales de Ia
Superintendencia de
Administracion  Tributaria

(SAT).

respectivo cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y de
pago. Lo envia a revision del
gerente para que este avale y

autorice los pagos.
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4/4
Ciclos Controles establecidos Actividades de control
a) Contratacion del personal, | a) EIl gerente es quien se encarga de
y expedientes laborales de recibir la papeleria y éste la hace
los trabajadores de la llegar al consejo de administracion
Admon. De Cooperativa. qguienes lo aprueban.
recursos
humanos b) La contadora es la encargada de
archivar, actualizar y tener los
expedientes laborales completos
de la Cooperativa.
a) Activos identificados con | a) Se realizan tomas fisicas de
cbdigos mediante inventarios cada tres meses, y los
Salvaguarda etiquetas, y se efectia activos estan identificados
de activos toma fisica de inventario mediante etiquetas que contienen
de forma trimestral. cbdigo y area donde se encuentran
a) La contadora solicita
a) Preparacion de los documentacion a los diferentes
estados financieros. encargados de areas para la
elaboracion del libro diario, libro
mayor, balance general, cambios
Informacion en el patrimonio, estados de
financiera resultados y notas a los estados

financieros para luego trasladarlo
al consejo de administracion para
gue éste los revise, autorice y

firme.

Fuente: Elaboracion propia

Con el propésito de ampliar la comprension se representa de manera gréafica las actividades

realizadas en los diferentes ciclos mencionados anteriormente:
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a) Ciclo operativo de ingresos/ventas y cuentas por cobrar
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b) Ciclo operativo de egresos/compras, inventarios y proveedores

SELBPELIAW 3P
SEJUSA 3p OLIEIp
apodal eloge[y

VAILVH3d002 V134 S330d33N04d
A SOIYVLNIANI 'SYHHNOD/SOSTHEDT 3A VIAVIOOCrNTId

eidoud ugioeloqe| :8uan

€ VdNold

SOUEJURALL 3P 4 i

e ON
b v
ogsifal voa
PEPIIGEIOD
¥ us exsiBay € ofied enjeay auodar eljlauog
anbayo
lopaanod [y ELTINLIT|

Eldwod
SELIAPEIIFW w:.na:“”.:v&
3p SEJUSA EZIE3Y
4 A opipad aqiaay %u&mﬁaaz EIIUISING BIIAA
15
EZLIOINE
Kesinay
Jopaanod |y
Epenua
ensifias £ esiaz
‘opipad agiaay
sajopaaacad ap |4 OPEJUOD O OJIPAID
anbays e1oqe|3 xapuey ua ensifiay 3p soumw3) esiay EIMIE} ESIASY

t

BRI A

ap ow aweuedag

| U Uy
ap olaguon

EETETESY

SOMEUSALY

& ojuaLELRde]

-
PER|IGEIUOD dp

cuaweuedag

— efes ap

‘oyuaLe Y ed e




24

c) Ciclo operativo administracion financiera y tesoreria
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d) Ciclo operativo de egresos/né6mina
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e) Ciclo de egresos/gasto generales
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f) Ciclo operativo de informacion financiera
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1.3.3 Evaluacion de riesgos inicial

A fin de determinar el riesgo de control establecido en la Cooperativa, se evalué la eficacia

con que el control interno previene errores materiales en los estados financieros.

CUADRO 6

CONTROLES ESTABLECIDOS EN LA COOPERATIVA

1/4

Ingresos

Ventas

Por aumento de
ventas en el area
de gasolinera y
agropecuario.

Riesgo bajo debido que
la variacion reflejada en
los estados financieros
se vincula con la
actividad de operacion,
el efectivo recibido por
ventas reflejado en el
fluo de efectivo, e
informacién

proporcionada por la
contadora.

Cuentas por

cobrar

Recuperacion de
saldos antiguos
derivados de
créditos por
mercaderias a
asociados y no
asociados.

Riesgo bajo debido que
la variacion reflejada en
el balance general es
vinculada con la
informacion del flujo de
efectivo (ingresos
recibidos por mercaderia
al crédito) e informacion
recopilada por la
contadora.




Egresos
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Incremento
enlazado con las

cuentas por

2/4

Riesgo bajo debido que
las cuentas por pagar

presentan un saldo

Compras pagar, por crédito
i razonable en el balance
de mercaderia a o
_ general y las actividades
los respectivos ) _
del flujo de efectivo.
proveedores.
Riesgo bajo, las
actividades de operacion
por compra de
Aumento por ) i
mercaderia esta
. compra en el ) )
Inventarios reflejado en el flujo de

area de

gasolinera.

efectivo como pago a los
proveedores, el saldo
del balance general es

vinculado con lo anterior.

Cuentas por
pagar

Incremento  por
cheques que
fueron anulados
en su momento
porque no fueron
cobrados

(cheques en

circulacion).

Riesgo bajo debido que
la cantidad reflejada en
el balance general,
vinculada con el flujo de
efectivo en los pagos a
proveedores.
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Incremento por

3/4

Riesgo medio debido

gastos para que la variacion reflejada
cumplir con los en el balance general en
Gastos de o _ _
Egresos » objetivos de las el periodo auditado no es
operacion - - . o
actividades que suficiente, informacién
realiza la proporcionada por la
Cooperativa. contadora.
Ciclo considera de bajo
riesgo debido a Ila
realizacion de las
o operaciones
Adminis- Aumento por ) ]
y _ concernientes al manejo
tracion ingresos de ventas _ )
] _ _ o ) del efectivo reflejado en
financiera | Disponibilidades |o intereses
o el balance general, se
y finacieros de la )
. . reflejan todos los
tesoreria Cooperativa. _ )
ingresos en el flujo de
efectivo de las
actividades de operacion
de la Cooperativa
Ciclo considerado de
riesgo bajo, el pago de
o impuesto ISR, lo
Adminis- Aumento por _
y _ muestra el flujo de
tracion de cantidad )
Excedente neto _ efectivo, y el estado de
regula- monetaria a favor
_ ) resultados muestra un
ciones de la Cooperativa.

saldo monetario a favor
de la Cooperativa en su
excedente neto.
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Incremento de
gastos por
contratacion de

personal en area de
gasolinera, y gastos

para la utilizacién de

4/4

Ciclo considera de
riesgo bajo, la variacion

durante el periodo

Adminis- auditado se reflejan en el
» labores en la ) )
tracion de _ _ ) flujo de efectivo en pago
Egresos/planilla | Cooperativa, asi
recursos y a empleados y otras
como también la o
humanos o actividades de
canasta navidefia »
operacion. Saldo
para los empleados
revelado en el estado de
como subcuenta
] resultados.
reflejada en el
estado de
resultados.
Obtiene informacion
contable y de las
operaciones de los El ciclo de informacion
otros ciclos financiera, para el
mencionados en presente estudio, se
Informa- ) o
y Libros de este cuadro; para basa principalmente en
cion
] _ contabilidad | analizarla, el andlisis de los
financiera _ _
resumirla, controles internos

conciliarla, ajustarla
si es necesario y por
tltimo clasifica la

informacion.

establecidos por la
administracion.

Fuente: Elaboracion propia
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1.3.4 Proceso contable por parte de la entidad

Con base a lo establecido en las secciones 1.3.1 y 1.3.2 de este capitulo, se detalla a
continuacion la vinculacion que genera el ciclo operativo con las aplicaciones que posee la

entidad siendo estas:

a) Microsoft Excel; y

b) Microsoft Word

1.3.5 Enfoque de pruebas de control establecidas

Con la finalidad de comprobar el disefio e implementacion de la eficacia operacional de los
controles establecidos durante el periodo, se llevd a cabo la ejecucion de tal actividad por
medio de cuestionarios de control interno, entrevistas, identificacion de flujogramas de cada
una de las areas mas importantes de la Cooperativa, por cual se aplica diversos

procedimientos.

1.3.6 Procedimiento efectuado para determinar disefio e implementacion de

controles establecidos por la entidad

El objetivo es determinar los procesos que se estan utilizando tengan eficacia y eficiencia
operativa de acuerdo con los controles que se encuentra bajo una revision exhaustiva, del
periodo 1 de enero al 31 de diciembre del 2015, atendiendo los procedimientos que se

describen a continuacion:

CUADRO 7 CONTROLES ESTABLECIDOS POR AREA )
1/2

Ciclo Informacién a requerir

» Auxiliar de cuenta corriente correspondiente al
periodo auditado.

Ingresos, ventas y cuentas por > Reporte de control de cartera de créditos.

cobrar _
» Reporte de control de ventas correspondiente

al periodo auditado.
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2/2

Ciclo

Informacion a requerir

Reporte de la emision de vales a asociados y
no asociados por concepto de combustible.

Reportes de las ventas de productos agricolas
y pecuarios.

Egresos/ compras, inventarios
(costo de ventas), cuentas por

pagar y gastos.

Reporte de adquisiciones de mercaderia e
inventario.

Reporte de control de pagos a los proveedores
mediante emision cheques.

Reporte de la lista de gastos.

Reporte de las cuentas por pagar.

Administracion financiera 'y

tesoreria

Reporte de conciliaciones bancarias
correspondientes al afio auditado.

Solicitar el registro de operaciones contables
realizadas de cobros, pagos y transferencias de

la Cooperativa.

Administracién de regulaciones

Reporte de las declaraciones y boletas de pago
ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT).

Soporte y documentacion de los calculos
elaborados de los impuestos afectos a la

Cooperativa.

Administracion de recursos

humanos

Incluir los pagos al seguro social.
Expedientes laborales de los trabajadores de la
Cooperativa.

Liguidaciones laborales emitidas.

Salvaguarda y resguardo de

activos

Inventario de activos fijos identificando costo
historico y fecha de adquisicion.

Reporte de la toma fisica de inventario mensual.

Informacion financiera

Cierres financieros mensuales, Integraciones

contables de las cuentas de activos y pasivos.

Fuente: Elaboracion propia
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a) Muestreo

Las pruebas de control permiten obtener evidencia suficiente de los procedimientos de
control interno en los cuales se basa nuestra confianza y estan siendo aplicados dentro de
la Cooperativa. Después de lo anterior expuesto cabe mencionar que se lleva a cabo una
seleccién de muestras tomando como base nuestras herramientas de auditoria, pruebas

analiticas y pruebas sustantivas, que determinaran el grado de confiabilidad.

1.3.7 Conclusién sobre el resultado de procedimientos de control aplicados

Conforme a los procedimientos realizados en la practica, se comprueba que los controles
establecidos por la administracion no cumplen eficiente y eficazmente en su totalidad en los
respectivos ciclos, los diferentes controles para identificar y evaluar los riesgos de error
material de cada area auditada, porque los procedimientos a realizar son incompletos capaz

de proporcionar un informe eficiente para la administracion.

Para concluir, los procedimientos que la Cooperativa aplica dentro del manejo de ingresos
se pudo observar que hay ineficiencia operativa en los controles identificados lo que
conlleva a la mala administracion de sus recursos financieros en lo que respecta el area de

ingresos y asi mismo la documentacién de soporte en fisico, al 31 de diciembre del 2015.

A través de los procedimientos efectuados para la evaluacion del control interno de la
Cooperativa, no se pudo comprobar que el mismo se esta efectuando de manera eficaz en
el rea de cuentas por cobrar, nébmina y cartera de créditos ya que no se tuvo a la vista la

documentacién de respaldo, y se detalla la conclusién por area en los siguientes cuadros:



CUADRO 8 CONCLUSION DEL CICLO TRANSACCIONAL DE INGRESOS/ CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS

Cuadres electrénicos en

gasolinera.

Cuentas por

cobrar/ventas

V; E; X

No Efectivo

No Efectivo

Depdsitos por ingresos
en ventas (combustibles
repuestos y lubricantes).

Ventas

V; R; X

Efectivo

Efectivo

Documentacién de vales

asociados y no
asociados.

por combustible a

Ventas

Efectivo

Efectivo

Documentacion de
ventas de productos
agricolas y pecuarios.

Ventas

V: R; X

No Efectivo

No Efectivo

Fuente: Elaboracién propia

V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, |= Integracion, X= Existencia

g€



CUADRO 9 CONCLUSION DEL CICLO OPERATIVO DE EGRESOS/COMPRAS, INVENTARIOS, CUENTAS POR PAGAR
Y GASTOS

Control de pedidos Compras/proveedores V,;X;E Efectiva Efectiva
Expedientes de compras Compras E;l;X Efectiva Efectiva
Auxiliar de cuentas por pagar Cuentas por pagar V;P;X No efectiva No efectiva
Lista de costos Compras LE;V Efectiva Efectiva
Reporte de gastos Gastos V;P;E Efectiva Efectiva

Fuente: Elaboracién propia

V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, I= Integracion, X= Existencia

9¢



CUADRO 10 CONCLUSION DEL CICLO DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y TESORERIA

Auxiliar de libros contables Disponibilidades V:E; R No efectiva No efectiva
Conciliaciéon bancarias Bancos V:E;R Efectivo No efectiva
Auxiliar de cuentas por cobrar Cuentas por cobrar V;E; R; I No efectivo No efectivo

Fuente: Elaboracion propia V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, I= Integracion, X= Existencia

CUADRO 11 CONCLUSION DEL CICLO DE ADMINISTRACION DE REGULACIONES

Declaracion de impuestos ISR Impuestos/bancos V;E;X Efectivo Efectivo
Hoja de célculo del impuestos ISR Impuestos V;E Efectivo Efectivo
Declaraciones de IVA Impuestos/bancos V;E; X No efectivo No efectivo
Hoja de célculo del impuesto de IVA Impuestos V;E No efectivo No efectivo

Fuente: Elaboracién propia V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacién, |= Integracion, X= Existencia

A
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1.4 Resumen de enfoque y estrategia de auditoria aplicada

La auditoria, elaborada con un enfoque basado en riesgos, permite identificar y analizar los
riesgos mas relevantes para alcanzar los objetivos y determinar las actividades de control que
realiza la Cooperativa, en la cual la estrategia aplicada es la obtencién de documentos para
verificar de existencia y veracidad de los mismos, y conocimiento del control interno dentro de

la misma.

1.4.1 Matriz de enfoque de auditoria

Para llevar a cabo un trabajo eficiente, en la matriz de enfoque se determinan los
procedimientos que deben realizarse, los cuales se establecen de acuerdo a las areas
importantes que se determinaron y donde se considera que podrian existir riesgos de error

material. Se presentan de la manera siguiente:

CUADRO 12 MATRIZ DE ENFOQUE INGRESOS/VENTAS Y CUENTAS POR COBRAR

DE LA COOPERATIVA 12

Ingresos/ventas, cuentas por cobrar

Alcanzar a través de las ventas, el financiamiento para el logro de su

obijetivo.

a) Incumplir los procedimientos establecidos por la Cooperativa

respecto ventas y manejo de efectivo.

b) Inexactitud de saldos presentados en los estados financieros.

Control del g
» Verificacion de
L efectivo por medio Valuacion,
Omision  de _ saldos y
de reportes exactitud, . Ver
fondos, y _ o y documentacion de
. diarios de ventas, | Disponibi- | revelacion, . prog.
procedimiento _ _ _ transacciones. i
y realizacion de| lidades |integridad, L pag.
de control _ Verificacion de
. conciliaciones ocurrencia, . 56
monetario. _ _ conciliaciones
bancarias. existencia. .
bancarias.




Limite de
créditos
autorizados,

por no contar

Analisis

39

Verificar el
cumplimiento  de
controles

establecidos y
politicas con

respecto al limite y

2/2

no asociados.

particulares.

con politica | financiero para
interna que | poder otorgar Valuacion, |plazo de créditos. Ver
respalde  la|a través de| cuentas oor exactitud, |Verificar que la orog
cantidad evaluacion cobrar revelacion, |cobranza a los 0ég
maxima de las | créditos a integridad, |clientes sea 59
obligaciones |clientes. existencia. | correcto.
otorgadas por Verificacion del
la saldo aplicando la
Cooperativa. materialidad para
confirmar saldos de
importancia
relativa.
Verificar que se
haya contabilizado
ventas.  Conciliar
Adecuado Control de ventas con las
proceso de| asociados ) Valuacion, declaraciones del
‘ . , ventas, caja | jntegridad, Ver
acturacion en| vigentesy impuesto
ybancose | eyistencia, prog.
ventas a| detalle de ) _ presentadas, y con
: : Inventarios. | revelacion. pag.
asociados y clientes los registros de
73

cuentas por cobrar.

Verificar que no
existan créditos
ficticios.

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 13 MATRIZ DE ENFOQUE DE COMPRAS/INVENTARIOS, CUENTAS

POR PAGAR Y GASTOS DE LA COOPERATIVA 1

Compras, inventarios, cuentas por pagar, gastos.

Controlar que la cantidad de compras no se exceda de las ventas.
Control eficaz de los distintos inventarios.

Mantener un indice de endeudamiento bajo.

a) Exceso de compras innecesarias.
b) Pérdida de mercaderia

c) Obsolescencia de mercaderia

Préctica Verificar existencia
mensual de de los  rubros
conteo fisico de establecidos de los
inventario con tipos de
Obsolescencia el fin de mercaderia.
de detectar Verificar la
mercaderia diferencias, vy Valuacion, valuaciéon correcta
clasificacion confronta exactitud, de los inventarios, Ver
. propiedad, . . prog.
de los distintos | coNtra las | |nventario segun el método

z

integridad, de

tipos de salidas y . _ valuacion | P29
inventarios. entradas de existencia. elegido por la 65
mercaderias Cooperativa.
descritas en los Verificar si existe
reportes diarios mercaderia
de ventas vy obsoleta y dada de
facturas de baja

compras. correctamente.
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2/2

Revision del
programa de Verificar
pago existencia  de
Pago no . .
_ pendiente de facturas, recibo
correspondiente )
N cobro, para de mercaderia y
(duplicidad de L
detectar Revelacion, |pagos
facturas) y . . . Ver
cualquier exactitud, realizados a los
aplicacion . . .| Cuentas por | . prog.
inconsistenci integridad, proveedores. i
incorrecta de los pagar. . . i pag.
a en la existencia. Verificar la
pagos a - B 69
facturacion documentacion
proveedores. _
brindada por de los pagos
proveedores pendientes.
y  registros
de la
Cooperativa.

Fuente: Elaboracion propia

CUADRO 14 MATRIZ DE ENFOQUE DE ADMINISTRACION FINANCIERA/TESORERIA

DE LA COOPERATIVA
1/2

Bancos, caja e inversions

Mantener una liquidez estable, administrando los ingresos y egresos de

forma eficiente.

a) Excederse por gastos innecesarios.
b) Inadecuado uso de los recursos.




2/2

Pago no
autorizado
correspondiente
a gastos,
transacciones
sin
documentacién
de soporte vy
gastos
contrarios al giro

del negocio.

Evaluacién
de
documentos
gue detallen
gastos
realizados
con previa
autorizacion
de gerentey
miembros
de la junta

directiva.

Cajay
bancos,
ventas,

compras,

gastos.

Valuacién,
revelacion,
exactitud,

integridad.

Verificar que los
gastos realizados
correspondan al
objeto de la
Cooperativa.
Verificar
documentos que
respalden los
gastos

realizados.

Ver
prog.
pag.

75

Fuente: Elaboracién propia

CUADRO 15

MATRIZ DE ENFOQUE DE ADMINISTRACION DE REGULACIONES

DE LA COOPERATIVA

1/2

Administracién de regulaciones

Realizar de manera integra las obligaciones legales de Guatemala.

a) Incumplimiento de las leyes fiscales del pais.

b) Incumplimiento de leyes reguladoras de las Cooperativas.

c) Calculos errébneos de impuestos.




Las ventas
exentas a

asociados por

La Cooperativa
es supervisada
por los entes

reguladores. La

43

Evaluar y

verificar el

2/2

] Exactitud, |cumplimiento
la Cooperativa | contadora .
. Resultados | revelacion, |de las leyes| Ver prog.
pueden llevar | asiste a _ ) ]
. existencia, |reguladoras de| pag.63
al  incumpli- | capacitaciones
_ . integridad. |la Cooperativay
miento de las |brindadas por .
o leyes fiscales
obligaciones | €l ente ,
_ . . del pais.
fiscales. fiscalizador
del pais.
Evaluar,
analizar y
La contadora verificar el
Saldo de |general realiza Exactitud, |célculo de
crédito por | los calculos revelacion, |impuestos a los | Ver prog.
) i Resultados _ ] i i
impuestos con | segun las leyes existencia, |cuales estd| péag. 63
errores. tributarias  del integridad | afecta la
pais. Cooperativa por

las ventas no

exentas.

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 16 MATRIZ DE ENFOQUE DE ADMINISTRACION DE GASTOS DE
OPERACION DE LA COOPERATIVA

Gastos de operacion

Operar de forma eficiente regido por la legislacion vigente del pais para

presentar adecuadamente el coste del personal del periodo.

a) Contratacién de personal sin procesos previos de investigacion.
b) Error en el saldo de la cuenta de estimacion y provisiones.

Verificar que los

Evaluacién de Valuacién gastos realizados
los gastos a . exactitud, correspondan  al| gy
; astos ,
Pagos no | realizar. _ existencia, objeto de la prog.
; 2 operaciona . ]
autorizados. | Elaboracion o corte, Cooperativa. pag.
de ' realizacion. | Comprobacion 80
presupuesto. pago de saldos en
planillas.

Verificar que la

Evaluar y _ L
i indemnizacion de
verificar que
No tener .
as Valuacion, los empleados sea
actualizado el . . . ;
- Estimacio- | exactitud, |COMecta, y exista) ygr
. provisiones
calculo de las . . soporte de pago
nesy existencia, | prog.
. . laborales se
estimaciones . Verificar las A
provisiones corte, pag.

o hayan -
Yy provisiones. realizacion. |Politicas de pago| gg

de prestaciones en

calculado de

forma o
el Cddigo de
correcta. _
Trabajo.

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 17 MATRIZ DE ENFOQUE DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO DE ACTIVO
DE LA COOPERATIVA

Propiedad, plantay equipo

Custodia y seguridad de los activos pertenecientes a la Cooperativa

a) Pérdida de activos
b) Manejo inadecuado de los activos

Verificar

existencia de

documentacion
que respalden
Control de |
as
) documentos o
Célculo adquisiciones
incorrecto en que  soporten realizadas
, los gastos | Propiedad | Revelacion, o Ver
importes i Verificar que los
. Propiedad,
_ realizados por| plantay prog
depreciables o . exactitud documentos :
adquisiciones equipo. ' pag.
en las nuevas _ integridad respalden las
L de activos : ) 67
adquisiciones _ operaciones
_ pertenecientes ) i
de activos. realizadas esté

al  é&rea de )
. debidamente
gasolinera. .
autorizados.
Verificar
existencia de

Activos.

Fuente: Elaboracion propia
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1.4.2 Procedimientos analiticos de planificacion

Con base en el conocimiento acumulado de la Cooperativa, se procedio a efectuar el analisis
de variaciones en el periodo auditado respecto al ejercicio terminado por el afio 2015; se

obtuvieron los siguientes resultados:

CUADRO 18 ANALISIS DE LAS VARIACIONES DEL BALANCE GENERAL DE LOS
PERIODOS 2015/2014

Cuentas ﬁ?llglozsofé % 3?2:2/0250:?!1 % | Variacion Q | Ref.
Activo
Disponibilidades 2,048,786 | 28% 1,272,621 | 21% 776,165 i)
Inversiones 500 0% 500 0% 0
Cuentas por cobrar 389,443| 5% 969,884 | 16% -580,441 | ii)
Cartera de créditos 591,150 8% 663,223 | 11% -72,073 ] iii)
Deudores varios 81,647 1% -10,968| 0% 92,616 iv)
Inventarios 1,423,773 20% 1,133,916 | 18% 289,857
Gastos anticipados 287,953 4% 217,171 4% 70,783
Propiedad planta y equipo
Bienes inmuebles 2,008,082 | 28% 1,498,047 | 24% 510,035| v)
Bienes muebles 433,297 6% 438,435 7% -5,138| Vi)
Total del activo 7,264,631 |100% 6,182,828 | 100% 1,081,804
Pasivos
Cuentas por pagar 220,618 3% 20,201| 0% 200,417 | vii)
Estimaciones y provisiones 331,051 5% 475,081 8% -144,030 | viii)
Total pasivo 551,669| 8% 495,281 8% 56,388
Patrimonio, reservas,
donaciones y resultado
Patrimonio cooperativo
Aportaciones de asociados 133,702 2% 117,002 2% 16,700
Reservas 0% 0%
Reservas institucionales 5,772,569 | 79% 5,508,024 | 89% 264,545 ix)
Donaciones 0%
No asociados 62,520 1% 62,520 1% 0
Total del patrimonio 5,968,791 | 82% 5,687,546 | 92% 281,245
Resultados 744,172 | 10%
Total pasivo y patrimonio | Q 7,264,632 |100% | Q 6,182,828 |100% | Q 1,081,805

Fuente: Elaboracion propia, segin estados financieros proporcionados por la administraciéon
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CUADRO 19 ANALISIS DE LAS VARIACIONES DEL ESTADO DE RESULTADOS
DE LOS PERIODOS 2015/2014
cumas | SRS | w6 | iR | % | VRN e,
(+) | Ingresos por ventas
Asociados y otras
ventas exentas, no
asociados 23,973,082 |100% | 23,261,251 |100% 711,831| i)
(-) | Costo de inventarios
Costo de ventas 20,134,177 | -84% | -19,920,916| -86% | -213,260] ii)
Utilidad bruta en ventas | 3,838,906| 16% 3,340,335| 14% 498,571
(-) | Gastos de operacién 0
Gastos de venta 1,829,020| 8% 1,613,523 7% 215,497 | iii)
Gastos de
administracion 1,036,491| 4% 835,020 4% 201,470 iv)
Total gastos de
operacion 2,865,510 12% 2,448,543 | 11%
Utilidad en operacién 973,395| 4% 891,791 4% 81,604
(+) |Otros ingresos
Ingresos financieros 142,418 1% 55,405 0% 87,013| v)
Ingresos por servicios 303,761 1% 395,165| 2% -91,404 | vi)
Total otros ingresos 446,179 2% 450,570 2%
(-) | Gastos financieros
Comisiones 31,614 0% 16,238 0% 15,376
Impuestos arbitrios y
contribuciones 7,116 0% 51,244\ 0% -44,127 | vii)
Gastos no deducibles 19,205 0% 44 489 0% -25,284 | viii)
Total gastos financieros 57,936| 0% 111,971 0%
Excedente antes de
impuesto 1,361,638 6% 1,230,391 5% 131,247
Impuesto sobre la renta 298,458| 1% 269,877 1% 28,581
Excedente neto antes
de reservas 1,063,180 4% 960,514 4% 102,667
Aplicacion de reservas 318,954| 1% 288,154 1% 30,800
Excedente neto Q 744,226 3% Q672,360 3%| Q 71,867

Fuente: Elaboracion propia, segin estados financieros proporcionados por la administraciéon
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a) Explicacion de variaciones en el balance general

Vi.

Vii.

Viii.

El incremento que se observa en disponibilidades es debido a las ventas por
adquisicion de gasolina y agropecuarias en el afio han aumentado en Q 776,165
y los costos han disminuido.

La disminucién de cuentas por cobrar se debe a la recuperacién de cuentas o
créditos antiguos provenientes de la cartera de créditos con un saldo en el afio
no auditado de Q 969,884 y en el afio auditado Q 389,443 reflejando una
variacion de Q 580,441.

La cartera de créditos estd integrada por préstamos en efectivo los cuales se
dejaron de otorgar hace cinco afios aproximadamente por lo cual disminuy6 en
el afo auditado en Q 72,073.

La variacién de deudores varios es una cuenta que esta integrada por otros
deudores y otras cuentas por cobrar y fue ajustado en el afio auditado
presentando un saldo en el balance general de Q 81,647 y en afio no auditado
Q -10,968 por cheques que habian sido rechazados en el pago de proveedores

afectando las respectivas cuentas.

El aumento de bienes inmuebles se debe al proyecto de remodelacién en el area
de la gasolinera en los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre
respectivamente con un saldo en el afio auditado Q 2,008,082 y en el afio no
auditado Q 1,498,047 presentando la variacion Q 510,035.

La disminucion se debe a la depreciacion correspondiente al periodo por bienes
muebles. No ha habido movimiento de compra en el periodo.

El incremento de cuentas por pagar Q 200,417 se debe a cheques que se

anularon en su momento porque no fueron cobrados (cheques en circulacion).

La disminucién de estimaciones y provisiones Q 144,030 se debe al pago de
indemnizacién de tres empleados antiguos de la Cooperativa, y el efecto del
incremento en las estimaciones por concepto de prestaciones laborales afio
auditado Q 331,051 y no auditado Q 475,081.

El incremento de reservas institucionales Q 264,545 se debe al articulo 73, de

los Estatutos de la Cooperativa, el 25% de la ganancia es para reservas.
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b) Explicacién de variaciones en el estado de resultados

i. El aumento de Q 711,831 en la cuenta asociados y otras ventas exentas, no
asociados, se debe a la integracibn de nuevos asociados en el mes de
septiembre con una aportacién inicial de Q1000.00 haciendo un total de 21
asociados nuevos en la Cooperativa.

i, El incremento de Q 213,260 en el costo de ventas se debe también al aumento
de las ventas en una mayor proporcion, a pesar de ello el margen bruto es mayor

al ano anterior.

iil. El incremento de Q 215,497 en los gastos de venta se debe a la contratacién de

nuevos empleados, principalmente en area de la gasolinera.

iv.  El incremento en los gastos de administracién por Q 201,470 se debe a un
aumento en la subcuenta canasta navidefia ya que se carg6 el costo de las
canastas navidefias para los asociados de la Cooperativa. Gastos para la

utilizacion de labores en la Cooperativa.

v.  Elincremento en los ingresos financieros por Q 87,013 se debe a los intereses

de las cuentas a plazos fijos que se han otorgado.

vi. La disminuciéon en los ingresos por servicios de Q 91,404 se debe a los
arrendamientos por terrenos, ya que estos servicios se han dejado de prestar

por acuerdos en el Consejo de Administracién de la Cooperativa.

vii.  La disminucion de impuestos arbitrios y contribuciones de Q 44,127 se debe a
gue en el afio anterior se pagaron ajustes por mal calculo de impuestos, por
presentacion tardia de declaraciones, entre otros requeridos por la
Administracion Tributaria (SAT).

viii.  La disminucion de gastos no deducibles de Q 25,284 se debe a la politica de
emitir facturas especiales ya que, los gastos que eran no deducibles pasaran a

ser deducibles.

1.4.3 Principales areas de riesgo segun evaluacién inicial

Se ha determinado los principales riesgos que pueden tener efecto sobre los estados
financieros, en el proceso de ciclos transaccionales evaluados, los cuales se describen en el

siguiente cuadro:



CUADRO 20

PRINCIPALES AREAS DE RIESGO DE LA COOPERATIVA

1/4
Area contable Riesgo Riesgo de Riesgo de
Ciclo de los Motivos inherente control deteccion Conclusién
estados
financieros A M B A M B A M B
Riesgo bajo debido que la
variacion reflejada en los
Por aumento de estados  financieros  se
ventas en el vincula con la actividad de
Ventas area de X operacion, el efectivo
gasolinera y recibido por ventas reflejado
agropecuario. en el flujo de efectivo, e
informacion  proporcionada
por la contadora.
Ingresos
Recuperacion Riesgo bajo debido que la
de saldos variacion reflejada en el
antiguos balance general es vinculada
Cuentas  por|derivados de « con la informacién del flujo de
cobrar créditos por efectivo (ingresos recibidos
mercaderias a por mercaderia al crédito) e
asociados y no informacioén recopilada por la
asociados. contadora.
Incremento
enlazado con Riesgo bajo debido que las
las cuentas por cuentas por pagar presentan
pagar, por un saldo razonable en el
Egresos Compras Py X
crédito de balance general y las
mercaderia a actividades del flujo de
los respectivos efectivo.
proveedores.

0s



Aumento por

2/4

Riesgo bajo, las actividades
de operaciéon por compra de
mercaderia esta reflejado en

. compra en el . .
Inventarios . el flujo de efectivo como pago
area de
) a los proveedores, el saldo
gasolinera.
del balance general es
vinculado con lo anterior.
Incremento por
cheques que
fueron anulados Riesgo bajo debido que la
en su momento cantidad reflejada en el
Cuentas  por .
porgue no balance general, vinculada
pagar : .
fueron con el flujo de efectivo en los
cobrados pagos a proveedores.
(cheques en
circulacion).
Incremento por Riesgo medio debido que la
gastos para variacion reflejada en el
cumplir con los balance general en el
Gastos de - ; .
. objetivos de las periodo auditado no es
operacion g . . Iy
actividades que sufiente, informacion
realiza la proporcionada por la
Cooperativa. contadora.

TS



3/4

Area contable Riesgo | Riesgo de | Riesgo de
Ciclo de los estados Motivos inherente | control | deteccion Conclusion
financieros AIMIBIAIMIBIAIMIB
Ciclo considera de bajo
resgo debido a la
realizacion de las
operaciones concernientes
Administracién Aumento por ingresos de al manejo del efectivo
financieray | Disponibilidades | ventas o intereses finacieros X X x |reflejado en el balance
tesoreria de la Cooperativa. general, se reflejan todos
los ingresos en el flujo de
efectivo de las actividades
de operacion de la
Cooperativa.
Ciclo considerado de riesgo
bajo, el pago de impuesto
Administracion Aumento por cantidad Iesfsétii/oomuesélraeeslt;géo 32
de Excedente neto | monetaria a favor de Ila X X X | resulta d’osy muestra  un
regulaciones Cooperativa. .
saldo monetario a favor de
la Cooperativa en su
excedente neto.
Incremento de gastos por
contratacion de personal en , . .
area de gasolinera, y gastos (I?JZi?gsbajo deok;|do quzlzsr
Administracién para la utilizacion de labores resentan pun ga?do
de recursos |Egresos/planilla |en la Cooperativa, asi como X X X Eazonable en el balance
humanos también la canasta navidefia S
general y las actividades del
para los emple'ados como flujo de efectivo.
subcuenta reflejada en el
estado de resultados.

[A°]



Informacion | Libros
financiera contabilidad

de

Obtiene informacién contable
y de las operaciones de los
otros ciclos mencionados en
este cuadro; para analizarla,
resumirla, conciliarla,
ajustarla si es necesario y por
ultimo clasifica la informacién

4/4

El ciclo de informacién
financiera, para el presente
estudio, se basa
principalmente en el
andlisis de los controles
internos establecidos por la
administracion

Fuente: Elaboracion propia

€g
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1.4.4 Determinacién de materialidad e importancia relativa

Segun cumplimiento de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), se adquiere el saldo
de los estados financieros correspondiente a los activos totales, considerando que dicho
rubro representa un monto estable, adecuado y razonable para la ejecucion de la misma.
Estableciendo un porcentaje con relacion al Benchmarck para la determinacion del célculo
de la importancia relativa; mismo que se utiliza como porcentaje base para establecer los
errores conocidos y probables no corregidos; para finalmente realizar una diferencia entre
el monto de importancia relativa y el producto de los errores no corregidos obteniendo el
monto de la materialidad a evaluar dentro de la auditoria de los estados financieros. Con el
propésito de determinar la naturaleza y el alcance de los procedimientos de evaluacién de

riesgos, identificar y evaluar los riesgos de errores materiales.

CUADRO 21 DETERMINACION DE LA MATERIALIDAD

Determinacion de la materialidad
Activos Totales............c.coooeneet .. Q. 7,264,631
Importancia relativa Porcentaje base importancia relativa......... 0.7%
IR.Calculada .......ccoovviiiiiiinas . 50,852
Errores conocidos y probables Importancia relativa IR...................... Q. 50,852
no corregidos Porcentaje base...........ccoooiiiiiiiiiiiiie 0.7%
Errores no corregidosS........coovvvininiae... Q. 356
Importancia relativa (IR)..................... Q. 50,852
Materialidad Errores no corregidos...............ceceu...... Q.(356)
Materialidad.........ccvveeiiiiiiieeen, Q. 50,496

Fuente: Elaboracion propia, datos tomados del balance general de la Cooperativa



55

1.4.5 Plan detallado de la auditoria a nivel de aseveraciones

De la siguiente manera se presenta el plan detallado aplicado al trabajo de auditoria de
estados financieros, el cual describe los pasos y objetivos para llegar a la conclusién
establecida. Los diferentes programas especificos por rubros y cuentas se describen en los
cuadros de las siguientes paginas:

CUADRO 22 PLAN DETALLADO DE DISPONIBILIDADES 13
Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,

R.L. (COAMSO, R.L.)

Plan detallado a nivel aseveraciones

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Disponibilidades

El efectivo disponible dentro de la Cooperativa esta integrado por la caja general, fondo

de caja chica, depdsitos en moneda nacional y depésitos a plazo fijo.

Verificar que los saldos existentes

representen el dinero que se
encontraba en la Cooperativa, ya
sea en transito o depdsitos en una
cuenta bancaria y que tengan la
documentacion que los respalde.

Comprobar que las operaciones
gue se realizan en caja y bancos
estén debidamente registradas de X X X
acuerdo a los principios contables

gue se rige la Cooperativa.

Verificar que los ingresos vy
egresos en efectivo se encuentren
respaldados por los documentos
de base.




Determinar que los fondos y retiros

de caja sean correctos y no de X

manera erronea.

Comprobar y evaluar la
documentacion correspondiente al
rubro de disponibilidades que se X
encuentre debidamente registrado

en cuanto a su uso y destino.

V= Valuacién, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacién, I= Integracion, X= Existencia

En base a la evaluacion del alcance y
objetivos se pretende obtener conocimiento
de la estructura de control interno para AMLC/
] o i CCl 20/02/2017
determinar qué tipo de cuentas seran RMSC
cubiertas en cada visita y de qué manera se
cubriran los puntos de este programa.
Enriquecer el conocimiento sobre los
procedimientos de la Cooperativa en el
AMLC/
desarrollo del control de efectivo, la CCl RMSC 20/02/2017
realizacion de conciliaciones bancarias y los
egresos.
Revisar donde se origind variacion de las
cuentas de disponibilidades, con relacion al CCl RMSC 20/02/2017
periodo auditado y al periodo anterior.
Verificar las conciliaciones bancarias si se
_ _ AMLC/
realizan mensuales en las diferentes CCl RMSC 20/02/2017
cuentas de la Cooperativa.




57
3/3

Revision de la partida de apertura de saldos

DPCP/
1 iniciales referente al rubro de A 01/03/2017
_ o ACCS
disponibilidades.
Revisar la documentaciéon correcta de los
2 diferentes rubros bancarios a nombre de la DPCP/
) o A.l.1 02/03/2017
Cooperativa, de manera minuciosa. ACCS
Verificar que los saldos reflejados en libros
3 coincidan con los saldos en bancos al 31 de
A.2 NDAT | 08/03/2017

diciembre de 2,015.

Revision de las conciliaciones bancarias
4 ) A.2.1 NDAT | 08/03/2017
elaboradas por la Cooperativa.

¢Expresa realmente el monto registrado en

bancos, con el saldo de las conciliaciones NDAT/
bancarias que fueron elaboradas por la ACCS

administracion de la Cooperativa?

. Se esta realizando las operaciones de

_ NDAT/
2 | manera adecuada con respecto al manejo X
: ACCS
de efectivo?
¢ Se encuentran debidamente respaldados
» ] _ NDAT/
3 | por documentacion autorizada, los ingresos X
. ACCS
y egresos de la Cooperativa?
4 ¢Cuenta con la liquidez suficiente para X NDAT/
cubrir una transaccion inmediata? ACCS

Fuente: Elaboracion propia.
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CUADRO 23 PLAN DETALLADO DE CUENTAS POR COBRAR DE LA COOPE-
RATIVA

1/3
Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,

R.L. (COAMSO, R.L.)

Plan detallado a nivel aseveraciones

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar representan los derechos exigibles que dan origen a la

adquisicion de productos y servicios al crédito.

Determinar que las deudas de los

asociados estén debidamente
registradas y se encuentren X X X
respaldados adecuadamente con
sus documentos de soporte.

Determinar si hay cumplimiento en

los controles establecidos para

X X
cuentas por cobrar de la
Cooperativa.
Analizar la antigledad de los
saldos de las cuentas por cobrar X X X X
en la Cooperativa.
Determinar si los cobros son de

X X X

manera efectiva y recuperable.

V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, I= Integracion, X= Existencia




Constatar si hay controles establecidos en AMLC/
relacion a la autorizacion, los plazos y tasas CCl RMSC 20/02/2017
de interés.
Verificar las variaciones que existen con AMLC/
_ ) CCl 20/02/2017
relacion al afio anterior. RMSC
Verificar si cuentan con un libro auxiliar
_ AMLC/
donde lleven un registro de las cuentas por CCl 20/02/2017
RMSC
cobrar.
Revisar si llevan un control adecuado
_ AMLC/
mediante controles que tengan como base CCl RMSC 20/02/2017
la documentacion pertinente.
Revision de la partida de apertura de saldos
iniciales referente al rubro de cuentas por CA NDAT | 01/03/2017

cobrar.

Verificar si existen estrategias de cobro
para recuperar saldos antiguos.

Verificar el calculo de los intereses de las

cuentas por cobrar.

Revisar si existe atencion en el plazo de

vencimiento y los cobros.

Revisar si estan utilizando documentos en

el movimiento de ventas al crédito.

Revisar los saldos de las cuentas por

cobrar debido a morosidad.

Seleccionar una muestra de facturas.

Verificar que refleje los saldos de manera
correcta en el balance general.
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3/3

o]  owem s ] | e

¢ Reflejaran su valor real las cuentas por
! cobrar?
) ¢ Seradn razonablemente recuperables las
cuentas por cobrar?
¢ Se daran de baja las cuentas por cobrar al
3 momento de su posible cancelacién?
4 ¢Son auténticas las cuentas por cobrar?

Fuente: Elaboracion propia

CUADRO 24 PLAN DETALLADO DE CREDITOS Y DEUDORES VARIOS DE LA
COOPERATIVA

1/3
Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,

R.L. (COAMSO, R.L))
Plan detallado a nivel aseveraciones
Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Cartera de créditos y deudores varios

Cartera de créditos y deudores varios, cuentas que maneja la Cooperativa con relaciéon
emision de créditos por medio de la venta de productos y servicios.

Verificar que las  cuentas

representen un saldo correcto.

Verificar que se estén cumpliendo
con los controles en el X X X
otorgamiento de créditos.

Comprobar si son recuperables los
saldos de la cartera de créditos.

Constatar si los deudores son
asociados activos a la Cooperativa.
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2/3

Verificar si los abonos sobre los
créditos estan registrados de X X X X

manera correcta.

V= Valuacién, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacién, I= Integracion, X= Existencia

Examinar que se wusen procedimientos AMLC/

1 CCl 20/02/2017
adecuados para el calculo de los saldos. RMSC
Verificar si existen variaciones de saldos del AMLC/

2 ) ) CCl 20/02/2017
periodo actual en relacion al afio anterior. RMSC
Revisar que los ajustes coincidan con los AMLC/

3 ] CCl 20/02/2017
registros. RMSC

Revision de la partida de apertura de saldos
1 CA NDAT | 01/03/2017
iniciales referente a deudores.

Revisar si hay documentacion de base en el

2 otorgamiento de créditos.

Verificar si trabajan de manera correcta el
3 calculo de los saldos.

Verificar si hay ajustes al momento de la
4 realizacién de los pagos.

Revisar muestra de los registros sobre los
> deudores varios.
5 Revision de los pagos realizados a la cuenta

cartera de créditos.

Verificar por medio de muestras si cumplen con
7 | la documentacion necesaria para poder otorgar
un crédito.

8 | Efectuar pruebas sobre los saldos existentes.
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ﬁ
1 ¢ Es real el saldo de Deudores varios? X
) ¢.Se cumplen con los controles en el otorgamiento de X
créditos?
3 ¢ Es real el saldo de Cartera de Créditos? X

¢ Se establecen procedimientos para llevar un mejor

control de la cartera de créditos?

Fuente: Elaboracién propia

CUADRO 25 PLAN DETALLADO DE GASTOS ANTICIPADOS DE LA COOPERA-
TIVA

1/2
Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,

R.L. (COAMSO, R.L.)

Plan detallado a nivel aseveraciones

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Gastos anticipados

En la cuenta gastos anticipados la Cooperativa registra los impuestos diferidos que se

generan en cada periodo.

Verificar si se cuentan con

documentacion que respalden el X X X X

pago de gastos anticipados.

Verificar si hay transacciones no

X X X
acorde a su naturaleza.
Evaluar que los  gastos
anticipados estén registrados al

X X X

costo efectivamente pagados y
que hayan sido autorizados.

V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, |= Integracion, X= Existencia




AMLC/
Verificar si hay documentacién de respaldo. CCl RMSC 20/02/17
Verificar si hay cuentas que integran este AMLC/

CCl 20/02/17

rubro. RMSC
Indagar si hay controles que vayan acordes a

AMLC/
los procedimientos y registro de los gastos CCl RMSC 20/02/17
anticipados.

Revision de la partida de apertura de saldos
o o CA EAYL | 01/03/2017
iniciales referente a gastos anticipados.
Verificar los registros contables de los gastos
o o Gl EAYL | 16/03/2017
anticipados y los cargos diferidos.
Mostrar documentacién que sea soporte para
S Gl EAYL | 16/03/2017
los gastos en el ejercicio.
Revisar las operaciones que se realizan en
) o Gl EAYL | 16/03/2017
los registros de gastos anticipados.
Verificar la correcta clasificacion de las
Gl EAYL | 16/03/2017
cuentas de gasto por su naturaleza.
Solicitar documentacién que sirva de soporte
o Gl EAYL | 16/03/2017
para los gastos anticipados.
Verificar asientos contables, que respalden
o Gl EAYL | 16/03/2017
los procedimientos correctos de gastos.

.Se lleva una correcta clasificacién de las

X EAYL
cuentas de gasto por su naturaleza?
¢Existira documentacion que respalde la
o X EAYL
cuenta gastos anticipados?
¢Es real el incremento de gastos sin
X EAYL

documentacion previa a su pago?

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 26 PLAN DETALLADO DE INVENTARIO DE LA COOPERATIVA

1/2
Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,

R.L. (COAMSO, R.L.)
Plan detallado a nivel aseveraciones
Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Inventarios

Articulos que la Cooperativa posee para la venta al crédito y al contado.

Verificar la existencia fisica de los
_ _ X X X
inventarios.
Comprobar la correcta valuacion
) ) X X X X
de los inventarios.
Verificar si la existencia de los
inventarios es propiedad de la X X X
entidad.
Verificar la obsolescencia de
i X X X X
mercaderias.
Verificar la clasificacion de los tipos
_ _ X X X
de inventarios.
V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, I= Integracion, X= Existencia

Indagar sobre los procedimientos del control AMLC/

1 CCl 20/02/2017
de inventarios. RMSC
Indagar sobre las variaciones significativas en AMLC/

2 _ _ _ CCl 20/02/2017
datos de inventarios respecto al afio anterior. RMSC
Verificar la valuacion de los inventarios, AMLC/

3 i i ] CCl 20/02/2017
segun el método que adopto la Cooperativa. RMSC
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2/2

Revision de la partida de apertura de saldos

o ) _ CA EAYL 01/03/2017
iniciales referente a inventarios.
Verificar si  se cumplen los controles
especificos para evitar la obsolescencia de F2 EAYL 23/03/2017
inventarios.
Verificar si el conteo de inventarios es
realizado por una persona diferente al F3 EAYL 23/03/2017
encargado.
Verificar que se realicen conteos fisicos de
_ _ ) F3 EAYL 23/03/2017
inventarios existentes.
Verificar los rubros establecidos por los tipos
F1 EAYL 23/03/2017

de mercaderias.
Verificar si  hay diferencias de saldos

) ) _ F3 EAYL 23/03/2017
encontrados en los inventarios fisicos.
Verificar si se realizan los registros
correspondientes a los faltantes y sobrantes F1 EAYL 23/03/2017

en ventas.

¢Es veridica y correcta la existencia de

_ _ ) X EAYL
inventarios de la Cooperativa?
;Son propiedad de la Cooperativa los
eson prop P X EAYL
inventarios?
¢JLa valuacion de inventarios se realiza de

X EAYL
forma adecuada y correcta?
¢La obsolescencia de inventario se registra

X EAYL

de forma apropiada?

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 27 PLAN DETALLADO DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 1/

Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,
R.L. (COAMSO, R.L.)

Plan detallado a nivel aseveraciones

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Propiedad, plantay equipo

Son los activos tangibles que son de uso para beneficio de la Cooperativa.

Verificar motivos de variacion en el
_ ) X X X X

rubro de propiedad, planta y equipo
Verificar documentacion de
soporte en el incremento de bienes X X X
inmuebles.
Verificar la correcta depreciacion

] X X X X
de los activos.
Comprobar que los activos
totalmente  depreciados  sean X X X
dados de baja.
V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, I= Integracion, X= Existencia

Verificar documentacion de soporte que AMLCY

1 |resguarde la existencia de los activos fijos CClI RMSC 20/02/17
pertenecientes a la Cooperativa.
Obtener informacion confiable que determine
gue se estan cumpliendo con los controles de AMLC/

2 ) . ] CCl 20/02/17
la Cooperativa en relacion a la propiedad, RMSC
planta y equipo.
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2/2

Obtener explicacion convincente de las AMLC/
3 | variaciones que se tuvieron con respecto al afio CCl RMSC 20/02/17

anterior.

Revision de la partida de apertura de saldos
1 | _ _ CA NDAT 1/03/17
iniciales referente a propiedad, planta y equipo.

Obtener resumen de las adiciones realizadas
2 _ H-1 NDAT 29/03/17
del afio a auditar.

Verificar que se tenga la documentacion que
3 | garantice la compra de activos a nombre de la | H-1.1 NDAT 29/03/17

Cooperativa.

Verificar que las depreciaciones de los activos
4 B ) H-2 NDAT 30/03/17
fijos se hayan registrado correctamente.

Realizar calculo de prueba global de

5 | depreciaciones y verificar activos totalmente H-3 NDAT | 30/03/17

depreciados

¢Existen documentos que respalden gastos

1 |realizados por compra o remodelacién de X NDAT

activos?

¢Los activos fijos se registran al costo d
2 o X NDAT
adquisicion?

¢, Se registraron adecuadamente las adiciones y
3 _ _ X NDAT
bajas de los bienes?

¢ Se realizé de manera razonable y consistente
las depreciaciones conforme a los porcentajes
4 _ o X NDAT
legales establecido en la Ley de Actualizacion

Tributaria?

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 28 PLAN DETALLADO DE PASIVOS/CUENTAS POR PAGAR 12

Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,
R.L. (COAMSO, R.L.)

Plan detallado a nivel aseveraciones

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Cuentas por pagar

Son todas aquellas obligaciones contraidas por la Cooperativa.

Verificar el pago de cheques. X X X
Verificar si hubo anulacion de

documentacion base sobre las X X
obligaciones.

Verificar los pagos a los

Proveedores. X X X X
Verificar si existe la documentacion

gue respalde las obligaciones que X X X X
reflejan los estados financieros.

Verificar si existe un presupuesto X X

para la ejecucion de los gastos.

V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacidn, |= Integracion, X= Existencia

Revisar si hay inexistencia de documentacion en AMLC/
1 CCl 20/02/2017
el pago a los proveedores. RMSC
Verificar si efectdan revision periédica de las AMLC/
2 CCl 20/02/2017
cuentas por pagar. RMSC
Determinar si hay alguna inconsistencia al
AMLC/
3 | momento de facturar los pagos a los | CCI RMSC 20/02/2017

proveedores.
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Revision de la partida de apertura de los
1 | saldos iniciales referente a cuentas por CA EAYL 01/03/2017

pagar.

Revisar si hay documentacion que

2 | soporten las compras realizadas a los AAl EAYL 29/03/2017
proveedores.
Verificar gue los proveedores AL/

3 | correspondan a la naturaleza de la AAD EAYL 29/03/2017

Cooperativa.

Verificacion de la existencia de facturas
4 o documentacibn de acuerdo a los AAl EAYL 29/03/2017

pagos que se efectuaron.

Verificar si los proveedores estan
5 | clasificados y debidamente registrados AA EAYL 28/03/2017
en el balance general.

iSe han cumplido  con los
1 | procedimientos en la realizacion de las X EAYL
cuentas por pagar?

¢Son autorizados los gastos por el
2 . o B X EAYL
Consejo de Administracion?

.Se ha llevado un registro de pagos
3 | sobresalientes a los proveedores X EAYL

mayoritarios?

¢ Existe adecuada documentacion que
4 | respalde los gastos efectuados durante X EAYL
el periodo?

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 29 PLAN DETALLADO DE PATRIMONIO 12

Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,
R.L. (COAMSO, R.L.)

Plan detallado a nivel aseveraciones

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Patrimonio

El patrimonio se encuentra integrado por los bienes y derechos, cargas y obligaciones
de la Cooperativa.

Verificar que la presentacion del

patrimonio en el balance general X

sea adecuada.

Verificar que las diferentes cuentas
gue integran el patrimonio se
encuentren debidamente
clasificadas y aplicadas segun las
politicas de contabilidad adoptadas
por la Cooperativa.

Corroborar que el calculo de las
reservas se encuentre de acuerdo a X X

los estatutos de la Cooperativa.

V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, I= Integracion, X= Existencia

Analizar la normativa respecto al patrimonio
. AMLC/
1 | yreservas en los estatutos de la Cooperativa | CC| 20/02/2017
. RMSC
y ley de Cooperativas.
_ _ AMLC/
2 | Revisar libro de actas para comprobar el | CCI RMSC 20/02/2017
ingreso y monto de los nuevos socios.




Revision de la partida de apertura de
1 | saldos iniciales referente al rubro de CA NDAT 01/03/2017

patrimonio reserva.

Verificar que el patrimonio reflejado en el
balance general se encuentre integrado
2 CcC NDAT 05/04/2017
de manera adecuada y de conforme a los

estatutos.

Verificar fecha y monto de aportaciéon de
3 _ CcC NDAT 05/04/2017
los nuevos asociados.

Verificar calculo matematico de las
4 o CC-21 NDAT 05/04/2017
reservas constituidas.

¢Es debida la presentacion y revelacion
1 | del rubro de patrimonio dentro del X NDAT

balance general?

¢El patrimonio de la Cooperativa se
2 | encuentra integrado de acuerdo a los X NDAT

estatutos?

:Se realiza el célculo de las reservas
3 | segln porcentaje establecidos por los X NDAT
estatutos?

Fuente: Elaboracién propia
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CUADRO 30 PLAN DETALLADO DE INGRESOS DE LA COOPERATIVA
1/2
Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,

R.L. (COAMSO, R.L.)
Plan detallado a nivel aseveraciones
Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Ingresos

Son los ingresos obtenidos por la Cooperativa que estan compuestos por diferentes

areas: ingresos por ventas, ingresos financieros e ingresos por servicios.

Verificar en que é&rea se dio el

incremento de ventas.

Verificar si se hacen registros de
ventas, al momento de ingreso del X X X X

efectivo.

Verificar si cumplen los controles de

la clasificaciéon de los ingresos.

Verificar si los ingresos reflejan un
saldo real en los estados X X X X

financieros.

Verificar que los ingresos estén
debidamente operados por los X X X X

documentos que correspondan.

V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, I= Integracion, X= Existencia

Revisar que se cumplan con las politicas en AMLC/

1 ) . o CCl 20/02/2017
el manejo de los ingresos y su clasificacion. RMSC
Verificar el origen de los ingresos, por su AMLC/

2 o CCl 20/02/2017
clasificacion. RMSC
Verificar si esta documentado el origen los AMLC/

3 | CCl 20/02/2017
ingresos RMSC




1 | Verificar que no existan créditos ficticios. E/RI RMSC 23/03/2017

Verificar si existe un control adecuado sobre
2 E/RI-1.1 AMLC 23/03/2017
las ventas exentas y las ventas grabadas.

Verificar si hay cumplimiento en la
3 L ) E/RI-1.1 | AMLC 23/03/2017
realizacion de los registros por las ventas.

Verificar la distribuciéon de los ingreses

4 _ E/RI RMSC 23/03/2017

obtenidos.

1 ¢, Se estan registrando con saldo real los X AMLC/
ingresos del periodo? RMSC
¢Estdn  operando correctamente de

_ AMLC/

2 | acuerdo a los controles de la entidad la X

o RMSC
exhibicion de marca?

3 ¢, Se cumplen los procedimientos en cuanto X AMLC/
al manejo de ingresos? RMSC
¢, Hay documentacion de base que respalde

4 d los i I X AMLC]

ue correspondan a los ingresos por las
yq p g p RMSC
ventas?

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 31 PLAN DETALLADO DE COSTOS DE VENTA DE LA COOPERATIVA
1/3

Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,
R.L. (COAMSO, R.L.)

Plan detallado a nivel aseveraciones

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Costos de venta

Cuenta que va integrada por las compras anuales realizadas por la Cooperativa.

Verificar si  cuentan con un

presupuesto en la realizacion de X X X X

las compras.

Revisar si el costo de ventas esta
integrado a la cuenta que X X X X

corresponde.

Verificar las requisiciones de las
compras autorizadas por el X X X

Consejo de Administracion

Verificar el reporte general de las
ventas respecto a los meses X X X X

anteriores.

Verificar si los documentos de
soporte en las ventas cumplen con
los controles establecidos por la
Cooperativa.

V= Valuacion, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, I= Integracion, X= Existencia
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2/3
Verificar que método de pago se efectluan al AMLC/
1 ) CCl 20/02/2017
momento de realizar las compras. RMSC
Comprobar existencia de registro de compras AMLC/
2 _ ) - CCl 20/02/2017
de la Cooperativa en libros auxiliares. RMSC
Verificar si el reporte general de compras
AMLC/
3 | cumple con los requisitos minimos para su | CCI RMSC 20/02/2017
ejecucion.
Revisar los procedimientos que realiza la
_ AMLC/
4 | Cooperativa respecto a la compra de | CCI RMSC 20/02/2017

mercaderias.

Comprobar que no se sobrevalore el precio de | ERI-
1 L ACCS 12/04/2017
las compras durante su adquisicion. 2.2

Verificar la correcta clasificacion de la cuentade | ERI-
2 ACCS 12/04/2017
costo de ventas por su naturaleza. 2.1

Verificar que la emision de facturas o | ERI-
3 o ACCS 12/04/2017
documentos cumplan con los requisitos legales. 2.2

Revisar si las compras corresponden al periodo | ERI-
4 _ ACCS 12/04/2017
actual de la Cooperativa. 2.2

Verificar si se realizan compras distintas a la
5 _ ERI-2 ACCS 12/04/2017
naturaleza de la Cooperativa.

Obtener una muestra de las facturas que | ERI-
7 i ACCS 12/04/2017
corresponden a las compras del periodo. 2.2

Obtener una muestra de las facturas que
8 i ERI- ACCS | 12/04/2017
corresponden a las compras del periodo. -
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o omwem o fafe]

¢Cumplen con los controles establecidas por la

1 | Cooperativa en la ejecucién en gastos referentes a | X ACCS

compras?

¢Cuentan con un presupuesto autorizado por el
2 X ACCS

consejo, para evitar el exceso de compras?

¢ Se realizan estudios de mercadeo sobre los costos
3 X ACCS

correspondientes a las compras?

Fuente: Elaboracion propia

CUADRO 32 PLAN DETALLADO DE EGRESOS/NOMINA DE LA COOPERATIVA 13
Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,
R.L. (COAMSO, R.L.)

Plan detallado a nivel aseveraciones

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Egresos/némina

Cuenta en la que recae el gasto efectuado correspondiente al pago de salarios de los

trabajadores de la Cooperativa.

Verificar la veracidad de la planilla
X X X X

de sueldos.
Revisar si estan al dia en el pago de

_ X X X
salarios.
Verificar que los empleados estén
afiliados al Instituto Guatemalteco X X
de Seguridad Social -IGSS-
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Verificar si se les otorga a los
empleados las prestaciones que la X X

ley guatemalteca establece.

Corroborar documentacion que
soporten los pagos realizados a los X X X
empleados.

V= Valuacién, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacién, I= Integracion, X= Existencia

Verificar que método de pago emplean al AMLC/

1 _ CCl 20/02/2017
momento de la cancelacion de sueldos. RMSC
Comprobar existencia de registro de AMLC/

2 o _ CCl 20/02/2017
noéminas de la Cooperativa. RMSC

Verificar que el listado de afiliacion en el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social AMLC/
3 _ CCl 20/02/2017
—IGSS- este actualizado y cumpla con los RMSC

requisitos de ley.

Revision de los procedimientos efectuados AMLC/
4 | en el célculo de prestaciones laborales de CCl 20/02/2017
| RMSC
ey.

Comprobar que el sueldo establecido por la
1 | Cooperativa tenga como base Ilo
establecido en la ley.

Verificar que los sueldos se cancelen en las

fechas estipuladas.

Revisar que se cuenten con
3 | documentacién que respalde el pago de
némina.
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3/3

Revisar si se tiene estipulado un periodo

para efectuar los pagos.

Verificar si se cuenta con un tiempo
establecido para realizar el pago de
liquidacion a los empleados.

Obtener una muestra del listado de

empleados y confirmar su veracidad.

Verificar que los empleados gocen de los

derechos establecidos en el Cdédigo de

Trabajo.

¢Cumplen con la cancelacion de las
prestaciones establecidas en el Cadigo de

Trabajo?

¢,Cuentan con una cuenta especifica para

efectuar el pago de salarios?

¢ Estan todos los empleados inscritos en el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
-IGSS-?

¢, Se efectian los pagos de salarios en el

periodo establecido?

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 33 PLAN DETALLADO DE GASTOS OPERACIONALES 4

Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,
R.L. (COAMSO, R.L.)

Plan detallado a nivel aseveraciones

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015

Gastos operacionales

Son todos los desembolsos que representan los gastos de operacion conformado por los
gastos de ventas y gastos administrativos necesarios para el funcionamiento de la
Cooperativa.

Verificar que todos los gastos

reflejados en el estado de
resultados correspondan a la
naturaleza de la Cooperativa.

Verificar que los gastos estén
debidamente autorizados por el X X X
gerente.

Verificar que los gastos estén
respaldados por documentacion
gue sirva de soporte y que la misma X X X
cuente con los requerimientos
legales minimos.

Verificar que todos los gastos estén
debidamente clasificados y X X X
registrados contablemente.

V= Valuacién, E= Exactitud, P= Propiedad, R= Revelacion, |= Integracion, X= Existencia




Verificar que se realice el proceso de solicitud, AMLC/

_ CCl 20/02/17
pago y registro de los gastos. RMSC
Verificar que se cumplan los procedimientos AMLC/
_ _ ) CCl 20/02/17
internos establecidos por la Cooperativa. RMSC

Verificar que todos los gastos estén debidamente

] E/RE AMLC 19/04/2017
autorizados por el gerente.
Verificar que todos los gastos de la Cooperativa se
_ B ERE-1 | RMSC | 19/04/2017
registren y clasifiquen de acuerdo a su naturaleza.
Analizar e indagar sobre las variaciones de gastos
_ o _ ERE2 | AMLC | 20/04/2017
importantes respecto al ejercicio anterior.
Verificar y confrontar las facturas de los gastos por | g/re-
o - ] AMLC | 21/04/2017
servicios y compras recibidos durante el periodo. 2.9
Verificar que los gastos estén debidamente
clasificados y registrados en el estado de | E/RE-1 | RMSC | 19/04/2017
resultados del periodo.
Verificar y analizar la frecuencia de los gastos en | gre.
81 RMSC 21/04/2017

los excedentes que refleja el periodo auditado.

¢ Son todos los gastos efectuados derivados a la

naturaleza de las actividades de la Cooperativa?

¢, Todos los gastos son debidamente autorizados

X
por el gerente?
¢ Existe documentacion de soporte adecuada para
todos los gastos del periodo realizados por la X

Cooperativa?

Fuente: Elaboracion propia



1.4.6 Cronograma de actividades detallado por fechas

CUADRO 34 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROYECTADAS

Acercamiento a la entidad
Entrega de carta de compromiso con peticion de recibido
y autorizacion de la auditoria

Estudio preliminar de la Cooperativa
Analisis de informacion proporcionada por la Cooperativa
Planificacion de la auditoria

Evaluacion de control interno de la Cooperativa
Ejecucion del plan de acuerdo con los programas
especificos por area:

7.1 | Programa especifico de disponibilidades

7.2 | Programa especifico de cuentas por cobrar

7.3 | Programa especifico de cartera de créditos

7.4 | Programa especifico de gastos anticipados

7.5 | Programa especifico de inventarios

7.6 | Programa especifico de propiedad, planta y equipo

7.7 | Programa especifico de cuentas por pagar

7.8 | Programa especifico de patrimonio

7.9 | Programa especifico de ingresos

7.10 | Programa especifico de egresos:
7.9.1 | Programa especifico de costo de ventas
7.9.3 | Programa especifico de nominas
7.9.4 | Programa especifico de gastos operacion

8 | Redaccion del borrador del informe de auditoria
Redaccion del borrador del informe final y la carta a la
gerencia
10 Entrega de la carta a la gerencia, dirigida al Consejo de
Administracion

—

18
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1.4.7 Personal asignado al &rea de trabajo de auditoria

CUADRO 35

Lic. Jorge Mario Galvan
Toledo

Dainy Paola Contreras

Pérez

Asesor del trabajo
de auditoria

PERSONAL ASIGNADO AL AREA DE TRABAJO DE AUDITORIA

Asesoria en la realizacion

de la auditoria.

Aracely Maria Lemus
Castafieda

Coordinador  del
trabajo de

auditoria

Encargada responsable
de coordinar el trabajo de

auditoria.

Nataly Dayanna Alarcon
Tejada

Supervisor del
trabajo o encargo

Encargada del trabajo y
papeles de campo.

Rocio Maria Serrano

Chavez

Asistente de
campo del trabajo

0 encargo

Ejecutora y aplicadora de
los procedimientos de la

auditoria establecidos.

Edgar Alexander Yax

Leiva

Asistente de
campo del trabajo

0 encargo

Ejecutora y aplicadora de
los procedimientos de la

auditoria establecidos.

Alma Consuelo Calderén
Sandoval

Asistente de
campo del trabajo

0 encargo

Ejecutor y aplicador de
los procedimientos de la
auditoria establecidos.

Fuente: Elaboracion propia

Asistente de
campo del trabajo
0 encargo

Ejecutora y aplicadora de
los procedimientos de la
auditoria establecidos.




83

1.4.8 Presupuesto de tiempo en ejecucion

El presupuesto de tiempo para la ejecucion de la auditoria en la Cooperativa dispone de
90 horas las cuales estan distribuidas en la siguiente forma.

CUADRO 36 PRESUPUESTO DE TIEMPO POR RESPONSABLE

Estudio preliminar del control interno. 4 A.M.L.C./R.M.S.C.
Evaluacion del sistema de control A.M.L.C./R.M.S.C.
interno y ambiente organizacional 10

Planificacion y enfoque de auditoria a Todo el equipo de trabajo
establecer. 11 ED RAN

Ejecucion de los programas de auditoria
de las éareas de activos, pasivos, 50 Todo el equipo de trabajo
patrimonios y resultados. ED RAN

Preparacion de borrador de informe de

estados financieros. 5 D.P.C.P./AM.L.C./N.D.AT.
Presentacion de los resultados finales a Todo el equipo de trabajo
la administracion de la entidad. 5 ED RAN
Correccion y cierre de la auditoria. 5 D.P.C.P./AM.L.C./N.D.AT.

[ R

Fuente: Elaboracién propia
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1.4.9 Emision de informes

Derivado de nuestra auditoria emitimos lo siguientes informes sobre los estados financieros

referidos al 31 de diciembre del 2015 y por el afio terminado a esa fecha:

a) Informe de auditoria sobre los estados financieros de la Cooperativa

Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L.:

i. Formular nuestra opiniébn como firma de auditoria independiente;

ii. Los estados financieros comparativos y también los individuales
segun corresponda; y

iii. Notas a los estados financieros.

b) Carta de recomendacién, para la mejora de los procesos contables y el

sistema de control interno de la Cooperativa.
1.5 Limitaciones en el desarrollo del trabajo

Las limitaciones impuestas por la administracion de la Cooperativa, para llevar a cabo la

auditoria, fueron las siguientes:

a) No se tuvo a la vista el libro de actas de la Cooperativa, por lo que no se
verificaron las decisiones tomadas por el consejo de administracion y los
efectos que estas pudiesen tener en los estados financieros en su

conjunto.

b) No se tuvo a la vista el plazo fijo de inversion en la Cooperativa
Chiquimulja, R.L. con un saldo de Q 708,950, por lo que se desconoce si
la propiedad y existencia corresponden a los términos y condiciones de

beneficio financiero que estan a favor de la misma.

c) No se pudo verificar el rubro de cuentas por cobrar, no cumple con los
criterios minimos para ser considerada evidencia suficiente y adecuada
por no haber tenido a la vista el k&rdex de clientes, no se verificd la
antigiiedad de los saldos, el cual se encuentra registrado en el balance
general por Q 389,443.



d)

f)

g9)

h)
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No se pudo verificar los saldos de la cartera de créditos, el cual se
encuentra registrado en el balance general por Q 591,150, y por ello no
cumple con los criterios minimos para ser considerada evidencia

suficiente y adecuada.

No se verificé fisicamente y en su totalidad las existencias de inventarios
de mercaderias al 31 de diciembre de 2015 debido a que, la
documentacion presentada para la revisién de dicho rubro fue insuficiente;

el inventario est4 registrado en el balance general por Q 1,423, 773.

No se proporciondé documentacién de soporte del rubro de proveedores
en el periodo auditado, por lo que se desconoce la existencia de pagos.
No se ha podido satisfacer mediante pruebas alternativas de la
razonabilidad de los saldos de dichos rubros, el registro en el balance

general es negativo por Q — 50,032.

No se proporciond documentacion de soporte del rubro patrimonio, que
respalde el reintegro de aportacién a asociado que fallecio, y el reintegro
por excedente en aportacion la cual esta registrada en el balance general
por Q 133,702.

No se tuvo a la vista documentacion que respalde e identifique los valores
gue se incluyen en el rubro de reservas, tampoco se pudo comprobar si
estas reservas estan garantizadas con algun medio de disponibilidad
bancaria o financiera que haga frente a la realizacién de la misma. La
Cooperativa a acumulado en el rubro de reservas el monto de Q 5,772,569

registrado en el balance general.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
LA AUDITORIA FINANCIERA Y EL CONTADOR PUBLICO Y
AUDITOR EXTERNO

2.1 Auditoria de estados financieros

Es cualquier actividad de revision, evaluacion, inspeccion o investigacion sistematica de los
procedimientos y operaciones efectuados en los estados financieros, asi como dictaminar
sobre el resultado de dicha evaluacion de cualquier entidad siendo publica o privada, para
confirmar que representen una imagen fiel de conformidad con las normas legales que la
rigen y los principios de contabilidad generalmente aceptados, realizada por un auditor
profesional.s

2.1.1 Antecedentes

La auditoria surgié6 como profesion y ha tenido varias definiciones a través del tiempo,
enfocando el fin que perseguia desde mediados del siglo XIX hacia 1944. Nace como
revision y diagndsticos de registros contables. El término britanico “to audit.” Significa:
Inspeccionar o revisar una auditoria. Auditor viene de audire = oir escuchar, en término

inglés. El titulo de auditor apareci6 por primera vez en Inglaterra, en el siglo XIII.

El 25 de mayo de 1937, por medio de Decreto nUmero 1972 emitido por el Presidente Jorge
Ubico Castarfeda, se cre6 la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de San

Carlos de Guatemala e inicié a funcionar el 6 de agosto de ese mismo afio.

El 10 de julio de 1951 fue fundado el Colegio de Economistas, Contadores Publicos y
Auditores de Guatemala, se formé con 20 profesionales egresados de la Facultad de
Ciencias Econdmicas. El Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores nacio
el 18 de mayo de 1968 y sus estatutos fueron publicados en noviembre del mismo afio.

Tuvo como fundadores a 10 personas los cuales iniciaron la integracion de la primera junta

5 Alvin A. Arens, Randal J. Elder y Mark S. Beasley. Auditoria un enfoque integral. (11 ed., México D.F. Pearson
Education, 2007), p. 4.
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directiva del instituto, todos los licenciados en Contaduria Publica y Auditoria coincidian en

la necesidad de crear una entidad que velara por la superacién de la profesion.¢

2.1.2 Definiciones

Resulta oportuno definir algunos conceptos propios de la auditoria de estados financieros

para obtener un entendimiento mas amplio en lo que respecta a este tema.

a) Estados financieros

En la NIA 200 en su inciso f indica “los estados financieros son una presentacion
estructurada de informacion financiera histérica, que incluye notas explicativas cuya
finalidad es la de informar sobre los recursos econdémicos y las obligaciones de una entidad
en un momento determinado o sobre los cambios registrados en ellos en un periodo de
tiempo de conformidad con un marco de informacion financiera aplicable. El término
estados financieros normalmente se refiere a un conjunto completo de estados financieros
establecido por los requerimientos del marco de informacién financiera aplicable, pero

también puede referirse a un solo estado financiero”.”
b) Marco de informacién financiera

Es el marco de informacién financiera adoptado por la direccion y, cuando proceda, por los
responsable del gobierno de la entidad, para preparar los estados financieros, y que resulta

aceptable considerando la naturaleza de la entidad y el objetivo de los estados financieros.8

2.1.3 Objetivo

El objetivo de una auditoria de estados financieros es hacer posible al auditor el expresar
una opinién sobre si los estados financieros estan preparados, en todos los aspectos
importantes, y que se cumplié con la normativa técnica (Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados-PCGA, Normas Internacionales de Informacion Financiera —NIIF

para PYMES, y NIIF aceptadas segun sea el caso).

6 José Ernesto Molina Leiva. Introduccién al estudio de la auditoria. (5 Ed, Guatemala: Editorial José Ernesto
Molina, 2013), p. 1.
7 Internacional Accounting Standards Board (IASB), (Federacién Internacional de Contadores), Normas

Internacionales de Auditoria y Control de Calidad. (México D.F: 2013), NIA 200.
8 Ibid., NIA 200.
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Se mencionan otros objetivos que persigue la auditoria financiera:

a) Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, politicas, lineamientos y

normas que regulan las actividades financieras la entidad;

b) Vigilar el ejercicio y cumplimiento de los planes, presupuestos y programas

de inversién de una empresa, asi como sus bienes e inventarios.?

2.1.4 Clasificacion de la auditoria

De acuerdo al objetivo general que persigue, la auditoria se clasifica en: auditoria financiera,

auditoria administrativa, auditoria operacional y auditoria de cumplimiento.

a) Auditoria financiera

Es toda revision y verificacion que realiza el auditor sobre el conjunto de estados financieros
para tener la certeza de una imagen fiel de las operaciones realizadas de la entidad
auditada, y emitir una opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros de

conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados.

b) Auditoria administrativa

Es la encargada de examinar la estructura organizacional de la entidad auditada, con el
objetivo de evaluar al elemento humano en el desempeifio de funciones y cumplimiento de
normas para las que fueron contratadas. En base a esto se toman decisiones que mejoren

la eficacia y eficiencia de la entidad.

c) Auditoria operacional

Es examinar cualquier parte del proceso y métodos de operacion de una entidad, con el
proposito de determinar si estd operando de forma efectiva y eficiente. Por eso la
administracién espera algunas recomendaciones para mejorar sus operaciones. Para
ejecutar una auditoria operacional se requiere la realizaciébn previa de una auditoria

financiera.

° Ibid. NIA 200.
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d) Auditoria de cumplimiento

Verifica el cumplimiento de aquellas operaciones financieras y administrativas para
determinar si el auditado se realiza conforme aquellas normas legales, estatutarias y de
procedimientos que son aplicables en la entidad auditada y que se establecieron por las

autoridades superiores.1°

2.1.5 Organismos que regulan la profesion

Algunas de las autoridades superiores que se pueden mencionar:

a) International Auditing and Assurance Standards Board: Consejo de

Normas Internacionales de Auditoriay Aseguramiento (IAASB)

Es el 6rgano encargado de emitir normas de auditoria bajo la revision de la International

Federation of Accountants: Federacion Internacional de Contadores.!t

b) International Federation of Accountants: Federacion Internacional de
Contadores (IFAC)

Fue creada en 1977 y se encarga de desarrollar y promover una profesién contable con
estandares armonizados, capaces de promover servicios de alta calidad consecuente con

el interés publico.:2

c) Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA)

Esta institucion tiene como finalidad agrupar a los contadores publicos y auditores
graduados en las diferentes universidades reconocidas por el gobierno de
Guatemala fomentando la ética social, la honorabilidad y respeto, contribuyendo al
desarrollo de la profesion contable en nuestro pais. Su propésito es investigar, estudiar,
definir y actualizar los principios de contabilidad que deban tener observancia general en el

territorio de la Republica de Guatemala.*®

10 Percy Ilvan Aguilar Argueta. Auditoria de estados financieros. Apuntes, notas y recopilacidon de conceptos,
definiciones y procedimientos de auditoria. (5 ed, Guatemala: Delgado impresos, 2014), p.13-14

u Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento. Estados  Unidos.
<www.ifac.org/es/auditingassurance/about-iaasb> [Consulta: 14 de febrero 2017].

12 Correa Pifleros Diana Patricia. Federacién Internacional de Contadores Publicos IFAC.
<http://www.gestiopolis.com/federacion-internacional-contadores-publicos-ifac/> [Consulta: 14 de febrero 2017].

13 José Juan Sanchez Gonzales. La administracion publica como ciencia. (México D. F.: Plaza y Valdés., 2001),

p. 42
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2.1.6 Responsabilidad profesional del contador publico y auditor

La responsabilidad que tiene el auditor es expresa una opinion sobre los estados financieros
adjuntos basados en la auditoria. Tiene responsabilidad con los usuarios externos de la
informacién financiera, el contador publico en los sectores publico y privado debe preparar
y presentar los informes financieros de forma integra de acuerdo con los principios de
contabilidad de aceptacion general en Guatemala. En las declaraciones contables y
financieras relacionadas con el desempefio de su labor, tiene el deber de suministrar
informacion veraz, apegada a los datos reales del negocio, institucion o dependencia

correspondiente.

2.2 Estandares internacionales para la practica de la auditoria y contabilidad

Existen 6rganos internacionales que tienen la potestad de emitir normas o reglas que deben
ser adoptadas por todos los auditores que ejerzan o desempefien la profesion, dichas

normas son descritas a continuacion:

2.2.1 Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)

Se refiere al conjunto Unico de normas obligatorias legales y globalmente aprobadas,
entendibles y de gran calidad basadas en principios evidentemente articulados; los cuales
exigen informacion comparable contenida en los estados financieros a si mismo,

transparente y de alta calidad.

Son normas contables emitidas, reconocidas y aprobadas mediante el IAASB con el de
unificar mundialmente la manera de realizar la contabilidad y como debe de ser la ejecucion

de los estados financieros.

2.2.2 Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y
Medianas Entidades (NIIF PYMES)

En ellas se tipifica los requerimientos de reconocimiento, medicion, presentacion e
informacion a revelar que se nombra a las transacciones y otros sucesos y condiciones de
importancia dentro de los estados financieros con propésito de informacion general. De

igual manera poder establecer estos requerimientos para transacciones, sucesos Yy

14 Arens, Elder y Beasley, Op. Cit., p. 119
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condiciones que fluyan principalmente en sectores industriales especificos. Asi mismo es
basada en un marco conceptual, el cual se dirige a los conceptos mostrados en los estados

financieros con proposito de informacion general.

2.2.3  Normas Internacionales de Auditoria (NIA)

Se refiere a los requerimientos minimos de calidad relativos a la personalidad del contador
publico y auditor, para que sea regulado el ejercicio profesional como también al trabajo

que realiza y la informacion que proporciona como resultado de su trabajo.

Estas normas deberan ser aplicadas en las auditorias de los estados financieros. Contienen
principios y procedimientos bésicos y esenciales para el auditor. Igualmente ser

interpretados dentro del contexto de la aplicacion al momento de realizar la auditoria.

Tomando en cuenta que deben ser aplicadas, obligatoriamente, en la auditoria de estados
financieros y deben aplicarse también, con la adaptacién necesaria, a la auditoria de otra
informacién y de servicios relacionados. En situaciones excepcionales, un auditor puede
optar necesario apartarse de ellas para realizar mas efectivamente el objetivo de una

auditoria.1s

2.2.4 Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y Normas Internacionales

de Informacién Financiera (NIIF)

Son una agrupacion de normas que dictan la informacién que debe presentarse en los
estados financieros y la manera en la debe aparecer esa informacién en dichos estados.
Estas normas no son leyes fisicas o naturales, sino normas que el ser humano de acuerdo
con sus experiencias comerciales y financieras, ha considerado de gran importancia para
la presentacion de informacion financiera. Son emitidas por el International Accounting

Standards Board.1¢

15 Alvin Arens, Randal Elder y Mark Beasley. Auditoria un enfoque integral. (14 ed., México: Pearson Education,
2007), p. 40
16 Superintendencia de Administracion Tributaria. Unidad de orientacion legal y derechos del contribuyente.

(Aplicacion de principios de contabilidad generalmente aceptados-PCGA-), p.9
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2.2.5 Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA)

Los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, PCGA, fueron aprobados por la
VII conferencia interamericana de contabilidad y la VII asamblea nacional de graduados en

ciencias econdmicas en mar de Plata en 1965.

Entre los principios de contabilidad generalmente aceptados, se pueden mencionar los

siguientes:
a) Equidad

Principio que dice que todo estado financiero debe reflejar la equidad entre intereses

opuestos, los cuales estan en juego en una empresa o ente dado;
b) Ente

Los estados financieros se refieren siempre a un ente donde al propietario se le considera

como tercero;
c) Bienes econémicos

Establece que los bienes econémicos son todos aquellos bienes materiales y/o inmateriales

que pueden ser valuados en términos monetarios;
d) Monedacomuln

Comprende en registrar los estados financieros se debe tener una moneda comun, la cual

es generalmente la moneda legal del pais en que funciona el ente;
e) Empresaen marcha

A través de este se asume que la empresa a la que se le registra sus actividades financieras
tiene vigencia de funcionamiento temporal con proyeccioén al futuro, a menos que exista una

buena evidencia de lo contrario;
f) Ejercicio o periodo contable

Se refiere a que los resultados de la gestion se miden en iguales intervalos de tiempo, para

gue asi los resultados entre ejercicio y ejercicio sean comparables;
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g) Objetividad

Los cambios en los activos, pasivos y el patrimonio deben medirse y registrarse
objetivamente (adecuadamente) en los registros contables siguiendo todos los principios,

tan pronto como sea posible;
h)  Prudencia

Conocido también como principio de conservadurismo. Establece que no se deben
subestimar ni sobreestimar los hechos econdémicos que se van a contabilizar. Es decir que

cuando se contabiliza, siempre se escoge el menor valor para el activo;
i) Uniformidad

Mientras los principios de contabilidad sean aplicables para preparar los estados
financieros, deben ser utilizados uniformemente de ejercicio a ejercicio (de un periodo a
otro) para que puedan compararse. En caso contrario debe sefalarse por medio de una

nota aclaratoria;
)] Exposicion

Determina que todo estado financiero debe tener toda la informacion necesaria para poder

interpretar adecuadamente la situacion financiera del ente al que se refieren;
k) Materialidad

Establece que las transacciones de poco valor significativo no se deben tomar en cuenta

porque no alteran el resultado final de los estados financieros;
) Valuacion al costo

Es el principal criterio de valuacion, que establece que los activos y servicios que tiene un

ente, se deben registrar a su costo histérico o de adquisicién.Y

17 Donaldo Castillo Estrada. Principios basicos de contabilidad. (Coleccién aula, Vol. 21, Guatemala,
Centroamérica: Editorial Universitaria, 1994), p.18-23
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2.3 Control interno

La responsabilidad de introducir y mantener procesos y medidas de controles con el fin de
prevenir o detectar errores en la Cooperativa, corresponde a los 6rganos de administracion
de la misma entidad. Y los 6rganos de control, tienen la responsabilidad de monitorear el

cumplimiento efectivo de dichas actividades del control interno.:s

2.3.1 Definiciones

El control interno es el conjunto de planes, métodos y operaciones adoptados por una
empresa u organizacion con el fin de asegurar que los activos estén debidamente
protegidos, que los registros contables sean fidedignos y que la actividad de la entidad se
desarrolla eficazmente de acuerdo con las politicas trazadas por la gerencia, en atencién a

las metas y los procedimientos.®

Segun la NIA 315 control interno “es el proceso disefiado, implementado y mantenido por
los responsables del gobierno de la entidad, la direccion y otro personal, con la finalidad de
proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de los objetivos de la entidad
relativos a la fiabilidad de la informacion financiera, la eficacia y eficiencia de las
operaciones, asi como sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias

aplicables”.»
El control interno cuenta con elementos tradicionales vigentes y aceptados por la sociedad
de auditoria y son:

a) El ambiente de control

Representa la combinacién de elementos que impactan las politicas y operaciones de una
entidad fortaleciendo o debilitando sus controles, fundamentado en la filosofia de gobernar

o dirigir la organizacion.

18 Internacional Accounting Standards Board (IASB), Op. Cit., NIA 315.
19 Aguilar Argueta, Op. Cit, p.35
20 |pid., NIA 315
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b) El sistema contable

Establece los registros, operaciones y métodos determinados para procesar
cuantitativamente los procedimientos que ejecuta una entidad, con el objeto de originar

informacion financiera, confiable, adecuada, verificable, correcta, exacta.

En el ambiente de control debemos tomar en cuenta las politicas y normas internas de la
Cooperativa auditada, lo que incluye los principios de contabilidad generalmente aceptados,
vigentes en el pais las NIIF.

c) Los procedimientos de control

Se emplean en todos los niveles de control interno siendo integrados al ambiente de control

y al sistema de contabilidad; puede ser de caracter:

¢ Anticipado: para evitar errores en el proceso de las transacciones o;

o Detectivo: su fin es detectar errores o desvios en el proceso.2

2.3.2 Importancia del control interno para el proceso de auditoria

Se enfoca en la prevencion de fraude, contribuye a la seguridad del sistema contable que
se utiliza en la entidad, fijando y evaluando los procedimientos administrativos, contables y
financieros que ayudan a que la empresa realice su objetivo. Detecte las irregularidades y
errores, para poder optar por una solucion factible tomando en cuenta los niveles de
auditoria, la administracion del personal, y los métodos o normas contables para que el

auditor pueda dar su opinion factible sobre los manejos transacciones de la empresa.

2.3.3 Objetivos del control interno

Identificar y valorar los riesgos de incorreccion material, debidamente a fraudes o error,
tanto en los estados financieros como en las afirmaciones, mediante el conocimiento de la
entidad y de su entorno, incluido su control interno, con la finalidad de proporcionar una
base para el disefio y la implementacion de respuestas a los riesgos valorados de
incorreccion material.

Los objetivos del control interno son los siguientes:

21 Aguilar Argueta, Op. Cit,, p.36
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e Confiabilidad de los informes financieros;
o Eficacia y eficiencia de las operaciones; y

e Cumplimiento con las leyes y normas que son aplicables.

2.3.4 Evaluacion del riesgo de control

El auditor debe evaluar la eficiencia con que el control interno de la entidad previene o
detecta errores materiales en los estados financieros. El auditor debe reunir y juzgar la
informacion referente a las afirmaciones de los estados financieros: existencia u ocurrencia,
integridad, derechos y obligaciones, valuaciones o asignacién, presentacion y revelacion,

por tanto juzga el riesgo de control a partir de estas cinco afirmaciones:
a) Evaluacion preliminar del riesgo de control;

b) Documentacion del conocimiento del control interno;
c) Pruebas de control;
d) Evidencia de auditoria; y

e) Evaluacion final del riesgo de control.2

2.3.5 Evaluacion de los riesgos de representaciones erroneas

El auditor deberd identificar y evaluar los riesgos de representacion erronea de importancia

relativa al nivel de estados financieros y al nivel de aseveracién. Para este fin el auditor:

a) ldentifica los riesgos a lo largo del proceso de obtencién de

entendimiento de la entidad y su entorno;

b) Relaciona los riesgos identificados con lo que pueda estar mal al nivel

de aseveracion; y

c) Considera la probabilidad de que los riesgos pudieran dar como

resultado una representacion errébnea de importancia relativa.

22 pguilar Argueta, Op. Cit., p. 35
23 Whittington y Pany. Op. Cit., p. 268
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En una auditoria se determinan los riesgos con el fin de evaluar la probabilidad que ocurran

errores materiales en los estados financieros.

2.3.6 Realizacion de pruebas de control interno

Las pruebas de control se desarrollan para obtener evidencia de auditoria sobre la

efectividad de;

a) El disefio de los sistemas de contabilidad y de control interno, es decir,
si estan disefiados adecuadamente para evitar o detectar y corregir

representaciones erréneas de importancia relativa; y

b) La operacion de los controles internos a lo largo del periodo.

2.4 Planificacién de auditoria

Es la primera frase del proceso de auditoria, su finalidad es determinar de manera
anticipada los procedimientos que se van a utilizar, la extensién de las pruebas que se van
a aplicar, la oportunidad de las mismas, los diferentes papeles de trabajo en los cuales se
resumiran los resultados y los recursos tanto humanos como fisicos que se deberan asignar

para lograr los objetivos propuestos de la manera mas eficiente.

2.4.1 Definiciones

La planificaciébn de una auditoria; implica el establecimiento de una estrategia global de

auditoria en relacion con el encargo y el desarrollo de un plan de auditoria.2*

e La planeacion; no es una fase discreta de una auditoria, sino mas bien
un proceso continuo e iterativo que, a menudo, comienza poco después
(o en conexion con) la terminaciéon de la auditoria previa y, continda

hasta la terminacién del trabajo actual de auditoria.

e Laestrategia general de auditoria; fija el alcance, oportunidad y direccién del trabajo,

y guia el desarrollo del plan de auditoria mas detallado.

24 Internacional Accounting Standards Board (IASB), Op. Cit., NIA 300
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2.4.2 Objetivos

Enfocar el trabajo en las areas importantes;

a) Resolver problemas potenciales de forma oportuna;

b) Organizar y administrar, de forma apropiada, el trabajo de auditoria de
modo que se desemperiie de manera efectiva y eficiente;

c) Asistir en la seleccién de los miembros del equipo de trabajo con los
niveles apropiados de capacidades, asi como la competencia para
responder a los riesgos previstos, y la asignacion apropiada de trabajo

a los mismos;

d) Facilitar la direccion y supervisiéon de los miembros del equipo de
trabajo, asi como de la revisién de su trabajo; y

e) Evaluar los riesgos de errores materiales en los estados financieros.?

2.4.3 El proceso de la auditoria

Un proceso de auditoria es una metodologia bien definida para organizar una auditoria a
fin de asegurar que los datos reunidos sean suficientes y competentes, que se especifican
y se cumple con todos los objetivos adecuados de auditoria. Como toda actividad
profesional y de servicios, la auditoria de estados financieros debe constar de etapas o
fases cuidadosamente disefiadas. Las referidas etapas o fases se describen a

continuacion.z2s

2.4.4 Riesgo de auditoria

Riesgo de que el auditor exprese una opinidn. De auditoria inadecuada cuando los estados
financieros contienen incorrecciones materiales. El riesgo de auditoria es una funcién del
riesgo de incorreccion material y del riesgo de deteccién. El riesgo de deteccién se produce

cuando los procedimientos aplicados por él. Auditor para reducir el riesgo de auditoria a un

2 0. Ray Whittington y Kurt Pany. Principios de auditoria, (14 ed., México D.F: McGraw Hill/Interamericana
Editores S.A. de C.V. 2005) p.174.
26 Arens, Elder, Beasley. Op. Cit., P. 150.
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nivel aceptablemente bajo no detecten la existencia de una incorreccién que podria ser

material, considerada individualmente o de forma agregada con otras incorrecciones.?’

a) Clases de riesgos que tiene el auditor en la ejecucién de una auditoria:

Riesgo profesional por asociacién con el cliente;

Riesgo de emision de un informe de auditoria inadecuado; y

Riesgo de no cumplir con las expectativas del cliente.

b) Tipos deriesgo

Riesgo inherente, representa el riesgo de que ocurran errores o
irregularidades importantes en los estados financieros antes de

considerar la efectividad de los sistemas de control interno;

Riesgo de control, representa el riesgo de que el sistema de control
interno establecido por la administracion incluyendo la auditoria
interna, no puedan evitar o detectar errores o irregulares

significativas en forma oportuna; vy,

Riesgo de deteccion (de andlisis sustantivo), es la posibilidad de
gue los estados financieros contengan errores e irregularidades
importantes, y que los procedimientos de auditoria aplicados, no
lleguen a descubrirlos durante el proceso de la revision. Los casos
de riesgo de deteccidn son: Riesgo de analisis sustantivo y riesgo

de muestreo.

2.4.5 Materialidad e importancia relativa

El auditor determinara la materialidad o importancia relativa de os estados financieros

tomados en conjunto para propésitos de determinar la naturaleza y alcance de los

procedimientos de evaluacion de riesgos, identificar4 y evaluara los riesgos de errores

materiales, determinando la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de

auditoria. Los errores, incluyendo las omisiones, se consideran materiales si,

individualmente o en conjunto, se esperan que sean razonables para influir en las

2 Internacional Accounting Standards Board (IASB) Op. Cit., NIA 315.



100

decisiones econdmicas que los interesados tomen sobre la base de los estados

financieros.28

2.4.6 Relaciéon de los procedimientos de auditoria con los riesgos

Los procedimientos sustantivos se determinan a partir de la evaluacién de los riesgos
inherentes y de control que presentan las afirmaciones referentes a las cuentas y al tipo de

transacciones. Es importante disefiar pruebas que se centren claramente en los riesgos.

El disefio de los procedimientos de auditoria se facilita por la forma organizada en que los
datos se registran, se clasifican y se resume en los sistemas contables. El flujo de esta
informacion comienza al incluir miles de transacciones individuales en documentos como
las facturas y los cheques.?

2.4.7 Proceso de documentacion

Se obtiene preparando documentos de trabajo, el nexo une la contabilidad del cliente a
otros registros relevantes y a su informe. Sirven principalmente para apoyar el informe de
los auditores y para ayudarles a realizar y supervisar la auditoria. Se establece que la

documentacion serda suficiente para que los miembros del equipo de auditoria:
a) Estar al corriente de quien realizé y superviso el trabajo;

b) Estar al corriente de que trabajo se efectlo; y

c) Revelen que los registros contables concuerdan con los estados

financieros o se concilien con ellos.

2.5 El sector cooperativo en Guatemala

En Guatemala el cooperativismo esta basado en la idea de la cooperacion, en la accién
conjunta y la ayuda mutua. Busca la libre determinacién de los individuos para participar en

la gestion econdmica y social de su pueblo, de acuerdo a la voluntad mayoritaria de los

28 Ibid., NIA 320
2 O. Ray Whittington y Kurt Pany. Principios de auditoria. (14 ed., México D.F.: McGraw Hill/Interamericana
Editores S.A., 2005), p.180.
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asociados. Las Cooperativas velan por el desarrollo de sus asociados a través de

actividades que fomentan el cooperativismo.3°

2.5.1 Antecedentes

La Cooperativa es una asociacion libre y voluntaria de personas que se unen bajo el lema
esfuerzo propio y ayuda mutua con el fin de prestar servicios bajo el apoyo de las leyes del
pais. Es un movimiento social tendiente a mejorar las condiciones econémicas de quienes

lo practican.

El cooperativismo es un modo de vivir, una filosofia de vida, un conjunto de procesos y
procedimientos del comportamiento de la sociedad, es un conjunto de principios
fundamentales que sirven de guia al individuo y a la sociedad. La cooperacién proviene de
dos palabras latinas “co” que significa Juntos y el término “operari”’ que significa trabajar, la
naturaleza Juridica de esta “figura” sustenta segun el articulo 2 de la Ley de Cooperativas

los elementos siguientes:

i Es titular de una empresa con personalidad juridica y patrimonio propio

diferente a la de sus miembros;
ii. Se gobierna por sus estatutos;
iii. Lucra pero no es ese su fin principal; v,

iv. Ejecuta proyectos econdémicos en beneficio de los cooperativistas.

a) Las Cooperativas agricolas en Guatemala

Los asociados de esta Cooperativa trabajan en comudn las tierras, comercializar,

industrializar, almacenar, vender y distribuir sus productos y otros propios de la region.

Trece federaciones de Cooperativas en Guatemala, cuatro son del sector agricola y una del
sector pesca, la forma de organizacion de las principales federaciones relacionadas a la
agricultura se puede plantear en dos versiones: la primera cuando se agrupa en funcién de
un territorio o zona geogréafica, y la segunda cuando se agrupa en funcién de la produccion

(especializacion en determinado producto o productos).

30 Samuel Reyes Gémez. “Cooperativismo”. Prensa libre. (Guatemala), 10 de marzo, 2015, p. 12
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Las principales federaciones del sector agricola en Guatemala (con inclusion de la pesca)

son:

i. Federacibn de Cooperativas Agricolas de Guatemala, R. L.
(FEDECOAGQG);

ii. Federacion de Cooperativas Agricolas Regionales, R. L. (FECOAR);

iii. Federacion de Cooperativas Agricolas de productores de café de
Guatemala, R. L. (FEDECOCAGUA);

iv. Federacion de Cooperativas Pesqueras del Pacifico, R. L.
(FEDEPESCA); y

v. Federacion de Cooperativas de Las Verapaces, R. L. (FEDECOVERA).

La Confederacién Guatemalteca de Federaciones Cooperativas, CONFECOOP representa
a 200,000 Cooperativas.3!

2.5.2 Contabilidad de las Cooperativas

Los contribuyentes obligados a llevar contabilidad de acuerdo con el Cédigo de Comercio,
para los efectos tributarios deben cumplir con las obligaciones contenidas en dicho codigo,
en materia de llevar libros, registros, estados financieros. Tales contribuyentes también
podran llevar su contabilidad por procedimientos mecanizados o computarizados; siempre
que garanticen la certeza legal y cronoldgica de las operaciones y permitan su analisis y
fiscalizaciébn. Para los efectos de esta ley, también quedan comprendidas en estas

disposiciones las personas juridicas que se dedican a actividades agricolas o ganaderas.

Asimismo indica que los contribuyentes deben preparar y tener a disposicion de la
Administracion Tributaria el balance general, el estado de resultados, el estado de flujo de
efectivo y el estado de costo de produccién, este ultimo cuando se lleve contabilidad de
costos; todos a la fecha de cierre de cada periodo de liquidacion definitiva anual. Dichos

estados financieros deben ser debidamente auditados cuando corresponda.3?

s Food and Agricultural Organization (FAO), (Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y
Agricultura). Las Cooperativas agricolas alimentan Guatemala (Roma, Italia. Octubre 2012), p. 6

82 Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 10-2012: Ley de actualizacion tributaria, Art. 53. Diario
Oficial de Centroamérica, 5 de marzo de 2012.
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a) Revelaciones minimas de los estados financieros

En la preparacion de estados financieros, las Cooperativas deben revelar como minimo lo

siguiente:
a) Los efectos econdémicos producto de los beneficios fiscales;

b) Una descripcion de la naturaleza y destino de cada partida de

reservas que figure en el patrimonio neto;

c) Hechos fortuitos que modifiquen sustancialmente la ecuacion

patrimonial.33

b) Método contable para el reconocimiento de los ingresos

Los contribuyentes que estén obligados a llevar contabilidad completa deben atribuir los
resultados que obtengan en cada periodo de liquidacion, de acuerdo con el sistema
contable de lo devengado, deben reconocer sus ingresos, costos y gastos; el sistema
contable consistente en registrar los ingresos o los costos y gastos en el momento en que

nacen como derechos u obligaciones y no cuando se hacen efectivos.3#

c) Pagos trimestrales

Todos los contribuyentes deben efectuar pagos trimestrales, las Cooperativas no realizan
estos pagos cuando efectien transacciones solo con sus asociados, sin embargo, deben
presentar el monto de las transacciones con sus asociados como rentas exentas, es decir,

no estan excluidas de presentar las declaraciones juradas trimestrales.

i. Una vez seleccionada una opcion, no podra ser variada sin

autorizacion previa de la SAT,;

ii. Se paga por trimestre vencido y se liquida definitivamente, en forma

anual; y,

% Internacional Accounting Standards Board (IASB), (Federacion Internacional de Contadores), Normas
Internacionales de Contabilidad. (México D.F: 2013), NIC 21

34 Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 10-2012: Ley de actualizacion tributaria, Art. 52. Diario
Oficial de Centroamérica, 5 de marzo de 2012.
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iii. Se efectan unicamente tres pagos trimestrales durante el periodo

anual de liquidacion.3

d) Reglageneral dela depreciacion y amortizacion.

Articulo 25 de la ley de actualizacion tributaria indica que: “las depreciaciones vy
amortizaciones cuya deduccién admite este libro, son las que corresponde efectuar sobre
bienes de activo fijo e intangible, propiedad del contribuyente y que son utilizados en las
actividades lucrativas que generan rentas gravadas. Cuando por cualquier circunstancia la
cuota de depreciacion o de amortizacion de un bien no se deduce en un periodo de
liquidacién anual, o se hace por un valor inferior al que corresponda, el contribuyente no

tiene derecho a deducir tal cuota en periodos de imposicién posteriores”.

2.6 Evidenciay documentaciéon de auditoria

Para la base de cualquier clase de auditoria la recopilacion de informacion es de suma
importancia para la evidencia y evaluacion que realiza el auditor. Por lo tanto el auditor debe
tener el conocimiento y la capacidad para acumular la suficiente evidencia necesaria y

competente en cada auditoria para cumplir con las normas y reglamentos de su profesién.3®

2.6.1 Definiciones

En otras palabras es también llamado materia evidencial que sirve para formarse una
opinién sobre si los estados financieros estan cumpliendo con los criterios que realmente
son apropiados, generalmente los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.
Cabe mencionar que es toda informacion utilizada por el auditor para llegar a la conclusion
en que se basa su opinién. Determinada informacién incluye tanto los registros de los

estados financieros asi como también otros tipos de informacion.®’

% Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 10-2012: Ley de actualizacion tributaria, Art. 38. Diario
Oficial de Centroamérica, 5 de marzo de 2012.

36 Arens, Elder Beasley Op. Cit., p. 162

87 Ibid., p. 118
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2.6.2 Tipos de evidencia

El Contador Publico y Auditor reline una combinacién de varios tipos de evidencia para
reducir satisfactoriamente el riesgo de Auditoria. Los principales tipos de evidencia son los

gue se le muestran a continuacion:

a) Sistema de informacién contable;
b) Evidencia documentada;

c) Declaraciones de terceros;

d) Evidencia fisica;

e) Célculos;

f) Interrelaciones de los datos; y,

g) Declaraciones orales y escritas a los clientes.

2.6.3 Procedimientos de auditoria

Los contadores publicos y auditores realizan los procedimientos suficientes para obtener
evidencias que les permita extraer conclusiones razonables de si los estados financieros
de la entidad se ajustan a los principios de contabilidad generalmente aceptados. Los
procedimientos que les permitan soportar el error material, que va de la mano con el riesgo

inherente y riesgo de control) ahora bien se ve de cuatro formas:
a) Conocer la entidad y su ambiente a fin de evaluar los riesgos de error
material;
b) Conocer el control interno de la entidad;

c) Disefar y realizar pruebas de controles para comprobar la eficiencia

operativa en la prevencion o deteccion de errores materiales;

d) Disefar y realizar procedimientos a fin de probar las afirmaciones

contenidas en los estados financieros o detectar errores materiales.3°

38 Ibid., p.123-140
3 |pid., p. 129
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2.6.4 Documentacion de auditoria

Se obtiene preparando los papeles de trabajo, que tienen relacion con la contabilidad de la
entidad, otros registros que son relevantes y su informe. Son de suma importancia para

apoyar el informe de los auditores, para ayudarles a realizar y supervisar la auditoria.

Los papeles de auditoria son propiedad del auditor, no de la entidad, en ninglin momento

tiene el derecho exigir el acceso a ellos. Terminada la auditoria, el auditor los conserva.*°

2.6.5 Relacion entre el riesgo y la evidencia de auditoria

El riesgo de auditoria indica la posibilidad de que en algin momento el auditor sin darse
cuenta modifiquen debidamente su opinién sobre los estados financieros que contienen
errores materiales. Dicho en otras palabras es el riesgo que el auditor, emitan una opinién
sin salvedades que contenga una desviacién material de los principios de contabilidad
generalmente aceptados. Esto se reduce reuniendo la evidencia: cuanto més confiable sea,

menos riesgo habra. 4

2.6.6 Tipos de documentaciéon de auditoria

Hay varios papeles de trabajo, pues estos contienen informacion diversa obtenida por el
auditor. Sin embargo estos pueden clasificarse a continuacion:

a) Documentos administrativos de auditoria;

b) Balance de comprobacion de trabajo y hoja de resumen;

c) Asientos de ajustes y reclasificacion;

d) Programas anexos, analisis, conciliaciones y documentos

computarizados; y

e) Documentos de confirmacion. 4

2.6.7 Procedimientos para obtener evidencia de auditoria

Son técnicas que el auditor debe realizar para alcanzar conclusiones razonables en las que

basar su opinién, y las cuales se obtienen mediante la aplicacion de:

4 |bid., p. 140
4 |bid., p. 118
a2 Ibid., p. 140
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Inspecciones una técnica implica el examen de registros o de

documentacién, ya se internos o externos;

Observacion, consiste en presenciar un proceso 0 procedimiento

aplicados por otras personas;

Confirmacién externa, constituye la evidencia obtenida por el auditor
mediante una respuesta directa de un tercero (la parte confirmante)

dirigida al auditor;

Recalculo, consiste en comprobar la exactitud los calculos matematicos

incluidos en los documentos o registros;

Reejecucion es la implica la ejecucién independiente por parte del
auditor de los procedimientos o controles que en origen fueron

realizados por el control interno de la entidad;

Procedimientos analiticos, consiste en evaluaciones de informacién
financiera realizadas mediante el andlisis de las relaciones entre los

datos financieros y no financieros;

Indagacion, este tipo de técnica consiste en la busqueda de informacion,
financiera y no financiera, esto se logra a través de personas bien

informadas tanto dentro como fuera de la entidad.*®

2.7 Aspectos finales de la terminacion de la auditoria de estados financieros

El informe sobre los estados financieros que el auditor emite se basa en toda la evidencia

obtenida hasta el Ultimo dia de trabajo de campo, y cualquier otra informacion que llame la

atencion del auditor entre la fecha mencionada y la emisién de los estados financieros.*

Entre los procedimientos finales que el auditor puede realizar se encuentran los siguientes:

a)
b)

c)
d)

Pasivos no registrados;
Revisién de actas de reuniones;
Realizacién procedimientos analiticos finales;

Revision de eventos subsecuentes;

43

International Accounting Standards Board (IASB), Op. Cit., NIA 500
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e) Obtener carta de presentacion; y

f)  Evaluacion de las conclusiones de la auditoria

2.7.1 Pasivos no registrados

El auditor debe de estar alerta en relacion de los pasivos no registrados, esta busqueda
incluye procedimientos que se efectuaron a lo largo del ultimo dia de trabajo de campo, por
ejemplo desembolsos en efectivos subsecuentes. Dichos procedimientos se disefian para
detectar pasivos que existian al final de afio, pero se omitieron en los pasivos registrados

en los estados financieros de los clientes.

2.7.2 Revision de actas de reuniones

Trata de la revision que el auditor realiza a las actas de reuniones de los accionistas y
directores, inclusive las de subcomités de importantes directores. Este proceso incluye
reuniones sostenidas en el Ultimo dia de trabajo de campo. Al finalizar la auditoria el auditor
obtendr& una constancia escrita por parte de la administracion donde especifique que todas
las actas estuvieron a su disposicién, y este tendrd que determinar que se consideraron

todas las actas.*®

2.7.3 Realizacion de procedimientos analiticos finales

Los auditores deberan de disefiar y aplicar procedimientos analiticos a una fecha cercana
de la finalizacion de la auditoria, estos procedimientos deberan de ayudar a alcanzar una
conclusion global sobre si los estados financieros son acordes al conocimiento de la
entidad. Esta revision final es capaz de identificar areas que solicitan ser analizadas con
mayor nivel de referencia, asi como de dar una consideracion acerca de la eficacia de los
datos recabados en respuesta a relaciones fuera de lo comun o inesperadas detectadas en
el transcurso de la auditoria. Si los procedimientos muestran incongruencias en la
informacion revelada, el auditor investigara dichas diferencias mediante la indagacién ante
la direccion y la obtencion de evidencia de auditoria adecuada relativa a las respuestas de
ésta; y la aplicacion de otros procedimientos, segin sea necesario en funcion de las

circunstancias consideradas.*®

48 Ibid., p. 576
46 International Accounting Standards Board (IASB), Op. Cit., NIA 520.
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2.7.4 Revision de eventos subsecuentes

Los eventos subsecuentes son hechos que ocurren con posterioridad a la fecha de los
estados financieros, pero antes de la terminacion de la auditoria y la emisién del dictamen.

Los eventos subsecuentes pueden clasificarse en dos categorias.*’

CUADRO 37 EVENTOS SUBSECUENTES
Eventos subsecuentes Definicion
a) Aquellos que proporcionan | Aporta evidencia adicional en cuanto a

evidencia adicional de hechos que | condiciones que existian en la fecha de los
existian en, o antes de la fecha de | estados financieros, este tipo de evento
los estados financieros: exige que los montos de los estados
financieros se ajusten a fin de reflejar los
cambios en las estimaciones resultantes de

la evidencia adicional.

b) Aquellos que proporcionan | Dichos eventos no requieren ajusten es los
evidencia sobre condiciones que | montos, pero se debera aclarar si los
surgieron después de lafecha de los | estados financieros resulten engafosos de

estados financieros. no hacerse las aclaraciones pertinentes.

Fuente: Elaboracion propia
2.7.5 Obtencién de cartas de representacidn y otras cartas de declaraciones

Cuando el auditor finaliza la auditoria, este obtiene manifestaciones escritas por la direccion
que contiene todas las declaraciones orales hechas por los directivos durante la auditoria
para fundamentar la opinién que emitiran sobre los estados financieros. Estas incluyen
cuentas especificas que se clasifican en cuatro categorias: 8

a) Todos los registros contables, la informacién financiera y las actas de

las juntas de los directores, que se pusieron a disposicién del auditor;

b) Los estados financieros estan completos y fueron preparados de

conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados;

47 International Accounting Standards Board (IASB), Op. Cit., NIA 560.
48 |bid., NIA 580
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c) La administracién piensa que los asientos de ajuste que le presentaron
los auditores y no registrados no son materiales, ni individualmente ni en

su conjunto; y

d) La administracion admite su responsabilidad de disefiar e implementar
programas y controles que revelen fraudes y que suministren

informacién a los auditores sobre un fraude o un supuesto fraude.

Las cartas de declaraciones cumplen varios propdsitos importantes de auditoria, aunque
no sustituyen a otros procedimientos necesario, en el que podemos mencionar la
consignacion de documentos de trabajo, y las respuestas que los clientes dan a las
preguntas importantes hechas por el auditor. Estas cartas nunca deben de servir para omitir

otros procedimientos de auditoria.*®

2.7.6 Evaluacioén de las conclusiones de la auditoria

Cuando los auditores encuentren desviaciones materiales importantes en los registros
financieros propondran ajustar asientos para corregirlas, de lo contrario este no puede emitir
una opinién sin salvedades. Para emitir una opinion sin salvedades, los auditores tienen
que llegar a la conclusién de que hay un nivel bajo de riesgo de las desviaciones
importantes de los estados financieros. Al evaluar este riesgo, los auditores formulan un
estimado de las desviaciones totales probables en los estados financieros, que estan

integrados por los siguientes tres componentes:
a) Desviaciones desconocidas: (Asientos de ajustes pasados) incluyen
aquellas que el cliente no ha corregido;

b) Desviaciones proyectadas: incluyen aquellas que fueron calculadas

cuando los auditores emplearon el muestreo de auditoria; v,
c) Otras desviaciones estimadas: son aquellas que se han estimado por

medios distintos al muestreo de auditoria.

Si el auditor estima que el total de esas tres desviaciones es material para los estados

financieros, concluira que el riesgo de error es muy algo como para emitir una opinion sin

4% Whittington y Pany. Op. Cit., p. 127-128
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salvedades. El auditor debera pedirle a la administracién que ajuste los estados financieros
con respecto a las desviaciones conocidas, o de lo contrario efectuaran procedimientos de

auditoria adicionales para reducir ain mas el riesgo de deteccion.

Los auditores llegaran a la conclusibn de que el riesgo de error material es lo
suficientemente bajo como para emitir una opinion sin salvedades solo cuando la desviacion

total probable es significativamente menor que un monto sustancial.

e Evaluacién los riesgos de una desviacion sustancial

Cuando se finaliza el trabajo de auditoria o una fecha cercana, el auditor debe evaluar si
los resultados obtenidos mediante los procedimientos y observaciones afectan a las
evaluaciones de los riesgos de errores materiales, que se realizaron al principio de la
auditoria.>°

2.8 Dictamenes de auditoriay tipos de opiniones

El contador publico y auditor independiente establece la parte mas importante del informe
de auditoria, ya que dentro de él va introducido el parrafo en donde se concluye en el
resultado del trabajo a través de la opinién que llego el auditor como resultado del analisis

a los estados financieros.

2.8.1 Definiciones

El objetivo general en cuanto al nuevo informe de auditoria trata sobre mayor transparencia
e informacion en el informe. En el caso de auditorias llevadas a cabo de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), la fecha de entrada en vigor es para

ejercicios que cierren a partir del 15 de diciembre de 2016.

También cabe destacar que la innovacion mas significativa en los nuevos informes de
auditoria es la introduccioén de la (NIA 701comunicacion de asuntos importantes de auditoria
en el informe del auditor independiente), es la seccion de los nuevos informes que se ha

puntualizado como lo mas valioso.

50 Whittington y Pany. Op. Cit., p. 585-587
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2.8.2 Objetivos

En una auditoria el objetivo es presentar como resultado con los cambios en el nuevo
informe de auditoria, aportara mayor transparencia con respecto a las responsabilidades
del auditor y su deber de independencia con respecto a las responsabilidades del auditor
y su deber de independencia, y describira en mayor detalle las responsabilidades de la
direccion y los responsables del gobierno de la sociedad en relacion con los estados

financieros auditados.

2.8.3 Aspectos a considerar en la preparacion del dictamen

Segun los nuevos cambios en los informes de auditoria que se aplican bajo Normas

Internacionales de Auditoria (NIA) para todas las entidades son:

a) Cambios en el orden de presentacion de los parrafos. El parrafo de

opinion se presenta en primer lugar;
b) Mayor detalle en la descripcion de la responsabilidad del auditor;

c) Mayor detalle en la descripciéon de la responsabilidad de la direccion y/o
responsable del gobierno de la entidad en relaciébn con los estados

financieros;

d) Manifestacién expresa del auditor de su independencia respecto a la
sociedad y de haber cumplido con los requerimientos de ética que le

resultan de aplicacion; vy,

e) Descripcion de la responsabilidad del auditor y el trabajo realizado sobre
la otra informacién (informacion financiera y no financiera, distinta de los

estados financieros y del informe de auditoria correspondiente). 5!

2.8.4 Tipos de opiniones de auditoria

El auditor al finalizar el trabajo realizado como resultado se formara una opinion sobre los
estados financieros tomados en su conjunto, los tipos de opinidn que el auditor debe emitir

estan establecidas en la normas internacionales de auditoria.

Los tipos de opinion que el auditor puede emitir son:

51 Aguilar Argueta, Op. Cit., p.146
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a) Opinidn no calificada o estandar

Luego de efectuar una auditoria de estados financieros, el contador publico y auditor debe
satisfacerse de todos sus procedimientos y aplicar las normas de auditoria. Si habiendo
cumplido con esto el auditor establece que los estados financieros estan siendo
presentados de acuerdo con principios y hormas de contabilidad generalmente aceptados,
la investigacion que presentan es razonable, y no existen errores significativos en los
mismos, entonces emite una opinion no calificada o sin salvedades, o lo que también se

llama una opinién limpia.
b)  Opinién no calificada con aclaraciones

Esta sucede cuando el contador publico y auditor, constituye que existen ciertas
condiciones, las cuales descubrio en la revision de los estados financieros, que merecen
ser sefialadas en su dictamen, pero estas circunstancias no afectan la opinién sobre lo

mismo.
Este tipo de opiniones suelen darse cuando:

i. Existe una incertidumbre, que podria afectar a los estados financieros;

ii. Existe una fuerte duda sobre la capacidad de la entidad para continuar

COmMo negocio en marcha;
iii. Ha existido un cambio contable importante entre periodos;

iv. Existen ciertas situaciones relacionadas con los dictamenes sobre

estados financieros comparativos;

v. Otra informacion incluida en un documento que contiene los estados
financieros auditados es materialmente inconsistente con la

informacion que apareces en los estados financieros; vy,

vi. El auditor debe incluir un parrafo explicativo para enfatizar otros

asuntos relacionados con los estados financieros.

c) Opinidn calificada o con salvedad

Cuando el auditor examina, descubre algunas circunstancias que pueden demandar que
esté presente una opinién con salvedad. Una opinién con salvedad o calificada, establece

que: excepto por efectos de los asuntos a que se refiere la salvedad, los estados financieros



114

muestran razonablemente, sobre los aspectos importantes de acuerdo a los principios de

contabilidad generalmente aceptados.
d) Opinidn calificada o salvedad por limitacién en el alcance

Esta se da cuando el auditor se encuentra con alguna ambiente que no le permite
desarrollar su trabajo de acuerdo a lo planeado, por lo que se ve limitado a cumplir con lo
que estipulan las normas de auditoria. Por dificultad en la obtencién de evidencia suficiente

en algun asunto, o bien registros contables incorrectos.

i. Salvedad por desviaciones a un principio o norma de contabilidad

generalmente aceptada;

ii. Procedimiento utilizados para contabilizar los procedimientos en la
informacion financiera, esta no se encuentra en los principios

gerenciales aceptados; y

iii. La administracion de la empresa no ha confirmado con algun

argumento razonable para el cambio de la misma.

e) Opinién adversa

La plasma el auditor cuando realizado el examen encuentra evidencia suficiente con la cual
llega a la conclusion que los estados financieros de la empresa no reflejan razonablemente

la situacion financiera de la empresa.

f) Abstencién de opinidn

Esta suele darse cuando el contador publico y auditor no obtiene la evidencia necesaria,
debido a las restricciones en el alcance de la realizacion de sus pruebas de auditoria, la
cual es el motiva de la abstencién de la opinion. Se tendra que dejar constancia de los
motivos por los cuales la auditoria no cumplié con su objetivo. Debera expresar cualquier
desviacion importante que tenga los estados financieros respecto a las normas de

contabilidad generalmente aceptadas, aun si la opinion fue abstencion de opinién.

g) Opinién no calificada con énfasis en un asunto relativo a negocio en

marcha
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Se da cuando en circunstancias que pudieran dejar ver informacién, que haga creer que
hay existencia de un riesgo, que la empresa auditada no pueda permanecer como negocio
en marcha en el corto plazo de un afio. Si al examinar se llega a la conclusion que el riesgo

es alto se debera hacer saber a los usuarios en el dictamen utilizando un parrafo especial.>?

2.8.5 NIAS propuestas y las mejoras importantes en el informe del auditor

a) NIA 700 (revisada) formacion de la opinién del informe de auditoria
sobre los estados financieros: trata sobre el compromiso que tiene el
auditor en la formacién de una opinion sobre los estados financieros de la
empresa. Esta NIA con los cambios que se le han realizado su objetivo es
incrementar la transparencia y claridad para el entendimiento por parte de

los inversionistas y las personas encargadas del gobierno corporativo;>?

b) NIA 701 (propuesta) comunicacion de las cuestiones clave de la
auditoria en el informe de auditoria emitido por un auditor
independiente: el auditor debe informar sobre los asuntos clave de la
auditoria en el informe de auditoria. El objetivo de esta NIA es mejorar el
valor comunicativo del informe de auditoria y proveer una mayor

transparencia acerca de la auditoria que se ha realizado;>*

c) NIA 705 (revisada) opinion modificada en el informe de auditoria
emitido por un auditor independiente: se refiere al compromiso que
tiene el auditor de formular un informe apropiado en funcion del entorno,
al formar la opinién con base a la NIA 700 llegue a la conclusion que es

preciso una opinién modificada sobre los estados financieros;>®

d) NIA 706 (revisada) parrafos de énfasis y parrafos sobre otras
cuestiones en el informe de auditoria emitido por un auditor
independiente: se encarga de las comunicaciones sobre cuestiones

adicionales que aparezcan en la realizacion de la auditoria y que el auditor

52 Aguilar Argueta, Op. Cit., p. 147-153
53 Federacion Internacional de contadores. Suplemento normas de auditoria. (Espafia, mayo 2016), p. 10
54 Ibid., p. 64

55 Ibid., p. 90
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considere necesarias para que las personas entiendan las averiguaciones

en los estados financieros;>®

NIA 570 (revisada) empresas en funcionamiento: consiste en la
responsabilidad que posee el auditor, en la preparacion de una auditoria
de estados financieros, con relacion sobre las empresas en
funcionamiento y las implicaciones para el informe de auditoria. Se
emplea el principio contable de empresas en funcionamiento, los estados
financieros se preparan bajo la suposicion de que la entidad es una
compafia en funcionamiento y que continuara sus operaciones en el

futuro predecible; y,>’

NIA 260 (revisada) comunicacién con los responsables del gobierno
de la entidad: el auditor tiene el compromiso de informarles a los
responsables de la administracion de la entidad en una auditoria de
estados financieros. Sin embargo la presente NIA se emplea con
independencia de la dimension u organizacion de la administracion de la
empresa, su estudio muestra particularidades cuando todos los
responsables de la administracion de la entidad participan en su direccion,

y en el caso de entidades cotizadas.5®

56
57
58

Ibid., p. 123
Ibid., p. 142
Ibid., p. 173



CAPITULO Il
RESULTADO DE LA AUDITORIA

3.1 Informe de auditoria de estados financieros

DICTAMEN DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR INDEPENDIENTE

A
Consejo de Administracion
Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L.

Chiguimula

Informe sobre los estados financieros

Hemos sido nombrados para auditar los estados financieros adjuntos de la Cooperativa
Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L. que comprenden el balance de situacion general
al 31 de diciembre de 2015, el estado de resultados, el estado de cambios en el patrimonio
neto y el estado de flujo de efectivo correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha,

asi como un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.

Responsabilidad de la Administracion sobre los estados financieros

La administracion de la Cooperativa es responsable de la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros, de acuerdo con Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, y del control interno que la Administracion determine necesario,
para permitir la preparacién de estados financieros y que estos estén libres de errores

significativos ya sea por fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidén sobre los estados financieros adjuntos
basada en la realizacion de la auditoria de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria. Sin embargo, debido al hecho descrito en el parrafo de “Fundamento de la
denegacion de opinidon” no hemos podido obtener evidencia de auditoria que proporcione

una base suficiente y adecuada para expresar una opinién de auditoria.



118

Fundamento de la denegacion de la opinién

a)

b)

d)

e)

No tuvimos a la vista el libro de actas de la Cooperativa, por lo que no se pudo
verificar y comprobar las decisiones financieras y operativas por los posibles efectos
financieros y operativos que puedan originar los términos acordados por la junta

directiva.

No se tuvo a la vista el documento de soporte en relacion al certificado de depdsito
a plazo fijo que la Cooperativa registrd al 31 de diciembre de 2015 por un monto de
Q 708,950, por lo que se desconoce si la propiedad y existencia corresponden a los

términos y condiciones de beneficio financiero que estan a favor de la misma.

Al 31 de diciembre de 2015 la Cooperativa no proporciond para su validacién la
documentacion de soporte del rubro de cuentas por cobrar que asciende a
Q 389,443. Tampoco pudimos aplicar procedimientos alternos de auditoria que
permitieran conocer la propiedad, existencia e integridad de los mismos, Unicamente
se tuvo a la vista la jornalizacion de estas operaciones a través de los asientos

contables que sustentan el valor antes mencionado.

Al 31 de diciembre de 2015 la Cooperativa no proporciond para su validacién la
documentacién de soporte del rubro de cartera de créditos que asciende a
Q591,150. Tampoco pudimos aplicar procedimientos alternos de auditoria que
permitieran conocer la propiedad, existencia e integridad de los mismos, Gnicamente
se tuvo a la vista la jornalizacion de estas operaciones a través de los asientos

contables que sustentan el valor antes mencionado.

Fuimos nombrados auditores de la Cooperativa con posterioridad al 31 de diciembre
de 2015 vy, por lo tanto, no presenciamos el recuento fisico de las existencias de
inventarios de mercaderias al inicio y al cierre del ejercicio. No hemos podido
satisfacernos, mediante procedimientos alternativos, de las cantidades de
existencias de inventarios de mercaderias al 31 de diciembre de 2015 debido a que,
la documentacion presentada y el tiempo planificado para la revision de dicho rubro
fue insuficiente; el valor del rubro de inventarios esté registrado en el balance

general y representa un valor significativo por Q1,423,773.
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f) En el rubro de proveedores, la documentacién que se obtuvo no cumple con los
criterios de evidencia suficiente y adecuada, debido a que no se encontraron todas
las facturas fisicas, Unicamente estan registradas en el kardex de compras. No
hemos podido satisfacernos mediante pruebas alternativas de la razonabilidad de

los saldos de dicho rubro, el registro en el balance general es negativo por Q50,032.

g) La documentacion que se obtuvo de parte de la administracion acerca del rubro
patrimonio fueron las cantidades que se encuentran en el balance general y el libro
diario por lo que no nos proporcioné confianza, ni satisfaccion para ser considerada
evidencia suficiente y adecuada debido que la administraciébn no proporciono el
listado de los asociados que forman parte de la Cooperativa, en el periodo auditado
asi como también documentacién que respalde en reintegro de aportacion al
asociado que fallecio, y el reintegro por excedente en aportacién segun estatutos.
El monto total del rubro es de Q 133,700.

h) Durante la el periodo al 31 de diciembre de 2015 la Cooperativa a acumulado en el
rubro de reservas el monto de Q 5,772,569, las cuales corresponde a los valores
creados por los estatutos de la misma segun el articulo 73, sin embargo a solicitar
la documentacién y planes de ejecucion de los mismos no se tuvo a la vista
documentacion que respalde e identifique los valores que se incluyen, tampoco se
pudo comprobar si estas reservas estan garantizadas con algin medio de

disponibilidad bancaria o financiera que haga frente a la realizacion de la misma.

Denegacion de la opinién

Debido a la significatividad de los hechos descritos en las literales “a” a la “h” en los parrafos
de “Fundamento de la denegacién de opinién”, no hemos podido obtener evidencia de
auditoria que proporcione una base suficiente y adecuada para expresar una opinion de
auditoria. En consecuencia, no expresaremos una opinion sobre los estados financieros

adjuntos.

Parrafo de énfasis

Durante el afio terminado al 31 de diciembre de 2014, la Cooperativa fue objeto de
inconsistencias en el procesamiento de la informacion contable y financiera por la

adquisicion de un software contable, la cual afectd6 de manera importante saldos
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importantes de los estados financieros. Esta situacion se fue corrigiendo a través del
ejercicio comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015 a través de la verificacion
de registros contables alternos por medio de hojas electrénicas simples. Esta situacion
sigue siendo atendida y esta generando los planes de adaptacion y recuperacion de la

informacion financiera.

Otras cuestiones

Los estados financieros de la Cooperativa correspondientes al ejercicio terminado al 31 de
diciembre de 2014, no fueron auditados por otro auditor y tampoco por nosotros, por lo que
los saldos mencionados a esta fecha se presentan para propdésitos comparativos y cifras
correspondientes.

ED RAN

Guatemala, 15 de mayo de 2017
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3.1.1 Estados financieros auditados

Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L.
Balances generales
Al 31 de diciembre de 2015y 2014
(Cifras expresadas en Quetzales)

2014
Nota 2015 (No auditado)
Activo
No corriente
Inversiones (5) 500 500
Propiedad planta y equipo (12) 2,441,379 1,936,482
Total activo no corriente Q 2,441,879 Q 1,936,982
Corriente
Disponibilidades (4) 2,048,786 1,272,621
Cuentas por cobrar (6) 389,443 969,884
Cartera de créditos (7) 591,150 663,223
Deudores varios (8) 81,647 -10,968
Inventarios (9) 1,423,773 1,133,916
Gastos anticipados (20) 287,953 217,171
Total activo corriente Q 4,822,752 Q 4,245,847
Total activo Q 7,264,631 Q 6,182,828
Pasivo y patrimonio, reservas y donaciones
Pasivo
No corriente
Estimaciones y provisiones (13) 331,051 475,081
Total pasivo 331,051 475,081
Corriente
Cuentas por pagar (12) 220,618 20,201
Total pasivo corriente 220,618 20,201
Total pasivo Q 551,669 Q 495,282
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Patrimonio, reservas, donaciones

Patrimonio cooperativo 133,702 117,002
Reservas 5,772,569 5,508,024
Donaciones 62,520 62,520
Total patrimonio, reserva, donaciones Q 5,968,791 Q 5,687,546
Resultados 744,172 -
Total de pasivo patrimonio, reservas,

donaciones y resultado Q 7,264,631 Q 6,182,828




Cooperativa de Multiservicios y Pecuarios, R. L.
Estados de resultados
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Correspondientes a los periodos comprendidos del 1 de enero al 31 de diciembre

(+)
(+)

)

de 2015y 2014

(Cifras expresadas en Quetzales)

Ingresos

Ingresos por ventas

Costo de ventas
Utilidad bruta en ventas

Gastos de Operacién

Gastos de venta

Gastos de administracion
Total de gastos de operacion
Utilidad en operacién

Otros ingresos

Ingresos financieros
Ingresos por servicios
Total otros ingresos
Otros gastos

Gastos financieros

Total otros gastos

Excedente antes de impuesto

Impuesto sobre la renta

Excedente neto antes de reservas

Aplicacién de reservas

Excedente neto

2014

Notas 2,015 (No auditado)
(14) 23,973,082 23,261,251
(15) - 20,134,177 - 19,920,916
Q 3,838,906 | Q 3,340,335
(16) 1,829,020 1,613,523
(17) 1,036,491 835,020
2,865,510 2,448,543
Q 973,395 891,791
(18) 142,418 55,405
(29) 303,761 395,165
446,179 450,570
(20) 57,937 111,971
57,937 111,971
1,361,637 1,230,391
(21) 298,458 269,877
1,063,179 960,514
(22) 318,954 288,154
Q 744,112 | Q 672,360
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Cooperativa Agricolay Multiservicios de Oriente, R. L.

Estados de flujo de efectivo

Correspondientes a los periodos comprendidos del 1 de enero al 31 de diciembre

de 2015y 2014

(Cifras expresadas en Quetzales)

Actividades de operacion

Efectivo recibido por ventas
Incremento de cartera en mercaderias

Intereses por recuperacién de mercaderias
Efectivo recuperado de préstamos

Intereses recibido de préstamos

Disminucién de inventarios

Ingreso por ingreso de asociados

Efectivo usado en pago de ISR

Efectivo recibido por intereses bancarios
Efectivo pagados a proveedores

Efectivo usado en pagos por empleados
Efectivo usado en otras actividades de operacion
Efectivo usado para gastos de operacion
Efectivo provisto por actividades de operacion
Actividades inversion

Compras de activos fijos

Efectivo usado en actividades de inversion
Incremento neto de efectivo

Efectivo al inicio del afio 2015

Efectivo al final del afio 2015

2014
2015

(No auditado)
24,276,843 23,656,416
580,441 (494,022)
14,703 13,777
72,073 145,362
55,188 8,608
(289,857) (64,749)
16,700 (2,000)
(298,458) (269,877)
72,527 33,020
(19,946,071) (20,240,222)
(1,918,624) (1,334,384)
(92,616) (55,278)
(1,053,760) (939,082)
1,489,089 457,570
(712,924) (677,995)
(712,924) (677,995)
776,165 (220,426)
1,272,621 (1,493,046)
2,048,786 1,272,621




Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, R. L.

Estado de cambios en el patrimonio neto
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015
(Cifras expresadas en Quetzales)

Resultado del

Concepto Aportaciones Reservas Donaciones S Total
ejercicio
A. Saldo al final del afio 2014 117,002 5,508,024 62,520 5,687,546
i. Ajustes por cambios de criterio 2012 y anteriores
B. Saldo ajustado, inicio del afio 2015 117,002 5,508,024 62,520 - 5,687,546
i. Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias 744,172 744,172
ii. Operaciones con asociados
1. Aumentos de capital (aportaciones)
2. (-) Reducciones de capital (aportaciones) (2,500) (2,500)
3. Otras operaciones con asociados 19,200 19,200
iii. Otras variaciones del patrimonio neto
1. Aplicacion a reservas estatutarias 265,795 265,795
2. Reduccion de reservas estatutarias (1,250) 62,520 (1,250)
C. Saldo final del afio 2015 Q 133,702 Q5,772,569 Q 62,520 Q744,172 Q6,712,963
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3.1.2 Notas propuestas alos estados financieros

Nota 1 Breve historia

La Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, COAMSO R.L., fue constituida el dia
diecisiete de octubre de mil novecientos sesenta y nueve (17 de octubre de 1969). Inici6
sus operaciones el 16 de julio de 1979 y tuvo su inscripcion en el Registro Civil el 14 de
diciembre de 1979.

La Cooperativa esté inscrita en el Registro del Instituto Nacional de Cooperativas como:
Cooperativa Agricola, tipo integral con fecha catorce (14) de diciembre de mil novecientos

setenta y nueve (1979), con nimero de registro 100, libro No. 1, folio No. 100.

Inscrita ante la Superintendencia de Administracion Tributaria con el Numero de
Identificacion Tributaria (NIT) 414346-9.

El objeto social de la Cooperativa serd desarrollar, ejecutar, supervisar, y evaluar
actividades relacionadas con la produccion agropecuaria, industrializacién, transporte,
almacenaje, compraventa, distribucion y servicios de los productos propios de la region,
insumos agricolas y veterinarios derivada del petréleo y repuestos en general.

Nota 2 Unidad monetaria

Los estados financieros estdn expresados en quetzales, la moneda oficial en toda la
Republica de Guatemala.

Nota 3 Politicas de contabilidad

A continuacién se resume las politicas de contabilidad adoptadas por la Cooperativa.

1. Base de contabilidad

El reqgistré y la elaboracién de los estados financieros se lleva a cabo principalmente dentro
del sistema de lo exigido en la Ley del Actualizacién Tributaria, asi mismo, se atienden con

base en los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA).



127
2. Periodo contable

El periodo contable es de un afio, inicia el 01 de enero y finaliza el 31 de diciembre de cada
afio. Este periodo contable se establece en el Articulo 72 decreto 26-92 del Impuesto Sobre
la Renta.

3. Reconocimiento de ingresos, costos financieros y gastos

La Cooperativa, presenta sus estados financieros y registra sus partidas contables bajo el
método de lo devengado, es decir, reconoce los ingresos, costos y gastos operativos en el

momento que nacen como derechos y obligaciones.

4. Activos fijos

Los activos fijos, propiedad de la Cooperativa estan registrados al costo histérico de
adquisicion, las nuevas como las mejoras significativas a los mismos se capitalizan,
mientras que las reparaciones y el mantenimiento periédico de los mismos se cargan en

cuentas especificas de resultados del periodo contable ordinario en el que ocurren.

5. Depreciaciones y amortizaciones

Ha sido politica de la administracién calcular la depreciacién por medio del método de la
linea recta, utilizando los porcentajes de depreciacion del Articulo 28 Libro | del Impuesto

Sobre La Renta, Decreto 10-2012, Ley de Actualizacién Tributaria.

Edificios 5%
Mobiliario y Equipo 20%
Vehiculos 20%
Equipo de Cémputo 33.3%

6. Estimacion de cuentas incobrables

La estimacion para préstamos incobrables de la Cooperativa se realiza en base a los saldos
MOrosos que se encuentran por antigiiedad, no existe una estimacion técnica para los

casos de morosidad mayor a los 12 meses o una estimacion del 100%.
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7. Prestaciones y pasivos laborales

i. Indemnizacién

La Cooperativa ha adoptado como politica provisionar en forma anual equivalente al 100%
del total del salario mensual mas el 100% acumulativo y se liquida en el momento en el que
el empleado termina su relacion laboral, con apego a lo que se establece el Cédigo de
Trabajo.

ii. Aguinaldo

Este consiste en el equivalente al 100% de un salario mensual, se hace efectivo durante el

mes de diciembre de cada afio.

iii. Bonificacion Anual
Sobre la base del Decreto No. 42-92, el cual establece la obligatoriedad de todo patrono,
publico o privado, durante el mes de julio de cada afio hacer efectivo el pago de una
bonificacion anual equivalente a un salario o sueldo ordinario que devengue el trabajador.
iv. Bonificacion incentivo. Esta prestacion se cumple sobre la base del Articulo 1 del Decreto

Numero 37-2001, se hace efectivo a cada trabajador al final de cada mes, en base a los

dias ordinarios efectivos laborados.

iv. Bonificacion Incentivo

Esta prestacion se cumple sobre la base del Decreto Numero 37-2001 con vigencia a partir
del 01 de agosto de 2001, se hace efectivo a cada trabajador al final de cada mes, en base

a los dias ordinarios efectivos laborados.

Nota 4 Disponibilidades

Las disponibilidades, en depésito de ahorro y monetarios al 31 de diciembre de los afios

2015y 2014 se integran de la siguiente manera:



a) Bancos
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Cuentas bancarias

Banco de Desarrollo

Banco Industrial

Banco reformador

Banex g & t continental (nueva)
Banco reformador (nueva)

Banco Internacional

BANRURAL, S. A.

BANRURAL, Abastos

Banco Reformador POS Gasolinera
Banco Reformador POS T2

Cooperativa Chiquimulja, R. L.

Cooperativa Chiquimulja, R. L. (Ahorro
Gasolinera)

Cooperativa Chiquimulja, R. L. (planilla)

Cooperativa Chiquimulja, R. L.

(Intereses)

Banco de Desarrollo Rural a plazo fijo

Cooperativa Chiquimulja, R. L. (PF)

Total

No.

3-007-05506-4
101-047881-8
703310926
86-0000493-7
703311238
81-0006639-6
3-160-01633-7
3160016121
90-174019-1
901832378
01-00070115

01-00161455

01-00161938

01-00162052

263902

01-00164962

2014

2015 (No auditado)

46,100
14,403

90,764
32,835
-17,946
63,717
0

9,459
15,955
67,683
1,763

33,395

1,077

17,852

700,075

708,950

8,713
20,087

35,148
62,099
61,018
179,738
0
107,390
2,180
26,321
34,763

609,211

Q1,886,082 Q 1,146,669

Las disponibilidades en efectivo al 31 de diciembre de los afios 2015 y 2014 se integran por

(caja general y fondo fijo de cambio), de la siguiente manera:
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b) Equivalente a efectivo
2014
Descripcion 2015 (No auditado)
Caja principal 154,804 125,852
Caja chica 7,000 -
Fondo fijo para cambio 900 100
Total Q 162,704 Q 125,952

El inciso a y b suman el monto de disponibilidades Q 2,048,786.

Nota 5 Inversiones

Las inversiones financieras estan integradas por las aportaciones de la Cooperativa desde
el afio 2012 en FEDECOAG en calidad de federada al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el

saldo es el siguiente:

2014
Descripcidn 2015 (No auditado)
Aportaciones FEDECOAG 500 500
Total Q 500 Q 500

Nota 6 Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de los afios 2015 y 2014 se encuentran
integradas por las ventas al crédito a asociados y no asociados, la cual representan las

siguientes cantidades.

2014
Descripcién 2015 (No auditado)
Asociados (ventas al crédito asociados) 165,442 140,350
No asociados (ventas al crédito no asociados) 44,723 166,495
Pagos anticipados (por mercaderia) 292,262 776,023
Estimacion para cuentas incobrables (112,983) (112,983)
Total Q 389,443 Q 969,884
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Nota 7 Cartera de créditos

El rubro de cartera de créditos esta integrado por los créditos que se otorgan a los asociados
al 31 de diciembre de los afios 2015 y 2014 presentan un monto descrito de la siguiente

manera:
2014
Descripcion 2015 (No auditado)
Asociados 591,150 663,223
Total Q 591,150 Q 663,223

Nota 8 Deudores varios

Esta cuenta esta integrada por anticipo sobre sueldos, otros deudores y otras cuentas por
cobrar al 31 de diciembre de los afios 2015 y 2014, el saldo esté integrado de la forma

siguiente:
2014
Descripcién 2015 (No auditado)
Anticipos sobre sueldos 29,707 24,162
Otros deudores 43,107 (43,663)
Otras cuentas por cobrar 8,833 8,533
Total Q 81,647 -Q 10,968

Nota 9 Inventarios

La cuenta de inventarios esta integrada por productos en existencia para la venta: productos
en tiendas agropecuarias, existencia de combustibles, existencia de repuestos y

lubricantes. Al 31 de diciembre de los afios 2015 y 2014 se presentan los saldos siguientes:

2014
Descripcion 2015 (No auditado)
Existencia tiendas agropecuarias 1,186,777 920,223
Existencia combustible 191,328 131,378
Existencia repuestos y lubricantes 45,668 82,315
Total Q 1,423,773 Q 1,133,916
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Nota 10 Gastos anticipados

Esta cuenta esté integrada por: Pagos trimestrales realizados del ISR, IDP por compensar.
Los saldos al 31 de diciembre del afio 2015 se presentan los saldos siguientes.

2014
Descripcion 2015 (No auditado)
IVA créditos fiscales 56,082 1,432
ISR pagos trimestrales 132,946 132,946
IDP por compensar 43,030 36,009
IVA por compensar 19,957 15,593
Exenciones IVA recibidas 35,938 31,190
Total Q 287,953 Q 217,171

Nota 11 Propiedad planta y equipo

Al 31 de diciembre de los afios 2015 y 2014, los saldos estan de la forma siguiente:

2014
Descripcién 2015 (No auditado)
Bienes inmuebles
Terrenos 47,000 47,000
Edificios 2,106,225 821,479
Construcciones en proceso 375,536 1,120,770
Centro de acopio 6,043 6,044
Infraestructura canchas 30,192 30,192
Instalaciones terrenos 20,421 20,421
Bienes muebles
Mobiliario y equipo de oficina 113,846 93,626
Vehiculos 253,823 243,814
Equipo de comunicacién y amplificacion 543 -
Maquinaria y equipo 557,637 535,243
VAN 3,511,266 2,918,589




133

2014

Descripcion 2015 (No auditado)

VIENEN 3,511,266 2,918,589

Herramientas 2,677 1,695
Sistemas informaticos 367,677 291,877
Mobiliario y equipo gasolinera 95,761 66,615
Mobiliario y equipo tienda agricola 82,213 68,208
(-) Depreciaciones acumuladas (1,618,213) (1,410,502)
Total Q 2,441,379 Q 1,936,482

Nota 12 Cuentas por pagar

Las obligaciones inmediatas que quedaron pendientes de pago al 31 de diciembre de los

afios 2015 y 2014, estan integradas por varias cuentas que se resumen de la manera

siguiente:
2014
Descripcion 2015 (No auditado)

Proveedores tiendas agropecuarias (192,638) (307,295)
Proveedores gasolinera Shell 142,606 182,430
Impuesto sobre la renta 8,448 2,172
Impuesto al aalor agregado 17,621 4,406
Retenciones legales 22,958 23,001
IVA débitos fiscales 83,682 19,950
ISR por pagar 43,188 (3)
Otras cuentas por pagar 94,753 95,539

Total Q 220,618 Q 20,201

En proveedores se puede corroborar que esta cuenta esta integrada por tiendas

agropecuarias y gasolinera Shell, pero no fue posible determinar por qué presenta un saldo

negativo Q -50,032.
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Otras cuentas por pagar comprenden las obligaciones con acreedores y cobros anticipados
a clientes de la Cooperativa.
Nota 13 Estimaciones y provisiones

Esta cuenta esta integrada por las provisiones de las prestaciones de ley: indemnizaciones,
aguinaldos y bonificacién al 31 de diciembre de 2015y 2014.

2014
Descripcién 2015 (No auditado)
Aguinaldo 7,909 7,212
Bonificacion anual Dto. 42-92 37,714 37,474
Reserva para prestaciones laborales
o 285,427 430,394
(Indemnizaciones)
Total Q 331,051 Q 475,081

Nota 14 Ingresos por venta

Este rubro se encuentra integrado por ventas de tiendas agropecuarias, servicio de
gasolinera, servicio de lubricacion, servicio de arrendamiento, ventas asociados, no

asociados y entidades exentas de impuestos el cual representan la siguiente cantidad:

2014
Descripcion 2015 (No auditado)
Ventas de mercaderias asociados 3,230,708 3,692,080
Otras ventas exentas 123,852 73,069
Ventas de mercaderias no asociados 20,619,278 19,496,102
Devolucion de mercaderias asociados (755) -
Total Q23,973,082 Q 23,261,251

Nota 16 Gastos de ventas

Esta cuenta esta integrada por pagos de material de empaque, sueldos ordinarios y

extraordinarios de empleados, reparacién y mantenimiento, mobiliario y equipo de oficina,
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honorarios profesionales, depreciaciones, Utiles y suministros de oficina, mercadeo y

publicidad, y gastos varios al 31 de diciembre de 2015, el saldo queda de la forma siguiente:

2014

Descripcion 2015 (No auditado)

Sueldos ordinaries 709,057 654,013
Sueldos extraordinarios 110,523 71,052
Cuotas patronales IGSS 98,137 94,969
Teléfono, agua y luz 94,590 81,824
Servicios técnicos 86,338 421
Bonificacion incentivo Dto. 78-89 76,997 72,608
Indemnizacion 68,298 60,422
Maquinaria y equipo 67,673 80,796
Bonificacion anual Dto. 42-92 64,825 59,978
Aguinaldos 63,380 58,539
Publicidad 47,036 48,137
Maquinaria y equipo 38,859 28,125
Vehiculos 35,834 33,817
Vacaciones 31,774 26,487
Bienes inmuebles 31,462 36,065
Mobiliario y equipo 29,656 32,558
Bienes inmuebles 25,307 19,054
Bonificaciones por ventas 25,221 14,810
Suministros 19,771 10,327
Vehiculos 16,101 26,586
Primas de seguros vehiculos 14,040 2,782
Utiles y enseres de limpieza 10,933 10,945
VAN 1,765,812 1,524,315
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Descripcidn 2015 2014
(No auditado)
VIENEN 1,765,812 1,524,315
Combustibles y lubricantes 10,691 19,391
Herramientas 9,536 5,843
Viaticos, transportes y monitoreo 8,455 7,090
Otros gastos venta 6,623 9,504
Papeleria y utiles 6,319 11,938
Primas de seguros 4,631 15,057
Capacitacion y adiestramiento 4,027 4,657
Mobiliario y equipo de oficina 3,377 8,674
Primas de seguro 2,013 1,052
Equipo de codmputo y sistemas informaticos 2,012 1,454
Material de empaque y embalaje 1,577 1,837
Pasajes fletes y acarreos 1,526 0
Servicio de limpieza 1,250 1,603
Herramientas 640 153
Asesoria legal 379 759
Equipo de comunicacion y amplificacién 150 196
Total Q 1,829,020| Q 1,613,523

Nota 17 Gastos de administraciéon

Esta cuenta esta integrada por gastos Consejo de Administracion, sueldos y salarios

empleados administracion, honorarios profesionales, mercadeo y publicidad, primas de

seguros y fianzas, depreciaciones capacitaciones y adiestramiento y otros gastos varios al

31 de diciembre de 2015, presenta los siguientes saldos:



Descripcion
Canasta navidefa
Sueldos ordinaries
Asesoria legal
Teléfono, agua y luz
Donaciones
Primas de seguros asociados

Equipo de cémputo y sistemas

Bonificacion incentivo Dto. 78-89

Cuotas patronales IGSS
Aniversario y asambleas
Gastos por reuniones
Servicios técnicos

Gastos por aniversario
Bonificacion anual dto. 42-92

Aguinaldos
Indemnizacion

Bienes inmuebles

Viaticos y transportes

Sueldos extraordinarios
Combustibles y lubricantes
Mobiliario y equipo de oficina
Equipo de cdmputo y sistemas
Suministros

Gastos dia de la madre
Capacitacion y adiestramiento

VAN
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2014

2015| (No auditado)
256,054 180,562
225,138 212,433
68,964 19,227
35,716 39,896
35,539 70,833
34,734 45,863
31,901 20,586
31,325 24,217
27,947 25,761
27,871 6,323
26,560 18,978
25,319 0
20,384 3,995
19,876 18,175
19,485 17,817
18,535 18,323
15,562 11,575
13,492 21,739
13,061 7,439
12,394 3,009
10,988 4,410
9,534 317
7,939 11,971
7,589 7,321
7,156 2,592
1,003,063 793,362
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Descripcién 2015 2014
(No auditado)

VIENEN 1,003,063 793,362

Vacaciones 6,247 5,399
Papeleria y utiles 5,232 7,917
Otros gastos de administracion 5,134 5,950
Capacitacion y adiestramiento 3,614 230
Pasajes fletes y acarreos 2,946 714
Publicidad 2,150 1,668
Asesoria técnica 1,964 0
Utiles y enseres de limpieza 1,887 1,299
Vehiculos 1,860 2,017
Mobiliario y equipo de oficina 1,593 2,080
Primas de seguros 403 122
Fotocopias 277 233
Bienes inmuebles 63 13,957
Vehiculos 58 71
Total Q 1,036,491 Q 835,020

Nota 18 Ingresos financieros

Este rubro se encuentra integrado por: Intereses adquiridos de las cuentas bancarias,
cuentas por cobrar asociados y cartera de créditos asociados, presenta al 31 de diciembre

de 2015 los siguientes saldos:

2014
Descripcién 2015| (No auditado)
Intereses s/depdsitos monetario y de ahorro 72,527 50,040
Intereses cuentas x cobrar asociados 14,703 5,365
VAN 87,230 55,405
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o 2014
Descripcion 2015 _
(No auditado)
VIENEN 87,230 55,405
Intereses cartera de crédito asociados 54,266 -
Intereses préstamos empleados 922 -
Total Q 142,418 Q 55,405

Nota 19 Ingresos por servicios

Este rubro se encuentra integrado por: Ingresos pagados por Shell por exhibicién de

productos al 31 de diciembre de 2015, es lo siguiente:

2014
Descripcién 2015 (No auditado)
Arrendamiento de bienes inmuebles 223,214 338,920
Exhibicién de marcas Shell 80,546 56,245
Total Q 303,761 Q 395,165

Nota 20 Gastos financieros

Esta cuenta esta integrada por comisiones sobre depdsitos monetarios y comisiones por

tarjetas de crédito VISA al 31 de diciembre de 2016 presenta los datos siguientes:

2014
Descripcion 2015 (No auditado)
Comisiones 31,614 16,238
Impuestos, arbitrios y contribuciones 7,117 51,244
Gastos no deducibles 19,205 44,489
Total Q 57,937 Q 111,971
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Nota 21 ISR por pagar

La determinacién del impuesto sobre la renta por pagar de la Cooperativa se integra de la

siguiente manera:

Descripcién

2015

Renta neta
(1) Rentas exentas
(+) Costos y gastos por la generacién de rentas exentas

(+) Gastos no deducibles

1,361,638
3,353,805
3,166,794

19,205

Renta imponible

1,193,832

= Determinacion del Impuesto Sobre la Renta 25%

Q 298,458

Nota 22 Aplicacion de reservas

Esta integrada por las reservas irrepartibles, reservas para fines educativos y sociales; y

reserva para prestaciones laborales, terminadas al 31 de diciembre de 2015 y 2014

presenta los siguientes saldos:

2014
Descripcion 2015 (No auditado)
Reserva irrepartible 159,477 48,026
Reserva fines educativos y sociales 106,318 144,077
Reserva para prestaciones laborales 53,159 96,051
Total Q 318,954 Q 288,154
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3.2 Carta de control interno

Guatemala, 15 de mayo de 2017

Consejo Administrativo
Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L.
Chiquimula

Con relacion la auditoria de los estados financieros de Cooperativa Agricola y Multiservicios
de Oriente, R.L., al 31 de diciembre de 2015 y por el periodo terminado a esa misma fecha.
En el documento adjunto encontraran una descripcion de los hallazgos mas relevantes con
nuestras recomendaciones, y del seguimiento respectivo a los hallazgos para su debida

correccion y toma de decisiones pertinentes a fin de que no se incurra en ellos nuevamente.

Por otro lado les recomendamos que la administracion de la Cooperativa es la responsable
de establecer y mantener un sistema de control interno, y debido a que no nos contrataron
para realizar una auditoria de controles internos, sino para evaluar la razonabilidad de las
cifras contables no pretendemos haber cubierto en la revision la totalidad de los controles

internos de la Cooperativa.

Este informe es exclusivo de la Cooperativa, y no debe ser utilizado para ningun otro fin.

Atentamente,

Dainy Contreras
ED — RAN

Auditores y consultores
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Los asuntos mas relevantes identificados durante nuestra revision en relacion con la

estructura de control interno, se detallan a continuacion:

e Control interno

1. Observamos al 31 de diciembre de 2015, que la Cooperativa no ha adoptado las

Normas Internaciones de Informacion Financiera NIIF para la preparacion y

presentacion de sus estados financieros, consecuentemente las politicas contables

utilizadas se basan en el uso de los principios y practicas contables consistentes

con periodos precedentes a la promulgacion de dichas normas.

La Cooperativa no cuenta con supervision y vigilancia de la Inspeccién General de

Cooperativas que proporcione servicios de fiscalizacion y asesoria contable,

financiera, legal y administrativa.

Recomendacion

Tomar en cuenta las NIIF y su aplicacién en la Cooperativa, efectuar los ajustes conforme

lo requieran las normas, y realizar la presentacion y revelaciones correspondientes como lo

indica la NIIF 1 para armonizar los procedimientos contables, para que la informacién sea

confiable, objetiva y relevante.

2. Observamos al 31 de diciembre de 2015, la Cooperativa no cuenta con un sistema

informatico adecuado para el registro contable de las distintas transacciones y

operaciones que se llevan cabo. Los registros contables corren riesgo de contener

errores significativos y alteraciones derivado de la excesiva manipulacion que se

realiza de la informacién de las transacciones y operaciones.

Recomendacioén

Obtener un sistema informatico adecuado para realizar el registro de las transacciones y

operaciones de la Cooperativa para lograr los objetivos de ésta.

3. Observamos al 31 de diciembre de 2015, la Cooperativa no ha elaborado el libro

mayor en su contabilidad en el periodo auditado por inconvenientes de la

administracion.
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Recomendacion

Se debe realizar el libro mayor para clasificar todas las transacciones que se realizan en la
Cooperativa, facilitando informacion y expresando la imagen fiel del patrimonio, balance
general y estado de resultados.

4. Al 31 de diciembre observamos de 2015, que la Cooperativa tiene politicas de
cuentas por cobrar establecidas pero no plasmadas en un reglamento interno que

regule las actividades de operacion de la misma.

Recomendacion

Se debe crear un reglamento de control interno con politicas que regule cada actividad de
operacion en la Cooperativa, y éste se respete siendo sancionados por incumplimiento del

mismo.

5. Al 31 de diciembre de 205, observamos que no existe una tarjeta de responsabilidad

de activos para uso y responsabilidad de bienes de la Cooperativa.

Recomendacion

La Cooperativa debe implementar la tarjeta de responsabilidad de activos fijos para

determinar la responsabilidad por los bienes que el empleado tiene a cargo o en uso.

6. Al 31 de diciembre de 2015, observamos que no se realizan arqueos periddicos de

las cajas de ingresos ubicadas en las tiendas agropecuarias y gasolinera.

Recomendacioén

Realizar un arqueo de caja periddicamente, obteniendo un control interno de efectivo en el
cual se verifica la administracion de todo el dinero que la Cooperativa recibe por sus ventas

y otros ingresos, asi como por las salidas de esté.

7. Al 31 de diciembre de 2015 observamos que no todas las compras tienen respaldos

de facturas y cheques que reflejen dichos pagos.
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Recomendacion

Adjuntar todas las facturas en el kardex de compras asi como también las copias de
cheques emitidos por pagos en la Cooperativa.

8. Al 31 de diciembre de 2015, observamos no se realizan periédicamente inventarios
de mercaderias desde el afio 2014, lo cual provoca un grado de desconfianza e
inseguridad sobre las existencias.

A continuacién presentamos las desventajas de omitir controles en la bodega:
a) Susceptible a errores e irregularidades;
b) Es susceptible a robos, pérdidas o desfalcos; v,

c) Aumento de costos.

Las ventajas de incluir controles en bodega serian los siguientes:
a) Confiabilidad de existencias teéricas y fisicas;
b) Saber cuanto dinero hay en mercaderia;
c) Control de entradas, salidas y localizacion de la mercancia;
d) Disminucion de costos; Y,

e) Prevencién de fraudes.

Recomendacion

Programar y realizar periédicamente inventario sobre las mercaderias, con el objeto de
verificar y controlar las existencias para venta, asi mismo recordar las responsabilidades

establecidas para tener mayores utilidades en la Cooperativa.

9. Al 31 de diciembre de 2015, observamos que no se programan ni realizan toma
fisica de inventarios a los activos fijos que pertenecen a la entidad desde el afio
2014.

Recomendacion

Realizar un inventario periédicamente para comprobar y actualizar la existencia de los

activos fijos con el objetivo de saber cuanto se tiene invertido en la Cooperativa.
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10. Al 31 de diciembre de 2015, observamos y analizamos la presentacién del libro
diario afio auditado, tiene las fechas que no corresponden en la operacion

efectuada.

Viaticos y transportes de enero la administracion tiene el nUmero de nomenclatura

601029908 el cual pertenece a la canasta navidefia, reflejada en el libro diario.

Recomendacion

Realizar las partidas del libro diario con las partes que lo integran al momento de registrar
una operacion: fecha, nimero de cuenta segun el catalogo de cuentas de la Cooperativa,
concepto, columna del cargo y abono, para poder suministrar y analizar un registro

cronoldgico de todas las transacciones de la Cooperativa.

11. Los depdsitos realizados por ventas no se realizan en el dia de respectivo.

Recomendacion
Depositar el dia que se realizaron las ventas y adjuntar las boletas de depdsitos con el

reporte diario respectivo.

12. Se encontrd en el mes de enero una factura con un total de Q 225.00 por concepto

de un protector para teléfono a nombre de la Cooperativa.

Recomendacioén

Los gastos que realiza la Cooperativa sean necesarios para las actividades que ésta realiza.

¢ Disponibilidades
Al 31 de diciembre de 2015 observamos que, no se obtuvo a la vista el plazo fijo en

Cooperativa Chiquimulja, R. L. por la cantidad de Q 708,950.

Al 31 de diciembre de 2015 observamos que, la conciliacion bancaria del Banco Industrial

no se encuentra documentada por la administracion por un monto de Q 14,403.
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Recomendacion

Archivar todos los documentos en su respectivo kardex para obtenerlo a la vista y justo a

tiempo cuando termine el plazo.

e Cartera de Créditos

Al 31 de diciembre de 2015 observamos que se otorgan mas del limite de crédito que

estipula los estatutos segun el articulo, es mayor a Q 10, 000.

Recomendacioén

Cumplir lo estipulado en los Estatutos de la Cooperativa respecto al limite de crédito hacia

socios y no asociados.

e Propiedad plantay equipo

Al 31 de diciembre de 2015, observamos que no cuentan con ninguna documentacion de
las adiciones de activo fijo durante nuestra revision por Q 22,508.

Recomendacion

Toda modificacion al registro contable y auxiliar de la propiedad planta y equipo debe estar

debidamente respaldada con documentacién valida de la Cooperativa.

e Pasivos (Proveedores)

Al 31 de diciembre de 2015, observamos que en el rubro de proveedores tiendas agricolas
hay tres proveedores: Agrocentro S.A. Sal para Ganado (Pedro Juéarez, Distribuidora de
Quimicos Agricolas S.A. con un monto de Q63, 901 de los cuales no hay documentacion

como soporte, siendo montos elevados.

En el kardex de compras no se encontraron todas las facturas fisicas que proporciona el

proveedor para cuadrar el libro de compras que proporcioné la administracion.

Recomendacioén

La administracion debe guardar y archivar todos los documentos en el kardex como son las
facturas ya que la Cooperativa tiene obligacién de conservar las facturas, documentos y

justificantes que tengan relacion con sus obligaciones tributarias.
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e Egresos/Némina

Al 31 de diciembre de 2015, observamos, analizamos y verificamos en el libro diario de la

Cooperativa las siguientes adiciones:

Vi.

Vii.

En la cuenta 601020209 correspondiente a los viaticos y transportes se refleja
en el estado de resultados Q384 menos de los movimientos registrados en el
libro diario;

En la cuenta viaticos y transportes se refleja en el estado de resultados Q 7,218

menos de los movimientos registrados en el libro diario;

En la cuenta viaticos, transporte y monitoreo registradas en el libro diario se tiene
un total de Q 4,417 que no estan respaldado con cheque;

En la cuenta capacitacion y adiestramiento registrados en el libro diario se tiene
un total de Q 10,433 que no estan respaldado con cheque;

En la cuenta servicios técnicos registrados en el libro diario se tiene un total de

Q 25,319 que no estan respaldado con cheque;

En los honorarios hay un total de Q 24,013 que no estan respaldado por cheque;

2

En la cuenta cuota de patronal tiene una diferencia de Q 1,800 por practica de

una suma.

Recomendacioén

Es necesario implementar un sistema informatico adecuado para el control de los registros

de movimientos y cumplimiento de los objetivos de la Cooperativa.
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3.3 Cartade declaracion de la administracion

Guatemala, 15 de mayo de 2017

Sefiores
ED RAN Auditores y Consultores, S.A.

4a. Calle 5-22 Zona 8 Guatemala.

Teléfonos 7942-1081, 7942-1054

Estimados Sefores Auditores

En relacibn con su auditoria de los estados financieros de Cooperativa Agricola y
Multiservicios de Oriente, R.L. al 31 de diciembre de 2015 y por el afio terminado en esa
fecha, con el propésito de expresar una opinién en cuanto a si los estados financieros
presentan razonablemente en todos sus aspectos importantes, la situacién financiera, los
resultados de operacién, los cambios en el patrimonio y los flujos de efectivo, de
conformidad con politicas y practicas de contabilidad consistentes con periodos contables
precedentes a la promulgacién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera,
les confirmamos a nuestro saber y entender, las siguientes manifestaciones hechas a

ustedes durante el desarrollo de su auditoria.

2. Somos responsables de la preparacion y presentacién en los estados financieros, bajo
politicas y practicas de contabilidad consistentes con periodos contables precedentes a
la promulgacién de las Normas Internacionales de Informacién Financiera, Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, incluyendo la revelacién apropiada de toda la
informacién requerida por las leyes vigentes del pais. Dichos estados financieros
reflejan fielmente el registro de las transacciones ocurridas en la Compafiia durante el

periodo auditado.

3. Hemos puesto a su disposicion todos los registros contables, financieros y datos

relacionados.

4. Hemos puesto a su disposicion la documentacion que soporta el cumplimiento con las
declaraciones de impuestos a que esta sujeta la Cooperativa y entendemos que su

auditoria se realiza sobre bases selectivas del universo de transacciones, lo cual les
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permite satisfacerse razonablemente sobre el cumplimiento con tales declaraciones;

confirmando nuestra manifestacion sobre que en materia impositiva la Cooperativa ha

cumplido con cobrar, retener, tributar y trasladar oportunamente los impuestos a que

esta sujeta.

No existen transacciones significativas que no hayan sido adecuadamente registradas

en los registros contables que sustenten los estados financieros.

No ha habido:

Comunicaciones provenientes de organismos o0 agencias reguladoras con
respecto al incumplimiento o deficiencias en la presentacion de informacion

financiera;

Irregularidades que involucren a la gerencia u otros empleados que tengan un

papel importante en el control interno;

Irregularidades que involucren a otros empleados y que pudieran tener efectos

importantes sobre los estados financieros; vy,

Animo de defraudar a los usuarios o al Estado.

No existen:

Violaciones o posibles violaciones de leyes o regulaciones, cuyos efectos
deberian ser considerados en las revelaciones de los estados financieros o

como una base para el registro contable de una pérdida contingente;

Reclamos pendientes 0 multas sobre los cuales nuestro abogado nos hayan
informado la probabilidad de un fallo adverso y que, por lo tanto, deba ser

revelado en los estados financieros; y,

Otras obligaciones importantes, ganancias o pérdidas contingentes, que

debieran ser registradas o reveladas en los estados financieros.

La Cooperativa no tiene planes e intenciones que puedan afectar significativamente

el valor actual o la clasificacion de los activos y pasivos reflejados en los estados

financieros.
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Lo siguiente ha sido adecuadamente registrado, proviene de actividades normales de
operacién y cuando se considerd necesario se ha revelado en los estados financieros:
Estimados significativos o0 concentraciones de operaciones importantes que sean

conocidos por la Gerencia y que requieran ser revelados en los estados financieros.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2015 incluyen todo el efectivo y todas
las cuentas bancarias, asi como todos los bienes y activos de la Cooperativa que
requieren sean incluidos en dichos estados financieros de conformidad con politicas
y practicas de contabilidad consistentes con periodos contables precedentes a la
promulgacién de las Normas Internacionales de Informacién Financiera. La

Cooperativa dispone de titulos de propiedad, sobre todos sus activos.

Consideramos que la clasificacion que utilizamos de conformidad con nuestro
catalogo de cuentas, esta estructurado de acuerdo a las necesidades y conveniencia
de la entidad para fines de informacién gerencial, por lo que, no creemos conveniente

realizar reclasificaciones de cuentas.

La Cooperativa ha cumplido con todos los aspectos de convenios contractuales que
podrian tener un efecto importante sobre los estados financieros en caso de

incumplimiento.

Los registros contables que sustentan los estados financieros reflejan en forma

razonable y exacta y con un detalle razonable las transacciones de la Cooperativa.

No existen gravamenes, sobre el valor de mobiliario y equipo.

Consideramos que las cifras reveladas en cuentas por cobrar a clientes, representan

ventas u otros conceptos hasta esa fecha y no estan sujetos a descuentos.

Los inventarios presentados en los estados financieros estan integrados por el total
de existencias al 31 de diciembre de 2015 después de haber efectuado el movimiento
de entradas y salidas durante el periodo y segun inventario fisico practicado. La

valuacion de los inventarios por el departamento de contabilidad, a costo promedio.
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Todas las obligaciones y deudas de la Cooperativa, de las que tenemos conocimiento,
estan mostradas como tales en el balance de situacion general al 31 de diciembre de
2015, y no tenemos conocimiento que exista reclamaciones, convenios o
transacciones de importancia que no estén adecuadamente incluidas en los registros
y documentos contables, puestos a la disposicibn de ustedes para su revision

utilizados en la preparacion de los estados financieros.

La Cooperativa no ha celebrado contratos fuera del curso ordinario de sus
operaciones o efectuado transacciones 0 convenios con partes interesadas, con
excepciéon de aquellas transacciones que han sido identificadas como tales en los

estados financieros.

Las indemnizaciones que se van acumulando a favor de los empleados de la
Cooperativa, se calculan segun el tiempo de servicio y sobre el sueldo ordinario y
extraordinario, de acuerdo con las disposiciones del Codigo de Trabajo y puedan
llegar a serles pagadas en casos de muerte o despido.

El resultado reflejado en los estados financieros revela el valor que resulta del
ejercicio después de haber efectuado los ajustes necesarios aprobados por la

administracion.

Les manifestamos a ustedes que al 31 de diciembre de 2015 y a la fecha nuestras

politicas contables han sido reveladas adecuadamente en los estados financieros.

Les manifestamos a ustedes lo siguiente:

i. Las politicas de privacidad de la Cooperativa no nos permitieron darles el libro

de actas;

ii.  No tenemos a disposicion el plazo fijo de la Cooperativa Chiquimulja en nuestro

archivo;

iii.  Las politicas de privacidad, adoptadas por la Cooperativa, respecto a nuestros
clientes, no dieron lugar a presentarles una integracion del detalle del total de

los clientes que integran el rubro de cuentas por cobrar;
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Vii.
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Xi.
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Las politicas de privacidad, adoptadas por la Cooperativa, respecto a nuestros
asociados, no dieron lugar a presentarles una integracién del detalle del total

que integran el rubro de la cartera de créditos;

El saldo de nuestros inventarios son reales de acuerdo a los conteos fisicos
realizados en fechas anteriores al encargo de auditoria;

Las politicas de privacidad, adoptadas por la Cooperativa, respecto a nuestros
socios de nuevo ingreso, no dieron lugar a presentarles una integracion del

detalle del total de los socios que integran el patrimonio;

Las politicas de privacidad, adoptadas por la Cooperativa, respecto a nuestros
proveedores, no dieron lugar a presentarles las facturas fisicas para una
integracion del detalle del total de nuestras cuentas por pagar que integra el
rubro de proveedores;

El saldo de nuestras reservas estan en los respectivos bancos de acuerdo a lo

establecido en los estatutos;

Les manifestamos que no tenemos conocimiento que haya ocurrido ningin
suceso o evento que afecte materialmente los estados financieros por el periodo
gue terminé el 31 de diciembre de 2015, o que aun cuando no haya afectado
tales estados financieros, haya originado algun cambio de importancia adverso
o de otra naturaleza en la posicion financiera y/o en los ingresos y egresos de la

Cooperativa;

En adicién, nos comprometemos a realizar las aclaraciones que sean necesarias

a las personas que lo soliciten;

El sistema informatico utilizado para registrar nuestras operaciones contables
sufri6 severos dafios en el afio 2014 y a causa de ello en el periodo 2015 nos
hemos visto afectados en el sistema informatico sujeto a la auditoria, por lo que
todos los registros contables se han realizado a través de programas analogos
de Microsoft Office.



153

Atentamente,

Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L.

Representante Legal
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CONCLUSIONES

En el desarrollo de la auditoria realizada en la Cooperativa Agricola y Multiservicios de
Oriente, R. L., se encontraron limitaciones en los rubras, por lo que no se obtuvo evidencia
suficiente y adecuada que proporcionara una base para determinar la razonabilidad de los

estados financieros sujetos a revision.

La Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L, tiene implementado el control
interno en el desarrollo de sus operaciones, procesos relacionados con la generacion de
informacion financiera sin embargo se determind, que el control interno no es adecuado, ni
eficiente ya que presenta debilidades que corresponden al bajo desempefio en el manejo

de las funciones, y que la informacion que proporciona el sistema no es confiable.

Los controles internos de la Cooperativa son ineficientes, lo que no permite su correcta

operacién para el desarrollo de sus actividades comerciales de acuerdo a su naturaleza.

La documentacion de base que se tuvo a la vista dieron origen a las debilidades con
respecto a la informacion brindada por parte de la Cooperativa, por lo cual se determiné
que no se obtuvo evidencia suficiente y razonable para determinar el manejo de su

informacion financiera conforme a su naturaleza.

En lo que respecta al cumplimiento establecido en los estatutos, reglamentos y normas que
la Cooperativa se encuentra afecta se concreté que tienen deficiencia en la implementacion

de dichas normas.
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RECOMENDACIONES

Debido a que no se obtuvo la evidencia suficiente y adecuada, atendiendo los
procedimientos efectuados para expresar una opinion de auditoria se determind la
denegacion de opinién, por lo tanto se recomienda dar un debido resguardo a los
documentados que se involucren en las operaciones y transacciones comerciales de la

Cooperativa, asi evitar el extravio de los mismos.

Dar mejoras a la implementacion de control interno para obtener mejor rendimiento en el
desemperio del personal con el que cuenta la Cooperativa, creando un ambiente de trabajo
gue incentive de manera eficiente y eficaz sus operaciones fomentando un adecuado

manejo que control interno que permita reducir los riesgos a los que esté expuesta.

Tener acceso a la documentacién que soporte cada una de las transacciones efectuadas
por la Cooperativa con la finalidad que no hayan indicios de duda sobre la naturaleza de

sus cuentas, evitando asi errores de clasificacion y calculo dentro de la contabilidad.

Hacer evaluaciones constantes dentro del control interno de la Cooperativa para obtener
un mejor desempefio en la ejecucién de sus funciones, asi contrarrestar sus debilidades,

desarrollandose de manera eficiente.

Creacion de normas que involucren al personal para el cumplimiento de las mismas,
adquiriendo el compromiso de crecer como institucién, teniendo como objetivo eliminar las

ineficiencias en los procesos de crecimiento y desarrollo de la Cooperativa.
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Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L.

Auditoria al 31 de diciembre de 2015 Ref. AE
Elaborado por: N.D.A.T. Fecha: 23/04/2017
Andlisis de excepciones IAM.L.C/A.C.S/RM.S.C/EAY.L.
(Cifras expresadas en quetzales) Revisado por: D.P.C.P. Fecha: 24/04/2017
BALANCE RESULTADOS
No. | Excepciones ; i i ; Costos y
Activo Pasivo Patrimonio Ingresos gastos R.N.

Limitaciones:

No hemos podido tener a la
vista el plazo fijo de
inversion de la cooperativa
Chiquimulja, R.L. con un
1 |saldo de Q 708,950, no| 708,950
hemos podido verificar la
fecha que se adquirio,
cuando finaliza y los
intereses gque genera.

No hemos podido
satisfacernos mediante
pruebas alternativas de la
razonabilidad de los saldos
de cuentas por cobrar,
derivado de no haber tenido
a la vista los kardex de
2 |clientes no se verificé la
antigiedad de los saldos,
asi mismo la administraciéon
no envié las respectivas
cartas de confirmacién de
saldos a sus clientes el cual
se encuentra registrado en
el balance de situacion
general por Q 389,443.

389,443

No se determin6 el como se
hace el calculo de Ila
3 | estimacion, debido a que no -112,983
ha sido operado el célculo
desde el afio 2012.

No hemos podido
satisfacernos mediante
pruebas alternativas de la
4 | razonabilidad de los saldos | 597 150
de la cartera de créditos, el
cual se encuentra registrado
en el balance general por Q
591,149.92.

No hemos podido estar
presentes en la toma fisica
de las cantidades de
existencias de inventarios
de mercaderias al 31 de
5 | diciembre de 2015 debido a | 1,423,773
que, la documentacion
presentada y el tiempo
planificado para la revisién
de dicho rubro fue
insuficiente; el inventario




estd registrado en el
balance de situacion general
por Q 1,423,773.
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La documentacién que se
obtuvo de parte de la
administracion acerca del
rubro  proveedores, no
cumple con los criterios
minimos para ser
considerada evidencia
suficiente y  adecuada
debido a que en el kardex de
compras no se encontraron
todas las facturas fisicas. No
hemos podido satisfacernos
mediante pruebas
alternativas de la
razonabilidad de los saldos
de dicho rubro, el cual se
encuentra registrado en el
balance general por Q -
50,032.

-50,032

No se obtuvo integracién de
la cuenta Otras Cuentas por
Pagar por lo que no se
puede tener certeza del
saldo al 31 de diciembre de
2015

94,753

La documentacién que se
obtuvo de parte de la
administracion acerca del
rubro patrimonio, no cumple
con los criterios minimos
para  ser  considerada
evidencia  suficiente vy
adecuada debido a que no
proporciono el listado de los
socios de nuevo ingreso asi
como tampoco
documentacion que
respalde en reintegro de
aportacion a socio que
fallecié, y el reintegro por
excedente en aportacion
segun estatutos la cual esta
registrada en el balance de
situacion general por Q
133,702.

133,702

No se tuvo a la vista
documentacién que
respalde e identifique los
valores que se incluyen las
reservas con algun medio
de disponibilidad bancaria o
financiera que haga frente a
la realizacion de la misma.
El monto de Q 5,772,569,
registrado en el balance
general.

5,772,569

10

No se obtuvo el libro de
néminas por parte de la
administracion, por lo tanto,
no se tiene la certeza que
los célculos de las
prestaciones de ley se

1,584,605




realizaran correctamente
reflejado en dicho rubro.
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No se obtuvo el Libro de
Actas de la Cooperativa, por
lo tanto, no se visualizaron
las decisiones que la Junta
Directiva tomé y el efecto
que estas pudieran tener en
los estados financieros en
su conjunto.

TOTAL LIMITACIONES

3,113,316

-68,262

5,906,271

1,584,605

Desacuerdos ylo
Desviaciones:

Dentro de la integracién del
rubro de gastos anticipados
se observd que existe una
reclasificacion inadecuada,
sino en impuestos por
recuperar.

287,953

Dentro de la integracion de
gastos de operacion, existe
un saldo que corresponde a
equipo de computacién.

67,952

Dentro de la integracion del
rubro de gastos anticipados
se observé que existe un
saldo registrado como IDP
por compensar, dicho saldo
no deberia registrarse en el
rubro mencionado, sino, en
la cuenta IDP por recuperar.

43,030

Dentro de la integracion del
rubro de gastos anticipados
se observé que existe un
saldo registrado como IDP
por compensar, dicho saldo
no deberia registrarse en el
rubro mencionado, sino, en
la cuenta IDP por recuperar.

19,957

En la cuenta viaticos y
transportes se encuentra
una diferencia por errores
de adicion.

7,062

Total Desviaciones

350,940

75,014

TOTAL EXCEPCIONES

3,464,256

-68,262

5,906,271

1,659,619

Sub total cada area

TOTAL ESTADOS
FINANCIEROS

Sub total

Limitaciones

47.69%

7,264,631

47.69%

42.86%

-12.37%

551,669

-12.37%

-12.37%

98.95%

5,968,791

98.95%

98.95%

0.00%

24,419,261

0.00%

0.00%

7.20%

23,057,624

7.20%

6.87%

0.00%

47,476,885

0.00%
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Desviaciones 4.83% 0.00% 0.00% 0.00% 0.33% 0.00%

Materialidad establecida Q50,496 Q50,496 Q50,496 Q50,496 Q50,496

Basado en los efectos y valores mostrados en esta cédula, concluimos y fundamentaremos que la
Conclusién opinién a incluir en informe de auditoria ser& abstencién de opinién, debido a que los asuntos
detectados aproximan los efectos de materialidad.
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Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L.

Auditorfa al 31 de diciembre de 2015
Cédula de Ajustes y Reclasificaciones

(Cifras expresadas en quetzales)

Ref.

AR

Elaborado por: N.D.A.T.
/AM.L.C/A.C.S/R.M.S.C./EAY.L.
Revisado por: D.P.C.P

Fecha: 23/04/2017

Fecha: 24/04/2017

. Descripcién Debe Haber Ref.
PDA 1 Ajuste No. 1
Gastos de operacion 7,062
a:Disponibilidades (Banco Reformador) 7,062
Q 7,062 Q 7,062 H
Para registrar la diferencia encontrada en las cuentas de
viatico y transporte y en la cuenta de viaticos, transportes y
monitoreo (gastos de operacion).
PDA 2 Reclasificacion No. 1
Impuestos por recuperar 287,953
a:Gastos anticipados 287,953
Para registrar la reclasificacion de la cuenta por Q 287,953 Q 287,953 G
presentacion inadecuada en los estados financieros
PDA 3 Reclasificacion No. 2
Equipo de computacion 67,952
a:Sistemas informaticos 67,952
Para registrar la reclasificacion de la cuenta por Q 67,952 Q 67,952 H
presentacion inadecuada en los estados financieros
PDA 4 Reclasificaciéon No. 3
IDP por recuperar Q 43,030
a:IDP por compensar Q 43,030
Para registrar la reclasificacion de la cuenta por Q 43,030 Q 43,030 G
presentacion inadecuada en los estados financieros.
PDA 5 Reclasificacion No. 4
IVA retenido Q 19,957
a:IVA por compensar Q 19,957
. L Q 19,957 Q 19,957 G
Para registrar la reclasificacion de la cuenta por
presentacion inadecuada en los estados financieros.

NOTA: Con el objetivo de una auditoria financiera, se determiné que al final de todos estos ajustes

se tendran que analizar todas estas cuentas a los ajustes de los impuestos registrados por estos

cambios, debido a que las bases imponibles que afecta los calculos de los hechos generadores

podran tener unos ajustes los cuales tendran que aplicarse segun la aprobacién de estos. Derivados

de los ajustes la cooperativa no aplico los mismos para modificarlos los cuales pueden tener un

efecto en sus pasivos, patrimonio y reserva legal.
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Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, R.L
BALANCE GENERAL

Al 31 de diciembre de 2015
(Cifras Expresadas en Quetzales)

ACTIVO
No Corriente
Terreno
Edificio

Depreciacion acumulada
Mobiliario y equipo
Depreciacion acumulada
Maquinaria y equipo
Depreciacion acumulada
Herramientas
Depreciacion acumulada
Equipo de computacion
Depreciacion acumulada
Vehiculos

Depreciacion acumulada
Corriente

Caja y bancos

Cuentas por cobrar

Estimacion cuentas incobrables

Cartera de créditos
Inversiones

Deudores varios
Inventarios

Impuestos por recuperar
Suma active

PATRIMONIO
Aportacion asociados
Reservas
Donaciones
Resultado

PASIVO
Corriente
Cuentas por pagar
Estimaciones y provisiones
Total patrimonio y pasivo

47,000
2,538,417
(577,335) 1,961,082
292,362
(187,795) 104,567
557,637
(375,175) 182,462
2,677
(794) 1,883
367,677
(299,725) 67,952
253,823
(117,390) 76,433 2,441,378
2,041,724
502,426
(112,983) 389,443
591,150
500
81,647
1,423,773
287,953 4,816,190
7,257,569
133,702
5,772,568
62,520
744,112 6,705,900
220,618
331,051 551,669
7,257,569
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Estado de Resultados
Al 31 de diciembre de 2015
(Cifras Expresadas en Quetzales)

INGRESOS POR VENTAS

Asociados y Otras Ventas Exentas

No Asociados
COSTO DE VENTAS

Inventario Inicial

Compras

Gastos Sobre Compras

Devoluciones y Descuento de Inventarios

Inventario Final
Costo de Ventas
Utilidad Bruta en Ventas
GASTOS DE OPERACION

Gastos de Venta
Gastos de Administracion
OTROS INGRESOS

Ingresos Financieros

Intereses

Bancarios

Cuentas Por Cobrar

Cartera de Créditos

Ingresos por Servicios
Arrendamiento de Bienes Inmuebles
Cobros por Exhibicién de Marca
OTROS GASTOS

Gastos Financieros

Comisiones Instituciones Financieras
Impuestos pagados

Honorarios Profesionales

Utilidad Antes de Impuesto
Impuesto Sobre La Renta

Utilidad Neta Antes de Reservas
Aplicacidn de Reservas

Utilidad Neta

23,973,082.49
3,353,804.97

20,619,277.52

1,133,915.98
19,997,387.47

442,337.69
15,690.82
1,423,773.37

20,134,176.95

3,838,905.54

1,829,019.62

1,036,490.58
72,526.76
14,703.12

55,188.36 142,418.24

223,214.32

80,546.34

31,614.21

7,117.46

19,205.16

1,361,637.41

298,457.94

1,063,179.47
318,953.84

744,225.63
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Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente,

Periodo Auditado

01 de Enero al 31 de Diciembre del
2015

COAMSO, R. L.

Carta de Confirmacion de Independencia

Hemos revisado el cédigo de ética que regula la actividad de la Contaduria Publica y

Auditoria y confirmo que soy independiente para efectuar mis procedimientos de auditoria

en el cliente arriba indicado, ya que no tengo ningun tipo de parentesco o relacién comercial

con la Gerencia ni con los accionistas de este cliente que vayan a causar algun conflicto de

independencia.

Entendemos que un conflicto de interés puede surgir:

Q

Q

al tener relacion de parentesco con propietarios, funcionarios, ejecutivos o
empleados en capacidad de tomar decisiones, de empresas o comerciantes
individuales clientes de este cliente en particular.

al tener intereses monetarios, poseer deudas documentadas o no, o inversiones
en empresas 0 comerciantes individuales clientes de este cliente en particular.

al desempefiar funciones remuneradas dentro de la estructura de empresas o

comerciantes individuales clientes de este cliente en particular.

Entiendo también que Independencia es:

4

Independencia mental: que es el estado mental que permite dar una opinion sin ser
afectado por influencias que puedan comprometer el juicio profesional, permitiendo
gue un individuo actle con integridad, y que ejercite objetividad y escepticismo

profesional;

Independencia en apariencia: que es evitar que hechos o circunstancias
significativas puedan llevar a un tercero debidamente informado, aun con
salvaguardas, a concluir razonablemente que una firma, o un miembro de una

firma, tengan comprometida su integridad, objetividad y escepticismo profesional.
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~

~ En consecuencia, me considero con la independencia mental suficiente como para

ejecutar revisiones objetivas en esta asignacién que me ha sido encargada.

Muy atentamente:

Docente Supervisor a ) i
Cargo CPA Jorge Mario Galvan Toledo
Coordinador del trabajo Dainy Paola Contreras Pérez
Asistente Nataly Dayanna Alarcon Tejada
Asistente Aracely Maria Lemus Castafieda
Asistente Rocio Maria Serrano Chavez
Asistente Alma Calderén Sandoval
Asistente Edgar Alexander Yax Leiva
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Cooperativa Agricola y Multiservicios de | Periodo
Oriente, COAMSO, R.L. Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015.

Chiquimula, 17 de enero de 2017
Mario Morales
Gerente General

Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, COAMSO, R. L.

Estimado Licenciado Morales:

En relacién a la solicitud aprobada por ustedes para auditar el balance de situacion
financiera de Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente, COAMSO, R. L.; al 31 de
diciembre de 2015 y los correspondientes estados de resultados, cambios en el patrimonio
de los accionistas y el estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado
en dicha fecha, y un resumen de las politicas contables significativas y otras notas
explicativas. Nos complace confirmarle por esta carta la aceptacion y entendimiento de las
bases sobre las que se desarrollara dicho trabajo, el cual realizaremos con el objetivo de

expresar una opinion sobre dichos estados financieros.

Efectuaremos la auditoria de los estados financieros de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) e incluird aquellas pruebas de los registros contables y
demas procedimientos de auditoria que consideremos necesarios y apropiados segun las
circunstancias, con el propésito de expresar una opinién sobre los Estados Financieros.
Dicho examen incluird una verificacion del activo, el pasivo y patrimonio de la cooperativa
y de los resultados de sus operaciones, pero se entiende naturalmente que dadas las
caracteristicas y finalidad de este trabajo, el mismo no es una revision detallada y
exhaustiva de las operaciones asi como tampoco revelard necesariamente todos los
faltantes u otras irregularidades, si éstos existieran.

El propésito de nuestra auditoria es la expresion de una opinion independiente sobre la
razonabilidad de la presentacion de los estados financieros individual de Cooperativa
Agricola y Multiservicios de Oriente, COAMSO R. L., con base a Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptada. Nuestra capacidad para expresar una opinién dependera de los

hechos y circunstancias a la fecha de nuestro informe.
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Si por algun motivo, estamos imposibilitados para completar la auditoria o no podemos
expresar una opinion, o si nuestro informe de auditoria requiere de modificaciones, esto
sera discutido con la Gerencia, ya que de acuerdo con las circunstancias y hallazgos de la

auditoria las opiniones probables como resultado de la misma podrian ser:

Si por algun motivo, estamos imposibilitados para completar la auditoria 0 no podemos
expresar una opinién, o si nuestro informe de auditoria requiere de modificaciones, esto
seré& discutido con la Gerencia, ya que de acuerdo con las circunstancias y hallazgos de la
auditoria las opiniones probables como resultado de la misma podrian ser: Una opinién no
calificada, una opinién calificada con excepciones, una opinion adversa (de no presentacion
razonable de los estados financieros en todos sus aspectos importantes) o, en extremas

circunstancias, una denegacion de opinion.

Conjuntamente con el examen de los Estados Financieros, revisaremos el control interno,
los procedimientos contables y administrativos y el cumplimiento oportuno de las
obligaciones legales. Este trabajo incluird una revision limitada del cumplimiento de ciertas
obligaciones laborales y tributarias, con el Unico objeto de evaluar el efecto de cualquier
contingencia en los estados financieros, por lo que debe entenderse que no representara
un trabajo especial en estas areas, el cual de ser requerido por ustedes, sera objeto de otra

revision.

Planificaremos y realizaremos la auditoria para obtener una seguridad razonable sobre si
los estados financieros estan exentos de errores significativos. Nuestro trabajo no esta
disefiado para detectar la existencia de desfalcos, abusos de confianza, falsificaciones,
alteraciones de firmas y documentos, etc. Sin embargo, en el caso de apreciar este tipo de

situaciones durante el desarrollo de nuestro trabajo, les notificariamos inmediatamente.

Debido a las caracteristicas del fraude, particularmente aquellos que implican ocultamiento
y falsificacion de la documentacion, incluyendo forjamiento, una auditoria correctamente
planificada y llevada a cabo puede que no detecte un error intencional o un fraude. Por lo
tanto, una auditoria efectuada acorde con las normas de internacionales de auditoria, esta
disefiada para obtener una seguridad razonable, pero no absoluta de que los estados
financieros estén exentos de errores significativos. No se pretende con la auditoria detectar

errores intencionales o fraudes que sean materiales para los estados financieros.
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La Gerencia de la cooperativa es responsable de la preparacién de los estados financieros

y sus correspondientes notas explicativas.

Ademas tiene la responsabilidad, entre otras tareas, de establecer y mantener un control
interno efectivo sobre los informes financieros, identificar y asegurar que la cooperativa
cumpla con las leyes y regulaciones que son aplicables sus actividades, registrar
correctamente las transacciones en los registros contables, realizar estimados contables
apropiados, salvaguardar los activos, para la exactitud global de los estados financieros de
conformidad con Normas Internacionales de Informacién Financiera y poner todos los

registros financieros e informacion relacionada a nuestra disposicion.

Para el mejor desempefio de nuestro trabajo requerimos contar con la mas amplia
colaboracion por parte de los ejecutivos y empleados, de quienes habremos de requerir el
suministro de informacién y la preparacion de ciertos trabajos sobre operaciones y cifras
indispensables para la realizacion de la auditoria en aquellos aspectos que representen un
ahorro significativo de tiempo y esfuerzos.

La Gerencia es responsable de informar a todo el personal para que nos ayuden a cumplir
los objetivos perseguidos y que entiendan las molestias que ocasionan las preguntas que
haran nuestros representantes. Este es un proceso normal en esta actividad. En este
sentido, deberan estar preparados para atendernos y colaborar con nosotros. Para
minimizar el efecto de este punto, al iniciar nuestro trabajo efectuaremos reuniones con
nuestro equipo de trabajo conjuntamente con el personal de administraciéon y contabilidad
involucrado en la auditoria, a fin de definir las fechas y la informacién que requerimos de

ustedes.

Por otro lado la cooperativa se comprometen, al concluir nuestro trabajo, a suministrarnos
una carta de representacion o manifestaciones de la gerencia, la cual entre otras cosas,
debera ratificar la responsabilidad de la Gerencia en la preparacion de los estados
financieros de conformidad con Normas Internacionales de Informacion Financiera
aplicadas sobre bases uniformes, la disponibilidad de todas las actas de la Junta Directiva
y Asamblea de Accionistas, estados financieros debidamente firmados por el representante
legal y contador, asi como también la ausencia de irregularidades que involucren a la
Gerencia o aquellos empleados que cumplen funciones importantes en la estructura de

control interno de la Compaiiia.
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Por otro lado la cooperativa se comprometen, al concluir nuestro trabajo, a suministrarnos
una carta de representacion o manifestaciones de la gerencia, la cual entre otras cosas,
debera ratificar la responsabilidad de la Gerencia en la preparacion de los estados
financieros de conformidad con Normas Internacionales de Informacién Financiera
aplicadas sobre bases uniformes, la disponibilidad de todas las actas de la Junta Directiva
y Asamblea de Accionistas, estados financieros debidamente firmados por el representante
legal y contador, y de cualquier otra informacion necesaria para el desarrollo de nuestro
trabajo, asi como también la ausencia de irregularidades que involucren a la Gerencia o
aguellos empleados que cumplen funciones importantes en la estructura de control interno
de la cooperativa. Este es un procedimiento normal y obligatorio de la profesion de la
contaduria publica y auditoria cuando realiza un examen de los estados financieros de

cualquier entidad.

Como resultado de nuestro trabajo suministraremos a la Junta Directiva de la Compaifiia,
ademas del dictamen sobre los estados financieros individuales de Compafia, un informe
con el resultado de nuestras observaciones y recomendaciones de la evaluacién del control
interno, de los procedimientos de contabilidad y del cumplimiento oportuno de las
obligaciones legales el cual sera preparado para uso exclusivo de la gerencia de la
cooperativa, por lo que no podra ser suministrado a terceros sin nuestra previa autorizacion

por escrito.

Otra informacioén relevante

o Papeles de trabajo. Durante nuestro trabajo prepararemos un grupo de papeles
de trabajo, incluyendo documentos y archivos electrénicos, que soportan el
trabajo realizado por nosotros, los cuales son propiedad exclusiva del auditor,
siempre y cuando que alguna de la medida de los casos existan situaciones
particulares serdn analizadas con la Gerencia y Administracion de la Compafiia

respecto a la documentacion referente de auditoria.

e Correo electronico. En el curso de nuestro trabajo podremos utilizar el correo
electronico como medio de comunicacién entre las partes. Sin embargo las

partes entienden los posibles riesgos de esta herramienta. Aunque utilizamos
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sistemas de antivirus actualizados, no podemos asumir responsabilidad alguna
por problemas o demoras en el envio de la informacién que se originen por el

uso de correos electronicos.

e Confidencialidad. Las partes se comprometen a mantener la estricta
confidencialidad de la informacibn manejada, para poder desarrollar las
actividades objeto de esta propuesta de servicios, confidencialidad que se
mantendré durante y después de la vigencia de la contratacién. En caso que la
cooperativa asi lo considere necesario, podra suscribirse un acuerdo de
confidencialidad mas amplio y por separado de parte de todas y cada una de las
personas involucradas en las actividades objeto de esta propuesta, en los

términos y condiciones que asi considere necesarios.

e Jurisdiccion. En caso de cualquier controversia entre las partes que no pueda
resolverse de mutuo acuerdo, debera ser resuelto mediante arbitraje de derecho
de acuerdo a lo establecido por las leyes de la Republica de Guatemala.

Agradecemos la oportunidad que nos brindan de poder darnos el acceso al ejecutar
nuestros servicios profesionales y les garantizamos que sus asuntos mereceran nuestra
mayor atencion y esfuerzos. Esperamos que este entendimiento sea de su conformidad.
De ser asi, agradeceriamos hacernos llegar una copia firmada de la presente propuesta en

todas sus hojas en sefial de aceptacion, lo antes posible.

Sin otro particular al cual hacer referencia, quedamos a la aceptacion de los términos

descritos en este documento.

Aceptacion;

ED-RAN Mario Morales
Auditores y Consultores Gerente General
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CARTA DE SOLICITUD DE APROBACION DE REALIZACION DE
EJERCICIO PROFESIONAL.
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UNIVIRSIOAD OF SAN
CARLOS OF GUATEMALA

CONTRO UNVERSITARIO B¢ ORI T
TRICEINTINARIA .
CINCIAL (CONOMICAS oncuo:ccu:__‘_o.q}.?m —
T o Tersaion s oy Chiquimula 23 de julio de 2016

Licenciado:

Mario Morales

Gerente

Cooperativa Agricola y Multiservicios de Oriente Chiquimula. R L
Chiquimula, Chiquimula

Estimado Licenciado: Por este medio hago constar que los estudiantes Aracely Maria
Lemus Castafieda, Nataly Dayanna Alarcén Tejada, Rocié Maria Serrano Chavez,
Dainy Paola Contreras Pérez, Alma Calderén Sandoval y Edgar Alexander Yax
Leiva. Identificados con numero de carmné: 201441407, 201446429, 201441747,
201441664, 201445573 y 201342824 ¢ Inscritos en la carrera de CONTADURIA
PUBLICA Y AUDITORIA del Centro Universitario de Oriente de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, han llenado los requisitos para realizar su SEMINARIO DE
INTEGRACION PROFESIONAL previo a optar al litulo de-AUDITORES TECNICOS

El seminario en mencién, consiste en realizar una AUDITORIA DE ESTADOS
FINANCIEROS, en una entidad pablica o privada, lucrativa o no, que les permita poner
en practica los conocimientos, habllidades y destrezas, en su especialidad y tener la
oportunidad de vivenciar una experiencia de esta naturaleza

Desde ya, y a nombre de la Universidad de San Carlos de Gualemala, agradezco la
colaboracion que se pueda brindar a los estudiantes en mencion, a través del acceso a
la informacién para la realizacion de dicha préctica en tan importante entidad, cuyos
resultados le seran informados oportunamente.

Durante el desarrollo de la practica de auditoria, se contara con la asesoria y
supervision de profesionales calificados. guardando la confidencialidad del caso, segin
lo disponen las normas de ética para los graduandos. ;




