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RESUMEN

El objetivo general de la practica de auditoria de estados financieros es emitir una opinién sobre la
razonabilidad de la situacion financiera, los resultados de las operaciones de La Ceiba, S.A., por el
periodo terminado al 31 de diciembre de 2006; de la misma manera evaluar el control interno, para

obtener confiabilidad del control y la salvaguarda de los activos propiedad de la entidad.

El estudio consisti6 en examinar los registros tanto principales como auxiliares de la entidad, los
que permitieron obtener elementos sumamente valiosos para fundamentar de manera objetiva y
profesional una opinidon sobre los estados financieros, los cuales son responsabilidad de la

administracion.

El alcance de la auditoria se realiz6 basandose principalmente en la informacion del balance
general y el estado de resultados, las areas especificas objeto de analisis fueron: caja y bancos,
cuentas por cobrar, inventarios, activo fijo, cuentas por pagar, capital social y excedente, ventas e

ingresos, compras, gastos y planillas con las integraciones proporcionadas por la entidad.

En el desarrollo de la auditoria se encontraron ciertas limitaciones como la imposibilidad de obtener
las integraciones de motocicletas las cuales se encuentran incluidas en el rubro de cuentas por

cobrar, debido a que la entidad no cuenta con integraciones ni registros auxiliares de dichos rubros.

Entre las principales conclusiones a las que se llegé después del desarrollo de la auditoria se
estableci6: Que la razonabilidad del saldo de los inventarios al 31 de diciembre de 2006, no fue
comprobada por la forma inadecuada en que la empresa realiza los registros, y que los activos
fijos y las cuentas por pagar no se encuentran correctamente clasificados, sin embargo emitimos

opinién con salvedad debido a que la empresa auditada nos proporcioné la informacién disponible.

Entre las recomendaciones se describe que se establezcan registros adecuados que permitan con
facilidad determinar las compras y ventas del periodo, y que afectan la cuenta de inventarios, que
se realicen integraciones sobre las cuentas por cobrar, para tener un mayor control sobre los

activos de la empresa.
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INTRODUCCION

La auditoria es una actividad complementaria de la ciencia y técnica contable, y consiste en un
examen o investigacion ordenada, tanto de las operaciones y registros contables, de los contratos

y documentos originales de cualquier entidad.

El propésito de la auditoria es proporcionar la seguridad de que la informaciéon presentada es
razonable, por medio de pruebas y andlisis, que se soportan en los papeles de trabajo preparados
por el auditor, de acuerdo a los PCGA y NIAs. Al planificar la auditoria, es importante tomar en
cuenta todas aquellas areas significativas de revision, elaborando un plan adecuado, con objetivos
bien disefiados, de manera que el alcance sea el deseado. También es importante obtener la
informacion suficiente y competente, que permita efectuar un trabajo de acuerdo a los planes

especificos y que posteriormente soportaran la opinién emitida en el dictamen.

La necesidad de efectuar una auditoria financiera cada vez es mas importante, puesto que la
globalizacion requiere que la informacién presente consistente y razonablemente la situacién
econOmica de la empresa, con el Unico fin de proporcionar seguridad a la administracion, socios y
a terceras personas de la estabilidad de la misma. Por lo anterior la administracién se ve en la
necesidad de requerir los servicios de un Contador Publico y Auditor, quien de acuerdo a Normas
Internacionales de Auditoria debe tener la capacidad técnica y profesional para la revision de la

informacidn financiera originada durante un periodo contable.

El Seminario de Integracion Profesional, contenido en el pénsum de estudios de la carrera de
Auditor Técnico, permite al estudiante la practica de los conocimientos, habilidades, destrezas y
aptitudes, adquiridas en la formacion de las areas de contabilidad, auditoria, legislacion tributaria y
finanzas, que le permiten evaluar y emitir una opinién razonable sobre la informacion financiera que

le presenta una entidad.

En la realizacion del trabajo, se encontraron algunas limitaciones, entre éstas el de no poder
establecer la razonabilidad del saldo de los inventarios, en cuentas por cobrar no fue posible
revisar el rubro de motocicletas, debido a que no cuentan con integraciones ni registros auxiliares

de dicha cuenta.

La estructura del informe es la siguiente:



CAPITULO I: MARCO METODOLOGICO

Se hace referencia a los aspectos generales de la entidad auditada, tales como: denominacién o
nombre comercial, antecedentes, domicilio, objeto o giro de la entidad, estructura del capital y
estructura organizacional. Ademas se incluye informacién general como los objetivos generales y
especificos, la evaluacién del control interno, el plan general de la auditoria incluyendo los

programas especificos, el alcance y limitaciones en el desarrollo del trabajo de la auditoria.

CAPITULO Il: MARCO TEORICO
Reulne el fundamento tedrico del tipo de auditoria realizada, en este caso especificamente a las
sociedades andnimas el cual esta basado en una revisidn de los aspectos legales relacionados con

la misma.

CAPITULO Ill: RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Contiene el dictamen de la auditoria, los estados financieros: balance general y estado de
resultados por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2006, notas a los
estados financieros, la carta a la gerencia que incluye las deficiencias encontradas durante el
desarrollo de la auditoria y las recomendaciones elaboradas con el proposito que la entidad

mejore su control interno.



CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO

1 Informacién general

1.1.1 Denominacién y nombre comercial *

La entidad objeto de estudio se encuentra inscrita en el Registro Mercantil con la denominacién de
“La Ceiba S. A.”, segun patente de comercio de sociedad numero: 40273, folio 403, libro 133 de
sociedades; y la patente de comercio de empresa nimero de registro: 206605, folio 318, libro 168,
categoria Unica, bajo la denominacién de “La Ceiba S. A”. Se encuentra inscrita en el Registro
Tributario Unificado de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), con numero de
identificacién tributaria (NIT), 1690428-1 con domicilio fiscal en el Barrio La Laguna municipio de

Zacapa, departamento de Zacapa. La empresa se encuentra afecta a los siguientes impuestos:

a. Impuesto Sobre la Renta (ISR), régimen optativo (articulo 72 la ley del ISR), frecuencia de
pago anual y trimestral. (Decreto NUmero 26-92, Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus

reformas, del Congreso de la Republica de Guatemala)

b. Impuesto Al Valor Agregado (IVA), régimen general frecuencia de pago mensual, (Decreto
Namero 27-92, Ley del Impuesto Al Valor Agregado y sus reformas, Congreso de la Republica

de Guatemala).

c. Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz (IETAAP), frecuencia de
pago trimestral, acreditable al ISR (Decreto Nimero 19-04, Ley del Impuesto Extraordinario y

Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz, Congreso de la Republica de Guatemala).

1.1.2 Antecedentes *

La empresa “Productos de Oriente S. A.”, es subsidiaria de “Mayan Pride”, para sus operaciones
de empaques y cajas de carton en Guatemala. “Productos de Oriente S. A.” cuenta desde 1993
con una Asociacion Solidarista de Empleados, brindandoles préstamos a bajo interés, crédito para
la compra de abarrotes y productos de la canasta basica. Sin embargo, por ser una asociacion no
lucrativa no es permitido por la legislacion del pais que genere utilidades en sus operaciones, por

tal motivo en 1999 fue constituida como una sociedad an6nima “La Ceiba, S.A.”, para llevar la

! El nombre comercial, asi como el de las personas han sido cambiados por motivos de confidencialidad y ética
profesional.

2 Entrevista realizada al Lic. Mario Estrada Molina, gerente general de la empresa La Ceiba S. A., 18 de febrero de
2007.



administracion de dichas operaciones y como encargada de controlar y realizar todo negocio licito

de caracter lucrativo.

El capital para la formacién de “La Ceiba S. A.” esta conformado por las aportaciones de los socios:
Gustavo Adolfo Guerra, Marlon Rolando Esquivel Cetino, Mario Israel Salinas Estrada, Gerardo
Lucas Barrios Sanchez y Saul Estuardo Sandoval Pineda, todo financiamiento que ha necesitado
para ampliar sus operaciones lo ha obtenido de la “Asociacién Solidarista de Empleados” de la
empresa “Productos de Oriente, S.A.”, la cual es capitalizada con aportaciones que obtiene de sus
socios afiliados, asi como aportaciones que realiza la empresa “Productos de Oriente, S.A.” que

corresponde al 8.33% del salario mensual de los empleados presupuestados.

“La Ceiba, S.A.”, es una empresa que su mayor actividad consiste en la compra y venta de
abarrotes, entre los que se encuentran como base principal los productos de la canasta basica.
Uno de los propositos principales de la empresa es abastecer de todo articulo de consumo basico
a los empleados de “Productos de Oriente, S.A.” con la finalidad de mejorar el consumo familiar,
proporcionando precios bajos y otorgando el financiamiento respectivo de acuerdo a la capacidad

de pago de cada empleado de la empresa.

“Productos de Oriente S.A.”, contrata empleados mensuales y catorcenales, los cuales son clientes

potenciales de “La Ceiba, S.A.”

“Productos de Oriente, S.A.”, esta comprometida con la “La Ceiba, S.A.”, para efectuar los
descuentos de lo consumido por sus empleados a través de la planilla de salarios, la cual puede

ser catorcenal o mensual, segln el tipo de contrato del empleado.

1.1.3 Domicilio y direccién de la entidad
La Ceiba S. A., se encuentra ubicada en el Barrio La Laguna, municipio de Zacapa del

departamento del mismo nombre.

1.1.4 Objeto o giro de la entidad

La Ceiba S. A. orienta su giro comercial a las siguientes actividades:

a. Venta de abarrotes y mercaderia en general

b. Venta de bicicletas y motocicletas, asi como sus respectivos repuestos

c. Servicio de lavado de vehiculos.



1.1.5 Estructura de capital

El capital autorizado de la sociedad es de cinco mil quetzales exactos (Q. 5,000.00)3, representado
y dividido en 100 acciones con un valor nominal de: cincuenta quetzales (Q. 50.00) cada una. De

las cuales fueron suscritas y pagadas en su totalidad al momento de la constitucién de la misma.

1.1.6 Estructura organizacional

Para establecer un adecuado funcionamiento en la sociedad anénima se cuenta con estructura en
la cual se establecen las obligaciones y atribuciones del personal que presta servicios a la entidad.
La asamblea general de accionistas es la autoridad maxima de la empresa y se integra por los
socios establecidos en la escritura constitutiva. El consejo de administracion es el ente que ejerce

el gobierno y administracién de la empresa, convocar a la asamblea general para sesiones

ordinarias y extraordinarias.

ACCIONISTAS

Consejo de
Administracion

Comité de
Créditos

Gerencia

Auxiliar de
Contabilidad

Encargado de
Caja

Conserje

Auxiliar de
Compras

FIGURA 1. ORGANIGRAMA GENERAL DE LA CEIBA S. A.

Fuente: Elaboracion propia.

®Articulo 90. Capital pagado minimo. Cédigo de Comercio de Guatemala. Decreto 2-70. Congreso de la Repuiblica

de Guatemala.




1.1.7 Principales ejecutivos de la entidad

CUADRO 1. LISTADO DE PRINCIPALES EJECUTIVOS DE LA E NTIDAD*

Nombres y apellidos Cargo que ocupa
César Augusto Salvatierra Gonzalez Presidente del consejo de administracion
Armando Salazar Gémez Vicepresidente
Arturo Campos Roque Tesorero
Mario Estrada Molina Gerente general y representante legal

Fuente: Elaboraciéon propia

1.1.8 Resultado del periodo a evaluar

Segun lo establecido en el estado de resultados al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2006, los ingresos por venta de bienes y prestacién de servicios ascienden a la cantidad
de: cuatro millones, ciento treinta mil, cuatrocientos veintiocho quetzales (Q. 4, 130,428.00), con un
costo de ventas de tres millones, ochocientos cuarenta y un mil, cuarenta quetzales,
(Q. 3, 841,040.00) el cual representa un 93% del total de los ingresos. Ademas se efectuaron gastos de
operacion por un monto de doscientos veintinueve mil, trescientos cuarenta y cinco quetzales
(Q. 229,345.00) los cuales representa un 5.55% de los ingresos, de tal manera que los egresos
ascienden a la cantidad de cuatro millones, setenta mil, trescientos ochenta y cuatro quetzales,
(Q. 4, 070,384.00). Obteniendo utilidades antes de impuestos de sesenta mil, cuarenta y cuatro
quetzales (Q. 60,044.00).

1.2 Objetivos generales y especificos de la audito  ria

121 Objetivos generales

a. Determinar si los estados financieros de “La Ceiba S. A.”, fueron elaborados con base a Principios
de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA), y que presenten cifras razonables por el
periodo terminado al 31 de diciembre de 2006, que permitan emitir una opinién sobre los mismos.

b. Evaluar el sistema de control interno para determinar si la estructura organizacional, permite la
obtencién de informacién financiera correcta y segura, la salvaguarda de activos y que promueva

la eficiencia de las operaciones de “La Ceiba S. A.”

1.2.2 Objetivos especificos
a. Verificar y comprobar que el balance general, el estado de resultados, estado de flujo de efectivo y
estado de utilidades retenidas presenten razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la

situacién financiera de la empresa al 31 de diciembre de 2006.

“ Los nombres de las personas han sido cambiados por motivos de confidencialidad y ética profesional.



b. Evaluar el sistema de control interno y establecer la confiabilidad y oportunidad del sistema
contable con el objeto de determinar las debilidades y fortalezas, la adecuada protecciéon y
salvaguarda de los activos, para establecer el alcance de la auditoria.

c. Determinar que las cifras presentadas en los rubros de caja y bancos, son razonables en todos sus
aspectos importantes.

d. Verificar la propiedad, existencia y operacién de los inventarios, para determinar su razonabilidad.

e. Determinar la legalidad y la informacién financiera confiable de la cuentas por cobrar.

f. Verificar la existencia y presentacion de la propiedad, planta y equipo, asi como sus
procedimientos de depreciacion y su incidencia en los aspectos fiscales.

g. Comprobar los saldos y autenticidad de las cuentas por pagar, presentadas en los estados
financieros.

h. Establecer la razonabilidad del rubro de proveedores, en todos sus aspectos importantes.

i. Determinar la correcta y oportuna informacién relacionada con las compras y gastos, respecto al
periodo a auditar.

j-  Comprobar que las operaciones relacionadas con ventas e ingresos, sean registradas correcta y
oportunamente.

k. Verificar que las erogaciones realizadas por concepto de planillas sean fidedignas y que cumplan
las normas laborales vigentes del pais.

I.  Verificar la razonabilidad de los presupuestos en base a las situaciones de la empresa, y su

ejecucidn durante el periodo a auditar.

1.3 Evaluacion del control interno
1.31 Desarrollo de la evaluaciéon del control inter  no

La evaluacion del control interno se realizé con base a cuestionarios, entrevistas y observaciones.

1.3.2 Principales hallazgos obtenidos
1321 Documentos, registros contables y presupues  tos
13211 Documentos

Los documentos que respaldan las operaciones se detallan a continuacion:
a. Documentos de ingresos: facturas, recibos de caja, boletas de deposito bancario.
b. Documentos de egresos: facturas, recibos de caja de los proveedores, nomina de salarios y

vouchers.

1.3.21.2 Registros contables
Los registros contables se efectian en forma computarizada, a través de un sistema de contabilidad

elaborado en Visual Basic el cual es propiedad de la empresa. Los mismos se detallan a continuacion:



a. Libros principales °

a.l Libro diario

a.2 Libro de inventario

a.3 Libro mayor

a.4 Libro de estados financieros
b. Libros auxiliares °

b.1 Libros de compras y servicios recibidos’
b.2 Libros de ventas y servicios prestados8
b.3 Libro de caja

b.4 Libro de bancos

b.5 Libro de cuentas por cobrar®

b.6 Libro de cuentas por pagar

b.7 Libro de planillas10

1.3.2.1.3 Presupuestos
La empresa no tiene consistencia en la utilizacion de los presupuestos, debido a que no son

realizados anualmente sino de manera eventual.

La elaboracion del presupuesto esta a cargo del gerente general y su aprobacién y autorizacion la

efectla el consejo de administracion.

1.3.3 Evaluacion de las cuentas del balance general

1.3.3.1 Cajay bancos

a. Existe un fondo de caja chica por un monto de dos mil quetzales (Q. 2,000.00) el cual esta a
cargo del gerente general de la entidad.

b. No existen politicas por escrito sobre la administracién de caja chica.

® Articulo 368. Contabilidad y registros indispensables. Cédigo de Comercio de Guatemala. Decreto niimero 2-70.
Congreso de la Republica de Guatemala.

® Articulo 368. Contabilidad y registros indispensables. Cédigo de Comercio de Guatemala. Decreto niimero 2-70.
Congreso de la Republica de Guatemala.

" Articulo 37. De los libros de compras y de ventas. Ley del impuesto al valor agregado. Decreto nimero 27-92.
Congreso de la Republica de Guatemala.

8 Articulo 37. De los libros de compras y de ventas. Ley del impuesto al valor agregado. Decreto nimero 27-92.
Congreso de la Republica de Guatemala.

® Articulo 378. Registros auxiliares. Cédigo de Comercio de Guatemala. Decreto nimero 2-70. Congreso de la
Republica de Guatemala.

19 Articulo 102. Decreto 1441. Cédigo de Trabajo. Congreso de la Republica de Guatemala.
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El monto méaximo de para efectuar un desembolso con caja chica es de setecientos quetzales
(Q. 700.00).

Los documentos que amparan los egresos de caja chica son facturas y recibos.

Los documentos que sirven de soporte de los ingresos estan debidamente prenumerados.
Todos los ingresos son debidamente registrados en el libro de caja.

La responsabilidad de los depdsitos estan a cargo del auxiliar de contabilidad.

Los documentos que amparan los depositos realizados son resguardados por el gerente
general.

El lugar en el cual se recibe y se registra el efectivo (caja) no es el adecuado, debido a que no
brinda la seguridad y comodidad necesaria.

Todos los ingresos se depositan diariamente en una cuenta bancaria de la que no puede
disponerse sin autorizacién previa del consejo de administracion.

La empresa no utiliza maquinas registradoras para la facturacion, ya que se realiza de modo
manual.

Las personas que firman los cheques son distintas a las que administran el efectivo debido a
gue la autorizacién de los mismos es realizada por el presidente y tesorero del consejo de
administracion.

Todos los pagos realizados cuentan con un soporte contable y son debidamente autorizados
por el presidente y tesorero del consejo de administracion.

La empresa posee dos cuentas bancarias en bancos del sistema nacional, los cuales son
previamente estudiados antes de la apertura las mismas.

Las cuentas bancarias registradas a nombre de la entidad son de caracter monetario.

Todas las chequeras son resguardadas en caja de seguridad.

Los cheques anulados son debidamente archivados y sellados.

Los cheques son girados en forma secuencial, verificandose las cifras en numeros y letras; los
cuales son registrados en un libro auxiliar habilitado en un sistema computarizado. Debiendo
contar con su respectivo soporte contable.

Se evita firmar cheques en blanco o al portador, se coloca la frase “No negociable” a los
cheques girados.

Mediante voucher se deja constancia de la entrega del cheque.

Las conciliaciones bancarias son efectuadas mensualmente, operandose las respectivas notas
de débito y crédito; las conciliaciones son archivadas secuencialmente. Elaboradas por el
gerente general.

Son elaborados diariamente los informes de caja y bancos.

1.3.3.2 Inventarios

Existe una bodega en la cual se encuentran los bienes destinados para la venta.

El auxiliar de contabilidad es la persona encargada para la administracion de la bodega.
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Los inventarios fisicos son realizados cada seis meses por la auxiliar de contabilidad y son
comparados los resultados de los recuentos fisicos con los registros auxiliares.

Se observé que los empleados de la empresa tienen libre acceso a la bodega donde se
encuentran los bienes para la venta.

Se establecié que la empresa utiliza el método promedio ponderado, para la valuacién de sus
inventarios.

Todos los articulos destinados para la venta cuentan con su respectivo documento de soporte.
La empresa cuenta con bienes otorgados en consignacién, por la cual no cuenta con un
periodo limite para su entrega.

Existe un control sobre la fecha de caducidad de los bienes que son perecederos.

La auxiliar de contabilidad, es quien rinde informes periédicos de los articulos de poco
movimiento, obsoletos, inservibles o deteriorados.

Los inventarios se encuentran asegurados en caso de fortuito, de lo cual no se obtuvo

evidencia alguna (pélizas de seguros).

1.3.3.3 Cuentas por cobrar

> e =

Los créditos son otorgados Unicamente a empleados de “Productos de Oriente S. A”

No existe segregacion de funciones en las actividades de crédito y cobros, debido que la
persona encargada es la auxiliar de contabilidad.

La autorizacion de los créditos, lo realiza el comité de créditos (consejo de administracion).

Los clientes son investigados y clasificados segln su capacidad de pago, para el otorgamiento
de crédito, existiendo por consiguiente limites de créditos.

Los cobros a los clientes se realizan en forma quincenal y mensual, por medio de deduccion en
planilla de salarios de la empresa “Productos de Oriente S. A.".

Se realizan balances de antigiiedad de los créditos otorgados, y se envian a los clientes.

No se emiten facturas cambiarias.

El comprobante del crédito otorgado son vales.

Los abonos que realizan los clientes quedan plasmados en la hoja de liquidacién de salario.

Al terminar de cancelar el crédito, se extiende la factura correspondiente.

1.3.3.4 Propiedad, planta y equipo

a.

El consejo de administracion, es quien autoriza la adquisicion de activos fijos, siendo el
comprobante de adquisicién la factura de compra respectiva.

No cuentan con tarjetas de responsabilidad de activos fijos, a cargo de los empleados.

La baja de activos fijos obsoletos e inservibles no cuenta con autorizaciéon respectiva y con
documento que respalde la baja de los mismos.

Los bienes en desuso, no cuenta con una bodega especifica para su colocacion.
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El método utilizado para el calculo de la depreciacion es el indirecto, utilizando los porcentajes
maximos establecidos por la Iey.11

El método de depreciacion se utiliza uniformemente.

No se han realizado reevaluaciones a ningun activo fijo.

No se arrenda ningun tipo de activo, ni en usufructo o comodato.

No se realizan construcciones en propiedades ajenas.

3.3.5 Cuentas por pagar

La autorizacion para contraer una obligacion proviene del consejo de administracion.
Se cuenta con un registro auxiliar para las cuentas por pagar.
Se concilian los registros auxiliares con los estados de cuenta de los acreedores.

Mensualmente se confirman los saldos de las cuentas por pagar.

1.3.3.6 Proveedores

Las deudas que respaldan a los proveedores son las facturas.
Periddicamente se revisan los saldos de los proveedores.
La empresa cuenta con libro auxiliar para el registro y control de cada uno de los proveedores.

Existe segregacion de funciones en la operacién de recepcién y pago de documentos.

1.3.4 Evaluacion de las cuentas del estado de resul  tados

1.3.4.1 Ventas e ingresos

a.

Los ingresos por ventas se encuentran debidamente separados de acuerdo a cada uno de los
servicios que presta la empresa.

Los documentos que soportan los ingresos por ventas son: las facturas las cuales se
encuentran debidamente prenumerados.

La gerente general es quien se encarga de verificar la correlatividad de los documentos
emitidos y en existencia, y de su debida custodia.

El sistema de facturacién que utiliza la empresa es de tipo manual, la cual es reportada e
ingresada oportunamente al sistema contable.

Se realizan ventas al crédito, las cuales son autorizadas por el Consejo de Administracion, y en
algunos casos Unicamente por la gerente general.

Todas las operaciones diarias de la entidad son reportadas al departamento de contabilidad.
Cuentan con politicas para realizar las ventas al crédito, las cuales no estan establecidas por

escrito.

1 Articulo 19. Decreto 26-92, Ley del Impuesto Sobre la Renta del Congreso de la Republica de Guatemala.
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1.3.4.2 Compras y gastos

a.
b.
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Cuentan con politicas de compras las cuales no estan establecidas por escrito.
Las funciones de solicitud, autorizacién, compra y registro de operaciones por concepto de
compras y gastos son ejecutadas por la auxiliar de contabilidad.
Cuentan con una lista de los proveedores autorizados por la empresa, y se realizan
cotizaciones antes de efectuar una compra.
Los pedidos de compras indican las condiciones de pago y los precios de los productos.
No existe ninguna persona responsable de evaluar y aprobar una solicitud de compra.
Se verifican las existencias en bodega antes de realizar las compras.
Se verifica el presupuesto de la empresa antes de realizar las compras o gastos.
Todos los gastos efectuados por la empresa cuentan con documentos de soporte (facturas).
No se realizan compras o gastos a familiares de los empleados.
3.4.3 Planillas
Existen contratos para cada empleado debidamente autorizados por la entidad competente.
Existe rotacion entre las obligaciones de los empleados.
Todos los empleados son obligados a tomar vacaciones.
Los empleados nuevos de la empresa reciben un mes de entrenamiento al ser contratados.
Los empleados antiguos de la empresa no reciben ninguna capacitacion.
No se entrega ningun incentivo o premio al personal de la empresa.
Todos los empleados gozan de las prestaciones de ley (bonificacién anual, aguinaldo,
vacaciones, indemnizacion, bonificacion incentivo.).
No se tiene ningln registro de la entrada y salida de los empleados.
El pago a los empleados se efectlia de forma quincenal, por medio de cheques.
No se cuenta con reglamento interno de trabajo.
Los empleados firman un voucher como comprobante de pago de salarios y prestaciones.



1.4 Plan general de auditoria

Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 2. PLAN DE AUDITORIA DE CAJA Y BANCOS

FECHA: 11 de marzo de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO
Verificar que la existencia de efectivo Obtenciébn y  preparacion  de P. C. Silvia Genoveva Véasquez. 3 Horas
sea razonable de acuerdo con los conciliaciones bancarias a la fecha P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
movimientos registrados. del balance general y considerar la De 8:00
necesidad de conciliar la actividad a 11:00
bancaria para meses adicionales.
P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 2 Horas
Realizacion de arqueo de caja De 8:00 P. C. Luis Alberto Saavedra
chica. a 10:00 Morales.
Verificacion de los  registros De 11:00 P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 2 Horas
auxiliares 'y libros contables, a 12:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
cotejandolos con los documentos | y de 13:00 a
respectivos. 14:00
Verificacion conforme a prueba P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 3 Horas
Determinar que la presentacién y selectiva que los ingresos y egresos De 10:00 P. C. Luis Alberto Saavedra
revelacion del efectivo en los libros de de efectivo, estén registrados vy a 12:00 Morales.
ventas y compras son razonables y respaldados con los documentos | Yy de 13:00
estén debidamente respaldados. respectivos. a 14:00
Establecer conforme a prueba selectiva, Revision de los comprobantes de P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 2 Horas
que los ingresos por ventas y servicios depdsito que se realizan a diario, De 14:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
sean depositados integra y diariamente. cotejando la fecha del comprobante a 16'60 P. C. Miguel Angel Fajardo Flores.
: P.C.

con las ventas y servicios al
contado.

Luis Alberto Saavedra M.

Fuente: Elaboracién propia.




Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 3. PLAN DE AUDITORIA DE CUENTAS POR COBRAR

FECHA: 18 de marzo de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO
Verificar la autenticidad de las cuentas Verificacion que todas las cuentas De 8:00 P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 2 Horas
por cobrar reveladas en los estados por cobrar estan debidamente a 10,'00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
financieros, y que estén correctamente registradas. ]
clasificadas en atencion al origen. Obtenciéon y revisibn de la De 8:00 P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 3 Horas
integracion de saldos de cuentas aell"OO P. C. Luis Alberto Saavedra
por cobrar. ’ Morales.
Obtencién 'y revision de los P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 2 Horas
documentos que amparan las | pe 10:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
cuentas por cobrar. a12:00
Establecer el monto de las cuentas que Verificacion y célculo aritmético de P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 2 Horas
se consideran de dudosa recuperacion. la  estimacion para  cuentas De 11:00 P. C. Luis Alberto Saavedra
incobrables. a 12:00 Morales.
y de 13:00
a 14:00
Verificar el limite de créditos que son Revision de la cuenta corriente, y la P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 1:30 Horas
otorgados a los clientes. capacidad de pago de los clientes. De 13:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
a 14:30
Verificar si existen cuentas por cobrar a Verificacion de la existencia de P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 2 Horas
proveedores. notas de crédito emitidas por el De 14:00 P. C. Luis Alberto Saavedra
proveedor, y determinar si coincide a 16'60 Morales.
con la obligacion de éste. )
Verificar la existencia de anticipos a Verificacion que el monto registrado P. C. Silvia Genoveva Véasquez. 1:30 Horas
proveedores. a cuenta de anticipos a proveedores De 14:30 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
corresponda con los documentos a 16:60

gue respalden esta situacion

Fuente: Elaboracion propia.




Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 4. PLAN DE AUDITORIA DE INVENTARIOS

FECHA: 25 de marzo de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO

Comprobar la existencia de los Realizacién mediante prueba P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 4 Horas
inventarios en bodega. selectiva un inventario fisico de los De 8:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.

bienes y cotejarlo con los saldos A12:OO P. C. Miguel Angel Fajardo Flores.

expresados en registros contables ) P. C. Luis Alberto Saavedra

y libros auxiliares. Morales.
Verificar que la empresa es la Obtencion de facturas en las que De 13-:00 P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 2 Horas
propietaria de los inventarios. comprueben que los inventarios son 4 15:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.

propiedad de la empresa. )
Verificar la consistencia en el método de Realizacion de célculos aritméticos P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 1 Hora
valuacién de inventarios. y revision de documentos que | . 13.00 P. C. Luis Alberto Saavedra

amparen el  movimiento de a 14,(')0 Morales.

inventarios. '
Verificar la correcta presentacion y Realizacién mediante prueba P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 1 Hora
existencia de los inventarios en selectiva un inventario fisico de los De 14:00 P. C. Luis Alberto Saavedra
consignacion. bienes en consignacion. al5:00 Morales.

Revisién de los saldos de bienes en P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 1 Hora

consignacion en los libros contables De 15:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.

con los recuentos fisicos. a 16:00

Verificacion si los bienes recibidos P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 1 Hora

en consignacién se encuentran De 15:00 P. C. Luis Alberto Saavedra

debidamente separados de los a 16'60 Morales.

bienes propios de la empresa.

Fuente: Elaboracién propia.




Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 5. PLAN DE AUDITORIA DE ACTIVO FIJO

FECHA: 01 de abril de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO
Realizacion  de inventario fisico P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 4 Horas
Comprobar la existencia de los bienes para comprobar la existencia del De 8:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
gue integran el activo fijo. activo fijo y su localizacién dentro a 12:00
de la empresa.
Verificar que los activos fijos, sean Obtencién de las  facturas, P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 4 Horas
propiedad de la empresa. escrituras en el caso de inmuebles, De 8:00 P. C. Luis Alberto Saavedra
que amparen la adquisicion de los a 12:00 Morales.
activos fijos.
Comprobar que los activos fijos estén Verificacion que la adquisicion del De 13:00 P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 1:30 Hora
debidamente registrados. activo fijo, cuente con su respectiva 214:30 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
poéliza de registro y su clasificacion '
sea la correcta segln su naturaleza.
Determinar de acuerdo al método Revision de las polizas efectuadas P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 3 Horas
utilizado que la depreciacion se ha para el registro de las P. C. Luis Alberto Saavedra
calculado de forma  consistente, depreciaciones, y su consistencia Morales.
respecto a los periodos anteriores. en periodos anteriores. De 13:00
a 16:00
Realizacion de calculos que
amparen el correcto registro y
utilizacién del método utilizado.
Verificar que las bajas de los activos Obtener registros y documentos 1:30Hora
fijos, estén debidamente autorizadas y que amparen las bajas de activos P. C. Silvia Genoveva Véasquez.
respaldas. fijos, tales como: pdlizas de registro D . P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
- . " e 14:30
de baja del activo fijo, facturas de 2 16:00

venta, actas.

Fuente: Elaboracién propia.




Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 6. PLAN DE AUDITORIA DE CUENTAS POR PAGAR

FECHA: 04 de abril de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO

Verificar la validez y autenticidad de las Revision de los documentos que P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 2 Horas
cuentas por pagar. amparen la autenticidad de las De 8:00 P. C. Luis Alberto Saavedra

obligaciones de la empresa. a 10:00 Morales.
Verificar que las cuentas por pagar Revision que las cuentas por pagar, P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 2 Horas
estén debidamente en la contabilidad. estén  debidamente registradas De 8:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.

mediante poliza contable, asi como a 10:00

los respectivos pagos realizados.
Verificar que los abonos o pagos Obtencién de arqueos de P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 2 Horas
efectuados estén debidamente documentos  que amparen los De 10:00 P. C. Luis Alberto Saavedra
realizados. pagos efectuados, tales como: a 12:00 Morales.

facturas, recibos, recibos de caja.

Realizacion de actividades que P. C. Silvia Genoveva Vasguez. 2 Horas
Confirmar los saldos de las cuentas por permitan la confirmacion de los P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
pagar. saldos de las cuentas por pagar, De 10:00

como: llamadas, cartas a 12:00

confirmacién de saldos a los
acreedores, calculos aritméticos.

Fuente: Elaboracion propia.




Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 7. PLAN DE AUDITORIA DE CAPITAL SOCIAL Y EXC EDENTE

FECHA: 04 de abril de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO
Comprobar la adecuada presentacion Verificacion que la partida De 13:00 P. C. Miguel Angel Fajardo Flores.
del capital social en los estados contable se haya registrado 21430 P. C. Luis Alberto Saavedra 1:30 Horas
financieros. adecuadamente. ) Morales.
Verificar la existencia del capital social Comprobacion de la existencia De 13:00 P. C. Silvia Genoveva Vasquez.
registrado. titulos de las acciones que a P. C. Juan Octavio Diaz Santiago. 3 Horas
conforman el capital social. 16:00
Verificar el pago parcial o total de las Revisién en escritura constitutiva P. C. Miguel Angel Fajardo Flores.
acciones suscritas, distribucién y pago la forma en que se hizo el pago de De 14:30 P. C. Luis Alberto Saavedra 1:30Hora
de dividendos. las acciones y la distribuciéon y a 16:00 Morales.

pago de dividendos.

Fuente: Elaboracion propia.




Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 8. PLAN DE AUDITORIA DE VENTAS E INGRESOS

FECHA: 15 de abril de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO

Comprobar la adecuada presentacion de Verificacion que las ventas P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 2 Horas
las ventas e ingresos en los estados seleccionadas hayan sido P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
financieros correctamente registradas en el

libro de ventas. De 8:00 a

Revision que todas las ventas 10:00

realizadas en el periodo contable,

hayan sido registradas en el

mismo.
Verificar que las ventas e ingresos que Comprobacion con base a P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 2 Horas
figuren en los estados financieros pruebas selectivas que las ventas P. C. Luis Alberto Saavedra
representan transacciones e ingresos estén debidamente De 8:00a | Morales.
efectivamente realizadas. respaldadas con la 10:00

documentacion respectiva.

(facturas)
Verificar que los documentos contables Verificacion que las facturas De 10:00 P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 1 Hora
gque amparan las ventas cumplan con tengan numero correlativo y que all'bo P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
los requisitos legales. cumplan con los requisitos '

establecidos en la ley a fin.
Verificar que los ingresos por ventas al Revision de los reportes diarios de P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 1 Hora
contado son reportados y depositados ventas al contado, cotejandolo con De 10:00 P. C. Luis Alberto Saavedra
oportunamente. la boleta de deposito bancario. a 11:00 Morales.

Revisién de los reportes diarios de

ventas al crédito.
Verificar que todas las ventas son Revision  mediante prueba P. C. Silvia Genoveva Vasquez.
debidamente facturadas. selectiva de facturas manuales, De 11:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago. 1 Hora

cotejandolas con el reporte de a 12,(')0

venta diario.

Fuente: Elaboracion propia.




Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 9. PLAN DE AUDITORIA DE COMPRAS

FECHA:15 de abril de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO

Comprobar la adecuada presentacion de Verificacion que las compras P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 1 Hora
las compras en los estados financieros seleccionadas hayan sido P. C. Luis Alberto Saavedra

correctamente registradas en el Morales.

libro de compras. De 11:00

Revision que todas las compras a 12:00

realizadas en el periodo contable,

hayan sido registradas en el

mismo.
Verificar que las compras que figuren en Comprobacion con base a 1:30 Horas
los estados financieros representan pruebas selectivas que las P. C. Silvia Genoveva Véasquez.
transacciones efectivamente realizadas. compras estén  debidamente | De 13:00a | P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.

respaldadas con la 14:30

documentacion respectiva.

(facturas)
Verificar que los documentos contables Revision que las facturas cumplan De 13:00 P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 1:30 Horas
que amparan la compra, cumplan con lo requisitos establecidos en la ley a 14:30 P. C. Luis Alberto Saavedra
los requisitos legales. a fin. Morales.
Verificar que las compras de bienes, y Comprobacion mediante De 14:30 P. C. Silvia Genoveva Vasquez. 1:30 Horas
servicios  adquiridos, hayan sido documentos respectivos, el a 16'60 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
correctamente ingresadas al sistema de ingreso de los bienes al sistema '
compras. de compras.
Verificar que las cantidades, precios y Revision de calculos aritméticos P. C. Miguel Angel Fajardo Flores. 1:30 Horas
valor total de las compras estén de las operaciones de compras. De 14:30 P. C. Luis Alberto Saavedra
correctos. a 16:00 Morales.

Fuente: Elaboracién propia.




Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 10. PLAN DE AUDITORIA DE GASTOS

FECHA: 22 de abril de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO

Comprobar la adecuada presentacion y Verificacion que los gastos estén P. C. Silvia Genoveva Vasquez.
revelacion de los gastos que se adecuadamente clasificados de De 8:00 a P. C. Juan Octavio Diaz Santiago. 2 Horas
muestran en los estados financieros. acuerdo a su naturaleza y que 10'.00

cuenten con documentos de '

soporte.
Comprobar que los gastos corresponden Revision con base a pruebas P. C. Miguel Angel Fajardo Flores.
a transacciones efectivamente selectivas, las facturas recibidas De 8:00 a P. C. Luis Alberto Saavedra 2 Horas
realizadas. por gastos durante el periodo y su 10:00 Morales.

registro contable.
Evaluar la razonabilidad de las cifras, Revision de célculos aritméticos De 10:00 P. C. Silvia Genoveva Vasquez.
que reflejan los gastos. de las operaciones de gastos. a 11:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago. 1 Hora
Comprobar la existencia de los Verificacion de la existencia de las De 10:00 P. C. Miguel Angel Fajardo Flores.
documentos que amparen los gastos. facturas y que cumplan con los 2.12:00 P. C. Luis Alberto Saavedra 2 Horas

requisitos establecidos en la ley a
fin.

Morales.

Fuente: Elaboracién propia.




Entidad: La Ceiba S. A.

Domicilio fiscal: Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa.
Periodo a auditar: 1 de enero al 31 de diciembre de 2006.

CUADRO 11. PLAN DE AUDITORIA DE PLANILLAS

FECHA: 22 de abril de 2007

OBJETIVO PROCEDIMIENTO
HORARIO AUDITOR TIEMPO
Determinar si los importes y calculos de Verificacion conforme a planillas y P. C. Silvia Genoveva Vasquez.
planillas han sido registrados en forma voucher que los pagos efectuados, De 11:00 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
adecuada. realmente correspondan a la e 1 Hora
e s a 12:00

prestacion de  servicios  del

personal.
Comprobar que todo lo referente a Revision de planillas y voucher del P. C. Miguel Angel Fajardo Flores.
remuneraciones se ha registrado en el periodo y cotejarlos con los | Del13:00a | P. C. Luis Alberto Saavedra
periodo correspondiente. registros en el libro de salarios y 14:30 Morales. 1:30 Horas

libros contables.
Comprobar la existencia de los Verificacion de la existencia de | 15,99 | P-C. Silvia Genoveva Vasquez.
empleados y asegurarse que contratos para cada empleado, y a 14,'30 P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
efectivamente han prestado servicios a que estén debidamente autorizados ' 1:30 Horas
la entidad. por la entidad competente.
Verificar la correcta presentacion y Verificacion de célculos aritméticos De 14:30 P. C. Miguel Angel Fajardo Flores.
revelacion de las cifras en las planillas. de las planillas. a 16:00 P. C. Luis Alberto Saavedra | 1:30 Horas

Morales.
Verificar que las prestaciones laborales Realizacién de célculos aritméticos De 14:30 P. C. Silvia Genoveva Vasquez.
han sido canceladas a los empleados. de prestaciones laborales y verificar P P. C. Juan Octavio Diaz Santiago.
: a 16:00 .
su registro contable. 1:30 Hora

Fuente: Elaboracién propia.
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1.5 Alcance de la auditoria
Con base a resultados del estudio preliminar y la evaluaciéon del sistema de control interno, se
determind el alcance de la auditoria aplicando las normas internacionales de auditoria, en las

siguientes areas significativas.

Caja y bancos

S

Inventario
Cuentas por cobrar
Propiedad, planta y equipo

Cuentas por pagar

-~ ® 2 o

Capital
Ventas e ingresos

S

Costos de ventas

Gastos de operacion

CUADRO 12. AREAS SIGNIFICATIVAS OBJETO DE AUDITORI A DEL BALANCE GENERAL

PORCENTAJE DE LA SUMA DE
. IMPORTE EN
AREA ACTIVO / PASIVO
QUETZALES
Caja y bancos 50,368 2.34
Inventario 339,068 15.75
Cuentas por cobrar 1,330,672 61.82
Propiedad, planta y equipo 346,108 16.08
Cuentas por pagar 1,888,044 84.49
Capital 264,608 12.29

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO 13. AREAS SIGNIFICATIVAS OBJETO DE AUDITORIA DEL ESTADO DE
RESULTADOS

3 IMPORTE EN PORCENTAJE DE INGRESOS
AREA
QUETZALES
Ventas 4,130,428 100
Costo de ventas 3,841,040 93
Gastos de Operacion 229,345 5.55

Fuente: Elaboracidon propia
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1.5.1 Cajay bancos

Se realizaron pruebas sustantivas, las cuales incluyeron la realizacion y andlisis de los
movimientos de caja y sus operaciones, asi como la revision del libro auxiliar de bancos, la
realizacion de arqueos de caja, la confirmacidon de saldos de caja contra ingresos diarios de
efectivo, y el saldo de bancos conforme estados de cuenta proporcionados por los respectivos

bancos.

1.5.2 Inventarios

Se efectuaron los recuentos en base a la muestra seleccionada, la cual esta integrada por aquellos
articulos con mayor demanda, asi mismo se efectuaron los célculos matematicos para comprobar
los precios establecidos y verificar que todas las entradas y salidas a bodega estén soportadas por

documentos previamente autorizados.

1.5.3 Cuentas por cobrar
Se revisé que los documentos pertenecen realmente a este rubro y que estan registrados y
valuados en forma adecuada, se revisaron las facturas de los clientes conforme el monto emitido

en las mismas y se elaboré la cédula de antigiiedad de saldos.

1.5.4 Propiedad, planta y equipo
Se verific6 la existencia de los mismos, la adecuada contabilizacién de incrementos y

disminuciones ocurridas dentro del periodo, asi como el calculo global de las depreciaciones.

1.5.5 Cuentas por pagar
Se realizo la integracion para comprobar su saldo, legitimidad y que corresponda al giro normal de

la empresa.

156 Capital
Se determind la variacion respecto al periodo anterior para establecer el porcentaje de aumento o

disminucion.

15.7 Ventas
Se realiz6 selectivamente una revision de las facturas para verificar su adecuado registro en el libro

auxiliar, asi como la correlatividad de los documentos emitidos.

1.5.8 Costo de ventas

Se verificd su integracion para comprobar su adecuada presentacion y registro contable.
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1.5.9 Gastos de operacién
Se verificd su integracién, cotejandola con la informacion del libro de caja, el libro de compras y

servicios recibidos, planilla de sueldos y planillas mensuales del IGSS.

1.6 Limitaciones
1.6.1 Cuentas por cobrar
No se contd con la integracién correspondiente de cuentas por cobrar por concepto de

motocicletas, debido que la empresa no cuenta con dicha informacion.

1.6.2 Inventarios
No fue posible establecer el saldo de los inventarios, debido a la forma inadecuada con que los

registros contables son realizados.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Auditoria de estados financieros

Los estados financieros son el producto final del proceso contable y constituyen una representacion
estructurada de la situacion financiera y del desempefio financiero de una entidad. El objetivo de
los estados financieros con propdsitos de informacién en general es suministrar informacién acerca
de la situacién financiera, del desempefio financiero y de los flujos de efectivo de la entidad, que
sea (til a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones econémicas. Los
estados financieros también muestran los resultados de la gestion realizada por los
administradores con los recursos que se les han confiado. Para cumplir este objetivo, los estados

financieros suministraran informacién acerca de los siguientes elementos de la entidad:

Activos;

Pasivos;

Patrimonio neto;

Gastos e ingresos, en los que se incluyen las pérdidas y ganancias;

Otros cambios en el patrimonio neto; y

-~ ® a o T ®

Flujos de efectivo.

Esta informacion, junto con la contenida en las notas, ayudara a los usuarios a predecir los flujos
de efectivo futuros y, en particular, la distribucién temporal y el grado de certidumbre de los

mismos.*?

2.2 Clasificacion

El libro o registro de estados financieros, contendra:
a. Balance general;

b. Estado de resultados;

c. Estado de flujo de efectivo;™

2.3 Objetivos de la auditoria **

a. Obtencion de informacion y razonabilidad de los estados financieros, observados en su

conjunto.

2 Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, Norma Internacional de Contabilidad 1. (México:
Fundacién del Comité de Normas Internacionales de Contabilidad, 2004), pag. 312

'3 Articulo 46, Decreto 26-92. Ley del Impuesto Sobre la Renta. Congreso de la Reptblica de Guatemala

“perdomo Salguero, Mario Leonel. Procedimientos y Técnicas de Auditoria |. Ediciones Contables,
Administrativas ECA. 2006
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b. Establecer la aplicacion adecuada de los recursos econémicos y financieros de una institucion,
asi como la proteccion de los mismos.
Promover la eficiencia operativa y estimular las politicas administrativas.

d. Permitir al contador publico y auditor emitir una opinién independiente sobre la razonabilidad
de los estados financieros. Esta opinion es valiosa para personas que no tienen acceso a la

informacidén o no tienen la capacidad de interpretarla.

2.4 Control interno

Comprende el plan de organizacion, los métodos y procedimientos que tiene implantados una
empresa o0 negocio, estructurados en un todo para lograr tres objetivos:

a. Obtencion de informacion financiera correcta y segura

b. Proteccién de los activos del negocio

c. Promocién de la eficiencia de operacion

2.4.1 Elementos del control interno
Para efectos de una auditoria de estados financieros, la estructura de control interno de una

entidad, consiste en los siguientes elementos:

2.4.1.1 Ambiente de control
Representa el efecto colectivo de varios factores en establecer, realzar o mitigar, la efectividad de

procedimientos y politicas especificas.

2.4.1.2 Sistema contable
Consiste en los métodos y registros establecidos para identificar, reunir, analizar, clasificar e
informar las transacciones de una entidad, asi como mantener la contabilizacion del activo y pasivo

que le es relativo.

2.4.1.3 Procedimientos de control
Son aquellos procedimientos y politicas adicionales al ambiente de control y del sistema contable,
establecidos por la gerencia para proporcionar una seguridad razonable de poder lograr los

objetivos especificos de la entidad.
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2.5 Planeacion y supervision de la auditoria ~ *°
2.5.1 Concepto de planeacion
Para desarrollar una auditoria eficiente es esencial que se haga una planeacién del trabajo. El
proceso de planeacion debera desarrollar la estrategia de auditoria y conducir a decisiones

apropiadas acerca de la naturaleza, oportunidad y alcance del trabajo de auditoria

La planeacion de auditoria es el proceso de identificar lo que debe hacerse por quien y cuando.
AUn cuando la planeacion debe completarse antes de iniciar el trabajo de campo, el auditor debe
estar preparado para modificar los planes originales si durante la aplicacion de los procedimientos

de auditoria se encuentra ante circunstancias no previstas o elementos no conocidos previamente.

2.5.1.1 Proceso de la planeacion

El proceso de planeacién, generalmente comprende:

a. Conocimiento del cliente y del medio en que opera.

b. Identificacion de las areas significativas de auditoria.

c. Decision preliminar en relacion al grado de confiabilidad que se piensa depositar en los
controles internos.

d. Consideracion de asuntos administrativos.

e. Documentos y divulgacién de auditoria.

2.6 Papeles de trabajo 10

Son todos los papeles, hojas, registros o documentos preparados y reunidos por un auditor

mientras realiza una auditoria, que le sirven como soporte, base y referencia en la elaboracion de

su informe, ya que contienen célculos, analisis, comprobaciones, transcripciones, pruebas

realizadas y en fin todo procedimiento de auditoria seguido por medio de los cuales obtuvo la

informacidn y conclusiones de su informacion.

Los papeles de trabajo son el Unico nexo de unién entre el informe de auditoria y los archivos y
registros de la empresa auditada y constituyen la Unica prueba de que el auditor efectivamente

realiz6 la auditoria para la cual fue contratado.

Un papel de trabajo no es solo en papel impreso o formulario en el hay que rellenar determinados
datos, sino que llamese también papeles de trabajo a:

a. Los programas de trabajo de auditoria.

% Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA), Norma de Auditoria 3. (Guatemala:
IGCPA, 2000), pag. 11.

'8 Molina Leiva, José Ernesto. Introduccién a la Auditoria, Guatemala: Multinegocios Jireh 2005.
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El balance general y los balances de comparacion.

El estado de pérdidas y ganancias.

Las copias o resimenes de las actas

Fotocopias de las escrituras de constitucion.

Los cuestionarios para evaluar el control interno.

Los memorandums de las reuniones celebradas entre los auditores y los gerentes del
departamento financiero y contable.

Cartas de confirmacién de saldos en las conciliaciones de cuentas con terceros.

Extractos de cuentas corrientes.

Fotocopias de documentos.

Cédulas analiticas y sumarias o de integracion.

2.6.1 Contenido y forma de los papeles de trabajo

Los papeles de trabajo son muy diferentes unos de otros en contenidos y forma ya estos varian de

acuerdo a las necesidades especificas de cada auditoria por lo que no existe un modelo Unico. Sin

embargo para muchos de los procedimientos y pruebas de auditoria, algunas firmas de auditoria

suelen tener documentos de trabajo estandar. Un papel de trabajo debe contener por lo menos.

a.

b
c.
d

N 0]

s @

El nombre de la compafiia sujeta a examen.

Area que se va a examinar.

Periodo de tiempo que corresponde a la auditoria.

La firma o iniciales de la persona que preparo el papel de trabajo y de las que lleven a cabo la
supervision en sus distintos niveles.

Fecha en la que el papel de trabajo fue preparado.

Un adecuado sistema de referencia (indice) dentro del conjunto de papeles de trabajo.

Cruce de informacién indicando las hojas de donde proceden y las hojas a donde pasan.
Marcas de auditoria y sus respectivas explicaciones

Fuentes de obtencién de informacion.

Los saldos ajustados en los papeles de trabajo de cada cédula analitica debe concordar con

las sumarias y éstas con el balance de comprobacion.

2.6.2 Archivo de los documentos de trabajo

Todo documento de trabajo debe estar archivado sistematicamente (ordenadamente). Se debe

formar un juego de carpetas de documentos de trabajo para cada cliente. Estas carpetas se dividen

en dos clases:

a.
b.

Archivo o carpeta de informaciéon permanente.

Archivo o carpeta de informacion continla.
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2.6.3 Dictamen
El dictamen del auditor contiene una clara expresion de opinidon escrita sobre los estados

financieros como un todo.*’

2.6.3.1 Abstencion de opinién
Una abstencién de opinién se expresa cuando el posible efecto de una limitacion en el alcance es
tan importante y determinante que el auditor no ha podido obtener evidencia apropiada suficiente

de auditoria y consecuentemente no puede expresar una opinion de los estados financieros.

2.6.3.2 Enfasis de asunto

El dictamen de un auditor puede ser modificado afiadiéndole un parrafo de énfasis de asunto para
hacer resaltar un asunto que afecta a los estados financieros el cual se incluye en una nota a los
estados financieros, la cual amplia el asunto en forma méas extensa. La adicion de este parrafo de
énfasis de asunto no afecta la opinion del auditor. El auditor puede también modificar el dictamen
del auditor usando un parrafo de énfasis de asunto para informar asuntos distintos a los que

afectan a los estados financieros.

2.6.3.3 Opinion adversa

Se expresa una opinién adversa cuando el efecto del desacuerdo es tan importante y determinante
en los estados financieros que el auditor concluye en su dictamen que no son adecuados para
revelar representaciones erréneas o informaciones por naturaleza incompletas de los estados

financieros.

2.6.3.4 Opinion calificada

Una opinién calificada es expresada cuando el auditor concluye que una opinién no calificada no
puede ser expresada pero que el efecto de cualquier desacuerdo con la administracion, o limitacién
del alcance no es tan importante y determinante como para requerir una opinion adversa 0 una

abstencion de opinion.

2.6.3.5 Opinion no calificada
Una opinién no calificada se expresa cuando el auditor concluye que los estados financieros dan
una vision verdadera y justa (o son presentados correctamente, respecto de todo lo importante), de

acuerdo con el marco de referencia para informes financieros identificado.

7 Lo concerniente al dictamen se encuentra en la NIA 110 Glosario de Términos.
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2.7 Sociedades mercantiles *°
La sociedad mercantil, se regira de acuerdo al Cédigo de Comercio y debera estar inscrita en el
Registro Mercantil, tendra personalidad juridica propia y distinta a la de los socios individualmente

considerados.

2.7.1 Escritura publica

La constitucién de la sociedad y todas sus modificaciones, incluyendo prérrogas, aumento o
reduccién de capital, cambio de razon social o denominacion, fusion, disolucion o cualesquiera
otras reformas o ampliaciones, se haran constar en escritura publica. La separacion o ingreso de

socios en las sociedades no accionadas, también se formalizara en escritura puablica.

Salvo en las sociedades por acciones, la modificacién de la escritura constitutiva requerira el voto
unanime de los socios. Sin embargo, podra pactarse que la escritura social pueda modificarse por
resolucion, tomada por la mayoria que la propia escritura determine, pero en este caso la minoria

tendra derecho a separarse de la sociedad.

El testimonio de la escritura constitutiva, el de ampliacion y sus modificaciones, debera presentarse
al Registro Mercantil, dentro del mes siguiente a la fecha de la escritura. La inscripcién de una
sociedad en Registro Mercantil, le otorga el derecho al uso exclusivo de su razén social o de su
denominacién, la que debera ser claramente distinguible de cualquier otra y no podra ser adoptada

por sociedad del mismo o semejante objeto, mientras subsista inscrita la primera.

2.7.2 Pérdida de capital
Si hubiera pérdida de capital de una sociedad, éste debera ser reintegrado o reducido cuando
menos en el monto de las pérdidas, antes de hacerse la reparticion o distribucion alguna de

utilidades.

2.7.3 Utilidades no causadas

Queda prohibida la distribucion de utilidades que no se hayan realmente obtenido conforme el
balance general del ejercicio.

Aparte de las utilidades del ejercicio social recién pasado, también se podran distribuir las

utilidades acumuladas de ejercicios anteriores.

'8 o concerniente a disposiciones generales de las sociedades mercantiles esta estipulado en los articulos del 14
al 58 del Caédigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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2.7.4 Reservalegal *°

Las utilidades netas que se obtengan de cada ejercicio de toda sociedad, debera separarse
anualmente el cinco por ciento (5%) como minimo para formar la reserva legal. La reserva legal no
podra ser distribuida en forma alguna entre los socios, sino hasta la liquidacion de la sociedad. Sin
embargo, podra capitalizarse cuando exceda del quince por ciento (15%) del capital al cierre del
ejercicio inmediato anterior, sin perjuicio de seguir capitalizando el cinco por ciento (5%) anual a
gue se refiere el articulo anterior.

2.75 Sociedad anénima *°

Sociedad andénima es la que tiene el capital dividido y representado por acciones. La

responsabilidad de cada accionista esta limitada al pago de las acciones que hubiere suscrito.

2.7.6  Denominacion

La denominacion de la sociedad anénima, podra formarse libremente, con el agregado obligatorio
de la leyenda: Sociedad Anénima, que podra abreviarse S.A. La denominacién podra contener el
nombre de un socio fundador o los apellidos de dos o mas de ellos, pero en este caso, debera

igualmente incluirse la designacion del objeto principal de la sociedad.

2.7.7 Capital

El capital autorizado de una sociedad andnima es la suma méaxima que la sociedad puede emitir en

acciones, sin necesidad de formalizar un aumento de capital. El capital autorizado podra estar total

0 parcialmente suscrito al constituirse la sociedad y debe expresarse en la escritura constitutiva de

la misma. El capital se conoce bajo tres modalidades:

a. Capital autorizado: que representa la cantidad maxima que puede emitir una empresa.

b. Capital suscrito: estd formado por la suma de los contratos de suscripcion, el Coédigo de
Comercio establece que al momento de suscribir acciones es indispensable pagar por lo
menos el veinticinco por ciento de su valor nominal.

c. Capital pagado: consiste en las entregas de efectivo u otros bienes de activo, a cuenta de las
suscripciones. El Codigo de Comercio en su articulo 90 manifiesta: “el capital pagado inicial de

la sociedad an6nima debe ser por lo menos del cinco mil quetzales (Q. 5,000.00)”

Las acciones en una sociedad anonima estaran representadas por titulos que serviran para
acreditar y transmitir la calidad y los derechos de socio. Las acciones seran de igual valor y
conferirdn iguales derechos. Entre los derechos minimos de un accionista, se establecen los

siguientes:

19 Articulos 36 y 37 del Cédigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala.
% | o concerniente a las disposiciones generales de las sociedades anénimas esta estipulado en los articulos del
86 al 194 del Cédigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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a. El de participar en el reparto de las utilidades sociales y del patrimonio resultante de la
liquidacion.
b. El derecho preferente de suscripcién en la emisién de nuevas acciones.

c. Elde votar en las asambleas generales.

2.7.8 Asambleas

La asamblea general formada por los accionistas legalmente convocados y reunidos, es el érgano
supremo de la sociedad y expresa la voluntad social en las materias de su competencia. Se
estipulan dos clases de asambleas generales, las cuales puede ser: asambleas ordinarias y

asambleas extraordinarias.

Todo accionista tiene derecho a pedir que la asamblea general ordinaria anual resuelva sobre la

distribucion de las utilidades.

La asamblea ordinaria se considera reunida, cuando estén representadas, por lo menos, la mitad
de las acciones que tengan derecho a voto. Las resoluciones solo seran validas cuando se tomen,

por lo menos la mayoria de votos presentes.

En la asamblea extraordinaria, salvo que en la escritura social se fije una mayoria mas elevada,
deberan estar representadas para que se consideren legalmente reunidas, un minimo del sesenta
por ciento (60%) de las acciones que tengan derecho a voto. Las resoluciones se tomaran con mas

del cincuenta por ciento (50%) de las acciones con derecho a voto, emitidas por la sociedad.

Los acuerdos de las asambleas podran impugnarse o anularse cuando se hayan tomado como
infraccion a las disposiciones de la ley o de la escritura social. Estas acciones, salvo pacto en

contrario, se ventilaran en juicio ordinario.

La Ceiba, S.A. realiza sus asambleas ordinarias cada primer trimestre del afio, y si es necesario se

convoca a asambleas extraordinarias.

2.7.9  Administracion
La administracion de una sociedad anonima, estara a cargo de un administrador Gnico o varios
administradores, actuando conjuntamente constituidos en consejo de administracion, los mismos

tendran la direccién de los negocios de la sociedad.

El administrador Unico o consejo de administracidn en su caso tendran la representacién legal de la
sociedad en juicio y fuera de él y el uso de la razon social, a menos que otra cosa disponga la

escritura constitutiva. El consejo de administracién podra otorgar poderes a nombre de la sociedad,
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pero el administrador Gnico podra hacerlo solamente si estuviere facultado para ello por la escritura

social o por la asamblea general.

El administrador respondera ante la sociedad, ante los accionistas y ante los acreedores de la
sociedad, por cualquiera de los dafios y perjuicios causados por su culpa. Si los administradores
fueran varios, la responsabilidad sera solidaria. Estaran exentos de tal responsabilidad los
administradores que hayan votado en contra de los acuerdos que hayan causado el dafio, siempre

gue el voto en contra se consigne en el acta de la reunion.

Entre las responsabilidades especificas de los administradores, se establecen las siguientes:

a. De la efectividad de las aportaciones y de los valores asignados a las mismas, si fueren en
especie.

b. De la existencia real de las utilidades netas que se distribuyen en forma de dividendos a los
accionistas.

c. De que la contabilidad de la sociedad se lleve de conformidad con las disposiciones legales y
gue ésta sea veraz.

d. Del exacto cumplimiento de los acuerdos de las asambleas generales.

La responsabilidad de los administradores ante la sociedad y los accionistas queda extinguida:

a. Por la aprobacion de los informes y de los estados financieros rendidos en las asambleas
generales respecto de las operaciones explicitamente contenidas en ellos, salvo que:
a.l La aprobacion de tales documentos se haya hecho en virtud de datos no veridicos; y
a.2 Si hay acuerdo expreso de los accionistas de reservar o ejercer la accion de
responsabilidad.

b. Si hubiere procedido en cumplimiento de acuerdos de la asamblea general que no sean
notoriamente ilegales.

c. Por la aprobacién de su gestion o por renuncia expresa 0 transaccion acordada por la

asamblea general.

La asamblea general o los administradores, segun lo disponga la escritura social, podran nombrar
uno o mas gerentes generales o especiales, sean 0 no accionistas; los mismos podran ser
revocados en cualquier tiempo por la asamblea general o por los administradores, segin sea el

caso.

Las facultades y atribuciones de los gerentes, seran las establecidas en la escritura social, y

ademas aquellas que les confiera el consejo de administracion y, dentro de ellas, gozaran de las
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amplias facultades de representacion legal y de ejecucioén. Si las facultades y atribuciones de los
gerentes no fueren delimitadas tendran las de un factor. El gerente respondera ante la sociedad

por las mismas causas que los administradores.

2.7.10 Fiscalizacién

La fiscalizacion dentro de una sociedad anénima podra ser ejercida por los propios accionistas, por
uno o varios contadores o auditores, o por uno 0 varios comisarios, de acuerdo con las
disposiciones de la escritura social. Los contadores, auditores o los comisarios, deberan ser
designados por la asamblea ordinaria anual que practique la eleccion de administradores; y para el

ejercicio de sus funciones dependeran exclusivamente de la asamblea, a la cual rendiran informes.

Los accionistas tienen el derecho de examinar por si o por medio de expertos la contabilidad y los

documentos de la sociedad, aunque representen minoria, pueden nombrar un auditor 0 comisario.

Entre las atribuciones de los auditores o de los comisarios, podemos mencionar:

a. Fiscalizar la administracion de la sociedad y examinar su balance general y demas estados de
contabilidad, para cerciorarse de su veracidad y razonable exactitud.

b. Verificar que la contabilidad sea llevada en forma legal y usando principios de contabilidad
generalmente aceptados.
Hacer arqueos perioddicos de caja y valores.

d. Exigir a los administradores informes sobre el desarrollo de las operaciones sociales o sobre

determinados negocios.

Los contadores, auditores o los comisarios, estan obligados a cumplir sus deberes con toda

diligencia y son responsables antes los accionistas de la sociedad, en la forma establecida en el

Cddigo Civil para los profesionales. Observaran la debida reserva sobre los hechos y documentos

que lleguen a su conocimiento por razon de su cargo.

2.7.11 Ventajas y desventajas de una sociedad anén  ima?*

2.7.11.1 Ventajas

a. Responsabilidad limitada sobre el monto de las acciones, como lo establece el articulo 86 del
Cédigo de Comercio.

b. Acciones transferibles: los inversionistas pueden comprar o vender acciones pertenecientes a
una sociedad anénima, sin interferir con la administraciéon del negocio, salvo los avisos y la

autorizacion que establece el articulo 117 del Cédigo de Comercio.

2! Estrada Castillo, Donaldo. Contabilidad Intermedia. Litografias Modernas, S. A. Décimo Sexta Edicién. pag. 4.
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c. Independencia entre la Administracion y el Patrimonio: se sefiala como una ventaja, la
separacion de las funciones de la direccion y los derechos de los accionistas representados
por su inversibn en el negocio, maxime cuando como en el caso de Guatemala, los
administradores pueden ser 0 no socios. Esta disposicién legal, presenta la oportunidad de
escoger las personas mas idéneas para los cargos.

d. Vida permanente: el término de la sociedad se fija en la escritura social. La sociedad anénima
es independiente de sus propietarios.

e. Personalidad legal: como persona juridica independiente de sus propietarios la anénima puede
adquirir propiedades, celebrar contratos, enjuiciar y ser enjuiciada. De acuerdo al articulo 164
del Cddigo de Comercio, la representacion legal, estara a cargo de “el administrador Unico o el
consejo de administracibn en su caso, a menos que otra cosa disponga la escritura
constitutiva”.

f. Facilidad para captacién de recursos: el nUmero de accionista no es limitado. Ello permite el
desarrollo de empresas de gran magnitud, mediante la inversion de varias personas para reunir

cuantiosos capitales

2.7.11.2 Desventajas

a. La sociedad como persona juridica, es sujeto de gravamen y puede estar sujeta a cualquier
accion en su contra.

b. Su forma de organizacién y la complejidad de su estructura administrativa, elevan sus costos.

c. Restriccion para obtener créditos, hasta el monto del capital pagado, en virtud de que

solamente con éste puede responder ante terceros.

2.8 Aspectos fiscales
La empresa se encuentra afecta a los siguientes impuestos, efectuando las declaraciones de los
mismos mediante formularios de papel que proporciona la administracién tributaria, no se

encuentra afiliada a Bancasat.

2.8.1 Impuesto Sobre la Renta (Decreto 26-92 del Co ngreso de La Republica de
Guatemala)

2.8.1.1 Régimen optativo **

La empresa se encuentra inscrita en el régimen optativo del ISR, el cual determina su impuesto en

base a una tarifa del treinta y uno por ciento (31%), segun lo establecido en los articulos 38

“Gastos deducibles” y 39 “Gatos no deducibles” de la ley en mencién. En este régimen, el impuesto

se determinara y pagara por trimestre vencido sin perjuicio de la liquidacién definitiva del periodo

anual.

2 Articulo 72. Régimen optativo de pago del impuesto. Ley del Impuesto Sobre la Renta. Decreto 26-92.
Congreso de la Republica de Guatemala.
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2.8.1.2 Pagos trimestrales *°
Los pagos trimestrales del ISR, son efectuados de acuerdo a lo descrito en el articulo 61 literal “b”
de dicha ley; efectuando el calculo del impuesto sobre una renta imponible estimada del cinco por
ciento (5%) del total de las rentas brutas obtenidas en el trimestre respectivo, excluyendo las rentas
exentas y las ganancias de capital. Sobre la renta imponible establecida se considera una tarifa del
treinta y uno por ciento (31%), establecida en el articulo 72 de la ley.
2.8.1.3 Declaracion jurada y anexos
La empresa tiene la obligaciéon de presentar ante la administracion tributaria, dentro de los primeros
tres meses del afio calendario una declaracion jurada de renta obtenida durante el afio anterior,
acompafandola de sus respectivos anexos los cuales incluyen el balance general, estado de

resultados, el estado de flujo de efectivo.

2.8.2 Impuesto al Valor Agregado (Decreto 27-92 de | Congreso de la Republica de
Guatemala)

La empresa se encuentra afecta al pago del IVA, siendo la tarifa Unica establecida en el articulo 10

de la Ley del IVA del doce por ciento (12%), la cual debera estar incluida en el precio de venta de

los bienes o el valor de los servicios prestados. La suma a la que se estd obligado a enterar al

fisco, es la diferencia entre IVA cobrado e IVA pagado, como lo establece la ley en su articulo 19.

Deberd presentar, dentro del mes calendario siguiente al del vencimiento de cada periodo
impositivo, una declaracion del monto total de las operaciones realizadas en el mes calendario
anterior, junto con la presentacién de la declaracion debera efectuarse el pago del impuesto

resultante, segln lo establece el Articulo 40 de la Ley del IVA.

2.8.3 Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz (Decreto 19-04
del Congreso de la Republica de Guatemala)

El IETAAP es un impuesto, a cargo de las personas individuales vy juridicas que a través de sus

empresas mercantiles o agropecuarias, asi como de los fideicomisos deberan pagar la tarifa

vigente siempre y cuando obtengan un margen bruto superior al cuatro por ciento (4%) de sus

ingresos brutos. El impuesto se genera por la realizacion de actividades mercantiles o

agropecuarias en el territorio nacional por las personas, entes o patrimonios a que se refiere el

articulo 1 de la ley.”

2 Articulo 61. Pagos Trimestrales. Ley del Impuesto Sobre la Renta. Decreto 26-92. Congreso de la Republica de
Guatemala.

2 Articulo 54 Declaracion jurada y anexos. Ley del Impuesto Sobre la Renta. Decreto 26-92. Congreso de la
Republica de Guatemala.

% Articulo 1. Materia del impuesto. Ley del Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz.
Decreto 19-04. Congreso de la Republica de Guatemala.
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2.8.3.1 Base imponible y tipo impositivo
CUADRO 14. BASE IMPONIBLE Y TIPO IMPOSITIVO DEL IET AAP

Tipo Base imponible Articulo 7
Periodo ) -
impositivo La que sea mayor entre
1-julio al 31-diciembre 2004 2.5% a.La cuarta parte del moto del
[ee]
o) 1-enero-2005 al 30-junio-2006 1.25% activo neto
]
S 1-julio-2006 al 31-diciembre-2007 1% b.La cuarta parte del monto de
< los ingresos brutos.

Fuente: Elaboracion propia

En los casos en que el activo neto sea cuatro veces mas que los ingresos brutos debera pagarse la

base imponible establecida en relacion a los ingresos.

El impuesto debe pagarse dentro del mes calendario inmediato siguiente a la finalizacion de cada
trimestre calendario, utilizando los mecanismos que la administracién ponga a disposicion de los

contribuyentes.?

La empresa durante el afio 2006 efectué dichos pagos en base a sus ingresos brutos, segun lo

establecido en el articulo 7 de la ley. EI IETAAP se encuentra acreditado a cuenta del ISR.

2.9 Otros aspectos

2.9.1 Principios de Contabilidad Generalmente Acept  ados?’

Son reglas, normas y procedimientos que guian o indican a todo profesional del area contable la
manera de cdmo deben contabilizar o registrar todas las transacciones financieras, con el objeto de
producir informacion contable uniforme y consistente afio tras afio y que esta informacién pueda

ser interpretada y analizada de igual forma.

Los principios de contabilidad son elaborados o establecidos por un cuerpo de profesionales del
area contable y que son producto de la observacion, razonamiento y experimentacion en la

realizacion de su trabajo.

En Guatemala los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, fueron preparados por un
cuerpo de profesionales especializados en el area contable llamado “Comision de Principios de

Contabilidad y Normas de Auditoria del Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y

% Articulo 10. Pago del impuesto. Ley del Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz.
Decreto 19-04. Congreso de la Republica de Guatemala.

" Molina Leiva, José Ernesto. Introduccién al Estudio de a Auditorfa. (Guatemala: Editorial Multinegocios Jireh,
2005), pag. 2.
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Auditores”, los cuales fueron de observancia obligatoria hasta finales del afio 2001, en que el
aludido instituto (IGCPA), adopté las NIC (Normas Internacionales de Contabilidad) como los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados a que se refiere el articulo 368 del Cédigo de
Comercio.

2.9.2 Normas Internacionales de Contabilidad (NICs) 28

En 1973 nace un organismo independiente de caracter privado, llamado Internacional Accounting
Standard Comité (IASC) (Comité de Normas Internacionales de Contabilidad) cuyo objetivo es
conseguir la uniformidad en los Principios de Contabilidad que utilizan las empresas y otras
organizaciones en todo el mundo para el registro de operaciones contables y presentacion de los

estados financieros.

El IASC ahora denominado Internacional Accounting Standard Borrad (IASB) (Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad) estaba integrada al inicio por algunos cuerpos de profesionales de
contabilidad y auditoria de distintos paises, entre ellos: Alemania. Australia, Canada, Estados
Unidos, Francia, Holanda, Japén, México, Inglaterra e Irlanda, que a su vez eran miembros de la

Federacion Internacional de Contadores (IFAC).

Hasta el 1 de enero de 1999 el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASC) estaba
conformada por 142 miembros o cuerpos de profesionales en contabilidad y auditoria de todo el
mundo, entre ellos, el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA)
representante de Guatemala. El IASC credé el documento o libro denominado “Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC)”, ahora llamadas “NIIF (Normas Internacionales de
Informacién Financiera”, el cual contiene las reglas de observancia obligatoria en el registro
contable y presentacion de los estados financieros para todos los cuerpos de profesionales en el

area contable y auditoria miembros de la IASC.

A partir de la década de los 90’s ha resonado con mas frecuencia el concepto econémico llamado
“La Globalizacion”, que en una forma simple seria: La Globalizacién es el acuerdo entre varios
paises de expandir sus mercados, (productos y servicios) a nivel mundial. En efecto, hemos notado
desde entonces la entrada de sucursales de empresas multinacionales no s6lo en Guatemala sino
también en otros paises, y con ellas la necesidad de establecer una uniformidad en los Principios
de Contabilidad, para el registro contable y la preparacién de la informacién financiera, para que ya
sea un contador o un auditor guatemalteco como un contador o un auditor extranjero no tenga
problemas en la formulacién e interpretacion de los estados financieros o de la informacién

contable.

Bpid.
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2.9.3 Normas Internacionales de Auditoria (NIAs) #°

Dentro de cada pais, existe Normas de Auditoria Generalmente Aceptados, que son
reglamentaciones locales que gobiernan a mayor o menor escala las practicas seguidas en la
auditoria de informacion financiera de otro tipo. Tales reglamentaciones pueden ser de naturaleza
gubernamental, o en forma de declaraciones emitidas por algunos organismos profesionales o

cuerpos de contralores publicos y auditores que operan en los paises en cuestion.

Las normas de auditoria generalmente aceptadas, también llamadas normas nacionales de
auditoria, publicadas en muchos paises difieren en forma y contenido; es asi, como el IAPC
(Comité Internacional de Practicas de Auditoria —por sus siglas en inglés), toma conocimiento de
tales documentos y diferencias y, a la luz de tal conocimiento, emite y publica un documento
denominado Normas Internacionales de Auditoria (NIA) y Servicios Relacionados, el cual contiene

las normas de auditoria que se pretende sean aceptadas internacionalmente.

En Guatemala, es el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA) el
organismo facultado para dictaminar las normas de auditoria que seran de aplicacion obligatoria

por todos los auditores que operan en el ambito nacional.

2.9.4 Codigo de Trabajo (Decreto Numero 1441 del Co ngreso de la Republica de
Guatemala.)

En el Codigo de Trabajo, esta establecida la normativa que debe regir entre los empleadores y

trabajadores del sector privado, para mantener una equidad entre derechos y obligaciones, para el

bien de las partes interesadas.

2.95 Ley de Aguinaldos (Decreto Numero 76-78 del C ongreso de la Republica de
Guatemala.)

La Ceiba S.A., cancela el aguinaldo respectivo a sus empleados de conformidad con al Ley de

Aguinaldo, el pago total de esta prestacion la empresa lo realiza en el mes de diciembre de cada

ano.

2.9.6  Bonificacion Incentivo (Decreto 78-89 Reforma  do por el Decreto 37-2001)
La bonificacién incentivo es una percepcidn que se otorga los trabajadores de la iniciativa privada,
con el objeto de estimular y aumentar su productividad y eficiencia. La Ceiba S.A., cancela esta

percepcion a sus trabajadores. La bonificacién incentivo es de Q. 250.00.

% Molina Leiva, José Ernesto. Introduccién al Estudio de la Auditorfa. (Guatemala: Editorial Multinegocios Jireh,
2005), pag. 4.
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2.9.7 Ley de Bonificacién Anual para Trabajadores d el Sector Privado y Publico (Decreto
NUmero 42-92.)

Esta prestacion laboral La Ceiba S.A., la cancela en el mes de julio de cada afio. El periodo de la

bonificacion anual es del 01 de julio de un afio al 30 de junio del siguiente afio, y su pago es de

caracter obligatorio.

2.9.8 Cuotas IGSS, IRTRA E INTECAP

Es una contribucién que los empleados publicos y privados realizan al IGSS, con el objeto de
recibir asistencia médica, ya sea por accidente o enfermedad comudn, asi como maternidad a la
mujer trabajadora; también pueden adquirir pensiones y pagos en licencia. La Ceiba S.A., realiza la
retencion de esta cuota que es del 4.83% sobre el sueldo base (las comisiones estan afectas de
contribucién si se efectuara el pago de las mismas), a todos sus trabajadores. Ademas la empresa

cancela la respectiva cuota patronal que es del 12.67% (incluye 1% IRTRA Yy 1% INTECAP).



CAPITULO 1l
RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1 Dictamen
Como resultado de la auditoria practicada a La Ceiba, S.A., correspondiente al balance general al
31 de diciembre de 2006, estado de resultados terminado por el afio en esa fecha, se emitié el

siguiente dictamen:

Seniores:
Junta directiva
La Ceiba, S.A.

Barrio La Laguna, Zacapa, Zacapa

Hemos auditado el balance general adjunto de La Ceiba, S.A. al 31 de diciembre de 2006, vy el
estado de resultados para el afio terminado en esa fecha que le es relativo. Estos estados
financieros son responsabilidad de la administracién de la entidad. Nuestra responsabilidad es

expresar una opinion sobre estos estados financieros con base en nuestra auditoria.

Excepto por lo discutido en el siguiente parrafo, condujimos nuestro trabajo de acuerdo con
Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas requieren que planeemos y practiquemos la
auditoria para obtener certeza razonable sobre si los estados financieros estan libres de
representacién errénea de importancia relativa. Una auditoria incluye examinar, sobre una base de
pruebas selectivas, la evidencia que soporta los montos y revelaciones de los estados financieros.
Una auditoria también incluye evaluar los principios de contabilidad utilizados y las estimaciones
importantes hechas por la administracién, asi como evaluar la presentacion general de los estados

financieros. Creemos que nuestra auditoria proporciona una base razonable para nuestra opinion.

De acuerdo al examen realizado en el proceso de nuestra auditoria no fue posible establecer el
saldo de Q 310,492.00 correspondiente a los inventarios (insumos) debido a la forma inadecuada
con que los registros contables son realizados por las compras y las ventas efectuadas en el
periodo; ademas no fue posible obtener la integracion del saldo de motocicletas por cobrar por el
monto de Q 131,190.00.

En nuestra opinion, excepto por los efectos de dichos ajustes, si los hubiera, como podrian haberse
determinado si hubiéramos podido examinar evidencia con relacion a los inventarios y cuentas por
cobrar indicados en el parrafo precedente, los estados financieros dan un punto de vista verdadero

y razonable de la posicion financiera de la entidad al 31 de diciembre de 2006 y de los resultados



43
de sus operaciones para el afio que termind en esa fecha de acuerdo con Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados; no obstante, dichos principios ya no estan vigentes en
Guatemala, segun resolucién del Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores,

publicada en el Diario Oficial de Centro América el dia 4 de junio de 2001, de su Junta Directiva,

estableciéndose las Normas Internacionales de Contabilidad como de aplicaciéon general.

Silvia Genoveva Vasquez Miguel Angel Fajardo Flo  res

Juan Octavio Diaz Santiago Luis Alberto Saavedra  Morales

Chiquimula, Guatemala, junio de 2007



3.2 Estados financieros

LA CEIBA, S.A.
BALANCE GENERAL

Al 31 de diciembre de los afios 2006 y 2005

@)
@

©)

(Cifras expresadas en Quetzales) (4y5)

Activo 2006 2005
Caja y bancos (6) 50,368 37,246
Cuentas por cobrar @) 1,330,672 376,539
Inventarios (8) 339,068 324,450
Activo fijo 9) 346,108 354,997
Diferido (10) 86,436 57,546
Suma del activo 2,152,652 1,150,778

Pasivo
Cuentas por pagar (11) 1,818,854 888,333
IGSS por pagar 12) 3,570 1,781
Débito fiscal (13) 21,390 0.00
Prestaciones laborales  (14) 44,230 35,668
Suma del pasivo 1,888,044 925,782
Patrimonio

Capital (15) 5,000 5,000.00
Excedente y reservas (16) 259,608 219,996
Suma pasivo y patrimonio 2,152,652 1,150,778

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.
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LA CEIBA, S.A.
ESTADO DE RESULTADOS
Del 1 de enero al 31 de diciembre de los afios 2006 y 2005

(Cifras expresadas en Quetzales)

2006 2005
Ingresos

Ventas a7 4,130,428 3,008,787
(-) Costo de ventas (18) 3,841,040 2,678,006
Ganancia marginal 289,388 330,781
(-) Gastos administrativos (19) 229,345 276,608
Ganancia en operacion 60,043 54,173
(+) Gastos y productos financieros (20) 1,184 11,333
Ganancia antes del ISR (21) 61,227 65,506

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.
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3.3 Notas a los estados financieros basicos

Nota — 1 Historia y operaciones econémicas

La Ceiba, S.A. inici6 sus operaciones en el afio de 1999. Tiene su domicilio y direccion comercial
en el Barrio La Laguna, municipio de Zacapa del departamento del mismo nombre; se encuentra
inscrita en el Registro Mercantil segun patente de comercio de sociedad numero: 40273, folio 403,
libro 133 de sociedades; y la patente de comercio de empresa nimero de registro: 206605, folio

318, libro 168, categoria Unica.

La Ceiba S. A. orienta su giro comercial a las siguientes actividades:
a. Venta de abarrotes y mercaderia en general
b. Venta de bicicletas y motocicletas, asi como sus respectivos repuestos

c. Servicio de lavado de vehiculos.

Nota — 2 Periodo contable
El periodo contable de La Ceiba, S.A. es de un afio, principiando el 1 de enero y terminando el 31
de diciembre de cada afio, segun lo establecido en el articulo 72, Decreto 26-92, Ley del ISR del

Congreso de la Republica de Guatemala.

Nota — 3 Unidad monetaria
Los estados financieros y sus notas estan expresadas en Quetzales moneda oficial de la Republica

de Guatemala.

Nota — 4 Preparacién de los estados financieros
Los estados financieros fueron preparados en base a Principios de Contabilidad Generalmente

Aceptados.

Nota — 5 Politicas contables

Las principales politicas de la empresa son las siguientes:

a. Estimacion de cuentas incobrables
La empresa realiza la estimacién para cuentas incobrables segun lo establecido en el articulo 38
Literal q), Decreto 26-92, Ley del ISR del Congreso de la Republica de Guatemala, optando por el

método indirecto.
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b. Activo fijo

La empresa vallUa sus activos de acuerdo al costo de adquisicién y se deprecian por el método de
linea recta, aplicando para ello los porcentajes maximos establecidos en el articulo 18, Decreto
26-92, Ley del ISR del Congreso de la Republica de Guatemala.

c. Reconocimiento de gastos e ingresos

Los ingresos asi como los egresos de la empresa provienen de la venta y compra de bienes y
servicios, y son contabilizados de acuerdo al método de lo devengado, establecido en el articulo
47, Decreto 26-92, Ley del ISR del Congreso de la Republica.

Nota — 6 Caja y bancos

Banco Industrial 46,876
Caja chica 2,000
Banrural 1,492

50,368

La empresa dispone una cuenta monetaria en el Banco Industrial, la que es utilizada para realizar
todas las transacciones de ingreso y de egresos de efectivo. También posee otra cuenta monetaria
en Banrural, la cual no tuvo movimientos bancarios durante el 2006, ya que segun la

administradora no se han registrado las firmas del nuevo consejo de administracion.

El fondo de caja chica es utilizado para efectuar pagos por gastos generales que se realizan. El

monto maximo para efectuar un desembolso con caja chica es de Q 700.00.

Nota — 7 Cuentas por cobrar

Electrodomésticos 1,149
Consumo por cobrar 77,755
Otras cuentas por cobrar 4,419
Crédito fiscal 3,589
Asociacion solidarista emp. 191,769
Anticipo sobre compras 806,011
COAGRO/PORTAMA 65,051
Ferreteria 585
IETAAP 54,678
Motocicletas 131,191
(-)Est. Cuentas incobrables 5,525

1,330,672
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El rubro de consumo por cobrar cuyo monto asciende a setenta y siete mil setecientos cincuenta y
cinco quetzales, representa el veinticinco por ciento de los insumos, contenido en la cuenta de

inventarios. Los créditos son otorgados Unicamente a empleados de “Productos de Oriente S.A.”

Nota — 8 Inventarios

Bicicletas 570
Electrodomésticos 1,399
Insumos (Compras) 310,492
Motocicletas 26,607

339,068

La empresa utiliza el método promedio ponderado para la valuacién de sus inventarios.

Insumos (compras) incluye toda clase de abarrotes y productos de la canasta basica que se tiene
para la venta. En el rubro de electrodomésticos se incluye la venta de celulares, planchas,
licuadoras y otros productos eléctricos.

Los inventarios fisicos son realizados cada seis meses, y son comparados los resultados de los

recuentos fisicos con los registros auxiliares.

Nota — 9 Activo fijo

Mobiliario y equipo

Programas de computacion 28,571

Mobiliario y equipo de despensa 56,046

Vehiculos 8,138

Inmuebles 296,636

(-) Depreciacién acumulada

Depreciacion programas (11,209)

Depreciacion mobiliario y equipo (27,327)

Depreciacion vehiculos (4,747)
346,108

El método utilizado para el célculo de la depreciacion es el indirecto, utilizando los porcentajes
maximos establecidos en la Ley del Impuesto Sobre la Renta Decreto 26-92 del Congreso de la

Republica de Guatemala.

Nota — 10 Activo diferido

Impuesto Sobre la Renta diferido 84,532
Seguros anticipados 1,904
86,436
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El monto del ISR corresponde al exceso pagado durante varios periodos.

Nota — 11 Cuentas por pagar

Proveedores 355,965
Cuentas por pagar 41,532
Asociacion solidarista de 1,421,357
empleados

1,818,854

La autorizacion para contraer una obligacion proviene del consejo de administracion. El monto de

la cuenta proveedores, representa el 62.60% del valor registrado en inventarios.

Nota — 12 IGSS por pagar

Cuota laboral 985
Cuota patronal 2,585
3,570

Los saldos de la cuota laboral y patronal corresponden a las cuotas de los Ultimos dos meses del

afio 2006 (noviembre y diciembre).

Nota — 13 Débito fiscal

| IVA por pagar 21,390

El saldo corresponde al mes de diciembre 2006.

Nota — 14 Prestaciones laborales

Bonificacién anual 3,222
Vacaciones 8,618
Indemnizaciéon 32,390

44,230

La empresa cancela a sus trabajadores las prestaciones laborales de ley. Los trabajadores firman

voucher como comprobante por el pago de prestaciones.

Nota — 15 Capital

Acciones autorizadas y pagadas 5,000.00
5,000.00
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El capital de la empresa se encuentra integrado por 100 acciones a un valor nominal de cincuenta
quetzales cada una (Q50.00), correspondiendo el 99% a la Asociacion Solidarista de Empleados

y el 1% restante a Edwin Rene Aguirre Canahui.

Nota — 16 Excedente y reservas

Excedente acumulado 176,352
Excedente del ejercicio 61,227
Reserva legal 22,029

259,608

La empresa no ha distribuido utilidades desde el periodo 2002.

Nota — 17 Ventas e ingresos

Ventas al crédito 2,314,861
Ventas al contado 1,653,447
4,130,428

Los ingresos de La Ceiba, S.A. son obtenidos por la venta de abarrotes y mercaderia en general,
venta de bicicletas y motocicletas, asi como sus respectivos repuestos y servicio de lavado de

vehiculos.

Nota — 18 Costo de ventas

Costo de Ventas 3,841,040
3,841,040

En el costo de ventas estan incluidos rubros que debieron registrarse como gastos de operacion,

por ejemplo: sueldos, prestaciones, energia eléctrica.
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Nota — 19 Gastos administrativos

Sueldos administrativos 74,852
Prestaciones 18,147
Energia eléctrica 8,445
Papeleria y Utiles 10,173
Gastos de viaje 12,898
Asesoria legal 714
Cuota patronal 11,203
Amort. Seg. Ant. 2,075
IRTRA 1,050
INTECAP 1,050
Gastos no deducibles 22,060
Manto. equipo computacion 12,946
Cuentas incobrables (5,353)
Donaciones 4,085
Otros gastos 31,167
Depreciaciones 23,833

229,345

El saldo negativo de cuentas incobrables obedece a la aplicacion incorrecta del ajuste realizado

para regularizar la cuenta.

Nota — 20 Gastos y productos financieros

La empresa pago el

productos financieros, por los intereses bancarios devengados.

Intereses bancarios 199.00
Rebajas y Dev. sobre compras 985.00
1,184.00

Nota — 21 Ganancia antes del ISR

impuesto

sobre

La ganancia del ejercicio antes del impuesto sobre la renta es de Q 61,227.00, la cual representa el

21.16% de la ganancia marginal.
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3.4 Carta a la gerencia

Seiiores:
Consejo de administracién
La Ceiba S.A.

Barrio La Laguna, Zacapa

Respetables Sefiores:

Hemos auditado los estados financieros de la empresa La Ceiba, S.A. por el afio terminado al 31
de diciembre 2006, los mismos son responsabilidad de la administracién de la empresa; nuestra

responsabilidad consiste en dar una opinién sobre la razonabilidad de los mismos.

En base a la planeacién y ejecucion de la auditoria practicada a los estados financieros, evaluamos
la estructura de control interno. El proposito de dicha evaluacion es establecer una base para
determinar la naturaleza y extension de las pruebas de auditoria, con la finalidad de expresar una
opinion sobre la razonabilidad de los estados financieros de la empresa y no para proporcionar
seguridad de funcionamiento de la estructura de control interno. Sin embargo se encontraron
ciertas debilidades de control interno en los procesos de funcionamiento, que consideramos deben
ser incluidos en este informe para estar de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria y

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Para dar cumplimiento a nuestro trabajo de auditoria efectuamos una revisién sobre una base
selectiva de la evidencia que soporta las cantidades y revelaciones presentadas en los estados
financieros. En base a las deficiencias encontradas nos permitimos hacerles de su conocimiento
ciertos comentarios acerca del disefio y operacion de la estructura de control interno que podrian
afectar negativamente la capacidad de la entidad para registrar, procesar, resumir y reportar
informacidn financiera uniforme con las aseveraciones de la gerencia en los estados financieros.
Dichos comentarios tienen el Unico propdésito de contribuir a una mejor administracion en la
entidad.

Silvia Genoveva Vasquez Miguel Angel Fajardo Flo  res

Juan Octavio Diaz Santiago Luis Alberto Saavedra  Morales

Chiquimula, Guatemala, junio de 2007
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3.5 Deficiencias y recomendaciones

3.5.1 Control interno
3.5.1.1 Deficiencias

a.

Existe una nomenclatura contable de todas las cuentas que se utilizan; pero no se cuenta con

un manual contable que describa como debitar y acreditar las cuentas.

Existen ciclos que son realizados por una misma persona, tales como la elaboracion de la

planilla de salarios, realizacién de cheques, pago y contabilizacién del mismo.

No existe un lugar adecuado para el resguardo de la informacién contable y financiera que ha
generado la entidad desde su constitucidn; esto hace que haya deterioro y pérdida de la
informacién, lo cual puede provocar contingencias en el momento que se necesite.
Actualmente se resguarda juntamente con los inventarios de productos de despensa que se

tienen para la venta.

3.5.1.2 Recomendaciones

a.

Es necesario e importante la elaboracion de un manual de contabilidad en donde se describa
en forma detallada lo que se debe registrar en cada una de las cuentas de la entidad;
establecer los documentos que dan soporte a la transaccion y lo que representa su saldo;
dicho manual serviria de referencia para contabilizar las transacciones de manera consistente

y uniforme.

Segregar funciones que minimicen el riesgo de célculo, registro y control de las actividades

realizadas.

Se debe asignar un lugar adecuado para resguardar los libros, integraciones y toda
documentacién contable, que soporte la informacion reflejada en los estados financieros de la
empresa. Segun el articulo 376 del Cédigo de Comercio los comerciantes, sus herederos o
sucesores, conservaran los libros o registros del giro en general de su empresa por todo el

tiempo que ésta dure y hasta la liquidacion de todos sus negocios y dependencias mercantiles.

3.5.2 Cajay bancos
3.5.2.1 Deficiencias

a.

No existe procedimiento o politica que describa el control del fondo de caja chica.

El efectivo y comprobantes de caja chica esta resguardado en el mismo lugar de otra caja

chica que pertenece al Solidarismo de “Productos de Oriente, S.A.”
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Pagos con cheques que fueron realizados a personas, que son distintas al nombre del

propietario de la empresa, y que se describe en la factura extendida por el proveedor.

No se realizan arqueos periddicos de fondos de caja chica.

3.5.2.2 Recomendaciones

a.

La elaboracion de procedimientos o politicas que describan en forma detallada el control y
administracion de caja chica; aspectos relacionadas a rubros y montos maximos a pagar,

fecha limites de liquidacién.

Se debe segregar el control de pagos de la caja chica de la entidad.

Los cheques deben ser girados a nombre de la empresa o propietario del negocio o bien,
solicitar al proveedor una carta en la cual manifieste el nombre a quien deben ser girados los

cheques correspondientes.

Realizar arqueos sorpresivos y periddicos, con el objeto de evitar irregularidades en la

administracion de los fondos de caja chica.

3.5.3 Cuentas por cobrar
3.5.3.1 Deficiencias

a.

Que en algunos rubros de la cuenta por cobrar no existe integracion que detalle el saldo a

cobrar por la entidad.

La empresa no cumple en emitir factura en las ventas realizadas.

No se cuenta con un procedimiento por escrito que describa las politicas de cobro y de

otorgamiento de créditos de la entidad.
No existe una politica definida para declarar la incobrabilidad de las cuentas.
En el balance general al 31 de diciembre de 2006, aparece con saldo en el rubro de cuentas

por cobrar y cuentas por pagar al Solidarismo de Productos de Oriente, S.A., por el valor de Q
191,769.00 y Q 1,421,354.00 respectivamente.
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La reserva para cuentas incobrables existente, es incorrecta: En el balance general al 31 de
diciembre de 2006, figura con un saldo de Q 5,525.00, siendo el saldo financiero fiscal segun

procedimientos de auditoria de Q 14,158.00.

3.5.3.2 Recomendaciones

a.

La administracion debe integrar mensualmente los rubros de toda cuenta por cobrar existente.

En cumplimiento al articulo 34 de la Ley del IVA, la empresa debe emitir la factura al momento
de la entrega real del bien, sin importar que la venta sea al crédito o al contado. Para controlar

las ventas al crédito pude emitirse facturas cambiarias.

Conviene que la administraciéon implemente una politica que defina los lineamientos de cobro y

de otorgamientos de crédito.

Establecer una politica que describa tiempo y circunstancias en la que una cuenta se declare

como incobrable.

Compensar las cuentas por cobrar y cuentas por pagar de la empresa, para mostrar
Unicamente un saldo en el balance general, tomando en consideracién lo estipulado en el
pronunciamiento de contabilidad financiera No. 5 del IGCPA, inciso 15: “Cuando existan
cuentas por cobrar y por pagar a la misma persona individual o juridica, éstas podran

compensarse para efectos de presentacion en el balance general”.

Se debe adoptar procedimientos que permitan establecer célculos correctos para establecer la
reserva para cuentas incobrables. Segun el articulo 38, literal q de la ley del ISR, la reserva se
estima en un 3% sobre los saldos deudores de cuentas y documentos por cobrar, al cierre de
cada uno de los periodos anuales de imposicion y siempre que dichos saldos se originen del

giro habitual del negocio.

3.5.4 Inventarios
3.5.4.1 Deficiencias

a.

Productos para la venta, los cuales no estan debidamente codificados.

Falta de documentacién que respalde la mercaderia en consignacion.

La mercaderia en consignacién no se encuentra valuada entre los reportes de los inventarios.
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Existen diferencias fisicas en el rubro de insumos, comparado con lo registrado en el sistema

de inventarios.

Facil acceso a las bodegas por personas no autorizadas.

3.5.4.2 Recomendacion

a.

Implementar un programa que sirva para crear codigos de barras, y que se adhieran al

producto, para su facil despacho en el momento de la venta al menudeo.

Crear y firmar documentos de soporte al momento de recibir mercaderia en consignacion. Este
documento debe actualizarse y firmarse cada vez que se hagan liquidaciones de mercaderia

con el proveedor posteriormente a la conciliacién de saldos.

En el reporte de inventarios; separar la mercaderia en consignacion de los productos que son

propios de la empresa.

Realizacion de inventarios fisicos totales por personal ajeno al control del mismo. Se

recomienda con intervalos de tiempo maximo de dos meses.

Restringir el acceso a las bodegas a personal no autorizado, y mantener cerradas las puertas

de las mismas.

3.5.5 Activo fijo

3.5.5.1 Deficiencias

a.

No se asigna tarjetas de responsabilidad por los bienes que cada empleado tiene a su cargo.

No hay consistencia en los periodos de inicio para la depreciacion de los activos.

No existe una politica para dar baja a los activos totalmente depreciados.

No existe una politica que defina o clasifique los bienes que seran depreciados, y los que se

contabilizaran en una cuenta de gasto.

No se clasifican correctamente los activos fijos, como por ejemplo: se encuentra incluido
equipo de computacién en el rubro de mobiliario y equipo, por la cantidad de Treinta y ocho mil,

ochocientos cuarenta y dos quetzales (Q. 38, 842.00).
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3.5.5.2 Recomendaciones

a.

Elaborar tarjetas de responsabilidad con el fin de asignar responsabilidad a cada empleado por

los bienes que tiene a su cargo.

Establecer criterios que definan el plazo para iniciar la depreciacion de un bien después de ser
adquirido, tomando en consideracién lo estipulado en el Pronunciamiento Sobre Contabilidad
Financiera No. 4 del IGCPA, inciso 24: “La depreciacion debe calcularse sobre bases y
métodos consistentes a partir de la fecha en que empiecen a utilizarse los activos fijos a menos

que las circunstancias especificas de un bien justifiquen un cambio”.

Crear una politica que describa las directrices, cuando poder dar baja a los activos totalmente

depreciados.

Crear una politica que clasifique los bienes por categoria, monto, vida util, obsolescencia y
gue defina los activos que deben ser depreciados asi como aquellos que se deberan registrar

como un gasto, afectando el estado de resultados del periodo.

Los activos fijos deben ser registrados segun su clasificacién: mobiliario y equipo, equipo de

computacion.

3.5.6 Cuentas por pagar

3.5.6.1 Deficiencias

a.

Pagos a proveedores realizados por el Solidarismo de Productos de Oriente, S.A., cancelando
cuentas por pagar de La Ceiba, S.A., de lo cual no existe documento que respalde dicha

obligacion.

Existen saldos antiguos por pagar desde el mes de febrero del afio 2003.

En la cuenta proveedores existen obligaciones que no corresponden a gastos por concepto de

mercaderia, ya que segun revision efectuada se encontraron gastos de viaje por Q 4,900.00

3.5.6.2 Recomendaciones

a.

Es recomendable que ante los problemas de liquidez que enfrenta La Ceiba S.A., reciba
transferencias de efectivo del Solidarismo de Productos de Oriente, con el propésito de que
aquélla pague directamente a sus proveedores, con el fin de que figuren documentos de

soporte de pago.
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Cancelar los saldos antiguos para disminuir las obligaciones de la empresa, clasificados en el

balance general como pasivos de corto plazo.

Reclasificar las cuentas que no corresponden a gastos de mercaderia.

3.5.7 Prestaciones laborales

3.5.7.1 Deficiencias

a.

Que la provision de indemnizacion fue calculada utilizando el 9.77% sobre salarios ordinarios y
extraordinarios, lo cual representa un exceso de Q 713.00, el cual fue registrado como gasto

en el estado de resultado del periodo.

Célculo incorrecto para la provisién de la bonificacion anual y aguinaldo, ya que no se esta

considerando el valor pagado por concepto de vacaciones.

Calculo incorrecto en la deduccién de la cuota laboral, y cancelacion de la cuota patronal, ya
gue se encontré un caso en donde al empleado no se le dedujo la cuota laboral por el monto
de Q31.00.

Nota de vacaciones en planilla de salarios, y dejar constancia de que las mismas fueron

otorgadas al empleado.

3.5.7.2 Recomendaciones

a.

Para efectos deducibles, aplicar el factor correcto para el calculo de indemnizacion que

establece la ley del ISR en el articulo 38, literal f, cuyo factor maximo es del 8.33%.

Para calcular la provisiéon y pago de la bonificacién anual y aguinaldo, debe considerarse el
valor que se le pag6 al trabajador en el periodo por concepto de vacaciones, ya que ésta
prestacion representa para el trabajador un ingreso ordinario, y como tal debe tomarse en

cuenta para el calculo de las prestaciones de ley.

La revision de las cantidades y pago de las cuotas laborales y patronales debe hacerlo otra

persona distinta a la que realizo los calculos.

Incluir notas por el otorgamiento de vacaciones a empleados que estan incluidos en la planilla
de salarios quincenal. Considerando lo estipulado en el articulo 137 del C6digo de Trabajo:
“Tratdndose de empresas particulares se presumen, salvo prueba en contrario, que las

vacaciones no han sido otorgadas si el patrono a requerimiento de las autoridades de trabajo,
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no muestran la respectiva constancia firmada por el interesado o con su impresion digital, si no

sabe hacerlo.

3.5.8 Excedente y reservas
3.5.8.1 Deficiencia

a.

No hay consistencia anual en el calculo de la reserva legal, ya que no se realiza todos los

anos.

3.5.8.2 Recomendaciones

a.

La empresa debe cumplir con lo establecido en el Articulo 36, Decreto 2-70 del Cédigo de
Comercio, en donde se establece claramente que toda empresa mercantil deberd separar
anualmente como minimo el 5% de la ganancia neta obtenida al final de cada periodo, como

concepto de reserva legal.

3.5.9 Ventas e ingresos
3.5.9.1 Deficiencias

a.

Facturacién conjunta de ventas al crédito y contado.

Que no se elabora la facturacién al momento de realizar la venta al crédito.

No se efectia detalle de los productos vendidos al cliente que realiza la compra.

Inconsistencia entre la informacion de ventas registradas en el libro de ventas, diario y mayor,

en comparacion con la declaracioén jurada y recibo de pago mensual de IVA.

Doble tributacion en intereses bancarios percibidos, ya que fueron tomados en cuenta como

renta afecta en el calculo del ISR.

3.5.9.2 Recomendaciones

a.

Facturar de manera separada las ventas diarias realizadas al crédito y de contado.

Realizar facturacion detallada y correcta al cliente, en el momento que se le esta entregando el

bien.

En cumplimiento de lo que exige el reglamento de la Ley del IVA en el articulo 32, numeral 10:

se debe facturar en forma detallada los productos vendidos al cliente.
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Conciliar libro auxiliar contra los libros contables, con el propoésito de realizar declaracion jurada

y pagos de IVA, correctamente.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 10 de la Ley del Impuesto Sobre Productos
Financieros “Los ingresos provenientes de intereses que hayan pagado el impuesto que

establece la presente ley, estan exentos del impuesto sobre la renta”.

3.5.10 Costo de ventas
3.5.10.1 Deficiencias

a.

Contabilizacién de gastos de operacién por Q 205,363.00, incluidos dentro del costo de ventas.
Ejemplo: sueldos Q 46,308.00, prestaciones Q 12,071.00, gastos generales Q 11,885.00,
energia eléctrica Q 15,098.00 y arrendamientos Q 120,000.00.

3.5.10.2 Recomendacién

a.

Hacer reclasificaciéon de los gastos incluidos dentro del costo de ventas, contabilizandolos

como gastos de operacion en el estado de resultados al 31 de diciembre de 2006.

3.5.11 Gastos administrativos
3.5.11.1 Deficiencias

a.

Inconsistencia en el registro de gastos. Por ejemplo en el mes de enero se contabilizé la
cantidad de Q 1,205.00 por servicios de asesoria legal en el rubro otros gastos, y por el mismo

servicio en el mes de abril se registrd la cantidad de Q 714.00 en el rubro de asesoria legal.

No se considera la deduccion del Impuesto a la Distribucion de Petréleo Crudo y Combustibles
Derivados del Petréleo en la compra de combustible, lo cual genera un incremento del crédito
fiscal del Impuesto al Valor Agregado. De acuerdo al articulo 15 de la Ley de Impuesto a la
Distribucién de Petrdleo Crudo y Combustibles Derivados del Petréleo, el monto del impuesto

no formard parte de la base imponible del Impuesto al Valor Agregado.
Clasificacion incorrecta del Impuesto a la distribucion del petréleo.
Debe definirse qué desembolsos se registraran como otros gastos, ya que el monto reflejado

en los estados financieros al 31 de diciembre del 2006 es considerable, y no permite hacer un

analisis en qué se gasto.

3.5.11.2 Recomendaciones

a.

Se debe tener consistencia en el registro de los gastos: Por ejemplo se detectd que hay gastos

gue en un mes se contabilizé en un rubro y en el siguiente en otro rubro.
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b. El calculo del impuesto a la distribucion de petréleo, debe hacerse de acuerdo a la tarifa por
galon facturado. Considerando el articulo 12 “A” de la Ley de Impuesto a la Distribucion de
Petroleo Crudo y Combustibles Derivados del Petréleo, establece las siguientes tasas
especificas por galon americano de 3.785 litros: gasolina superior Q 4.70, gasolina regular Q

4.60, diesel y gas oil Q 1.30.
c. Debe aprovecharse el impuesto a la distribucién de petréleo como un gasto deducible.
d. Establecer y crear otros rubros donde se puedan contabilizar de una forma mas especifica

gastos que actualmente estan incluidos en la cuenta de Otros gastos, como por ejemplo:

servicio telefdnico, servicio de correo, fletes.



CONCLUSIONES

a. En la auditoria de estados financieros practicada al periodo terminado al 31 de diciembre de
2006 se determin6 que la empresa elabora sus estados financieros: balance general, estado
de resultados con base a Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados pero hay
aspectos que no permiten que estos sean totalmente razonables, a menos que se corrijan
aquellas deficiencias detectadas. El estado de flujo de efectivo y el estado de utilidades
retenidas no se tuvieron a la vista, debido a que la empresa no los elabora, por lo que no

fueron objeto de revision.

b. La empresa no cuenta con procedimientos que permitan al personal realizar sus actividades
de acuerdo a directrices establecidas, motivos por los cuales se detectaron inconsistencias en

las operaciones habituales de la empresa.

c. Las cifras presentadas en los rubros de caja y bancos, son razonables en todos sus aspectos
importantes, excepto por una diferencia la cual no se considera que afecte significativamente la

situacién financiera de la empresa.

d. La propiedad y la existencia de los inventarios, y se determiné que debido a la forma
inadecuada en que los registros contables son realizados, por las compras y ventas efectuadas

en el periodo, no se pudo establecer la razonabilidad de los mismos.

e. Existe legalidad y la confiabilidad de la informacién financiera de las cuentas por cobrar,
excepto por que no se tuvieron a la vista las integraciones de las motocicletas, puesto que la
entidad no cuenta con dichas integraciones. Esto representa el 10% del total de las cuentas

por cobrar.

f. En forma selectiva se demostrd la existencia y presentacion del activo fijo, asi como su
procedimiento de depreciacion, siendo éste el método de linea recta en base a los porcentajes
maximos legales establecidos en la Ley del Impuesto Sobre la Renta en el articulo 19 (Decreto
26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala). Se determind que la empresa no clasifica
adecuadamente sus activos fijos, dado que el equipo de computaciébn forma parte del

mobiliario y equipo.

g. Existe autenticidad de las cuentas por pagar y su adecuada presentacion en los estados

financieros, excepto por la cuenta proveedores en donde se determindé el monto de
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Q 143,699.00 por concepto de gastos de viaje, fletes y otras obligaciones los cuales no
deberian estar incluidos en dicho rubro, puesto que no corresponden a obligaciones por

concepto de mercaderias.

Las compras y gastos fueron contabilizados correctamente y en forma oportuna; excepto por el
registro inadecuado en la compra de insumos (mercaderia), el cual dificulta realizar

procedimientos de auditoria.

Las operaciones relacionadas con ventas e ingresos, son registradas de manera adecuada,
excepto por que la entidad no emite factura a cada cliente, no especifica el detalle de los
productos vendidos y ademas porque en la misma factura se incluyen ventas al crédito y
contado.

Las erogaciones concernientes a planillas en concepto de sueldos y prestaciones laborales de

ley, fueron registrados y calculados correctamente en la contabilidad de la entidad.

La empresa no realiza presupuestos, por lo que no fue posible dictaminar su razonabilidad en

cuanto a cifras y forma de ejecucion.



RECOMENDACIONES

Implementar procedimientos que permitan fortalecer el sistema de control interno de la

empresa.

Establecer registros adecuados que permitan con facilidad determinar las compras y

ventas del periodo, y que afectan la cuenta de inventarios.

Realizar integraciones sobre las cuentas por cobrar, para tener un mayor control sobre los

activos de la empresa.

Reclasificar el activo fijo, con la finalidad de presentarlo adecuadamente en los estados

financieros.

Excluir aquellos gastos incluidos en el rubro de proveedores, los cuales no corresponden a

obligaciones por concepto de mercaderia.

Emitir facturas a cada cliente al momento de la entrega real del bien en las ventas de

crédito y contado.

Establecer los presupuestos anuales, como herramienta para controlar los ingresos y

egresos del periodo.

Registrar los ajustes propuestos, con el proposito de presentar cifras razonables en los

estados financieros.

Que la institucion registre, procese, resuma y reporte su informacion financiera, con base a

las Normas Internacionales de Contabilidad, adoptadas por el IGCPA.



LITERATURA CITADA'Y CONSULTADA

Cdédigo de Comercio , Decreto 2-70 del Congreso de la Repulblica de Guatemala.

Cédigo de Trabajo , Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala: Ediciones Alenro.

Cédigo Tributario , Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala: Velasco Sarat &
Asociados, S. C.

Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, Normas Internacionales de Contabilidad

México: Fundacion del Comité de Normas Internacionales de Contabilidad, 2004.

Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracidon Tributaria _, Decreto 20-

2006 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Estrada Castillo, Donaldo, Cuadernos de Contabilidad Intermedia _, Guatemala: Litografias

Modernas, S.A. Décimo sexta edicion.

Federacion Internacional de Contadores, Normas Internacionales de Auditoria _, México: Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, A. C. 2004.

Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA), Normas de Auditoria, Xl
Edicion 2006.

Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA), Principios de Contabilidad

Generalmente Aceptados, 2005.

Ley del Impuesto al Valor Agregado __, Decreto 27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala:

Velasco Sarat & Asociados, S. C.

Ley del Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz , Decreto 19-04.

del Congreso de la Republica de Guatemala: Velasco Sarat & Asociados, S. C.

Ley del Impuesto Sobre la Renta,  Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala:

Velasco Sarat & Asociados, S. C.



66

Molina Leiva, José Ernesto, Introduccion al Estudio de la Auditoria __, Guatemala: Multinegocios
Jireh, 2005.




