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RESUMEN

La realizacion de la auditoria de estados financieros de la Cooperativa Agricola de
Servicios Varios Tajas V, R.L por el periodo comprendido del 1° de Julio 2002 al 30 de
Junio de 2003 fue realizada de acuerdo a un programa establecido apegado a normas
de auditoria generalmente aceptadas que llevo a emitir opinién sobre la razonabilidad
de los estados financieros segun principios de contabilidad generalmente aceptados.

Los objetivos generales de la auditoria fueron:

e Expresar una opinion sobre la razonabilidad de los estados financieros:
balance general, estado de resultados y estado de flujo de efectivo de acuerdo

a principios de contabilidad generalmente aceptados.

e Informar al Consejo de Administracion los asuntos identificados en la
evaluacion del sistema de control interno, que afecten el buen funcionamiento
del mismo y dar recomendaciones necesarias para la salvaguarda de los

activos de la entidad.

e Comprobar que los procedimientos establecidos aseguran razonablemente el
cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas y politicas, y otras de

observancia obligatoria.

El alcance de la auditoria realizada fue el periodo indicado, con énfasis en las
cuentas que conforman el balance general y las cuentas significativas del estado de

resultados, previa evaluacion del control interno a través de cuestionarios escritos.

Entre las limitaciones presentadas en el desarrollo de la auditoria estan: la
carencia de un sistema de control de entradas y salidas de almacén, la demora en la

ubicacién de documentacion de soporte, debido a que la entidad no cuenta con un



archivo adecuado y la falta de cooperacion de la entidad para proporcionar cierta
documentacién. En el aspecto externo mencionamos la negativa de respuesta de
algunos clientes y proveedores seleccionados para confirmacion de saldos.

Al término de la auditoria se lleg6é a la conclusion que por la imposibilidad de
obtener evidencia suficiente y competente, debido a que la entidad no lleva un control
de entradas y salidas a almacén y que nosotros no pudimos aplicar otros
procedimientos para satisfacernos de las cantidades de inventario y bancos , ademas
que la Cooperativa no presentdé estado de flujo de efectivo del periodo, el alcance de
nuestro trabajo no fue suficiente para expresar, y no expresamos una opinion sobre los
estados financieros de la Cooperativa debido a que no se pudo establecer la
razonabilidad de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados.

viii
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INTRODUCCION

La realizacion de una auditoria de estados financieros requiere por parte de
quienes realizan el trabajo, el sujetarse a normas de auditoria generalmente
aceptadas, a saber, las normas personales: preparacion técnica y capacidad
profesional adecuada, diligencia profesional en la ejecucién del trabajo y el informe y
la independencia mental; ejecucién del trabajo: estudio y evaluacién del control
interno, planeacién y supervision, obtencién de la evidencia suficiente y competente; y
del dictamen: aplicacion de principios de contabilidad generalmente aceptados en los
estados financieros, consistencia en la aplicacién de dichos principios, revelaciones

informativas razonablemente adecuadas y expresién de una opinion.

Con el propésito de poner en practica los conocimientos, habilidades y
destrezas adquiridas a lo largo de nuestra formacién profesional, como estudiantes del
VIl Semestre de la carrera de Contaduria Publica, fue necesario realizar una auditoria
financiera en una entidad publica o privada, lucrativa o no, para aplicar en una
situacion real, las normas de auditoria generalmente aceptadas que nos permitan emitir
una opinién sobre la razonabilidad de sus estados financieros basicos de conformidad
con los principios de contabilidad generalmente aceptados emitidos por el Instituto

Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores.

La auditoria se considera un examen sistematico de los estados financieros,
registros y transacciones relacionadas para determinar la adherencia a los principios
de contabilidad generalmente aceptados, a las politicas de direccion o a los

requerimientos establecidos.

El alcance de la auditoria realizada fue al periodo terminado el 30 de junio de
2003, con énfasis en las cuentas que conforman el balance general y las cuentas
significativas del estado de resultados, previa evaluacion del control interno a través de

cuestionarios escritos, mismo que no se hizo suficiente para expresar una opinién



sobre los estados financieros de la Cooperativa Tajas V, R.L., debido a las limitaciones
presentadas en el desarrollo del trabajo con relacibn a las cuentas de bancos,

inventarios y localizacion de documentos de soporte.

El trabajo desarrollado se presenta en tres capitulos, siendo los siguientes:

Capitulo I: Marco metodoldgico

El cual incluye informacién general de la entidad auditada, los objetivos
generales y especificos, la evaluacién del control interno, el plan de auditoria
incluyendo los programas especificos, el alcance y limitaciones en el desarrollo del

trabajo de auditoria.

Capitulo Il: Marco teérico

Incorpora el fundamento teérico del tipo de auditoria realizada, que contribuye a
comprender los resultados de la misma, asi como los conceptos y categorias

empleados en el informe.

Capitulo Ill: Resultados de la auditoria

Este capitulo contiene el dictamen de auditoria, estados financieros del periodo
auditado, notas a los estados financieros y la carta al consejo de administracién que
contiene todas las deficiencias encontradas durante el desarrollo de la auditoria asi

como sus recomendaciones.

Capitulo IV: Justificacion del dictamen

Este capitulo contiene el alcance de la auditoria, las limitaciones en el

desarrollo del trabajo y las areas sujetas a ajustes en nuestra auditoria.



CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO

1.1 Informaci6n general de la entidad?

1.1.1 Antecedentes

La Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V, R.L? fue fundada el 10 de
Mayo de 1979, se rige por la Ley General de Cooperativas (Decreto Legislativo No. 82-
78) y su Reglamento (Acuerdo gubernativo No. 7-79), asi como por los Estatutos
reformados el 30 de julio de 1989. La entidad estd sujeta a la fiscalizacion del Estado a

través de la Inspeccion General de Cooperativas (INGECOP).

La Cooperativa se encuentra inscrita en el Registro Civil de la Ciudad de
Chiguimula, segun Partida namero 2, folios nimero del 39 al 61, libro nimero 2 de
Personeria Juridica de ese Registro, con fecha 25 de agosto de 1969, y en el
INACOP, segun Registro numero 110, Libro ndmero 1°. Folios 95, de fecha 04 de
diciembre de 1979. Sus Oficinas funcionan en la 92. Avenida y 32. Calle 2-68 zona 3 de
la Ciudad de Chiquimula?, siendo este su domicilio para recibir notificaciones y/o
correspondencia. A la fecha del periodo a auditar cuenta con 131 asociados, de
los cuales 101 se encuentran activos y 30 inactivos. Su representante legal es el Ing.

José Amilcar Chacon, Presidente del Consejo de Administracion.

1.1.2 Vision

Ser una de las mejores Cooperativas de servicios varios de la region y del pais,
convirtiéndose en la impulsadora del desarrollo para beneficio de sus asociados y
agricultores de la region, brindandoles la mejor intermediacién de servicios, buscando
nuevos clientes y asociados para consolidar a la Cooperativa en una estructura

competitiva.

1 Las Cooperativas se constituyen en personas juridicas con base a las leyes vigentes en Guatemala, especificamente
conforme a la Ley General de Cooperativas y su Reglamento, asi como por los Estatutos aprobados en Asamblea
General de cada una de ellas.

2El nombre y direccion de la entidad fue cambiado por razones de confidencialidad.



1.1.3 Mision

Ser una institucion sin fines de lucro que ofrece solidez, experiencia, seguridad
y confianza en la intermediacion de productos derivados del petréleo y productos
agropecuarios, a través de un servicio personalizado enfocado a brindar excelencias, y
la innovacion constante de los servicios. Adaptandose a las necesidades de sus

asociados y procurando el desarrollo de la region.

1.1.4 Principios operativos

La Cooperativa opera con pago a los principios siguientes:
Sin fines de lucro, sino de servicios para sus asociados.
Libre asociacion y/o retiro voluntario de los asociados.

Neutralidad religiosa y politica en sus actos.
Igualdad de derechos y obligaciones entre todos sus miembros.

® o 0 T 9

Cualquiera que sea el nimero y monto de aportaciéon, cada asociado tiene
derecho a un solo voto.
f. Fomentar la educacién e integracidbn cooperativa y el establecimiento de

servicios sociales.

1.1.5 Objeto social

El objeto social de la Cooperativa consiste en desarrollar, ejecutar, supervisar y
evaluar actividades relacionadas con la produccion agropecuaria, industrializacion,
transporte, almacenaje, compraventa, distribucién y servicios de los productos propios
de la regién, insumos agricolas y veterinarios, derivados del petr6leo y repuestos en

general.

Como Cooperativa Integral, éste puede dedicarse en el futuro a toda clase de

actividades licitas®.

3 Estatutos de Cooperativa de Servicios Varios Tajas V R.L. Articulo 4.



1.1.5.1 Objetivos

La Cooperativa tiene los objetivos siguientes:

a. Promover el mejoramiento social y econdmico de sus socios mediante la
realizacion de planes, programas, proyectos y actividades que demandan el
esfuerzo coman, la ayuda mutua, la accién conjunta y la solidaridad.

b. Fomentar entre sus asociados todas aquellas actividades tenientes a
desarrollar las tecnologias agropecuarias como medio para mejorar la
produccion en calidad y cantidad, a fin de minimizar costos y lograr mejores
precios.

c. Propiciar dentro de la empresa, la practica del cooperativismo, tanto en su
filosofia como en su organizacion.

d. Estimular y mantener en los asociados, las aptitudes y confianzas necesarias
con el objeto que la empresa se constituya en una organizacion. Productiva y,

e. Garantizar la prontitud, la eficiencia y la seguridad, para que se proporcione a

los asociados, sus familias y la comunidad, el mejor servicio posible.

1.1.5.2 Operaciones y/o actividades

Para lograr sus objetivos la cooperativa realiza las actividades y operaciones

siguientes:

a. Percibir el valor de la operaciones de sus miembros;

Percibir el valor de las cuotas de ingreso, asi como contribuciones ordinarias y
extraordinarias que la Asamblea General acuerde para fines especificos;

c. Concentrar la produccién agropecuaria de los asociados, si ésta fuera
individual, de acuerdo a las normas que establezcan y comercializarla en las
mejores condiciones.

d. Gestionar y conceder préstamo a los asociados, que faciliten la relacion de sus

propositos;



e. Preparar y ejecutar programas de educacion cooperativa para los miembros de
la entidad y la comunidad;

f. Obtener por compra, arrendamiento, usufructo o donacion, bienes inmuebles
para su uso o aprovechamiento, en la forma que determine la Asamblea,
siempre que con ello no se limite 0 comprometa la soberania de la asociacion;

g. Federarse o establecer acuerdos con otras cooperativas;

h. Llevar cuenta y registro de las operaciones que cada asociado realice con la
cooperativa;

i.  Adquirir el quipo, materiales e insumos necesarios para su funcionamiento;

j. Gestionar en la forma mas conveniente para los intereses de la cooperativa,
préstamo o donaciones, con instituciones financieras o de otra indole, sean
estatales o privadas, nacionales o extranjeras;

k. Cambiar cualquier otra actividad que tienda a incrementar la prestacién de
servicios a sus asociados y comunidad en general, siempre que sean
compartibles, que estén en concordancia con la ley y contribuyan al desarrollo
del movimiento cooperativo; y,

I. Otras que sean propias del giro normal de la cooperativa.

1.1.6 Duracioén

La duracién de la Cooperativa es indefinida, pero puede disolverse por las

siguientes circunstancias:

a. Por disminucion del nimero de asociados a menos de veinte.

b. Por hacerse imposible el cumplimiento de los fines para los cuales se
constituyo.

c. Por voluntad de por lo menos dos terceras partes de los asociados reunidos en
Asamblea General Extraordinaria convocada especialmente para el efecto.

d. Por pérdida de mas del sesenta por ciento (60%) del total de aportaciones
pagadas, siempre que esta situacion sea irrepartible; y

e. Por fusion o incorporacién a otra Cooperativa.



1.1.7 Responsabilidad

La responsabilidad de la Cooperativa es limitada, de los compromisos que
contraiga, responde con su patrimonio. Los asociados responden con el monto de sus

aportaciones.

1.1.8 Medios econémicos

Los medios econdmicos de la Cooperativa estan constituidos por:

a. El capital cooperativo representado por las aportaciones;

b. Las cuotas de ingreso, asi como las contribuciones ordinarias y extraordinarias
gue acuerde la Asamblea General para fines especificos.

c. Los préstamos que contrate con entidades financieras, publicas o privadas,
nacionales o extranjeras, v,

d. Los bienes de la entidad y los que adquiera a titulo oneroso y/o gratuitos, los
donativos 0 subvenciones que se reciban, siempre que con ello no se limite o
compromete la soberania de la cooperativa y no se vulneren los principios

cooperativos.

1.1.8.1 Capital cooperativista

El capital de la Cooperativa es variable y estd integrado por aportaciones
individuales e indivisibles de su valor nominal de un mil (Q1, 000.00) cada una, las que
no devengan intereses. El valor de las aportaciones puede pagarse en una sola vez al
ingresar a la Cooperativa o bien pagando un porcentaje no menor del 50 % sobre el
valor de las mismas y el resto en un plazo no mayor de doce (12) meses, contados a
partir de la fecha de su suscripciéon. Los pagos a plazos se haran constar en registros

autorizados por el Consejo de Administracion.



1.1.9 De los asociados

Podran ser asociados de la Cooperativa, todas las personas naturales,
agricultores, que se dediquen a las actividades que la misma realiza y que deseen
ingresar a ella, sin discriminacion étnica, religiosa, politica, o de sexo; siempre que

redina ciertos requisitos.

1.1.9.1 Requisitos para ser asociados

a. Ser legalmente capaces, salvo los casos de menores de edad, los cuales se
regiréan por un reglamento especifico.

b. Haber recibido instruccién en los aspectos fundamentales del cooperativismo;

c. Gozar de buena reputacion y estar en capacidad de cumplir obligaciones que
contraiga;

d. Estar dispuesto a participar en las actividades que desarrolla la cooperativa,
para tener derecho a excedentes y servicios que ésta presta,;

e. Solicitar su ingreso por escrito al Consejo de Administracion.

f. Pagar la cuota por ingreso de Q 25.00, la que sera devuelta en caso de no ser
admitido.

g. No pertenecer a otra cooperativa de igual naturaleza;

h. No tener intereses que puedan entrar en conflicto con la cooperativa, v,

i. Suscribir por lo menos una aportacion y pagarla en los términos establecidos.

1.1.9.2 Obligaciones de los asociados

a. Asistir a los actos o reuniones a los que sean convocados;

b. Cumplir estrictamente con los estatutos, reglamentos y demas disposiciones de
la Cooperativa;

c. Estar al dia en el pago de sus aportaciones y demas obligaciones pecuniarias
contraidas con la Cooperativa;

d. Desempefiar fielmente los cargos directivos y comisiones para los cuales sean

electos o designados;



e. Dar a conocer a los no asociados, los servicios que presta la Cooperativa, a
efecto que se interesen por ingresar a la misma;, vy,
f. Cooperar en la solucién de los diferentes problemas que se puedan presentar

en la Cooperativa y la comunidad donde opera.

1.1.9.3 Derechos de los asociados

a. Asistir a las Asambleas con voz y voto cualquiera que sea el nimero y monto
de sus aportaciones;

b. Elegiry ser electo para el desempefio de cargos directivos en la Cooperativa;
Participar en los servicios que presta la Cooperativa;

d. Participar en la distribucion de los excedentes, de acuerdo con el monto de
operaciones realizadas con la Cooperativa, a la participaciéon en las actividades
de la misma;

e. Examinar las operaciones y registros contables de la asociacion, conforme las
reglas que establezca la Comision de Vigilancia;

f. Conocer el funcionamiento de la Cooperativa e informar al Consejo de
Administracién o a la Comisién de Vigilancia, sobre cualquiera anomalia,
problema o dificultad.

g. Presentar al Consejo de Administracibn o a la Asamblea General Ordinaria,
cualquier proyecto o iniciativa que tenga por objeto el mejoramiento de la
Cooperativa; y

h. Solicitar el Consejo de Administraciobn o a la Comision de Vigilancia que
convoque a Asamblea General, con el apoyo de un nidmero no menor del

veinte por ciento (20%) de asociados activos.

Todo asociado puede retirarse voluntariamente de la Cooperativa, para lo cual

deberd comunicar su decision por escrito al Consejo de Administracion.

1.1.10 Organizaciény funcionamiento

Constituyen 6rganos de la Cooperativa los siguientes:

a. La Asamblea general de asociados;



El Consejo de Administracion;
La Comision de Vigilancia;

El Comité de Educacion; y,

© a0 o

Otros comités que a criterio del Consejo de Administracidbn sean necesarios

crear para el buen funcionamiento de la asociacion.

v Asamblea General: El poder soberano de la Cooperativa reside en los
asociados reunidos en Asamblea General. Esta puede ser de caracter
ordinario o extraordinario. Las asambleas generales estaran legalmente
constituidas cuando en el lugar , dia y hora sefialados en la
convocatoria, estén presentes por lo menos la mitad mas uno (50%+1)
del numero total de asociados activos ; entendiéndose como tal , aquel
gue esta al dia con sus obligaciones estatutarias y contractuales.

v' Consejo de Administracion: Es el organo administrativo de la
Cooperativa. La representacion legal de la asociacion la ejerce el
Presidente del Consejo de Administracion quien la puede delegar en
casos especiales al gerente con previa autorizacion de éste drgano y
que debe constar en acta. Esta integrado por cinco (5) miembros. Los
miembros del Consejo de Administracion no perciben salarios por la
prestacibn de sus servicios y deben cumplir con las disposiciones
contempladas en Ley General de Cooperativas y su Reglamento; asi
como de cumplir y hacer que se cumplan los estatutos de la misma.
Ademas debe someter a consideracion y aprobacién de la Asamblea
General el informe sobre la situacién econdmica y financiera de la

cooperativa; estando integrada de la siguiente manera*:

José Amilcar Chacon Presidente
José Manuel Figueroa Vice-Presidente
David Enrique Breeze Tesorero

José Luis Perales Secretario

Luis Enriqgue Camejo Vocal

4Solamente los nombres de los integrantes de la Asamblea General fueron cambiados por razones de confidencialidad.



v Comisién de Vigilancia: Es el 6rgano encargado del control y
fiscalizacién de la Cooperativa. Esta integrada por tres (3) miembros

electos en Asamblea General Ordinaria, siendo los siguientes:

Rubén Cerén Paiz Presidente
David Roque Secretario
Mauro Portillo Vocal

v' Comité de Educacién: Es el encargado de establecer programas de
educacion cooperativa y elaborar el material correspondiente para los
asociados y personas que deseen integrarse a la asociacion, gestionar
el establecimientos de unidades educativas dentro de la estructura de la
cooperativa, coordinar con los demas comités y el Consejo de
administracion cualquier actividad educativa y cultural a beneficio de los
asociados y comunidad donde opera la cooperativa. Esta integrado por

tres (3) miembros en Asamblea General Ordinaria, siendo los siguientes:

Marta Lidia Narvaez Presidente
Rufino Monroy Secretario

César Augusto Morales Guerra Vocal

Recursos Humano

Asistente de Gerencia:

1. Juan Manuel Salguero Morales

Contabilidad:
2. Miriam Azucena Morales Vanegas

3. Mirlyn Rossineth Ayala Osorio

Caja:

4. Anjeanett Dinora Judith Cabrera Machorro



Inventarios:

5. Carlos Cervantes

Estacion de Servicio SHELL:

6. Fidel Calderén Castillo (Encargado Gasolinera)

7. Héctor René Hernandez Alvarado (Encargado Tienda de
Repuestos)
Mario Obdulio Brenes
Carlos Maldonado Menéndez

10. Julio Giovanni Gutiérrez Espafa

11. Joel Salvador Molina Suchite

12. Luis Alexander Lopez Zabaleta

13. Gustavo Brenes

14. Edmundo Pérez

Tienda Agricola:
15. Leonel Ernesto Lemus Gallardo (Encargado Tienda No. 1)
16. Rafael Eduardo Chacon Hernandez
17. Edwin Aroldo Ardon Roman (Encargado Tienda No.2)

18. Manuel Antonio Garcia Pérez

Personal Operativo:
19. Adan de Jesus Barrientos Sagastume (Conserje)

20. Gustavo Brenes (Vigilancia).



1.1.11 Ejercicio contable

El ejercicio contable de la Cooperativa es de un afo, iniciandose el uno (1) de
julio para finalizar el treinta (30) de junio de cada afio.® Al finalizar el ejercicio contable,
se levanta un inventario y se elabora el balance general y estado de productos y

gastos.

1.1.12 Excedentes o pérdidas
En cada ejercicio de los excedentes totales, se haran las siguientes deducciones:®

Un quince por ciento (15%) como minimo para reserva irrepartible:
Un diez por ciento (10%) para reserva de educacion, y sociales;
3. Un cinco por ciento (5%) para reserva presentaciones laborales.
Determinados los excedentes netos, el Consejo de Administracion elabora un
proyecto de distribuciéon de los mismos entre los asociados, el cual sera presentado a
la Asamblea General Ordinaria para su aprobacion.

Los excedentes o las pérdidas se distribuyen entre los asociados en proporcion
al momento de operaciones realizadas con la Cooperativa o0 a la participacion en las
actividades de la misma. Los excedentes correspondientes a asociados que no hayan
pagado sus aportaciones, o que tengan deudas, se acreditaran a su respectiva cuenta,

hasta cubrir el valor de los mismos.
1.1.13 Proteccién estatal:
Las Cooperativas gozan de la proteccion del Estado a través de incentivos

fiscales y ayudas especiales (Articulo 23 Decreto 82-78) que proporciona la ayuda

técnica y financiera necesaria siguiente:

5bid. Articulo 70.
8 |bid. Articulo 73.



1.

Inicio q) del articulo 6, Decreto 26-92 “Ley del Impuesto Sobre la Renta”: Estan

exentas del impuesto, las rentas de las cooperativas legalmente constituidas en
el pais, provenientes de las transacciones con sus asociados, y con otras
cooperativas, federaciones y confederaciones de cooperativas. Sin embargo,
las rentas, intereses y ganancias de capital provenientes de operaciones con
terceros pagaran el impuesto establecido en esta ley.

Este inciso al entrar en vigencia las nuevas reformas tributarias en Julio

2004, pasara a ser el inciso “0”, sin cambio en su estructura.

Inciso 5) del articulo 7, Decreto 27-92 “Ley al Valor Agregado’ Las

cooperativas no cargaran el Impuesto al Valor Agregado (IVA) cuando efectlen
operaciones de venta y prestacion de servicios con sus asociados,
cooperativas, federaciones, centrales de servicios y confederaciones de
cooperativas. En sus operaciones con terceros deben cargar el impuesto
correspondiente. El impuesto pagado por las cooperativas a sus proveedores,
forma parte del crédito fiscal.

Articulo 40, si entra en vigencia la nueva reforma tributaria en Julio 2004.
“Declaracion y pago del impuesto”: los contribuyentes deberan
presentar, dentro de los primeros diez dias héabiles del mes calendario
siguiente al del vencimiento de cada periodo impositivo, una declaracion
del monto total de las operaciones realizadas en el mes calendario
anterior, incluso las exentas del impuesto y consignar en la misma forma
los demas datos que sefiale el reglamento. Juntamente con la

presentacion de la declaracién se hara el pago del impuesto resultante.

Inciso c) articulo 5, Decreto 99-98 “Ley del Impuesto a las Empresas

Mercantiles y Agropecuarias”. Estan exentas del impuesto, las asociaciones,

fundaciones, cooperativas, federaciones, centrales de servicio Yy
confederaciones de cooperativas, centros educativos y culturales, las
asociaciones deportivas, gremiales, sindicales, profesionales, los partidos
politicos y las entidades religiosas y de servicio social o cientifico, que estén
legalmente constituidas y autorizadas, siempre que la totalidad de los ingresos

que obtenga y su patrimonio se destinen exclusivamente a los fines de su



creacion y que en ningun caso distribuya beneficios, utilidades o bines entre
sus integrantes.
Este articulo al entrar en vigencia las nuevas reformas tributarias en

Julio 2004, pasara a ser el articulo No. 4, sin cambio en su estructura.

3. Articulo 23, Decreto 82-78 “Ley General de Cooperativas”:

a. Exencion total del impuesto del papel sellado y timbres fiscales;

b. Exencion del impuesto sobre compra-venta, permuta y adjudicacién de
inmuebles, herencias, lagados y donaciones, cuando sean destinados a
los fines de las cooperativas;

c. Exoneracion de impuesto, derechos, tasas y sobrecargos en las
importaciones de maquinaria, vehiculos de trabajo, herramientas,
instrumentos, insumos, equipo y materiales educativos, sementales y
enseres de trabajo agricola, ganadero, industrial o artesanal, siempre
gue no se manufacturen en el pais o en el area centro-americana. Esta
exoneracion sera aplicada en cada caso por el Ministerio de Economia,
previo dictamen favorable del INACOP, comunicada al Ministerio de
Finanzas para los efectos aduanales; y

d. Las oficinas, empresas y funciones del Estado, de las Municipales e
institucionales auténomas o descentralizadas, prestandole apoyo y

auxilios.



1.2

Objetivos de la auditoria

1.2.1 Objetivo generales

a. Determinar y emitir si los estados financieros presenten razonablemente,

en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera de la entidad al
30 de junio de 2003, los resultados de sus operaciones, flujo de efectivo y
de excedentes o déficit, por el periodo terminado en esa fecha, de
conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados.

Informar al Consejo de Administracion los asuntos identificados en la
evaluacion del sistema de control interno, que afecten el buen
funcionamiento del mismo, tomando en cuenta que nuestro propdsito
principal es emitir una opinion respecto a la razonabilidad de los estados

financieros.

1.2.2 Objetivos especificos

a. Realizar un examen segun las normas de auditoria generalmente
aceptados, del Balance General, Estado de Resultado, Estado de Flujo
de Efectivo de Excedentes o Déficit.

b. Identificar las deficiencias en el disefio de la estructura del control
interno y fallas en la operacién gue representen graves consecuencias
y que afecten negativamente la capacidad de la entidad para registrar,
procesar, resumir y reportar informacién financiera uniforme.

c. ldentificar la correcta aplicaciéon de las politicas y procedimientos del
sistema de control interno establecido para proporcionar seguridad
razonable de poder lograr los objetivos de la entidad y de la

salvaguarda de sus activos.



1.3 Evaluacion del control interno

Con la finalidad de adquirir un conocimiento de las politicas y
procedimientos establecidos por la entidad, para proporcionar seguridad
razonable de poder lograr sus objetivos, se evalu6 la estructura de control
interno, por medio del método de cuestionario cerrados dirigidos a las areas

de contabilidad, caja, inventario, ventas y compras.

1.3.1 Hallazgos obtenidos

Entre los hallazgos mas importantes obtenidos de acuerdo a la
evaluacion de la estructura del control interno se pueden mencionar los

siguientes:

e En la estructura de la cooperativa se pudo determinar la ausencia de
una gerencia, que de acuerdo con el articulo 67 de los estatutos de la
Cooperativa, que establece: “la gerencia es la unidad administrativa
responsable del funcionamiento y ejecucién del plan de trabajo de la
Cooperativa, tendra a su cargo el control general de las operaciones y
demas responsabilidad que le establezca el Consejo de Administracion”.

¢ No existe manual de procedimiento para el registro y procedimiento de
las transacciones realizadas por la entidad.

¢ No se cuenta con un sistema de archivo apropiado para el resguardo de
los documentos de soporte de las transacciones que representan
ingresos y egresos, por lo que se extravian, sufren deterioro, y se
dificulta su localizacion para efectos de revision.

¢ No se realizan conciliaciones bancarias.

e No se cuenta con un control que refleja las existencias de almacén en
unidades y valores a una fecha especifica, ya que el método
computarizado que se utilizaba resultd defectuoso y no se siguid

utilizando el método de tarjetas Kardex.



En la tienda de lubricantes no se lleva un control adecuado de las
existencias, lo que no permite establecer existencias de inventarios ni
control sobre sus consumos y requisiciones.

Se pudo constatar que aungue se lleva un registro de las cuentas por
cobrar a socios, no se revisan las fechas y montos por lo que son
concedidos los créditos dando lugar a que el monto de los créditos se
eleve a un nivel superior al monto minimo a conceder, debido en parte a

la falta de un departamento especifica para créditos.



1.4 Plan general de auditoria

Para desarrollar una auditoria eficiente es esencial que se haga una planeacion
del trabajo. EIl proceso de planeacion debera desarrollar la estrategia de auditoria y
conducir a decisiones apropiadas acerca de la naturaleza, oportunidad y alcance del

trabajo de auditoria.

La planeacion de auditoria es el proceso de identificar lo que debe hacerse por
quién y cuando. Aun cuando la planeacion debe completarse antes de iniciar el trabajo
de campo, el auditor debe estar preparado para modificar los planes originales si
durante la aplicacion de los procedimientos de auditoria se encuentra ante
circunstancias no previstas o elementos no conocidos previamente. Las razones de los

cambios significativos deben ser documentados.

A continuacion se detalla el plan general y especifico de auditoria llevado a cabo
en la Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V, R.L., el cual contiene los
objetivos de cada una de las areas evaluadas, las técnicas y procedimientos utilizados,

fechas, horas y responsable de cada actividad.



1.4 Plan de auditoria
1.4.1 Plan general de auditoria

AUDITORIA DE ESTADOS

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V R.L.
8a. Avenida y 2a. Calle 1-86 Zona 1, Chiquimula Teléfono: 9420-101
Periodo: Del 1 de Julio 2002 al 30 de Junio 2003

CUADRO 1. Plan general de auditoria.

1. Acercamiento inicial de la Entidad 15 Enero/2004 8:00 a.m. 0
2. Entrega de solicitud al Gerente General para la
autorizacion de auditoria de Estados Financie- 1 Febrero/2004 8:00a.m. 0
ros
3. Autorizacion por escrito del Gerente General
para realizar la auditoria en Cooperativa Tajas 12 Febrero/2004 8:00 a.m. 0
V R.L.
4. Redaccién y entrega de Carta Compromiso de 13 Febrero/2004 8:00 am. 0
auditoria
i imi i 8:00 a.m a 12:00P.m.
5. Estudio preliminar de la Entidad 17 Febrero/2004 5
2:00 p.m a 3:00 p.m.
8:00 a.m. a12:00
6. Evaluacion del Sistema de Control de Interno p.m.
20 Febrero/2004 2:00 p.m. a 18:00
de la Cooperativa p.m. 10
24 Febrero/2004 4:00 p.m a 6:00 P.m.
8:00 a.m. a 12:00
7. Planificacion de la Auditoria, determinacion de p.m.
27 Febrero/2004 2:00 p.m. a 18:00
la naturaleza , oportunidad y alcance de las p.m. 10
pruebas sustantivas 28 Febrero/2004 6:00 a 8:00 p.m.




8:00 a.m. a 12:00
8. Ejecucion del Plan de Auditoria de acuerdo p.m.
5 Marzo/2004 2:00 p.m. a 18:00
con los programas especificos por areas o p.m.
8:00 a.m. a 12:00
ciclos de transacciones p.m.
12 Marzo/2004 2:00 p.m. a 18:00
p.m.
8:00 a.m. a 12:00
p.m.
2:00 p.m. a 18:00
p.m.

24

19 Marzo/2004

8:00 a.m. a 12:00
Ejecucion del Plan de Auditoria de acuerdo 26 Marzo/2004 p.m.

2:00 p.m. a 18:00
con los programas especificos por areas o p.m.

8:00 a.m. a12:00
‘ ‘ ciclos de transacciones 2 Abril/2004 p.m.

2:00 p.m. a 18:00
p.m.

8:00 a.m. a 12:00
p.m.

2:00 p.m. a 18:00
p.m.

8:00 a.m. a 10:00
a.m.

18

5 Abril/2004

6 Abril/2004

9. Redaccion del primer borrador del informe final 12 Abril/2004 6:00 a 10:00 p.m.
del Seminario de Integracién Profesional 13 Abril/2004 6:00 a 10:00 p.m. 10
14 Abril/2004 6:00 a 8:00 p.m.

10. Presentacién del primer borrador del informe fi- 15 May0-2004 15:00 p.m. 0

nal del Seminario de Integracién Profesional

19:00 p.m. a 22:00

‘11. ’ Correccion del primer borrador del informe final 26 Mayo/2004 o.m.

12. Presentacion del Informe final 29 May0/2004 15:00 p.m. 0

13. Presentacion y discusion del informe final con 15:00 p.m. a 17:00

p.m.

14 Julio/2004

el Consejo de Administracién de la Cooperativa

NOTA: Los horarios establecidos para cada actividad a realizar estan sujetos a cambios imprevistos, los cuales se daran a

conocer con anticipacion.

Heidy Noemi Javier Solérzano Lesly Yojana Garcia Santa Maria Sandra Elizabeth Cer6n Romero

Vo.Bo.
Lic. Raul Augusto Diaz Monroy
ASESOR




1.4.2 Plan especifico de auditoria

CUADRO 2 Plan Especifico de auditoria-estudio preliminar de la entidad

AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V R.L.

8a. Avenida y 2a. Calle 1-86 Zona 1, Chiquimula

Periodo: Del 1 de Julio 2002 al 30 de Junio 2003

Teléfono: 9420-101

TECNICAS Y EFE-IC—II'II%I':A/E)OPOR TOTAL DE
OBJETIVOS PROCEDIMIENTOS DE FECHA HORA MIEMBRO ENCARGADO CADA HORAS
AUDITORIA MIEMBRO EFECTIVAS
Adaquirir conocimiento en a. Entrevista con el asis- 17/02/2004 9:00 - 12:00 | Lesly Garcia de Cabrera 5 Horas 5 Horas
cuanto a la organizacién tente de gerencia. 14:00 - 16:00 | Sandra Cerén Romero

y tipo de actividades que

realiza la entidad.

b. Lectura de los estatu-
tos de la Cooperativa

c. Revision de los regla-
mentos de la Coope-
rativa.

d. Visita a las tiendas a-
gricolas, gasolinera,
tienda de repuestos
y lubricantes.

e. Entrevista con los en-
cargados de cada una

de las tiendas.

—

. Entrevista con el per-
sonal del &rea adminis-

trativa.

Heidy Javier Solérzano




AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V R.L.

8a. Avenida y 2a. Calle 1-86 Zona 1, Chiquimula

Periodo: Del 1 de Julio 2002 al 30 de Junio 2003

CUADRO 3 Plan especifico de auditoria- evaluacion del sistema de control interno

Teléfono: 9420-101

TECNICAS Y EFEEERAIS?’OR TOTAL DE
OBJETIVOS PROC,ES&Y;E&TA?S DE FECHA HORA MIEMBRO ENCARGADO CADA E:;%?ﬁ/is
MIEMBRO
Adquirir conocimiento de Obtencién de informacion 20/02/2004 8:00 - 12:00 | Lesly Garcia de Cabrera 10 Horas 10 Horas
la estructura de control in- através de: 14:00 - 18:00 | Sandra Cer6n Romero
terno de la entidad, para a. Cuestionario de control Heidy Javier Sol6érzano
determinar la naturaleza, Interno del sistema con- 24/02/2004 | 16:00 - 18:00

oportunidad y alcance de

las pruebas sustantivas.

table.

b. Cuestionario de control
Interno del area de caja
y bancos.

Cuestionario de control

o

Interno del area de cuen-
tas y documentos por

Cobrar.

o

. Cuestionario de control
Interno del area de inven-
tarios.

e. Cuestionario de control
Interno del area de cuen-
tas y documentos por
pagar.

f. Cuestionario de control

Interno del area de ven-

tas.




. Cuestionario de control

interno del area de com-

pras.

. Entrevista con los encar-

gados de cada una de

las tiendas.

. Entrevista con el personal

del &rea administrativa.

. Observacion de activida-

des y operaciones en las
tiendas agricolas, venta
de repuestos y lubricantes
gasolinera y oficinas cen-

trales.




AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V R.L.

8a. Avenida y 2a. Calle 1-86 Zona 1, Chiquimula Teléfono: 9420-101
Periodo: Del 1 de Julio 2002 al 30 de Junio 2003

CUADRO No. 4. Plan especifico de auditoria - Planificacion de la auditoria.

TECNICAS Y EFEE‘IERAIZOPOR TOTAL DE
OBJETIVOS PROCAELIJDIID'\IA'IE(E)';TA?S DE FECHA HORA MIEMBRO ENCARGADO CADA EFl-IIEcc):Brﬁ/iS
MIEMBRO
Planificacion de la audito- Planeacion. 27/02/2004 | 8:00 a 12:00 | Lesly Garcia de Cabrera 10 10
ria de acuerdo a los ha- 14:00 a 18:00 | Sandra Cer6n Romero
llazgos obtenidos en la 28/02/2004 | 18:00 a 20:00 | Heidy Javier Solérzano
evaluacion del sistema del
control interno.




AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V R.L.

8a. Avenida y 2a. Calle 1-86 Zona 1, Chiquimula

Periodo: Del 1 de Julio 2002 al 30 de Junio

2003

Teléfono: 9420-101

CUADRO No. 5 PLAN ESPECIFICO DE AUDITORIA-EJECUCION DEL PLAN DE ACUERDO CON PROGRAMAS ESPECIFICOS POR AREAS.

TIEMPO

OBJETIVOS TECNICADSEYATJ%?.I?OEQIAMIENTOS FECHA HORA ElzﬂéihégioDO EFECTIVO POR
CADA MIEMBRO
BALANCE
GENERAL
1. Cajay Bancos
Determinar: Lesly Garcia de Cabrera 7.5 horas
1. Silos saldos de caja a. Revision de libros auxiliares. 05/03/2004 8:00 - 12:00
y de bancos presen- b. Revisar recibos de caja para 14:00 - 17:30
tados en el balance comprobar los ingresos diarios.
general son auténticos c. Arqueo de caja chica.
2. Si el efectivo es utiliza- d. Realizacion de conciliaciones
do para transacciones bancarias.
propias de la entidad.
2. Cuentas y Documentos por
cobrar
Determinar:
1. Silos saldos presen- a. Veficiar la correcta clasificacion 05/03/2004 8:00 - 12:00 Sandra Cerén Romero 7.5 horas
14:00 - 17:30

tados en el balance
general estan correc-
tamente clasificados.

2. Silos créditos son o-
torgados de acuerdo
a la politica crediticia
establecida.

3. Silos saldos de cuen-
tas por cobrar de aso-
ciados y no asociados
son correctamente re-
gistrados.

4. Sila Estimacion para
cuentas incobrables es

realmente el saldo.

o

de las cuentas y documentos

por cobrar.

. Realizar andlisis de antigue-

dad de saldos.

. Circularizacion de cuentas por

cobrar.

. Verificar que los créditos otor-

gados cuenten con su respec-

tivo soporte.

. Verificar la correcta clasifica-

cién y contabilizaciéon de otras
cuentas por cobrar.
Verificar la correcta aplicacion

de las politicas de crédito.

. Verificar si la estimacién de




5. Determinar la antigue-
dad de saldos de cuen-

tas por cobrar.

cuentas incobrables es correc-
ta.
h. Revisar libros auxiliares de

clientes asociados y no aso-

ciados.
Reunioén de los miembros del gru- 05/03/2004 | 17:30 - 18:00 | Lesly Garcia de Cabrera 30 minutos
po de auditoria para comentar los Sandra Cerén Romero 8 Horas
hallazgos obtenidos. Heidy Javier Solérzano
3. Inventarios
Determinar:
1. Que los inventarios se a. Chequeo fisico a la bodega, 12/03/2004 8:00 - 12:00 Lesly Garcia de Cabrera 7.5 horas
hayan valuado de a- tiendas agricolas y de repues- 14:00 -17:30 Sandra Cerén Romero
cuerdo con principios tos y lubricantes. Heidy Javier Solérzano
de contabilidad gene- b. Revisar la valuacion de inven-
ralmente aceptados. tarios.
2. Determinar si la cifra c. Chequeo de productos obsole-
que se muestra como tos que deben darse de baja
inventarios existe fisica- del inventario.
mente. d. Revision y procedimientos de
3. Determinar el correcto entrada y salida del almacén.
traslado de productos e. Verificacion de las compras
de almacén a las tien- ingresadas al almacén contra
das agricola y de re- 6rdenes de pago.
puestos y lubricantes. f.  Verificacion en valores y uni-
4. Que los inventarios so- dades de los movimientos del
lamente contengan mer- almacén hacia las tiendas a-
cancias y otros produc- gricolas y de repuestos y lu-
tos en buenas condicio- bricantes.
nes de uso o ventay
que se excluyan las e-
xistencias obsoletas.
Reunion de los miembros del gru- 12/03/2004 | 17:30 - 18:00 | Lesly Garcia de Cabrera 30 minutos
Sandra Cerén Romero 8 Horas

po de auditoria para comentar los

hallazgos obtenidos.

Heidy Javier Solérzano




4. Propiedad, Plantay Equipo

Determinar y/o comprobar

a. Inspeccion de la existencia

1. Que todos los bienes fisi- 19/03/2004 | 8:00 - 12:00 Sandra Cerén 7.5 Horas
ca de la propiedad, planta 'y
de los cuales la coope- e- 14:00 - 17:30
rativa es propietaria es- quipo, seleccionada.
b. Verificacién de la
tén reflejados en el ba- clasificacion
lance general. en el balance general de las
cuentas que integran el
2. La correcta clasifica- activo
cion de los activos fijos fijo.
c. Verificacion de la
3. Que la presentacién de consistencia
los activos fijos en el o uniformidad para la aplica-
balance general sea al cion de porcentajes de depre-
costo de adquisicion. ciacién o el método adoptado
4. Que el computo de la por la Cooperativa.
d. Verificacion del célculo de
depreciacion sea razo- de-
nable. preciacion para cada activo
5. El adecuado registro fijo.
e. Verificacion de los
de las adiciones y re- documentos
tiros de los bienes. de soporte de los activos fijos.
f. Verificacion de la existencia
de
contratos de arrendamiento y
la correcta contabilizacion de
los ingresos obtenidos por
és-
tos.
g. Revisar adiciones y retiros
im-
portantes.
6. Proveedores
Determinar:
1. Si el saldo de provee- a. Verificar la correcta clasifica- 19/03/2004 | 8:00 - 12:00 Lesly Garcia de Cabrera 7.5 horas
dores se ha registrado cion en el balance general. 2:00 - 17:30

adecuadamente.
2. Seleccién de provee-

dores importantes para

revision de saldos.

b. Revisar libros y registros auxi-
liares.
c. Verificar si existen contratos o

compromisos de compra im-




3. Si el saldo de provee-
dores corresponde a
obligaciones reales
contraidas por la Coo-
perativa y que estén

pendientes de cubrir.

portantes en la Cooperativa.
d. Realizar confirmaciones de

saldos.

7. Cuentas por pagar

Determinar y/o comprobar

1. Si el saldo que se mues a. Verificar la adecuada clasifi- 19/03/2004 8:00 a 12:00 | Heidy Javier Solérzano 7.5 horas
tra en el balance gene- cacion de las cuentas que lo 14:00 a 17:30
ral representa adecua- integran.
damente los rubros b. Revisar saldos individuales
que integran la cuenta. importantes.
2. Silas obligaciones es- c. Revision de los documentos
tan pendientes de pago de soporte de las obligaciones
y han sido contraidas contraidas.
por la Cooperativa. d. Revisar libros y registros au-
xiliares.
Reunién de los miembros del gru- | 19/03/2004 | 17:30 - 18:00 | Lesly Garcia de Cabrera 30 minutos
po de auditoria para comentar los Sandra Cer6n Romero 8 Horas
hallazgos obtenidos. Heidy Javier Sol6rzano
9. Créditos Diferidos
Determinar:
1. Sise encuentran co- a. Verificar que los cobros anti- 26/03/2004 8:00 - 12:00 | Heidy Javier Solérzano 7.5 horas
rrectamente clasifica- cipados estén correctamente 14:00 - 17:30 | Sandra Cer6n Romero

dos en el balance gene-
ral en funcién de la in-
tegracion de sus cuen-
tas y su concepto.

2. Sirealmente represen-
tan cobros por anticipa-

do por la Cooperativa.

clasificados en el balance ge-
neral.

b. Verificar los registros auxilia-
res de cobros anticipados para
constatar su debido registro
y control.

c. Verificar la exactitud de los
saldos de créditos diferidos.

d. Revisar documentos de sopor-

te de cobros realizados.




10.Capital y Reservas

hallazgos obtenidos.

Heidy Javier Sol6rzano

Determinar:
1. Silos valores que se a. Verificar la correcta clasifica- 26/03/2004 | 8:00 a 12:00 | Lesly Garcia de Cabrera 3 horas
presentan en los distin- cién del capital y reservas en 14:00 a 17:30
tos renglones del capi- el balance general.
tal y reservas corres- b. Verificar que los porcentajes
ponden por su natura- de reservas estén aplicados
leza a los rubros co- correctamente de acuerdo a
rrespondientes. los estatutos de la cooperativa.
Reunioén de los miembros del gru- 19/03/2004 17:30 - 18:00 | Lesly Garcia de Cabrera 30 minutos
po de auditoria para comentar los Sandra Cer6n Romero
8 Horas
hallazgos obtenidos. Heidy Javier Sol6rzano
ESTADO DE RESULTADOS
1. Ventas
Determinar y/o comparar a. Realizar una integracion de las 02/04/2004 | 8:00 a 12:00 Lesly Garcia de Cabrera 7.5 horas
ventas mensuales para
1. Que las ventas que a- estable- 14:00 a 17:30 | Sandra Cer6n Romero
parecen en los estados cer el monto anual de las mis- Heidy Javier Sol6érzano
financieros, representan mas.
transacciones efectiva- b. Revisar selectivamente las fac-
turas emitidas por ventas
mente realizadas. duran-
2. Que todas las ventas te el periodo.
realizadas durante el c. Verificar que las ventas sele-
ejercicio estén inclui- ccionadas hallan sido registra-
das en el estado de das correctamente en el libro
resultados. de ventas.
d. Verificar que los reportes de
ventas mensuales estén
correc-
tamente contabilizados en el
libro diario.
Reunién de los miembros del gru- 02/04/2004 17:30 - 18:00 | Lesly Garcia de Cabrera 30 minutos
po de auditoria para comentar los Sandra Cer6n Romero
8 Horas




2. Compras

Determinar:
1. Que el saldo presen- a. Realizar una integracion de las 05/04/2004 | 8:00 a 12:00 Lesly Garcia de Cabrera 7.5 Horas
tado en el estado de compras mensuales para es- 14:00 a 17:30 | Sandra Cer6n Romero
resultados correspon- tablecer el monto anual de las Heidy Javier Solérzano
de a transacciones e- mismas.
fectivamente realizadas
2. Que todas las com- b. Verificar selectivamente que
pras realizadas durante las compras efectuadas cuen-
el ejercicio estén in- ten con el soporte respectivo
cluidas en el estado de y que hallan sido registradas
resultados. correctamente en el libro de
3. Silos gastos efectua- compras.
dos estan respaldados c. Verificar que las compras ha-
con la documentacion yan sido ingresadas al alma-
pertinente y se relacio- cén.
na directamente con d. Verificar que las compras
las compras. fueron autorizadas.
Reunién de los miembros del gru- | 05/04/2004 | 17:30 - 18:00 | Lesly Garcia de Cabrera 30 minutos
po de auditoria para comentar los Sandra Cer6n Romero 8 Horas
hallazgos obtenidos. Heidy Javier Solérzano
3. Gastos de Operacién
Determinar:
1. La naturaleza de los a. Verificar que los gastos estén 06/04/2004 | 8:00 a 12:00 Lesly Garcia de Cabrera 7.5 Horas
gastos y si estan clasi- correctamente clasificados de 14:00 a 17:30 | Sandra Cer6n Romero

ficados correctamente.

2. Sitodos los gastos in-
curridos durante el e-
jercicio estan incluidos
en el estado de resul-
tados.

3. Que los gastos que a-
parecen en los estados
financieros correspon-

den a transacciones

acuerdo a su naturaleza

b. Verificar selectivamente que
los gastos de operacién cuen-
ten con los documentos de
soporte respectivos.

c. Verificar la exactitud del mon-
to del Impuesto Sobre la Ren-
ta a pagar.

d. Verificar que los gastos se ha-

yan registrado correctamente

Heidy Javier Sol6érzano




efectivamente realiza- por areas de ventas y admi-

das. nistracion.

e. Enlo que se refiere a nébminas

revisar lo siguiente:

* Su respectiva autorizacion.

* Deducciones realizadas.

* Que las planillas del pago
del IGSS coincidan con los

descuentos en la némina.

Reunién de los miembros del gru- | 06/04/2004 | 17:30 - 18:00 | Lesly Garcia de Cabrera 30 minutos
po de auditoria para comentar los Sandra Cerén Romero

8 Horas
hallazgos obtenidos. Heidy Javier Sol6rzano




CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 Naturaleza de la auditoria

Auditar es el proceso de acumular y evaluar evidencia, realizado por una firma
independiente y competente acerca de la informacién cuantificable de una entidad
especifica, con el proposito de determinar e informar sobre el grado de

correspondencia existente entre la informacién cuantificable y los criterios establecidos.

Un concepto de auditoria mas comprensible seria el considerar la auditoria como
un examen sisteméatico de los estados financieros, registros y transacciones
relacionadas para determinar la adherencia a los principios de contabilidad
generalmente aceptados, a las politicas de direccion o a los requerimientos

establecidos.

Como principio debe quedar claro que la auditoria no es una subdivision o una
continuacion del campo de la contabilidad. El sistema contable establecido incluye las
reglas y requerimientos de los organismos autorizados y de las practicas aceptadas por
las empresas. El proceso de reunir informacion contable dentro de este sistema y la

preparacion de estados financieros, constituye la funcién del contador.

La auditoria esta encargada de la revisiébn de los estados financieros, de las
politicas de direccion y de procedimientos especificos que relacionados entre si forman
la base para obtener suficiente evidencia acerca del objeto de la revision, con el

proposito de poder expresar una opinion profesional sobre todo ello.

Dado que el auditor evalla los estados financieros preparados dentro de las
limitaciones y restricciones del sistema de la contabilidad, esta4 sujeto a las mismas

limitaciones y restricciones.



El propédsito de cualquier clase de auditoria es el de afadir cierto grado de
validez al objeto de la revision. Los estados financieros estan libres de la influencia de
la direccion si son revisados por un auditor independiente; las politicas de direccién se
llevan a cabo con mayor eficacia si los procedimientos regulados por dichas politicas
son objeto de revision; los informes financieros de las agencias del gobierno tienen un

mayor grado de validez si aquellos han sido revisados por una tercera parte.

Los estados financieros publicados, por ejemplo, son una serie de afirmaciones y
manifestaciones asegurando tener una adecuada presentacion de la posicion
financiera en fechas especificas y de los resultados de las operaciones para
determinados periodos de tiempo.

Una auditoria de estas manifestaciones es un esfuerzo para determinar si los
estados financieros estdn adecuadamente presentados en las fechas y periodos
indicados. En cualquier presentacion de informacion financiera -interna o externa- o en
la ejecucion de las actividades del control interno, las personas pueden ser culpables
de ‘“ignorancia, influencias personales, interés propio, negligencia, o incluso de
deshonestidad”. El principal objetivo de una auditoria es eliminar estas cinco causas

de distorsion de los hechos.

2.2 La filosofia de la auditoria

Al desarrollar su filosofia de la auditoria, Mautz y Sharaf sostuvieron que hay

cinco conceptos fundamentales en auditoria:

2.2.1 Evidencia

La evidencia incluye todas las influencias de la mente de un auditor que afecten

su juicio acerca de la exactitud de proposiciones, remitidas a él para su revision. El

auditor no busca una prueba concreta, absoluta. Se ocupa, de acuerdo con los

requerimientos del encargo, de asegurar a una persona responsable y competente de



la razonabilidad de las manifestaciones financieras de la direccién y/o de la adecuacion

de las actividades del control interno.

2.2.2 Debido cuidado del auditor

Se refiere a la amplitud de la revisién necesaria para llevar a cabo una auditoria.
El ejercicio del debido cuidado requiere una revision critica a cualquier nivel de
supervision del trabajo efectuado y del criterio ejercido por quienes colaboraron en la
realizacion del examen o revisién. Normas de presentacion de Auditoria (SAS) No. 1.

2.2.3 Presentacién adecuada

La presentacion adecuada se refiere a los siguientes tres conceptos de

auditoria:

2.2.3.1 Propiedad en la contabilidad

De conformidad con los principios contables generalmente aceptados, resulta
atil abstraer de las practicas contables aceptadas la esencia de los principios
actualmente vigentes. Estos afectan fundamentalmente a dos areas generales de
contabilidad: la primera se puede denominar métodos contables; la segunda,
presentaciéon de los estados financieros. Los métodos contables incluyen aquellas
practicas tales como clasificacion contable, andlisis de transacciones, la practica de
capitalizar el costo del activo de larga vida y su subsecuente amortizacion, la utilizacion
de ajustes por periodificacion (devengos) y diferimientos, la consideraciéon de las
existencias en la determinacion del beneficio, los métodos de valoracion de las
existencias y similares. Para que la informacion sea fiable, es necesario seguir
métodos contables aceptados. La presentacion de los estados financieros se relaciona
con las clasificaciones del balance de situacion, el tratamiento de ganancias o pérdidas
inusuales a propésito de su presentacion en el estado de pérdidas y ganancias, el
desglose adecuado de pasivos contingentes, indicacion de las bases de valoracion en
el balance de situacion y aspectos similares. Aunque se disponga de informacién

fiable, una presentacién no satisfactoria de los estados financieros puede ocultar



informacién util, o también ser una informacién que induzca a error y que sea

engafosa.

2.2.3.2 Desglose adecuado

Este concepto consiste en la idea de que el auditor no ha desempefiado su

funcién con relacion al desglose necesario de la informacién financiera para terceras

personas, a menos que éste haya:

1.

3.

Asegurado a si mismo de que existe a disposicion de las partes interesadas la
suficiente informacién financiera para las decisiones de inversion bajo las
condiciones actuales de mercado.

Indicado su habilidad y disposicion como experto a someter esta informacion a
revision y posteriormente a expresar su opinion profesional sobre su fiabilidad.
Adoptado ante todo una actitud de proteccion de los intereses de los inversores
(asi como también de los acreedores y otras terceras partes interesadas), en la

medida de sus facultades profesionales.

Es evidente que las tres normas arriba mencionadas, con pequefas
modificaciones, Son aplicables igualmente para los auditores no independientes.
El auditor no independiente no realizara su funcién adecuadamente con relacion
al desglose adecuado, a menos que se haya: 1) asegurado a si mismo de que
existe la suficiente informacion para las decisiones de la direccién bajo las
condiciones actuales del mercado y de las condiciones operativas estén a
disposicién de las partes interesadas; 2) (sin cambio respecto a la descrita
anteriormente), y 3) adoptado ante todo una actitud de proteccion de los intereses

de los accionistas o propietarios, en la medida de su capacidad profesional.

2.2.3.3 Obligacién de auditar

Con el fin de desarrollar el concepto de obligacién de auditar, el auditor debe

tomar medidas que protejan a los lectores de su informe de malentendidos sobre el

alcance de su examen o sobre la naturaleza de su opinion.



2.2.4 Independencia

El concepto de independencia es extremadamente importante para los
auditores; independencia de la direccién, debido a sus amplias responsabilidades con
terceras partes. También es necesario un cierto grado de independencia para aquellos
auditores que trabajan como empleados de una empresa o para aquellos que efectian
funciones de auditoria para el gobierno. Con el fin de llevar a cabo una revision
apropiada, el auditor no debe estar influenciado por ninguna persona de la unidad
objeto de su revisibn. Esto significa que el auditor debe tener un enfoque
independiente y debe estar libre de influencias y prejuicios.

2.2.5 Conducta ética

El concepto basico de auditoria adopta la idea de que el auditor debe llevar a
cabo su trabajo dentro del marco de un cédigo profesional de ética. Como sefialan
Arens y Loebbecke: “Un codigo de ética puede consistir en unas afirmaciones
generales de conducta o reglas especificas que definan procederes inaceptables... El
Cédigo Profesional de Etica del AICPA ha intentado el cumplimiento de ambos
objetivos, tanto de las afirmaciones generales de conducta como de las reglas

especificas”.
2.3 Objetivos generales de la auditoria

Como se describe en la SAS No. 1, “El objetivo de un examen ordinario de los
estados financieros por un auditor independiente es la expresion de una opinién acerca
de la adecuacion con la cual ellos presentan su posicion financiera, el resultado de sus
operaciones y los cambios en su posicion financiera de conformidad con los principios
de contabilidad generalmente aceptados” Aun cuando este objetivo parece mas
apropiado como un objetivo de la auditoria externa, es un objetivo valido para todas las

ramas de auditoria.



Los objetivos de la auditoria cambiaron desde el énfasis en la deteccion del
fraude a la revision profesional de los estados financieros por un experto, de manera
que pueda darse una opinién profesional que indique que la condicién financiera y los
resultados de operacion han sido presentados adecuadamente. Este cambio de
objetivo tuvo lugar porgue los auditores reconocieron la importancia de un buen control

interno contable.

2.4 Control interno

Existen muchas definiciones acerca de lo que es el control interno, pero el
Instituto Americano de Contadores Publicos y Auditores en su boletin “Control Interno”
Lo define asi: “El control interno comprende el plan de organizacion, todos los métodos
y procedimientos que en forma coordinada se adoptan en un negocio para la
proteccion de sus activos, la obtencién de informacion financiera correcta y segura,
promover la eficiencia en las operaciones y estimular la adhesién a las politicas

ordenadas por la Gerencia”.

En genera, un sistema de control estd compuesto por todas las medidas de
comunicacion y coordinacién que facilitan que una empresa, no importando su
complejidad, pueda administrar en forma eficiente y segura a sus departamentos y

unidades administrativas y operativas.

2.4.1 Objetivos generales

Los objetivos que se persiguen con la implantacion de un sistema de control

interno, se pueden resumir de la siguiente manera:

2.4.1.1 Proteccidon de sus activos

La finalidad del control interno es mantener una adecuada pero no segura
proteccion de los activos de la compafia contra pérdidas por utilizacion o disposicion
no autorizada y la confianza de que se han utilizado registros contables adecuados

para la preparacion de sus estados financieros.



2.4.1.2 Obtencién de informaciédn financiera, razonable y oportuna

La informacién financiera constante, razonable y oportuna es basica para el
desarrollo del negocio, pues en ella descansan todas las decisiones que deban
tomarse y los programas que han de normar las actividades futuras. Sin un control
interno apropiado no siempre es posible contar con esa informacién adecuada y
oportuna y muchas veces la misma ausencia de control interno impide asegurar su
veracidad.

Aunque un buen sistema de control interno no se limita Unicamente al
departamento de contabilidad, la confianza depositada en las cifras obtenidas del
registro sistematico de los datos financieros por parte de contabilidad, descansa en

gran parte en la existencia de un buen sistema de control interno.
2.4.1.3 Existencia operativa

Este objetivo se logra cuando todas las operaciones de una empresa se
desarrollan con eficiencia, para esto se formulan principios, se adecuan métodos al
desarrollo operacional de la empresa, se busca una eficiente distribucion de labores
entre el personal y se trata de obtener un beneficio mayor, que el costo de su
implantacion.

2.4.2 Principios de control interno

Para efectos de este punto, se considera los que enumera Arthur W. Holmes, al

referirse al control interno financiero:

2.4.2.1 Una persona no debe tener a su cargo una operacion completa

Este principio se considera por las siguientes razones:



o Que la empresa depende del individuo que conoce al procedimiento desde su inicio
hasta el fin.

¢ Provoca que no se pueda prescindir de él.

e Provoca que no se puedan aplicar cambios en procedimientos para mejorarlo.

e Si no esta la persona encargada, no se realiza la operacién y puede provocar
problemas mayores como seria la paralizacion de labores dependiendo cual sea la
operacion.

e Quiza la mas importante, es que se dificulta la verificacion y por lo tanto tiene

también la oportunidad de realizar operaciones dolosas o fraudulentas.

2.4.2.2 Laresponsabilidad para el desempefio de cada obligacién debe ser fija en

cada persona

Este principio consiste en que cada persona de acuerdo a sus atribuciones,
conozca la responsabilidad de lo que procesa; que esté consciente del origen de la
operacién, especialmente de las consecuencias de lo que él hace y cual seran los

pasos a seguir, en otras unidades.

2.4.2.3 Deben usarse pruebas de exactitud

Implica que dentro del mismo procedimiento haya funciones que al ejecutarse
demuestren la veracidad o falsedad de lo que se informa. En otras palabras, que, sin
gue signifigue que el trabajo se repita, se puede auto-verificar el procedimiento.
Ocasionalmente se cometen errores (intencionales o casuales), y estos se localizan en

un sistema de control interno, donde se implantan estas pruebas de exactitud.

2.4.2.4 Deben rotarse los empleados en cuanto a los puestos

Se pretende que no siempre una operacion la haga la misma persona, lo que da como

resultado las siguientes ventajas: No hay dependencia de determinados empleados.

No se dan muchas oportunidades de llevar a cabo operaciones fraudulentas. Hay méas



colaboracion de todos los empleados, pues varios empleados conocen una misma
actividad. Los empleados no tienden a sentir tedioso su trabajo, al tener oportunidad

de cambiar su rutina.

2.4.2.5 Los empleados deben tener una fianza

Es aplicable especialmente a aquellas personas que dentro de la empresa

manejan valores, y persigue que la empresa tenga un respaldo por su mala utilizacion.

2.4.2.6 Las instrucciones deben darse por escrito

Este principio pretende que no haya ninguna instrucciéon que se ignore por el
personal que debe atenderlas y que de hecho se sienta responsabilidad ante lo que ha
guedado claramente establecido por escrito.

2.4.2.7 Utilizar dispositivos de prueba al mecanizar la contabilidad

Este principio tiene su razén ante el hecho de que la administracion mantiene
vigilancia en las operaciones (auditoria interna y externa), asi como el Gobierno
fiscaliza y el sistema debe permitir el acceso a sus representantes para verificar la

informacion.

2.4.3 Método de evaluacion del control interno

Evaluar un sistema de control interno, es hacer una operacién objetiva del
mismo. Esta evaluacion se hace a través de la interpretacion de los resultados de
algunas pruebas efectuadas, las cuales tienen por finalidad establecer si se estan
realizando correctamente y aplicando los métodos, politicas y procedimientos
establecidos por la direccion de la empresa para salvaguardar sus activos y para hacer

eficientes sus operaciones.



La evaluacion que se haga del control interno, es de primordial importancia
pues por su medio se conocera si las politicas implantadas se estan cumpliendo a

cabalidad y si en general se estan desarrollando correctamente.

Dependiendo la evaluacién que se tenga, asi sera el alcance y el tipo de

pruebas sustantivas que se practiquen en el examen de los estados financieros.

La evaluacion del Control Interno puede efectuarse por los siguientes
métodos:

2.4.3.1 Método descriptivo

También llamado narrativo, consiste en hacer una descripcion narrativa de las
caracteristicas del control de actividades y operaciones que se realizan y relacionan a
departamentos, personas, operaciones, registros contables y la informacion financiera.

El método es detallado y analitico, siendo ideal para aplicarlo a pequefas
empresas que cuentan con un bajo volumen de operaciones. También es aconsejable
en empresas que cuentan con un control interno deficiente que haga necesario realizar

una descripcién detallada de las operaciones que se realizan.

2.4.3.2 Método de cuestionario

En este método se utilizan una serie de preguntas preparadas técnicamente y
separados por areas de operaciones. Estas preguntas deben ser redactadas en una
forma clara y sencilla para que sean facilmente comprensibles por las personas a las

que se les solicitara las respondan.

Es indispensable que las respuestas que se obtengan sean claras y que no den

motivo a falsas interpretaciones.



2.4.3.3 Método de gréficas de flujo o flujogramas

Consiste en representar por medio de grafica de flujo, las operaciones del area
que se esta evaluando; esta representacién da una facilidad de verificacién visual de
los movimientos que se desarrollan en una operacion y permite captar mas facilmente

su desarrollo, simplificando de esta manera, la evaluacion del control interno.

Es de recomendarse que el examen del control interno y las conclusiones

relativas se hagan constar en papeles de trabajo.

Independientemente de las ventajas que esta recomendacion implica, como
ayuda a la supervision del trabajo de los ayudantes y sentar las bases para facilitar
auditorias siguientes, al consignar por escrito la evaluacion del control interno es

indispensable:

1) Como evidencia de que el auditor cumplié con la norma de auditoria que lo
obliga a examinarlo.

2) Como explicacion del por qué dio diferentes extensiones a sus pruebas de
auditoria, escogié determinados procedimientos y la oportunidad en que fueron
aplicados.

3) Como informacién sobre la cual basar el plan de auditoria.

2.5 Clasificaciones de la auditoria

2.5.1 Ramas de la auditoria

La auditoria se interesa en la revision de la forma en la cual los acontecimientos
de los negocios han sido evaluados y comunicados. También estd interesada en la
revision de la adecuacidad y confiabilidad de los sistemas de informacién de gerencia
y/o direccion y de los procedimientos operativos. En resumen, el campo de la auditoria
comprende todas las funciones de revision, y obviamente, mas de un grupo de
profesionales esta interesado en auditoria y en la conduccién de auditorias. La
auditoria profesional puede ser clasificada, de forma general, en tres ramas de acuerdo

con aquellos que realizan la auditoria. Estas son:



2.5.1.1 Auditoria independiente

La auditoria independiente es realizada por contadores titulares
independientes. Aungue sea una empresa quien contrate al auditor independiente
para realizar sus servicios, el auditor es el primer responsable ante un publico que
confia en su opinién acerca de los estados financieros. Pero en las revisiones sobre
otras materias, el auditor independiente es responsable principalmente ante su cliente.
Esta responsabilidad basica del auditor independiente ante terceras partes, le obliga a
ser, en apariencia y de hecho, independiente del cliente que lo ha contratado.

2.5.1.2 Auditoria interna

El Instituto de Auditores Internos describié el concepto de auditoria interna
dentro del campo de la auditoria, como una actividad considerada independiente,
dentro de una organizacion para la revision de la contabilidad y otras operaciones, y
como una base de servicio a la direccion. Y representa un activo de la direccién que
funciona para medir y evaluar la efectividad de otros controles. Stettler sostiene que “el
objetivo de la auditoria interna es el de asistir a todos los miembros de la direccién con
relacién al cumplimiento de sus responsabilidades, al facilitarles analisis, evaluaciones,

recomendaciones y comentarios pertinentes, relativos a las actividades que revisan”.

2.5.1.3 Auditoria gubernamental

Es la mas amplia de las tres ramas de la auditoria. Muchas agencias de
gobierno tienen su propio departamento de auditoria interna, cuyas investigaciones se
espera queden limitadas al departamento en cuestion. Otras unidades
gubernamentales, tales como la Oficina General de Contabilidad (GAO), estan
formadas con el propésito expreso de efectuar auditorias de otras unidades del
gobierno, y también de empresas privadas que realizan negocios con el gobierno,
donde el derecho de la unidad gubernamental para efectuar tales auditorias es un

requisito del contrato adjudicado.



2.5.2 Clases de auditorias

Una auditoria, como se ha descrito anteriormente, es una revision designada
con el fin de afadir cierto grado de veracidad al objeto sujeto a revision. De acuerdo
con el énfasis de la auditoria, las auditorias pueden clasificarse en los grupos

siguientes:

2.5.2.1 Auditoria financiera

Es una revision de las manifestaciones hechas en los estados financieros
publicados. Como se ha descrito anteriormente, esta particular clase de auditoria debe
efectuarse de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas. AuUn
cuando tal clase de auditoria puede ser realizada por auditores interno o del gobierno,
esta implicito un grado menor de independencia en relacion con la unidad a ser
auditada, lo que podria mitigar la fiabilidad de su informe. Una auditoria financiera no
es de ninguna manera una revision detallada, es una prueba de auditoria sobre la
contabilidad y sobre otros registros. El alcance de estas pruebas lo determina el

auditor basandose en su propio juicio y experiencia.

2.5.2.2 Auditoria operativa

Es una revision de cualquier parte de los procedimientos y métodos operativos
se efectlan fuera de las areas de los registros o de los procesos de informacion. A
menudo, las auditorias operativas se efectian fuera de las areas de los registros o de
los procesos de informacion. Por tanto, los procedimientos para llevar a cabo tal tipo
de auditoria no estan tan bien definidos como los relativos a una auditoria financiera.
El principal promotor de la auditoria operativa ha sido la Oficina General de
Contabilidad de los Estados Unidos, que ha publicado una amplia variedad de material

sobre este tema.



2.5.2.3 Auditoria de cumplimiento

Tiene por objeto determinar si se han mantenido ciertos acuerdos
contractuales. Por ejemplo, muchos contratos autorizados por el Gobierno Federal
contienen ciertas clausulas que condicionan la cantidad a pagar bajo contrato por el
rendimiento especifico del contratado. La calidad del producto y el costo de producirlo
son tan sélo dos ejemplos de los muchos determinantes que regulan las cantidades a
pagar en tales contratos. La auditoria de cumplimiento pretende determinar si se han
respetado los términos del contrato.

2.5.2.4 Auditoria de rendimiento

Es la que no esta sujeta a un contrato. Gran parte del trabajo del auditor interno es
relativo a la auditoria de rendimiento. Con el fin de lograr un control interno eficaz en
una organizacion, mucha gente debe efectuar actividades especificas de control. La
auditoria de rendimiento se ocupa de determinar el acierto con el que se realizan estas
actividades de control. Por ejemplo, para comprobar el adecuado control sobre los
pagos, es esencial la comparacién del pedido, factura, y nota de recepciéon. Una

revision de la realizacion de esta actividad es una auditoria de rendimiento apropiada.

2.5.2.5 Auditoria especial

Es una categoria mixta que incluye auditorias que no son consideradas como
financieras, operativas, de cumplimiento o de rendimiento. La competencia del auditor
para hacer una revision particular y cuando su independencia es esencial a su revision.
Por ejemplo, muchos auditores no serian competentes para recomendar la ubicacién
de una nueva fabrica. Algunos, sin embargo, mediante la aplicacién de técnicas

apropiadas, podrian dar una recomendacion valida.



2.6 Fundamentos de la auditoria

2.6.1 Guias y metodologia de la auditoria

Las normas y procedimientos son dos tipos generales de guias utilizadas por
los auditores. Cada guia es diferente e independiente, y su conjunto conforma una

guia general para auditores.

De acuerdo con el Instituto Americano de Contadores PUblicos Titulados:

Las normas de auditoria difieren de los procedimientos de auditoria en que los
procedimientos se refieren a actos a ser realizados, mientras que las normas tratan con
medidas de calidad de lo realizado por estos actos y de los objetivos a conseguir por la
utilizacion de los procedimientos emprendidos. Las normas de auditoria, como
distinciébn de los procedimientos de auditoria, afectan no so6lo a las cualidades
profesionales del auditor sino también al juicio por él, en la realizacion de su examen y
de su informe. (SAS No. 1).

En la utilizacion de estos tipos de guias, un programa de auditoria no sera
solamente una lista de procedimientos. Por el contrario, éste sera un plan de accién en
el que las normas reconocidas implicaran ciertos niveles de rendimiento que a su vez

contendran varios procedimientos para asegurar una adecuada evidencia de auditoria.
2.6.2 Normas de auditoria
2.6.2.1 Normas personales

Todo profesional de la Contaduria publica, debe ser poseedor de ciertas
caracteristicas personales que le permitan desarrollarse como tal. El campo de accién

del Contador publico es quizd uno de los mas amplios que existen, ya que su

intervencion, va dirigida a un conglomerado social voluminoso.



Lo anterior debe ser motivo para que estén definidas claramente algunas
normas que en forma individual cumplan los Contadores Publicos y Auditores, a efecto
de poder ejercer en forma técnica en los campos de la contaduria auditoria.

A continuacion se define lo que se persiguen las normas personales:

1. El auditor debera poseer preparacion técnica y capacidad profesional adecuada.

El Contador Publico y Auditor es un técnico en la materia contable y en
auditoria. Este calificativo la obliga a que posea una preparacién permanente, lo que
significa que ademés de la instruccion académica que posee, debe estar al dia en
todos los conceptos relacionados con su campo, a efecto de poder sostener
constantemente su calidad profesional. En otras palabras es indispensable que
mantenga actualizados sus conocimientos de acuerdo con las necesidades de la
profesion. En relacidon con la capacidad profesional intervienen dos elementos: su
preparacion técnica seguin se comentd antes y su practica profesional en el campo del
trabajo. Es indudable que la practica constante de cualquier actividad, permite que la
persona que la realice se convierta en especialista. Sin embargo, la capacidad
profesional del Contador Publico no sélo estriba en el desarrollo objetivo y constante de
su trabajo, sino en que éste sea llevado a cabo de acuerdo con la preparacion técnica

y el juicio eminentemente profesional que le ha de distinguir.

2. Debera observar diligencia profesional en la ejecucién del trabajo y en la

elaboracion del informe

Al decir que el Contador Publico debera ser diligente, se refiere a que tanto el
trabajo que ha de realizar como su consecuente informe debe ser efectuado con todo
el cuidado y habilidad que las circunstancias lo requieran. La razon de lo anterior es
evidente por cuanto como profesional en la rama contable, debe de estar atento
siempre a su trabajo ya que la disciplina y los procedimientos de contabilidad no siguen
un patron estrictamente rigido y en consecuencia, los riesgos de cada trabajo deben

evaluarse y ponderarse atinadamente.



3. Deberd adoptar una actitud independiente

Se ha mencionado que el trabajo del Contador Publico va casi siempre dirigido a un
conglomerado social. Si a lo anterior se adiciona que el profesional dictamina sobre la
veracidad o no de ciertos aspectos existentes de hecho, como técnico o autoridad
maxima en aspectos contables, el concepto de independencia es imprescindible para
lograr su fin. La independencia consiste en que el Contador Publico ha de basarse en
hechos objetivos para emitir una opinién sobre la informacién examinada. Asimismo, la
independencia no solo debe existir de hecho, sino también en apariencia. Con lo
anterior, se quiere indicar que cuando un Contador Publico involucra su nombre en
algun dictamen, debe estar convencido que a todas las esferas a donde éste llega, se
desliga al ente como tal, del profesional, porque si se pone en duda la independencia,
se estaria dudando también de todo el trabajo por él realizado.

2.6.2.2 Normas de ejecucion del trabajo

Las normas de ejecucion del trabajo van dirigidas a lograr que el Contador
Publico y Auditor retina los suficientes elementos de juicio que le permitan evidenciar
en sus papeles de trabajo, todas aquellas situaciones encontradas durante el examen,
llevado a cabo a través de los procedimientos que hubiera considerado necesarios en
las circunstancias, las cuales servirdn de base para la elaboracion del informe. Por
consiguiente, a continuacion se hace un breve razonamiento de las mencionadas

normas.

3 El auditor debe obtener el conocimiento suficiente de la estructura de control
interno, para planificar la auditoria y determinar la naturaleza, oportunidad y
alcance de las pruebas sustantivas.

4 Debera hacer una oportuna planeacién del trabajo y ejercer una adecuada

supervision de los auxiliares de auditoria.

En la actualidad, el éxito de cualquier empresa esta sujeto a la oportuna
planeacion y a la adecuada supervision. Esta situacion aplica igualmente al trabajo del

auditor, la planeacion responde a las cuatro preguntas basicas de cualquier



organizacion: Qué, Como, Cuando y Dénde. Con base a la evaluacién de control
interno podra darse cuenta de la forma en que se opera su cliente y por lo tanto, podra

planear el tipo de examen que le sea solicitado, para determinar:

a) Qué trabajo serd necesario desarrollar para satisfacerse de la informacion que le
presenta.

b) Como enfocara sus pruebas de auditoria para obtener los resultados necesarios
para estar satisfecho.

c) Cuéando efectuara sus pruebas para lograr un factor sorpresa deseado o bien que le
permitan cumplir con sus objetivos.

d) En cuantas localidades sera necesario efectuar el trabajo para lograr una vision de

conjunto.

En ocasiones sera necesario que el auditor se auxilie de asistentes que
efectuaran el trabajo de rutina, el cual no requiere directamente de su intervencion, ni
de su capacidad técnica. Sin embargo, el auditor siendo responsable directo del
trabajo ante el cliente, debera supervisar en forma adecuada a sus asistentes para

cerciorarse que los objetivos fijados por él estan siendo observados.

3) Debera obtener evidencia comprobatoria suficiente y competente.

La evidencia comprobatoria en auditoria esta representada por los elementos
de juicio obtenidos por el auditor durante el desarrollo de su trabajo.

Sin embargo, para cumplir a cabalidad con los objetivos deseados se hace
necesario que la evidencia cumpla con los requisitos de ser suficiente y competente.
En términos generales, la suficiencia se refiere a aquella evidencia en la cual el auditor
se considera satisfecho moralmente para cumplir con los alcances fijados de acuerdo
al tipo de examen requerido por su cliente. La cantidad de la evidencia a obtener
variara, por lo tanto, en un examen especial limitado a ciertas areas en que no se
requiere una opinidon sobre la razonabilidad de los estados financieros tomados en
conjunto, de aquella que se considere necesaria para emitir una opinién. A la vez, la
competencia de la evidencia sera también requerida ya que esta debera ser parte

importante en relacion con lo examinado. Por consiguiente, debido a que una auditoria



concluye sobre una certeza razonable, no exacta, deberdn examinarse aquellas
partidas que tengan una importancia relativa que permita minimizar el riesgo probable

que se asume en un examen.

2.6.2.3 Normas del dictamen

1) El dictamen debe indicar si los estados financieros se presentan de acuerdo con los

principios de contabilidad generalmente aceptados.

2) El dictamen debe identificar aquellas circunstancias en las que los principios de
contabilidad no han sido observados en el periodo sujeto a revisibn de manera
consistente con el periodo anterior, incluyendo un parrafo explicativo en su

dictamen.

3) Las revelaciones informativas contenidas en los estados financieros deben
considerarse como razonablemente adecuadas a menos que en el dictamen se

indique lo contrario.

4) EIl dictamen debe contener ya sea una expresion de opinién sobre los estados
financieros, tomados en conjunto, 0 una aseveracion de que una opinién no puede

ser expresada.

Cuando una opinién global no puede ser expresada, se debe establecer las
razones para ello. En todos los casos en que el nombre del auditor esté asociado con
los estados financieros, el dictamen debe contener una explicacién clara en la indole

de la auditoria y del grado de responsabilidad del auditor.

2.7 Planeacion de auditoria

La planeacién de auditoria es el proceso de identificar lo que debe hacerse por
guién y cuando. Aun cuando la planeacién debe completarse antes de iniciar el trabajo
de campo, el auditor debe estar preparado para modificar los planes originales si

durante la aplicacion de los procedimientos de auditoria se encuentra ante



circunstancias no previstas o elementos no conocidos previamente. Las razones de

los cambios significativos deben ser claramente documentadas.

Para desarrollar una auditoria eficiente es esencial que se haga una planeacion
del trabajo. Este proceso de planeacién debera desarrollar la estrategia de auditoria y
conducir a decisiones apropiadas acerca de la naturaleza, oportunidad y alcance del

trabajo de auditoria.

La planificacion de auditoria significa considerar el conocimiento acumulado
acerca del cliente, sus circunstancias y el conocimiento y experiencia de los miembros
mas experimentados del equipo de trabajo, el socio y el gerente, para decidir qué
enfoque de auditoria debe ser adoptado y por qué razén. Esto también incluye el
hecho de decidir qué procedimientos seran aplicados, por quién y cuando. El objetivo
es determinar el enfoque de auditoria méas efectivo y eficiente para el cliente.

La planificaciobn debe ser cuidadosa y creativa, positiva e imaginativa. Debe
tener en cuenta alternativas para realizar las tareas y debe seleccionar los métodos

mas apropiados.

2.7.1 Proceso de planeacion

El proceso de planeacion, generalmente comprende:

¢ Conocimiento del cliente y del medio en que opera.

¢ |dentificacion de las areas significativas de auditoria.

e Decision preliminar en relacion con el grado de confiabilidad que se piensa
depositar en los controles internos.

e Consideracion de asuntos administrativos.

e Documentacion y divulgacion de auditoria.



2.7.1.1 Conocimiento del cliente y del medio en que opera

El auditor necesita poseer cierto nivel de conocimiento sobre las caracteristicas
del negocio del cliente y del medio en que opera que le permita identificar eventos,
transacciones y practicas que, a su juicio, tengan un efecto importante sobre la
informacién financiera y ayudarle a decidir el alcance y énfasis relativo del trabajo de
auditoria. EIl nivel de conocimiento del cliente que el auditor necesite, dependera de

los términos de su compromiso y cualquier responsabilidad legal.

Generalmente lo que el auditor necesita conocer acerca del cliente incluye:

e Naturaleza del negocio.

¢ Productos o servicios principales y su volumen relativo de ventas.
e Estructura y capital social.

e Capitalizacion y financiamiento.

¢ Naturaleza de las operaciones de fabricacién o procesamiento.

e Sistema de contabilidad, presupuesto e informes.

e Politicas de mercadeo y métodos de distribucion.

¢ Volumen de compra.

e Capacitacion del personal que procesa y controla la informacion financiera.

2.7.1.2 ldentificacién de las areas significativas de auditoria

El auditor debe identificar las areas significativas de auditoria a fin de elaborar
una estrategia que concentre los esfuerzos del equipo de auditora en aquellas areas de
mayor riesgo, minimizando con ello la posibilidad de emitir una opinion inapropiada
sobre la informacion financiera.

Al analizar cuales son las areas que se pueden identificar como significativas,
el auditor debe considerar aquellos factores que contribuyan al riesgo de auditoria,

tales como:

e Deficiencias importantes en el control interno de un area determinada.



¢ Probabilidad de desviaciones de la gerencia a los controles contables establecidos.

e Subjetividad en la valuacion, es decir, estimaciones basadas en el criterio gerencial.

o Complejas aplicaciones contables.

e Aplicaciones de un nuevo principio contable, especialmente cuando esta es
compleja.

e Ajustes significativos efectuados en auditoria de afios anteriores.

e Situaciones complejas de auditoria donde se requieren conocimientos

especializados.

2.7.1.3. Decision preliminar en cuanto al grado de confiabilidad que se piensa

depositar en los controles internos.

Basandose en el conocimiento que tenga del cliente y por medio de
procedimientos de indagacién y observacién, el auditor puede decidir anticipadamente

el grado de confiabilidad que depositara en los controles internos.

El auditor debe analizar los factores que puedan afectar significativamente el
grado de confiabilidad anticipadamente que a los controles internos, tales como
cambios significativos en los sistemas de contabilidad, en los medios de procesamiento

de datos o en la capacidad del personal del cliente.
2.8 Patron de la auditoria

En general, el patrén de cualquier auditoria consiste en tres fases:
2.8.1 Planificacion del trabajo de campo

Esta planificacion tiene como objetivo la preparacion de un programa de
trabajo de forma que pueda realizarse una auditoria lo méas efectiva y eficiente posible.
Idealmente un programa de auditoria debe ser una guia completa del trabajo a realizar

en un especifico encargo, que cuando esté completo permitird la emisién de un informe

adecuado. En el caso de un programa de auditoria para una opinion de un auditor



independiente, se tomaran suficientes medidas de investigacién para que permitan la
emision de una opinion sobre los estados financieros del cliente. En el caso de un
programa de auditoria para un auditor interno que deba realizar una auditoria de
rendimiento, dicho programa contendra medidas para que después de ser realizado le
permita escribir un informe concerniente a un (o0s) procedimiento(s) especifico(s)
revisado(s). El programa de auditoria constituye la base de planificacion del trabajo, y

a partir del mismo pueden medirse la supervision y el control.

Debido a la naturaleza Unica de todo encargo de auditoria, “...cada programa
de auditoria debe hacerse a medida, para considerar todas las variables del encargo
particular, considerando el control interno, los procedimientos de contabilidad del
cliente, y el tamafo, naturaleza y extensioén de las operaciones del cliente”. Una vez el
programa de auditoria es aprobado por el auditor en jefe del encargo, pueden
asignarse varios trabajos a sus ayudantes.

2.8.2 Realizacion del trabajo de campo

En una auditoria independiente, el trabajo de campo normalmente se realiza
bajo la supervision de un senior o supervisor de auditoria. Este asume la
responsabilidad directa del personal asignado a un encargo en particular, y de
seleccionar los procedimientos especificos que deberan efectuarse para reunir la
apropiada evidencia de auditoria. Es también la responsabilidad del auditor senior el
efectuar una revisién de campo de todos los papeles de trabajo, comprobar que todos
los puntos escritos en el programa han sido apropiadamente completados, y que las
conclusiones reflejadas e incluidas en los papeles de trabajo estan justificadas por la
evidencia contenida en los mismos. Cuando finalice el trabajo de campo, se prepara
un borrador de la opinién, que junto con los papeles de trabajo, se pone a disposicion

del auditor encargado del mismo para su revision.

2.8.3 Entrega del informe de auditoria

La entrega del informe de auditoria es responsabilidad del auditor encargado del

trabajo. Cuando el borrador de la opinién y los papeles de trabajo le son enviados para



su revision, debe determinar que todos los puntos del programa de auditoria han sido
completados y debidamente firmados por el personal que los realiz6. Después
efectuara una revision general de los papeles de trabajo para determinar si en su
opinién la evidencia presentada en éstos esta de acuerdo con las conclusiones
expuestas en los papeles de trabajo por el senior de auditoria. En ocasiones, es
necesario efectuar trabajos adicionales con el fin de responder a las preguntas que
surgieron de la revision del auditor encargado. Una vez ésta esta satisfecho, se envia
al cliente el informe apropiado. Usualmente este informe es del tipo corto, con una

opinion limpia (sin salvedades) sobre los estados financieros.

2.9 Relaciéon de la auditoria con el control interno contable

Control interno contable es el plan de organizacién y todos los métodos y
procedimientos que son relativos y que estan directamente relacionados principalmente
con la salvaguarda de activos y con la fiabilidad de los registros financieros (SAS No. 1,
p. 15) Si el sistema de control interno contable es adecuado, la posibilidad de que el
fraude u otros errores existan, en cualquier magnitud, es remota. Teniendo confianza
en la ausencia de fraudes o errores en el proceso de la informacién, el auditor
independiente puede dedicar mas tiempo a la obtencion de evidencia con relacion a la
presentacion adecuada de la posicion financiera y de los resultados de las

operaciones.

Los auditores independientes (privados o gubernamentales) deben revisar el
sistema de control interno contable en cada uno de los encargados y basarse en el
desarrollo adecuado del alcance de su examen. La responsabilidad normalmente
atribuida a los auditores internos (ademas de otras) es la de designar, implementar,

revisar y probar el sistema de control interno de su empresa.
2.10  Tratamiento de lainformacién contable en las cooperativas
Las Cooperativas son entidades, donde la incorporacion de los asociados es

libre y voluntaria, integradas por personas naturales y no de capitales, privadas,

autébnomas, con personalidad juridica y patrimonio propio, titulares de una empresa,



por lo tanto, hacen negocios y ejecutan proyectos econdmicos para dar servicios,
producir y/o comercializar bienes y obtener excedentes, los cuales se distribuyen para

mejorar el nivel de vida de sus asociados.

Las Cooperativas se constituyen en personas juridicas con base a las leyes
vigentes en Guatemala, especificamente conforme a la Ley General de Cooperativas y
su Reglamento asi como por los Estatutos aprobados en Asamblea General de cada

una de ellas.

Las federaciones agrupan a varias cooperativas, y estas a su vez, integran las
confederaciones. Otro modelo de organizaciébn dentro de este movimiento lo
constituye la “uniéon de cooperativas” que como su nombre lo indica conforma varias
cooperativas que se agrupan en una instancia por intereses en comun, manteniendo

cada una su propia autonomia.

Las federaciones y uniones, son tipificadas como organizaciones de segundo
grado, a las cuales las cooperativas de primer grado, como entidades autébnomas
tienen la opcion de incorporarse; y a la confederacién se le considera como una

organizacion de tercer grado.

El régimen administrativo - econdmico de las cooperativas, federaciones,

confederacion y uniones de cooperativas, incluye los siguientes 6rganos:

a. Asamblea General, 6rgano supremo.
b. Consejo de Administracién, érgano administrativo de direccion.
c. Comisién de vigilancia, érgano de control y fiscalizacion.

d. Comités que a juicio del Consejo de Administracion, sean necesarios para el mejor

funcionamiento de la entidad.

2.10.1 Clasificacion

Atendiendo a sus propésitos especificos, las Cooperativas generalmente se clasifican
en:



a) Cooperativas Especializadas: Son las que desarrollan una sola actividad, tales
como: agricolas, artesanales, ahorro y crédito, consumo, seguro, produccién,

vivienda, pesca, transporte, servicios, etc.

b) Cooperativas Integrales o de Servicios Varios: son las que desarrollan diversas

actividades, tales como: econdmicas, sociales y/o culturales.

2.10.2 Transacciones econdmicas

Desde el punto de vista empresarial estas entidades realizan transacciones de
caracter economico para la consecucion de sus objetivos. Las transacciones
econdmicas incluyen la captacién de aportaciones de los asociados, el cobro de
servicios, las adquisiciones de bienes y servicios, la produccion y comercializacion de
bienes. Las transacciones al ser cuantificadas pueden reflejar excedentes o pérdidas
dentro de un periodo, modificando la situacion financiera de la entidad y deben ser
registradas contablemente. Cuando surgen excedentes deben crearse las reservas
gue indiquen los estatutos de cada entidad.

2.10.3 Registros contables

Todas las transacciones deben ser registradas con base en los principios de
contabilidad generalmente aceptados, emitidos por el Instituto Guatemalteco de

contadores Publicos y Auditores.

2.10.4 Método contable para el reconocimiento del ingreso

En la elaboracion y presentacion de estados financieros, asi como en el
tratamiento de toda informacion financiera, las cooperativas, federaciones,
confederaciones y uniones de Cooperativas, deben reconocer sus ingresos por medio
del método contable de lo devengado; el cual consiste en registrar todas las
transacciones efectuadas no importando cuando se tenga el ingreso en efectivo de la
misma, o bien cuando se realice la erogacion en el caso de obligaciones a corto,

mediano o largo plazo.



2.10.5 Aspectos legales

La legislacién guatemalteca contempla beneficios y obligaciones fiscales para
las Cooperativas, las cuales deben atenderse en el tiempo y forma que establezcan las

leyes respectivas.

2.10.6 Donaciones

Se denomina donacion, a los recursos recibidos de terceros, teniendo como
caracteristica fundamental, que al momento que ocurra la transaccion el donante

renuncia a cualquier derecho presente o futuro sobre los bienes cedidos.

2.10.7 Estados financieros

La informacion financiera de las cooperativas, federaciones, confederaciones

y uniones de cooperativas debe presentarse en los estados financieros siguientes:

a) Balance General

b) Estado de Resultados

c) Estado de Flujos de Efectivo
d) Estado de Excedentes o déficit

Asi como las Notas a los Estados Financieros

Cada entidad puede elaborar la informacion financiera complementaria que
considere necesaria.

En el caso especifico del Estado de Excedentes o Déficit, se debe reflejar los
aumentos y disminuciones de ese rubro, por los resultados que se den a través de los
periodos contables, producto de las operaciones ordinarias y extraordinarias,

disminuyéndole los excedentes pagados.

En el caso que una cooperativa, federacién, confederacion o unién de
cooperativas, tenga mas de una dependencia en el pais debe consolidar su

informacioén financiera como una unidad.



2.10.8 Revelaciones minimas

En la preparacién de estados financieros, estas entidades deben revelar como minimo

lo siguiente:

a) Los efectos econémicos producto de los beneficios fiscales.
b) Naturaleza y destino de las reservas.

¢) Hechos fortuitos que modifiquen sustancialmente la ecuacion patrimonial.

2.10.9 Aspectos minimos de control

Las cooperativas, federaciones, confederacién y uniones de cooperativas,
ademas de aplicar los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, en sus
controles deben observar:

a) Registrar sus operaciones de acuerdo a manuales contables técnicamente
elaborados.

b) Toda transaccion que se registre debe responder a operaciones de la entidad y de
acuerdo a sus estatutos.

c) La Comisién de Vigilancia y Fiscalizacibn u 6rgano equivalente dentro de la
estructura organizacional, debe velar por el buen funcionamiento del proceso
contable e informar oportunamente al Consejo de Administracion o Asamblea

General sobre las operaciones de la entidad.

2.11 Papeles de trabajo

Son el conjunto de andlisis sumarios, resimenes, comentarios Yy
correspondencia formada e integrada por el Auditor durante el desarrollo de un examen
de Estados Financieros de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente

Aceptadas.

Se sabe que los papeles de trabajo son el resumen de la labor realizada,
sirven como base para fundamentar la opinién que el Auditor va a emitir, pueden ser

posteriormente fuente de aclaraciones o extensiones de informacion y constituyen la



Unica prueba que el mismo Auditor tiene de la solidez y calidad profesional de su
trabajo. De acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas del IGCPA
“los papeles de trabajo son los registros llevados por el Auditor Independiente sobre los
procedimientos seguidos, las pruebas realizadas, la informacién obtenida y las
conclusiones a que se ha llegado durante el desarrollo de un examen de estados

financieros.

2111 Propésitos y objetivos de los papeles de trabajo
2.11.1.1 Propositos

a) La evaluacion de la eficiencia del control interno contable y administrativo.

b) La verificaciéon de que los estados financieros fueron preparados de acuerdo con
principios de contabilidad generalmente aceptados.

c) El cumplimiento de las normas y procedimientos de auditoria, el alcance de las
pruebas, base de seleccion de las muestras.

d) Resumen de las cuentas, incluyendo los cambios mas importantes experimentados
durante el ejercicio examinado.

e) Toda informacién basica indispensable para sustentar y evidenciar el informe del

auditor.

2.11.1.2 Objetivos

a) Proporcionar evidencia del trabajo realizado, constituyendo el soporte de la opinion
del auditor.

b) Servir de guia y fuente de informacion en auditorias subsecuentes.

c) Facilitar la preparacion del Informe de Auditoria.

d) Comprobar y explicar en detalle las opiniones y conclusiones resumidas en el
informe.

e) Coordinar y organizar todas las fases del trabajo de Auditoria.

f) Actuar como guias en auditorias siguientes.

g) Resumir las cuentas, incluyendo los cambios mas importantes realizados durante el
ejercicio.

h) Servir de fundamento al ser objeto de revision el trabajo realizado.



2.12 Conceptos y categorias

1. Abstencion de opinion: establece que el auditor no expresa una opinion sobre los

estados financieros.

2. Analisis: es la clasificacion y agrupacién de los distintos elementos individuales
que forman una cuenta o una partida determinada, de tal manera que los grupos

constituyan unidades homogéneas y significativas.

3. Aseveraciones: son las informaciones de la gerencia incluidas en los
componentes de saldo de cuenta, clase de transaccién y revelacion en los estados
financieros. Incluyen exigencia y ocurrencia, integridad, derechos y obligaciones,

valuacion o asignacion, y presentacion y revelacion.

4. Auditor recurrente: es quien ha auditado los estados financieros del periodo

corriente y de uno o mas periodos consecutivos anteriores al actual.

5. Auditoria de estados financieros: es el examen independiente que realiza el
Contador Publico y Auditor, de los estados financieros de cualquier entidad, ya sea
lucrativa 0 no, sin importar su tamafio o forma legal, cuando tal examen se lleve a

cabo con el objeto de expresar una opinién sobre dicha informacion.

6. Carta compromiso: es el documento por medio del cual el Contador Publico y
Auditor confirma su aceptacion del acuerdo, el objetivo y alcance de la auditoria, el

grado de responsabilidad hacia el cliente y el tipo de informe.

7. Conciliaciéon bancaria: es el acto de poner conciliado, las operaciones del saldo

que el banco reporta, con el saldo del depositante.

8. Confidencialidad: se refiere a que el Contador Publico y Auditor debe respetar la
confidencialidad de los datos e informacién que obtenga en el curso de su trabajo y

no debe revelar tal informacién a terceros sin que cuente con autorizacion expresa



10.

11.

12.

13.

14.

15.

y especifica de la entidad, a menos que exista una obligacion de tipo legal o

profesional para ello.

Confirmacién: es un tipo de investigacion que permite al auditor obtener
informacién directamente de una fuente independiente fuera de la organizacién del

cliente.

Contador publico y auditor: es el profesional universitario con el titulo de
Contador Publico y Auditor, debidamente colegiado que ejerce en forma individual o
asociado con otro (s) colega (s) en una firma de auditoria.

Cooperativas: son entidades, donde la incorporacion de los asociados es libre y
voluntaria, integradas por personas haturales y no de capitales, privadas,
autbnomas, con personalidad juridica, y patrimonio propio; titulares de una
empresa, por lo tanto, hacen negocios y ejecutan proyectos econdmicos para dar
servicios, producir y/o comercializar bienes y obtener excedentes, los cuales se

distribuyen para mejorar el nivel de vida de sus asociados.

Cooperativas integrales o de servicios varios: son las que desarrollan diversas

actividades, tales como: econdémicas, sociales y/o culturales.

Cuentas por cobrar: representan derechos exigibles originados por ventas,

servicios prestados, otorgamiento de préstamos o cualquier concepto similar.

Dictamen: es el documento en el cual el Contador Publico y Auditor debe obtener
evidencia suficiente y competente, a través de la aplicacion de procedimientos de
auditoria, que le permitan obtener conclusiones razonables en las cuales base su

opinion sobre los estados financieros.

Evidencia de auditoria: se refiere a que el Contador Publico y Auditor debe
obtener evidencia suficiente y competente, a través de la aplicacion de
procedimientos de auditoria, que le permitan obtener conclusiones razonables en

las cuales base su opinidn sobre los estados financieros.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Evidencia comprobatoria: estd representada por los elementos de juicio

obtenidos por el auditor durante el desarrollo de su trabajo.

Estado de flujo de efectivo: es el que proporciona informacion acerca de todas
las actividades de operacion, inversion y financiamiento de la entidad, durante un

periodo.

INACOP: Instituto Nacional de Cooperativas. Entidad estatal descentraliza y
auténoma, con personalidad juridica y patrimonio propio.

Independencia: principio que se refiere a que el Contador Publico y Auditor debe
mantener una actitud imparcial y libre de cualquier interés que pudiera
considerarse, cualquiera que sea su efecto real, como incompatible con la
integridad y la objetividad de su trabajo profesional, la independencia no sé6lo debe

existir de hecho, sino también en apariencia.

INGECOP: Inspeccion General de Cooperativas. Entidad a través de la cual el

estado fiscaliza a las cooperativas federaciones y confederaciones.

Informe: es el documento que contiene el dictamen del Contador Publico y Auditor

Independiente, conjuntamente con los estados financieros de la compafiia.

Informe corto: el que contiene el dictamen del auditor, los estados financieros

basicos y sus respectivas notas.

Informe largo: el que contiene el dictamen del auditor, los estados financieros

basicos y sus respectivas notas e informacion complementaria.

Integridad: es uno de los principios basicos que rigen una auditoria de estados
financieros que se refiere a que el Contador Publico y Auditor debe ser integro,

honesto y sincero en su enfoque respecto a su trabajo profesional.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Inventarios: son bienes tangibles propiedad de la entidad, que se tiene para la

venta y/o para usarse en la produccion de bienes y servicios.

Inspeccion: comprende un escrutinio cuidadoso o revision detallada de la
documentacién y de los registros, asi como examen fisico de los recursos

tangibles.

Irregularidades: se le llama asi a las omisiones intencionales de cifras o
revelaciones en los estados financieros. Las irregularidades incluyen la
presentacion de informacién financiera fraudulenta para presentar estados

financieros engafosos, que pueden considerarse como desfalco.

Muestreo en auditoria: es la aplicacion de un procedimiento de auditoria a menos
del 100% de las partidas que integran el saldo de una cuenta y un tipo de
transacciones, con el proposito de evaluar alguna caracteristica de la cuenta o

transaccion.

Objetividad: principio que se refiere a que el Contador Publico y Auditor deben ser

justo y no permitir que prejuicios o tendencias afecten su objetividad.

Papeles de trabajo: son instrumentos en los cuales el auditor debe documentar
aguellos asuntos que sean necesarios para proporcionar evidencia de que la
auditoria se llevé a cabo de acuerdo con las normas de auditoria. En ningln caso
la documentacién debe considerarse como parte de, o sustituto de los registros

contables de la entidad.

Planeacion de auditoria: se refiere a que el contador puablico y auditor debe
planear su trabajo que le permita conducir una auditoria efectiva, de manera

eficiente y oportuna. La planeacion debe hacerse en el conocimiento de la entidad.

Principios de contabilidad generalmente aceptados: son términos contables
que comprenden las normas y procedimientos convencionales necesarios para

definir practicas contables aceptadas en un periodo determinado.
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34.
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37.

38.

39.

Pruebas de control: son pruebas de auditoria que se disefian para obtener
evidencia de que los datos e informacion producidos por el sistema de contabilidad
estan completos, son exactos y validos. Determinan la razonabilidad de las cifras

que presentan los estados financieros de la entidad.

Pruebas sustantivas: son los procedimientos analiticos y las pruebas de detalle,
efectuadas para detectar las declaraciones incorrectas importantes incluidas en los
componentes de saldo de cuenta, clase de transaccion y revelacion de los estados

financieros.

Razonablemente: es la propiedad que poseen los estados financieros de
presentar informacién adecuada, particularmente cuando van acompafiados de la
opinién de un Contador Publico y Auditor que ha desarrollado la auditoria de
acuerdo a las normas de auditoria generalmente aceptadas.

Representaciones de la administracion: se refiere a que el Contador Publico y
auditor deberad obtener como evidencia de auditoria las declaraciones de la
administracién que considere necesarias. Si la administracidn rehlsa proporcionar
la carta de declaraciones que el auditor considere necesarias, esto constituird una

limitacion en el alcance del examen.

Riesgo de control: es aquel riesgo en el que los procedimientos y politicas de la
estructura de control interno no pueden evitar o0 detectar oportunamente una

declaracion incorrecta.

Riesgo de deteccion: es el tipo de riesgo en el cual el auditor al planificar y aplicar
sus procedimientos no puede detectar oportunamente declaraciones incorrectas

importantes en los estados financieros.

Riesgo inherente en el control interno: representa la susceptibilidad de una
aseveracion a una declaracion incorrecta material, en el supuesto de que no

existen procedimientos y politicas de estructura de control interno relacionado.



40. Sistema contable: consiste en los métodos y registros establecidos para
identificar, reunir, analizar, clasificar, registrar e informar las operaciones de una

entidad, asi como de mantener el control de los activos y pasivos.



CAPITULO Il

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1 Dictamen

Como resultado de la auditoria practicada a la entidad: “Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V,
R.L.”, correspondiente al balance general al 30 de junio de 2003 y los estados de resultados y el de

excedentes por el afio terminado en esa fecha, se emitié el siguiente dictamen:

Sefiores:
Consejo de Administracion
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V,R.L.

Hemos auditado el balance general adjunto de la Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V, R.L. al
30 de junio de 2003, y el correspondiente estado de resultados y el de excedentes por el afio terminado en
esa fecha. Estos estados financieros son responsabilidad de la administracion de la Cooperativa. Nuestra
responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados financieros basados en nuestra auditoria.

Efectuamos nuestras revisiones de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas. Estas
normas requieren que el examen sea planificado y realizado para obtener certeza razonable que los
estados financieros no contiene errores importantes. Una auditoria incluye el examen, sobre una base
selectiva, de la evidencia que soporta las cantidades y revelaciones presentadas en los estados
financieros. Incluye también la evaluacion de los principios de contabilidad utilizados y de las estimaciones
importantes hechas por la administracion, asi como una evaluacion de la presentacion general de los
estados financieros. Consideramos que nuestra auditoria provee una base razonable para nuestra opinion.

No observamos la toma de inventario fisico al 30 de junio de 2003, cuyo saldo se revela en el balance
general por Q 1, 045,511.39, ya que esa fecha fue anterior a nuestra auditoria y la Cooperativa no cuenta
con registros que permitieran la aplicacion de otros procedimientos de revision. Adicionalmente, la
Cooperativa no realiza conciliaciones bancarias y no cuentan con la documentacién necesaria para
establecer el saldo de la cuenta bancos. (Ver nota 5 a los estados financieros). La Cooperativa no
presento el estado de flujo de efectivo por el periodo terminado el 30 de junio de 2003. La presentacion de
éste, que resume las actividades operativas, de inversion y de financiamiento de la entidad, es requerida
por los principios de contabilidad generalmente aceptados.

Debido a que la Cooperativa no presentd el estado de flujo de efectivo y no cuenta con los registros
necesarios que permitan la aplicacion de otros procedimientos para satisfacernos de las cantidades de

inventarios y el saldo de la cuenta bancos, el alcance de nuestro trabajo no fue suficiente para expresar, y
Nno expresamos una opinidn sobre esos estados financieros.

CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

Heidy Noemi Javier Sol6rzano Sandra Elizabeth Cerén Romero
Lesly Yojana Garcia Santa Maria de Cabrera
Vo.Bo.
Lic. Raul Augusto Diaz Monroy

ASESOR

30 de Mayo de 2004



3.2 Estados financieros basicos

Cooperativa Agricola de servicios Varios Tajas V, R.L 1

Balance General

Al 30 de junio de 2003 2
(Cifras en quetzales) 3

Cuadro 06: Balance general al 30 de Junio de 2003

DESCRIPCION N.E.F. 2003
ACTIVO

Circulante

Caja 4 65.752

Bancos 5 694.387

Cuentas por cobrar 6 933.909

Documentos por cobrar 7 222.233
(-) Estimacion Cta. Incobrables 8 -29.764

Inventarios 9 1.045.511

Inversiones 10 500

Fijo

Terrenos 11 22.500

Activos depreciables 11 658.508
(-) Depreciacion acumulada 11 -315.541

Diferido

Cargos diferidos 12 156.947

Suma el activo 3.454.942

PASIVO

Circulante

Proveedores 13 311.709

Cuentas por pagar 14 194.829

A largo plazo

Préstamos a largo plazo 15 191.551

Diferido

Créditos diferidos 16 407.777

Suma el pasivo 1.105.866
(+) CAPITAL Y RESERVAS

Capital cooperativo 17 131.059

Reservas 18 2.109.015

Excedentes

Excedentes Socios 19 109.002

Suma 2.349.076

Suma del pasivo y capital 3.454.942

Las notas aclaratorias a los estados financieros son parte integrante de los mismos




Cooperativa Agricola de servicios Varios Tajas V, R.L
Estados de Resultados (20)

Periodo terminado el 30 de junio de 2003

(Cifras en quetzales)

Cuadro 07: Estados de Resultados por el periodo terminado al 30 de junio de 2003

2003
Descripcion : :
Asociados No Asociados Suma Total
Ventas netas 2.733.663,00 |9.592.859,00 12.326.522,00
(-) Costo de ventas 2.242.429,00 | 7.763.949,00 10.006.378,00
Utilidad bruta en ventas 491.234,00 |1.828.910,00 2.320.144,00
(-) Gastos de operacién
Gastos de administracion 184.575,00
Gastos de ventas 2.123.141,00
Total de gastos de opera- 517.159,00 |1.790.557,00 2.307.716,00
cion
Utilidad en operacion (25.925,00) 38.353,00 12.428,00
(-) Total de otros gastos 22.319,00 77.275,00 99.594,00
(+)Total de otros ingresos 211.436,00 24.076,00 235.512,00
Utilidad antes del impuesto 163.192,00 | (14.846,00) 148.346,00
Impuesto sobre la renta
Utilidad después del
ISR
(-) Reservas 57.117,00
Excedentes netos 106.075,00




Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V, R.L
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Periodo terminado el 30 de junio de 2003

(Cifras en guetzales)

Cuadro No. 08: Estado de cambios en el patrimonio neto

Descripcién Capital Reservas Excedentes

Capital cooperativo 2002 Q 120,559.00
Reservas 2002 Q 2,038,598.00
Excedentes socios 2002 Q 68479.00
Incremento capital socios 2003 Q  10,500.00
Reservas 2003 Q  70,417.00

Excedentes socios 2003 Q 40,523.00

Total Q 131,059.00 | Q 2,109,015.00 | Q 109,002.00




3.3 Notas a los estados financieros

1. Informacién general de la entidad

Segun Acuerdo Gubernativo de fecha 26 de julio de 1969 fue reconocida la
Personalidad Juridica y aprobados los estatutos de la Cooperativa Agricola de
Servicios Vario Tajas V R.L, mismo que fueron reformados segun Resolucion No. 16-
90 del Impuesto Nacional de Cooperativas (INACOP).
Tajas V R.L, se encuentra inscrita en el Registro Civil de la Ciudad de Chiquimula;
segun Partida numero 2, folios nimeros del 39 al 61, libro nimero 2 de Personeria
Juridica de ese Registro, con fecha 25 de agosto de 1969, y en INACOP, segln
Registro nimero 110, Libro niumero 1°. Folio 95, de fecha 04 de diciembre de 1979, en
cumplimiento a lo establecido en el Decreto No. 82-78 del Congreso de la Republica
“Ley General de Cooperativas”. Sus oficinas funcionan en la 92. Avenida y 32. Calle
2-68 zona 3 de la Ciudad de Chiquimula, siendo este su domicilio para recibir

notificacion y/o correspondencia.

El objeto social de la Cooperativa consisten desarrollar, ejecutar, supervisar y
evaluar actividades relacionadas con la produccidon agropecuaria, industrializacion,
transporte, almacenaje, compraventa, distribucion y servicios de los productos propios
de la regién, insumos agricolas y veterinarios, derivados del petréleo y repuestos en

general.

2. Periodo contable

El ejercicio contable de la Cooperativa es de un afio, iniciandose el uno (1) de
julio de un afio para finalizar el treinta (30) de junio del afio siguiente. Al finalizar el
ejercicio contable, se levanta un inventario y se elabora el balance general y estado de

productos y gastos.
3. Unidad monetaria
Los estados financieros estan expresados en Quetzales, moneda oficial de la

Republica de Guatemala, ya que la Cooperativa realiza todas sus operaciones y

transacciones e el territorio nacional de Guatemala.



4 Caja
El efectivo de caja esta integrado de la forma siguiente:

Cuadro No. 09: Integracion de caja

Caja 2003
Caja Principal Q 63,652.00
Caja Chica Q 2,000.00
Fondo fijo de cambio Q 100.00
Totales Q 65,752.00

No existen restricciones sobre el efectivo disponible.
5 Bancos
La integracién de los depdsitos bancarios es la siguiente:

Cuadro No. 10: Integracién de bancos

Bancos 2003
Cooperativa  Chiquimulja
R.L Q 0.00
Banco del Café Q 606.00
Banco del Nor-Oriente Q 681,401.00
Banco del Nor-Oriente
Inversién Q 1,412.00
Banco de Exportacién Q 4,757.00
Banco de Desarrollo Rural Q 4.565.00
Banco Industrial Q 1,646.00
Totales Q 694,387.00




Para el Banco de Exportacién S.A. la Cooperativa no posee conciliaciones bancarias
de todo el periodo.
En relacion a las demas cuentas bancarias no poseen estados de cuenta ni se realizan

conciliaciones bancarias, ya que son cuentas que ellos casi no manejan.

El saldo del Banco Crédito Hipotecario Nacional se debe a que Deorsa les depésito del

pago de una deuda que se tenia pendiente de solventar con la cooperativa.

6 Cuentas por Cobrar

La cuenta esta integrada de la siguiente manera:

Cuadro No. 11: Integracion de cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar 2003

Cuentas por cobrar Q 641,421.00

asociados

Cuentas por cobrar no Q 220,994.00

asociados

Deudores Q 18,410.00

Otras cuentas por cobrar Q 53,084.00
Totales Q 933,909.00

En la integracion de cuentas por cobrar asociados se encuentra un saldo importante a
cargo de Abelino Diaz Guerra por Q 43,364.50

En la integracion de cuentas por cobrar no asociados se encuentra un saldo importante
a cargo de Ecomoda por Q 46,523.00
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8

Documentos por Cobrar

Las cuentas por cobrar estan integradas de la siguiente manera:

Cuadro No. 12: Integracion de documentos por cobrar

Documentos por cobrar 2003
Documentos por cobrar Q 123,706.00
asociados
Préstamos a empleados Q 10,000.00
Distribuidora Guatemala 12,880.00
Shell
Cuentas pendientes de Q 23, 980.00
liquidar
Préstamos CUNORI Q 51,667.00

Totales Q 222,233.00

Estimacion cuentas incobrables

La cuenta esta integrada de la siguiente manera:

Cuadro No. 13: Integracion de cuentas incobrables

Estimacion cuentas 2003
incobrables
Estimacién cuentas Q 29,764.00
incobrables
Totales Q 29,764.00

porcentaje de ley.

El Saldo que refleja la estimacién para cuentas incobrables es calculado de acuerdo al




9 Inventarios
La cuenta se integra de la siguiente manera:

Cuadro No. 14: Integracion de inventarios

Inventarios 2003
Almaceén tienda agricola Q 825,277.00
Almacén gasolinera Q 220,234.00
Totales Q 1,045,511.00

La Cooperativa posee licencia No. 00371-97 para operar depésitos de petréleo y
productos petroleros otorgada por el Ministerio de Energia y Minas el 11 de julio 1997.
La Cooperativa no cuenta con un sistema de control que permita establecer las
existencias de almacén a una fecha especifica, por lo que el inventario final se
establece a través de una toma fisica, realizada al final del periodo.

En la tienda de repuestos no se lleva un control de productos ni manual, ni
computarizado lo que dificulta tener un dato exacto sobre sus existencias.

A la fecha no existen montos de inventarios obsoletos de valor significativo. Se cobra

un interés del 1% mensual por créditos caidos en mora.

10 Inversiones
Esta integrada asi:

Cuadro No. 15: Integracién de inversiones

Inversiones 2003
Inversiones FEDECOAG Q 500.00
Totales Q 500.00

Inversion realizada en la Federacion de Cooperativas Agricolas de Guatemala R.L,
segun certificado No. FA-020 de fecha 16 de marzo de 1990 la cual no devenga

intereses.



11 Propiedad, plantay equipo
(Cifras expresadas en quetzales)

La integracion de esta cuenta es la siguiente:

Cuadro No. 16: Integracién de propiedad, planta y equipo

2003
Cuentas Saldos Depreciacion Valor en
finales acumulada libros

Terrenos Q 22,500.00 | Q 0.00 | Q 22,500.00
Edificios Q 433,556.00 | Q 182,791.00 | Q 250,765.00
Mobiliario y equipo de oficina Q 33,462.00 | Q 29,508.00 [Q 3,954.00
Mobiliario y eq. tienda agricola | Q 13,464.00 | Q 8,784.00 |Q 4,680.00
Mobiliario y eq. gasolinera Q 11,662.00 |Q 9,922.00 |Q 1,740.00
Magquinaria Q 17,976.00 | Q 8,558.00 |Q 9,418.00
Equipo de computo Q 85,564.00 | Q 62,559.00 | Q 23,005.00

Totales Q 681,008.00 | Q 315,540.00 | Q 365,468.00

La politica de depreciacion es aplicar los porcentajes de ley, segun el articulo 19 de la

Ley del ISR.

Edificios 5%
Mobiliarios y equipo 20%
Maquinaria 20%
Equipo de computo 33.33%
Vehiculos 20%

Ademas de los porcentajes maximos de ley, la vida atil del activo fijo estd comprendida
entre 5 y 15 aflos para mobiliario y equipo de oficina, equipo de computo entre 3y 8

afos, edificios en 20 afios, maquinaria entre 3 y 10 afios y vehiculos en 5 afios.



12 Cargos Diferidos

La integracion de esa cuenta es la siguiente:

Cuadro 17: Integracion de cargos diferidos

Cargos diferidos 2003
IVA Crédito Fiscal Q 72,345.00
Pagos anticipados Q 60,847.00
Gastos Diferidos Q 23,755.00
Totales Q 156,947.00

Los gastos diferidos, se amortizan aplicando el 20% en forma directa.

13 Proveedores

La integracién de esta cuenta es la siguiente:

Cuadro 18: Integracion de proveedores

Proveedores 2003
Proveedores tienda agricola Q 285,541.00
Proveedores gasolinera Q 26,168.00

Totales Q 311,709.00

En la integracién de proveedores de Tienda Agricola se encuentra un saldo

importante a cargo de DIVELSA por Q 117,581.38.



14 Cuentas por pagar

La integracion de esta cuenta es la siguiente:

Cuadro 19: Integracion de cuentas por pagar

Cuentas por pagar 2003
Comitentes por mercaderia Q 22.00
Otras cuentas por pagar Q 189,864.00
Cuentas por pagar socios fallecidos Q 103.00
Capital cooperativo por pagar Q 1,267.00
Retenciones legales Q 3,573.00

Totales Q 194,829.00

15 Préstamos a largo plazo

Cuadro 20: Integracién de préstamos a largo plazo

Préstamo a largo plazo 2003
Companfia Guatemala Shell Q 1,395.00
Totales Q 1,395.00

Segun informacion brindada por el contador, esta cuenta esta constituida por
una deuda con la Compafiia Shell Guatemala, por inversion en las

instalaciones de la gasolinera, por la cual no se ha recibido alguna.



16 Créditos diferidos

La integracién de esta cuenta es la siguiente:

Cuadro 21: Integracion de créditos diferidos

Créditos diferidos 2003
Ingresos recibidos por anticipado Q 299,797.00
IVA débito fiscal Q 107,980.00
Totales Q 407,777.00

En créditos diferidos existian saldos negativos los cuales deberan ser

compensados con cuentas por cobrar.

17 Capital cooperativo

El capital de la Cooperativa esté integrado de la siguiente manera:

Cuadro 22: Integracion de capital Cooperativo

Capital Cooperativo 2003
Aportaciones socios Q 130,002.00
Aportacién Q 0.00
Aportacién Q 0.00
Aportaciones INACODEPA Q 1,057.00

Totales Q 131,059.00

Actualmente La Cooperativa cuenta con un total 131 socios de los cuales 30 se

encuentran inactivos.
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Reservas

La integracion de esta cuenta es la siguiente:
Cuadro 23: Integracién de reservas

Reservas 2003
Reserva irrepartible Q 1,742,773.00

Reserva para fines educativos y sociales | Q 57,719.00
Reserva para prestaciones laborales Q 104,862.000
Reserva para funeral de asociados | Q 26,902.00
mayores 60 a.
Provision par pérdida en evaporacion Q 176,758.00

Totales Q 2,109,015.00

Segun el articulo 73 de los estatutos de la Cooperativa, de los totales de cada

ejercicio se haran las deducciones siguientes.

15% como minimo para reserva irrepartible
10% para reserva de educacion y sociales

05% para reserva prestaciones laborales

Ademas de las deducciones de los excedentes totales a los que se refiere los
estatutos de la Cooperativa se establecié por resolucién del Consejo de
Administracién una Reserva para defunciones a socios mayores de 60 afios del

cinco (5%).

Segun el articulo 89 de los Estatutos de La Cooperativa, los excedentes que

resulten de operaciones con terceros los observe la reserva irrepartible.



19

20

Excedentes

Se integran de la siguiente manera:

Cuadro 24: Integracion de excedentes

Excedentes 2003
Excedentes asociados Q 109,002.00
Totales Q 109,002.00

Los excedentes proveniente de la prestacion de servicio a no asociados se
aplicardn a la Reserva irrepartible, segun el articulo 1 del Reglamento General
de Cooperativa acuerdo gubernativo No. 7-79.

Estado de Resultado

La legislacion guatemalteca contempla beneficios y observaciones fiscales
para las cooperativas, las cuales deben atenderse a tiempo y forma que

establecen las leyes respectivas.

La Cooperativa realiza sus operaciones separando sus transacciones con los
clientes socios y no socios, esto con la finalidad de aprovechar los beneficios

fiscales que establecen las leyes guatemaltecas.

Las operaciones con socios estan exentas del impuesto sobre la Renta (art. 6,
Lit. 9, Dto. 26-92) y del Impuesto al Valor agregado (art. 5, num. 5, Dto. 27-92),
por lo tanto cuando efectian operaciones de venta y prestacion de servicio con

sus asociados no cargan los impuestos mencionados.

El costo de ventas al igual que los gastos de operaciones y otros gastos, se

distribuyen proporcionalmente de acuerdo a los porcentajes que representan las



ventas netas de asociados y no asociados realizadas durante el periodo. Las
ventas asociados correspondientes al periodo auditado representan el 22% a

ventas con socios y un 78% las ventas a no asociados.

En los gastos de ventas se incluye el monto de Q 41,660.92 monto representa
el 0.005% de ventas de combustible total, equivalente a 5 galones por cada mil
segun oficio No. DTD-443-2000 de fecha 23 de octubre de 2000 de la Direccién
General de Hidro Carbono de Ministerio de Energia y minas, porcentaje que es
aplicado al monto de galones vendidos mensualmente y multiplicando por el
precio de ventas del galén de combustible a la fecha.

Se tuvo a la vista el informe emitido por la SAT por el periodo auditado del 01
de julio de 2001 al 30 de junio 2002; en el cual la Cooperativa tiene ajustes
pendientes de resolver con dicha institucion por Q 1,487,001.00, el cual se

encuentra en proceso de revocatoria.



21 Determinacién del impuesto sobre larenta

Cuadro 25: Determinacion del Impuesto sobre la Renta

Determinacion del .S.R.
Utilidades después de otros gastos
(+) Oftros ingresos
Intereses cobrados
Alquileres cobrados
Otros ingresos

Utilidades antes de I.S.R.
Deduccion por reinversion
Sub-total

(-) Pagos trimestrales

Impuesto a pagar

Asociados
Q (48,245.00)

No Asociados
Q (38,921.00)

Q 5392600 |Q  8,004.00
Q 156,509.00 | Q 16,071.00
Q  1,000.00 | Q 0.00
Q 163,190.00 | Q (14,846.00)

Q 32,661.00

La Cooperativa realizd pagos trimestrales en los meses de septiembre 2002, diciembre

2002 y marzo 2003 ya que en esa oportunidad la Cooperativa gener6 utilidades con no

asociados.

No hay impuesto a pagar al final del periodo.




34 Carta al Consejo de Administracion

Chiguimula, julio 2004.
Sefores:

Consejo de Administracion

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V, R.L.

Respetables Sefiores:

Hemos auditado los estados financieros de la Cooperativa Agricola de Servicios
Varios Tajas V, R.L. por el periodo terminado el 30 de junio de 2003.

En la planeacion y ejecucion de nuestra auditoria, evaluamos la estructura de
control interno, para determinar nuestros procedimientos de auditoria con el propdsito
de emitir una opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros y no para
proporcionar seguridad del funcionamiento de la estructura de control interno. Sin
embargo, notamos ciertos asuntos en relacién al funcionamiento, que consideramos
deben ser incluidos en este informa para estar de acuerdo con las normas de auditoria

generalmente aceptadas.

Los asuntos que nos llaman la atencibn y que estan relacionados con
deficiencias importantes en el disefio y operacion de la estructura del control interno,
gue podrian afectar negativamente la capacidad de la entidad para registrar, procesar,
resumir y reportar informacioén financiera uniforme con las aseveraciones de la gerencia

en los estados financieros, se presentan en anexo a la presente.

Heidy Javier Sol6rzano Sandra Cer6n Romero

Lesly Yojana Garcia de Cabrera



3.4.1

3.4.1.1 Area administrativa

Observaciones y recomendaciones

Cuadro 26: Observaciones y recomendaciones area administrativa

Observaciones

No se llevan a cabo
conciliaciones bancarias, ni se
cuenta con un libro auxiliar para
las cuentas de los bancos CHN,

Banrural y Bancafé e Industrial.

Recomendaciones

El consejo de administracion debe proceder
a hombrar a un gerente para que realice las
actividades de partidas contables ya que de
acuerdo con el articulo 67 de los estatutos, la
gerencia es la unidad administrativa
responsable del funcionamiento y ejecucién
del

atribuciones velan por el uso adecuado y

plan de trabajo y esta entre sus

valores de la cooperativa.

No se cuenta con una fianza de
fidelidad para los empleados que
custodian 0 manejan valores en
de

agricolas, repuestos,

cada una las tiendas
lubricantes
y gasolinera, asi como la caja.
Ademas el procedimiento para
realizar los depdsitos para las
ventas del dia es incorrecto, ya
que lo realizan cada uno de los
encargados de las tiendas de
ventas en cada uno de los
bancos correspondientes y
remitiendo el depésito a la caja

con los reportes de ventas.

La cajera debe realizar todas las operaciones
relacionadas con el manejo de efectivo y
valores ademés se debe determinar el monto
de una fianza para los funcionarios vy
empleados de la cooperativa que manejan o
custodian valores de la cooperativa como lo
establece el inciso u) del articulo 58 de lo s

estatutos.




No se practica corte de caja y

arqueo de valores.

La comision de vigilancia debe practicar
corte de caja y arqueo de valores, por lo
menos una vez al mes para dar cumplimiento
a sus atribuciones segun los estatutos de la

Cooperativa

No se tiene un control respecto al
otorgamiento de créditos y cobros
de
créditos a

los mismos, ya que los

asociados los
conceden en base a la confianza
y conocimiento de la persona sin

mas tramite y autorizacion.

Debe tomarse en cuenta el reglamento de
créditos para el otorgamiento de los mismos
ya que se pudo establecer que algunos de
estos superan el monto maximo autorizado.
Se debe
antigledad de saldos de

tener un control respecto a la

los créditos,

sugerimos que exista uha persona

encargada de cobros.

No se tiene al dia el registro de

tarjetas auxiliares de créditos.

Se debe mantener un control actualizado de
los créditos otorgados para cuidar deudas
demasiado altas y que no se rijan por el

reglamento de créditos.

No se tiene un registro al dia de
de

bienes

individuales
de

tarjetas
responsabilidad

muebles.

Se debe mantener un control actualizado de
los bienes que estan a cargo de cada
persona para que esta sea responsable de
su cuidado y asi evitar un mal uso, deterioro

o extravio de los mismos.

No se elaboran contratos de

préstamos a empleados.

Se debe elaborar contratos de préstamos a
empleados para llevar un mejor control y
archivo de manera adecuada los contratos

de préstamos de socios.

A la fecha de

libros administrativos y contables

la auditoria los
gue se mencionan a continuacion
se encontraban operados en las
fechas siguientes teniendo atraso

en el registro de sus operaciones:

Todas las operaciones deben
de

inmediatos siguientes de realizadas de lo

registrarse

dentro los dos meses calendario

contrario se podria incurrir en una multa de
hasta Q 1,000.00 cada vez que sea objeto de

fiscalizacion.




Libro de salario permanente
30 de febrero 2004
- Libro de caja
Noviembre 2003
Balance de Saldos
29 de febrero 2004
- Mayor
Febrero 2004
- Libro de Ventas
Noviembre 2003
- Libro de Diario
Febrero 2004

Al hacer revision de planillas se
pudo constatar, que en los meses
de noviembre y diciembre (2002)
y junio (2003)
empleados de la cooperativa y la
de del

asistente de gerencia.

faltan firmas de

firma autorizacion

Debe asegurarse que todos los empleados al

momento de recibir su cheque firmen de

conformidad la planilla correspondiente.

La comision de vigilancia debe revisar y

firmar las planillas de pago quincenal y

ya
que

mensual, gque éstas constituyen

documento respalda un egreso
mensual, para dar cumplimiento al articulo
No. 63 inciso d) de los estatutos de la

cooperativa.

establecer Ila
del de

inventario debido a la carencia de

No se pudo

razonabilidad saldo
un sistema manual de tarjetas
kardex o de cémputo para llevar

el control de existencia.

Se debe implementar un sistema manual o
computarizado adecuado para el control de
existencia de inventario, ya que se compra
productos conforme se observa en las
bodegas la falta de los mismos. Basandose
Unicamente en la confianza que se les tiene a

los empleados de la cooperativa.




No se pudo ubicar las facturas de

compra  siguientes: 163187,
163577, 164084, 164360,
164736, 164773, 165186,

165381, 165613, 166363, 52157
y 1182, debido a que no existe un
adecuado

archivo para

documentos.

Se debe implementar un archivo adecuado
de documentos de soporte, ya que el
extravio de los mismos puede ocasionar

problemas fiscales.

Existen deudas a proveedores
amas de 60 dias.

Realizar los pagos a los proveedores en las
fechas convenidas ya que de no hacerlo asi
podria dafiar la imagen de la cooperativay se
tiene el registro de que no se otorgue

crédito.




3.4.1.2 Area Contable

Cuadro 27: Observaciones y recomendaciones area contable

Observaciones

Los saldos que figuran en la
integracion del balance general
de las cuentas por cobrar no
asociados no coinciden con las
tarjetas auxiliares de control de

saldos:

® EFcomoda 1

Integracion
Q 39,495.00

Saldo en Tarjeta
Q 46,523.00

B Terramoda 1

Integracion
Q 15,122.16

Saldo en Tarjeta
Q 20,041.27

Recomendaciones

Se debe tener mas control al momento de
registrar los montos de créditos y pagos en
de

mensualmente para que los mismos sean

tarjeta control conciliandose

confiables.

Existen saldos negativos en las

integraciones del balance general

Se debe compensar los saldos existentes en

cuentas por cobrar no socios con ingresos




en lo que respecta a créditos no

asociados.

Créditos No Asociados: 1

Descripcién Saldo

La Cuneta Q (642.20)
La tempestad Q (298.10)
El manantial Q (979.00)
Buena Vista Q (244.00)
Televisa Q ( 27.00)
Canaan Q ( 80.00)
Casa Vieja Q (100.00)
El Vaquero Q (148.00)
El Cucu Q(1,025.00)
El Canja Q(9,809.25)
Charlie Brown Q (201.00)
Distribuidora Flash Q (997.41)
Tiziano Ferro Q (81.00)

recibidos por anticipados, de manera que se

establezca el saldo correcto con la

elaboracion de partidas simples, eliminando

asi los saldos negativos.

El calculo de la estimacion para
cuentas incobrables se hace
sobre la totalidad de cuentas por
cobrar. Al momento de aplicar el
porcentaje respectivo sobre dicho
saldo, se encontré una diferencia

de Q 3,455.87 calculado de mas.

Se debe tener cuidado en el célculo de las
estimaciones contables ya que afectan
directamente el estado de pérdidas vy

ganancias.




1En el

equipo de oficina se encuentra

saldo de Mobiliario y

registrado un portén corredizo por
un valor de Q 2,551.36

Las compras de este tipo deben registrarse
como un gasto cuando su incursién no
alarga la vida util del activo o si se alargare,

debe incorporarse su costo al valor del bien.

En la integracion de cargos
diferidos se incluye un saldo de
IVA  Crédito por Q
72,345.00, mismo en la

integracion de créditos deferidos

Fiscal

asi

se incluye un saldo de IVA Débito
Fiscal por Q107,980.00

Se debe compensar el Crédito Fiscal con el

Débito Fiscal y revelar UuUnicamente la
diferencia en su respectiva cuenta de activo

0 pasivo corriente.

Los saldos que figuran en la
integracion en el balance general
de

tienda agricola no coinciden con

la cuenta proveedores de

las tarjetas auxiliares control de

saldo.

Integracion Saldo en tarjeta
Kahwagi Q 42,112.47
Faustos Q 20,630.00

Se debe tener mayor control al registrar las
compras y pagos relacionados a
proveedores para evitar diferencias y que los

saldos sean confiables.

La cuenta préstamo a largo plazo
figuran los estados financieros
con los saldos de Q 1,395.00 a
favor de la empresa Guatemala

Shell S.A.

Debe procederse alaconfirmacion del saldo
con laempresayaque el mismo es muy
antiguo. De haber sido amortizado debera

realizarse el ajuste correspondiente.

1 Los nombres de los clientes no socios fueron cambiados por razones de confidencialidad




Al evaluar la cuenta edificios se
pudo establecer un saldo de Q
80,512.57 los cuales constituye a
mejoras e instalaciones de

edificios.

Los gastos en los que se incurren por
motivo de remodelacion de edificios, deben
cargarse al bien que origine dicha
remodelacion siempre que esta largue su

vida util.

Al evaluar la cuenta inventarios
no se pudo establecer la
razonabilidad de los saldos
debido a que la cooperativa no
cuenta con un sistema de
coOmputo para el control de
existencias, ni tarjetas kardex.

Se debe implementar un sistema de cOomputo
adecuado para el control de inventarios o en
su defecto implantar el método de tarjetas
para el control de ingresos y egresos a

almacén.




3.4.1.2 AreaFiscal

Cuadro 28: Observaciones y recomendaciones area fiscal

Observaciones

Se tuvo a la vista el informe
emitido por la SAT por el
periodo auditado del 01 de julio
de 2001 al 30 de junio 2002; en
el cual la Cooperativa tiene
ajustes pendientes de resolver
con dicha institucion.

Dicha situacién afecta los
Estados Financieros auditados
al 30 de junio de 2003, ya que
existen impuestos pendientes
de pagar por Q 1, 487,001.00, el
cual se encuentra en proceso

de revocatoria.

Recomendaciones

Recomendamos que se archive
ordenadamente con nombres y nameros
correlativos los documentos de soporte legal
de ingresos y egresos para evitar en el futuro
ajustes por parte de SAT.




CAPITULO IV

JUSTIFICACION DEL DICTAMEN

4.1 Alcance de la auditoria

Realizamos auditoria de estados financieros por el periodo terminado al 30 de junio
2003 de la Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V, R.L. , basando su
contabilidad en principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA No. 37
“Tratamiento de la informacién contable en las cooperativas”).

Hicimos énfasis en las cuentas que conforman el balance general y las cuentas
significativas del estado de resultados, aplicando pruebas sustantivas, previa

evaluacion del control interno a través de cuestionarios escritos.

4.2 Limitaciones en el desarrollo del trabajo
En el desarrollo de la auditoria se presentaron las limitaciones siguientes:
¢ No se pudo observar la toma fisica de inventario al 30 de junio 2003 ya que la
cooperativa no cuenta con un sistema de computacién y o de tarjetas de control

de entradas y salidas de existencias.

e La cooperativa no presentd el estado de flujo de efectivo, incumpliendo los

principios de contabilidad generalmente aceptados.

e La negativa por parte de los clientes y proveedores circularizados, que se

seleccionaron por muestreo para confirmacion de su saldo.



e La demora en la ubicacién de documentacion de soporte, debido a la carencia

de un archivo adecuado.

e La falta de documentacién de soporte en el &rea de bancos e inventarios y la

ausencia de registros necesarios que permitan la aplicacién de otros

e procedimientos para satisfacernos de dichos saldos.

Debido a las limitaciones anteriormente indicadas, el alcance de nuestro trabajo
no fue suficiente para expresar y no expresamos una opinion sobre dichos estados
financieros.

4.3  Areas sujetas a ajustes por parte de auditoria

1. Cuentas Por Cobrar:

SALDO SEGUN CONTABILIDAD SALDO SEGUN AUDITORIA

Q 1,126,377.00 Q 1,140,904.00

¢ Los saldos reportados por contabilidad no coinciden con las tarjetas kardex por
una diferencia de Q 12,241.00 Existian ventas al crédito no operadas, la cuales

afectan directamente el costo de ventas.

¢ La estimacién para cuentas incobrables no fue calculada correctamente por una
diferencia de Q 3,456.00

e Se debieron compensar los saldos negativos que existian en cuentas por cobrar

con los saldos de créditos diferidos.

2. Proveedores:

[ SALDO SEGUN CONTABILIDAD | SALDO SEGUN AUDITORIA |




Q 311,709.00 Q 321,304.00

e Los saldos reportados por contabilidad no coinciden con las tarjetas kardex por
una diferencia de Q 9,595.00 Existian compras no operadas, afectando
directamente al costo de ventas.

3. Créditos diferidos:

SALDO SEGUN CONTABILIDAD SALDO SEGUN AUDITORIA

Q 407,777.00 Q 406,901.00

o Existian saldos que tenian que compensar con los de cuentas por cobrar.

De acuerdo a nuestra auditoria los estados financieros de la cooperativa agricola de

servicios varios Tajas V, R.L. debieron ser los siguientes:

Descripcién 2003
ACTIVO

Circulante

Caja 65,752.00

Bancos 694,387.00

Cuentas por cobrar 944,981.00

Documentos por cobrar 222,233.00
(-) Estimacion Cta. Incobrables (26,309.00)

Inventarios 1,045,511.00

Inversiones 500.00




Fijo
Terrenos
Activos Depreciables

(-) Depreciacion acumulada

Diferido
Cargos Diferidos

Suma el activo

PASIVO
Circulante
Proveedores
Cuentas por pagar
A largo plazo
Préstamo a largo plazo
Diferido
Créditos diferidos

Suma el pasivo

(+) CAPITAL Y RESERVA
Capital cooperativo
Reservas
Excedentes

Excedentes Socios

Suma

Suma del pasivo y capital

22,500.00
658,508.00
(315,541.00)

156,947.00

3,469,469.00

321,304.00
194,829.00

191,551.00

406,901.00

1,114,585.00

131,059.00
2,116,133.00

107,692.00

2,354,884.00

3,469,469.00




Debido a que la Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V, R.L. no aceptd los
anteriores ajustes hechos a los estados financieros por parte de nuestra auditoria, nos
abstenemos de opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros presentados

por dicha entidad.

CONCLUSIONES

B Se revis6 y examind el sistema de control interno, conociendo las fortalezas y
debilidades de la entidad, haciendo la observacién y recomendacion del caso
para la salvaguarda de los activos, en el que se evidencia que no existen
procedimientos de control adecuados para la salvaguarda de los mismos,

principalmente en inventarios.

B Se evalu6 el area de bancos; no se pudo establecer la razonabilidad de los
saldos debido a que la cooperativa no realiza conciliaciones bancarias ni

cuentas con libros auxiliares para cada una de las cuentas.

B La cooperativa no lleva actualizados los saldos en tarjetas de clientes de no
socios, ya que los saldos indicados en los estados financieros difieren de los

indicados en los mismos.

B Los libros contables al momento de la auditoria tenian un atraso de 5 meses,

los libros de administracion tenian un atraso de 3 meses.

B La cooperativa no realiza estado de flujo de efectivo, solamente elabora el
anexo adjunto a la declaracién del 1.S.R. el cual no indica las actividades
operativas, de inversion y financiamiento requeridas por los principios de

contabilidad generalmente aceptados.



La cooperativa no cuenta con una gerencia, ya que el contador ademas de sus

funciones realiza las de asistente de gerencia y contador general.

No se cuenta con un sistema de archivo apropiado para el resguardo de los
documentos de soporte de las transacciones que representan ingresos Yy
egresos, por lo que se extravian, se deterioran y se dificulta la localizacién de

los mismos.

Existe una multa pendiente de solventar con la SAT por un monto de
Q 1, 487,001.00 la cual se encuentra en proceso de revocatoria.

Se examinaron los estados financieros de la Cooperativa Agricola de Servicios
Tajas V R,L, periodo comprendido del 1 Julio 2002 al 30 de Junio 2003; con el
objeto de emitir una opinién acerca de la razonabilidad en todos sus aspectos
importantes y situacién financiera de acuerdo a Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados y Normas de Auditoria; se determino que el alcance
de nuestro trabajo no fue suficiente para expresar una opinion sobre esos

estados financieros



RECOMENDACIONES

Implementar un sistema computarizado para el control de ingresos y egresos de
existencia, al mismo tiempo un método de tarjeta kardex para garantizar la

razonabilidad de los saldos.

Se deben elaborar conciliaciones bancarias mensualmente de cada una de las
cuentas y comparar los registros contables de la cooperativa con los
respectivos estados de cuenta bancario para determinar la razonabilidad de
los saldos. La comision de vigilancia debe revisar periédicamente los registros
contables de la cooperativa, (segun art. 20 de reglamento de ley general de

cooperativas Acuerdo Gubernativo No. 7/79.)

Llevar al dia los saldos en tarjetas de control, evitando asi problemas con

Socios y no socios al momento que estos deseen realizar sus pagos.

Registrar  operaciones dentro de los dos meses calendario inmediatos
siguientes de realizadas, ya que se podria incurrir en multas cada vez que sea

objeto de fiscalizacion.

Segun pronunciamiento sobre contabilidad financiera No. 37, las cooperativas
estan obligadas a presentar los siguientes estados financieros.

Balance General

Estado de Resultado

Flujo de Efectivo



Estado de excedentes o déficit

B Sugerimos crear una gerencia (segun articulo 67 de los estatutos de la
cooperativa) para que ésta sea la unidad administrativa responsable del
funcionamiento y ejecucion del problema de trabajo, administracién de los
recursos e intereses de la cooperativa, estableciendo controles adecuados

para el manejo eficiente de las operaciones con socios y terceros.

B Resguardar apropiadamente la documentacién de soporte para evitar su
deterioro y extravié, facilitando de esta manera la localizacion de los mismos

para consultas posteriores.

B Poseer un archivo duplicado de manera ordenada con nombres y ndmeros
correlativos de los documentos de soporte legal de ingresos y egresos para
evitar futuros reparos de la SAT.

B Aplicar correctamente los principios de contabilidad generalmente aceptados en
aguellas areas donde no estan siendo observados y establecer procedimientos

para la salvaguarda de los activos.
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ANEXOS



COOPERATIVA AGRICOLA DE SERVICIOS VARIOS CHIQUIMULA, R.L.
92, Avenida y 3da. Calle 2-68 Zona 3, Chiquimula

Chiguimula, Mayo de 2004

Practicantes de Auditoria
Centro Universitario de Oriente
Chiquimula

Esta carta declaracion es proporcionada en relaciéon con su auditoria de los
estados financieros de la Cooperativa Agricola de Servicios Varios Chiquimula R.L., al
30 de junio de 2003, con el propdsito de expresar si los estados financieros presentan
razonablemente la posicion financiera y los resultados de operaciones de acuerdo con

principios de contabilidad generalmente aceptados.

Confirmamos, a nuestro leal y saber y entender las siguientes aseveraciones:

1. Reconocemos nuestra responsabilidad por la presentacién razonable de los
estados financieros de acuerdo con normas de auditoria incluyendo la revelacion

apropiada de toda informacion requerida por las leyes vigentes del pais.

2. No existen irregularidades que involucren a la administracion o a empleados que
tengan una participacion en el sistema de control interno o que pudieran tener

un efecto importante en los estados financieros.



Hemos puesto a su disposicion todos los libros y registros de contabilidad , la

documentacion de respaldo.

Los estados financieros estan libres de errores y omisiones importantes.

No tenemos planes o intenciones que pudieran afectar materialmente la
valuacién o clasificacion de activos y pasivos reflejados en los estados
financieros.

No ha habido eventos posteriores a la fecha del balance general que requieran

de ajuste o de revelacion en los estados financieros o en sus notas.

No existen reclamaciones judiciales ni reclamaciones en relacion con litigios

pendientes o potenciales.

Atentamente,

Juan Manuel Salguero Morales

Asistente de Gerencia



Chiquimula 13 de Febrero del 2,004

Al Consejo de Administraciéon o al representante adecuado de la alta administracion:

A través del Centro Universitario de Oriente CUNORI de la carrera de Contaduria Publica y
Auditoria hemos solicitado a ustedes con fecha 11-02-2004 y con autorizacién de fecha 11-02-
2004 nos permitan realizar una auditoria de estados financieros , lo cual consiste en auditar el
balance general, el estado de resultados, el flujo de efectivo y el estado de excedentes o déficit
de Cooperativa Agricola de Servicios Varios Chiquimula R.L. al 30 de Junio del 2,003 y por el
afo que termina en esa fecha que de acuerdo con el Principio No. 37 de contabilidad
generalmente aceptados deben presentar como informacion financiera todas las cooperativas.
Por medio de la presente tenemos el gusto de confirmar nuestro compromiso y entendimiento
acerca del trabajo que hemos de realizar.

Nuestra auditoria se efectuara de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas.

Para formar nuestra opinidn sobre los estados financieros, efectuaremos pruebas suficientes
para obtener seguridad razonable en cuanto a que la informacién que contienen los registros
contables principales y otros datos fuentes, es confiable y suficiente como base para la
preparacion de los estados financieros. También decidiremos si es que la informacion esta
revelada adecuadamente en los estados financieros.

En virtud de la naturaleza de las pruebas y de otras limitaciones inherentes a una auditoria,
junto con las limitaciones inherentes a cualquier sistema de control interno, existe un riesgo
ineludible de que pueda permanecer sin ser descubierta alguna distorsion importante.

Ademas de nuestro dictamen sobre los estados financieros, proporcionaremos una carta por
separado, conteniendo las debilidades importantes del control interno de las que tengamos
conocimiento con sus respectivas recomendaciones.

Nos permitimos recordarles que la responsabilidad por la preparacion de los estados
financieros, incluyendo las revelaciones suficientes, recae en la administracion de la
cooperativa. Esto incluye el mantenimiento de registros contables y controles internos
adecuados, la seleccion y aplicacion de politicas de contabilidad y la salvaguarda de los activos
de la cooperativa. Como parte del proceso de nuestra auditoria, solicitaremos de la
administracién confirmaciones por escrito, referente a las informaciones que se nos hubieran
proporcionado respecto a la auditoria.



Esperamos cooperacién total de su personal y confiamos en que nos proporcionen los registros,
documentacién y otra informacion que se requiera en relacion con nuestra auditoria.

Favor de firmar y regresarnos la copia adjunta de la presente, como indicacién de que
concuerda con su entendimiento en cuanto a los acuerdos de nuestra auditoria de los

estados financieros.

Heidy Noemi Javier Solérzano

Lesly Yojana Garcia Santa Maria

Cooperativa Agricolas de Servicios Varios Tajas V R.L.
Auditoria de Estados Financieros

Periodo del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

SISTEMA CONTABLE

Sandra Elizabeth Ceron Romero

PT C.I
Iniciale:
Preparé S.C.
Reviso H.J.

No. PREGUNTAS Sl | NO Observaciones
1 ¢ Los empleados que manejan o custodian valores, X
estan debidamente afianzados?
2 | ¢Se manejan algun fondo de pension? X
3 ¢Alguna vez han solicitado los socios la realizacion X
de una auditoria?
4 ¢ Se hacen descuentos por concepto de IGSS e X
IRTRA a los trabajadores?
5 ¢Llevan cuentas y registros de las operaciones que X
realizan con cada asociado?
6 | ¢Gozan vacaciones todos los empleados? X
7 | ¢Conceden préstamos a los empleados? X
8 | ¢Se pagan algun tipo de seguro? Especifique X DE VIDA
9 | ¢Llevan control de asistencia de los empleados? X
10 ¢ Se mantiene actualizados los registros de X
contabilidad?
11 ¢ Se registran las transacciones en el momento X
gue se realizan?
12 ¢ Existe mas de una persona encargada de los
cobros y depdsitos de efectivo? X
13 | ¢ Se pagan horas extras? X
¢, Todos los empleados que participan en los X
14 |cobros, pagos y que maneja efectivo y valores
res toman vacaciones anuales?
15 | ¢Existen contratos individuales de trabajo? X VENCIDOS
¢ Existen manuales de procedimientos para el X
16 |registro y procesamiento de todas las
transacciones
17 | ¢Se hace revaluacion de activos fijos? X




18

¢,Cuentan con un manual que establezca las
funciones de cada puesto?

19

¢ Los bienes inservibles son dados de baja de
los inventarios? ¢,Quién lo autoriza?

20

¢, Se hacen descuentos por concepto de IGSS
e IRTRA a los trabajadores?

21

¢existe fondo para caja chica?

22

¢ Se presentan informes contables periddicos al
Consejo de Administracion?

23

¢,Se maneja nomenclatura de cuentas para el
registro de transacciones?

Cooperativa Agricolas de Servicios Varios Tajas V R.L.

Auditoria de Estados Financieros

Periodo del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
SISTEMA CONTABLE

PT C.I

Iniciales

Feche

Preparé S.C.

Revis6 H.J.

No.

PREGUNTAS

Sl

NO

Observaciones

24

¢ Se haincurrido en mora en el pago de
impuestos

25

¢ Se han distribuido los excedentes del Gltimo
periodo?

26

¢se hacen cobros por anticipado?

27

¢ Todas las operaciones registrados en los libros
contables cuentan con su debido soporte?

28

¢ Se maneja tarjeta individual de responsabilidad
de bienes muebles?

NO ESTA ACTUALIZADA

29

¢ Se registran todas las operaciones en los libros
de contabilidad?

30

¢ Se autorizan anticipos de sueldo a los emplea-
dos? ¢, Quién?

ASISTENTE GERENCIA

31

¢Los empleados que manejan efectivo obtienen
estados de cuenta de los bancos depositarios,
tiene acceso a esos estados o concilian las
cuentas bancarias?

SE DEJO DE HACER

32

¢ Se rotan las funciones de contabilidad?

33

34

¢Ha sido la Cooperativa objeto de reparos
fiscales por la SAT

¢ Cuentan con politicas de crédito para los
asociados y no asociados?

35

¢ Los registros y controles contables se
encuentran

debidamente resguardados?

36

¢, Se conceden préstamos a los asociados y no
asociados?

37

¢Las instrucciones son dadas por escrito?

38

¢, Se pagan Viaticos? |




39 ¢ Existe algy,na persona que tenga a su cargo
una operacion completa X
40 ¢Ha sido la Cooperativa objeto de reparos por la X
INGECOP
a1 Si su respuesta anterior fue si, ¢quién y que NO RESPONDIERON
operacion realiza?
43 ¢, Se efectdan todos los desembolsos mediante X
cheque?
44 ¢Se pagan las prestaciones laborales a los X
empleados?
45 | ¢ Se capacita a los empleados frecuentemente? X
Cooperativa Agricolas de Servicios Varios Tajas V R.L. PT C.l
Auditoria de Estados Financieros Iniciales | Fecha
Periodo del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003 Prepar6| H.J.
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO Revis6 L.G.
CAJA Y BANCOS
No. PREGUNTAS Sl [NO Observaciones
¢ Existen procedimientos para el control
adecuado de los ingresos y egresos de
1 efectivo X
2 ¢,Se autorizan vales por gastos personales? X
¢, Existen politicas para el desembolso de
3 caja chica X
¢Existen rotacion entre las funciones de
4 los empleados de Caja X
5 ¢,Se guardan todos los cheques nulos? X
¢ Se tiene firmas registradas en forma
6 mancomunada para girar cheques X
¢, Ha autorizado el Consejo de Administracién
7 todas las cuentas bancarias X
¢ Se elaboran cheques voucher
8 respectivamente numerados X NO SE NUMERAN
¢La persona encargada del cobro de crédito
9 es quien los deposita X
¢ Los desembolsos de efectivo cuentan con
10 Su respectivo soporte X
¢ Se realizan depdsitos por concepto de
11 ingresos diarios, quien X RESPONSABLE DE AREA
Cuantas cuentas bancarias tiene abiertas y
12 cual es el objetivo de cada una de ellas 5 DIVERSAS
13 ¢ Se llavan registros auxiliares de las cuentas | x SOLAMENTE BANEX
bancarias?
¢ Se realizan conciliaciones bancarias
14 mensualmente X
15 ¢, Se extienden cheques al portador? X
16 ¢, Se emiten recibos de caja? X
17 ¢ Se realizan frecuentemente arqueos de caja X
sorpresivos?
18 ¢ Se llevan controles auxiliares para caja X




chica?
19 ¢, Se revisan los ajustes bancarios? ¢Quién? X
¢ Practica la Comisién de Vigilancia
corte de caja y arqueo de valores por lo
20 menos una vez al mes X
¢ Existe plazo para la liquidacién de vales?
21 ¢,Cudl es X CADA MES
¢ Los pagos de sueldo se realizan de
22 efectivo? X
Cooperativa Agricolas de Servicios Varios Tajas V R.L. PT C.l
Auditoria de Estados Financieros Iniciales | Fecha
Periodo del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003 Prepar6| H.J.
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO Revis6 L.G.
CAJA Y BANCOS
No. PREGUNTAS Sl |NO Observaciones
¢ Existe una caja de seguridad en la
23 Cooperativa? X
¢ Se emiten siempre facturas por cuentas
24 menores? X
25 ¢, Se emiten cheques pre-autorizados? X
26 ¢ Se cotejan las compras con las factura? | x
¢ Se cotejan las Ordenes de Compra
27 contra las factura X
¢ Los clientes de la Cooperativa realizan
28 depdsitos X LOS DEL GOBIERNO
por abonos a su cuenta en algin banco?
¢, Qué banco (C.H.N.)




Cooperativa Agricolas de Servicios Varios Tajas V R.L.
Auditoria de Estados Financieros

Periodo del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR

PT C.I

Iniciales | Fecha

Prepar6| H.J.

Revis6 L.G.

No. PREGUNTAS Sl |NO Observaciones
1 ¢ Se efectuan cobros anticipados? X
¢ Se procede a cobros resarcitorios por
2 cheques rechazados X NO CONSTANTEMENTE
3 ¢ Existen politicas para el cobro de cuentas y X
documentos por cobrar?
¢ Existe una persona encargada de aprobar
4 la baja en libros de los sueldos X
¢ Se aceptan cheques personales
5 en pago de cuentas por cobrar X
¢Se cobra intereses por retrasos en los
6 pagos? X
¢Se revisan frecuentemente los saldos de
7 cuentas y documentos por cobrar X
¢Se lleva control sobre los ingesos
procedentes del cobro de cuentas y
8 documentos por cobrar X
9 ¢Se realizan descuentos por pronto pago? X
¢Se lleva un registro detallado de
10 documentos por cobrar X




Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V R.L.
Auditoria de Estados Financieros

Periodo del 01 de Julio del 2,002 al 30 de Junio de
2,003

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ALMACEN E INVENTARIOS

PT C.I

Iniciales | Fecha
Preparo L.G.
Reviso S.C.

No.

PREGUNTAS

Sl

NO

OBSERVACIONES

1

¢ Se realizan inventarios fisicos periddicamente?

2

¢Se lleva control sobre las existencias de inven-
tario?

¢, Se lleva inventario perpetuo?

¢ Se hacen todas las entregas del departamento
de almacén mediante requisiciones?

¢ Se cuenta con un formato establecido de re-
quisiciones de almacén?

¢ Todas las requisiciones estan autorizadas y
numeradas?

¢ Se informan las discrepancias entre los libros
de inventario perpetuo y la cuenta fisica?

¢ Se informa a una persona responsable la exis-
tencia de productos estropeados y/o cantidades
excesivas?

¢ Los productos obsoletos son dados de baja de
los inventarios? ¢ Quien los autoriza?

10

¢ Existe un encargado especifico de bodega o
almacén?

11

¢El encargado de almacén revisa los articulos
antes del ingreso al mismo?

12

Se utiliza algin método para la evaluacion de
inventarios? ¢Cual?

13

¢ Se realiza inspeccion a los productos que ingre-
san al almacén, si cumplen con los requerimien-
tos de calidad y estan en buen estado?

14

¢ Existen inventarios de productos y repuestos




obsoletos de valor significativo?

15| ¢ Existe codificacion en los productos para la X
venta, que aseguren su precio real.

16 | ¢, Se realizan requisiciones de almacén para X
surtir las tiendas?

17| ¢ Se verifican las requisiciones al almacén con- X
tra las existencias en las tiendas?

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V R.L. PT C.I.

Auditoria de Estados Financieros Iniciales Fecha
Periodo del 01 de Julio del 2,002 al 30 de Junio de 2,003 Preparo L.G.
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO Reviso S.C.

PROVEEDORES Y CUENTAS POR PAGAR

No. PREGUNTAS SI| NO OBSERVACIONES

1| ¢ Existen politicas para el pago de proveedores X
y cuentas por pagar?

2 | ¢ Han sido objeto de cobro de intereses por X
retraso en los pagos?

3| ¢ Se revisan frecuentemente los saldos de X
proveedores y cuentas por pagar?

4| ¢ Se lleva un registro detallado de las cuentas X
por pagar?

5 | ¢ Existe una persona responsable del pago X
de proveedores y cuentas por pagar?

6 | ¢ Se solicita confirmacién de saldos antes de X
efectuar el pago de alguna cuenta?

7| ¢ Se realizan todos los pagos mediante che- X
que?




Cooperativa Agricola de Servicios Varios Tajas V R.L. PT C.I.

Auditoria de Estados Financieros Iniciales Fecha

Periodo del 01 de Julio del 2,002 al 30 de Junio de 2,003 Preparo L.G.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO Reviso S.C.

COMPRAS

No. PREGUNTAS SI| NO OBSERVACIONES

1| ¢Se lleva un control especifico sobre X
compras?

2| ¢ Todas las compras se realizan en efec- X
tivo?

¢ Se cotejan las compras con las facturas
¢ Se realizan solicitudes de compra?

¢, Se realizan cotizaciones para compras?

o0~ w
X [X | X X

¢Las compras se realizan por : AMBAS
* Precios bajos

* Calidad y garantia?

7 | ¢ Las compras son autorizadas previa X
revision de las cotizaciones?

[ee]

¢ Se supervisan las compras significativas X
9 | ¢ La persona encargada de realizar las X
compras es la misma que efectla el pago
10 | ¢ Hay comunicacion entre el encargado X
de almacén y el de compras, para evi-
tar la saturacion de inventarios?

11 | ¢ Existe un monto minimo y un maximo X
para realizar las compras?

12| ¢ Las compras significativas tienen al- X
gln proceso especial?

13| ¢ Se cotejan las compras con las cotiza- X
ciones para evitar sobrefacturacion?

14 | ¢ Los proveedores otorgan regalias por X
las compras efectuadas?

15| ¢ Los proveedores otorgan descuentos X
especiales?




16

17

¢ Existe relacion directa entre el encar-
gado de compras y encargado de almacen
¢ Se revisa que los productos comprados
estén debidamente y legalmente sopor-
tados por sus documentos?

18

¢ Existe algun tipo de supervision para
el encargado de compras y encargado
de almacén?

19

¢Se lleva una numeracion adecuada de
las Ordenes de Compra?

Cooperativa Agricolas de Servicios Varios Tajas V R.L. PT C.l
Auditoria de Estados Financieros Inic. | Fecha
Periodo del 01 de julio de 2002 al 30 de junio de 2003 Preparé | S.C.
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO Revis6 | H.J.
VENTAS
No. PREGUNTAS SI [NO Observaciones
1 ¢ Se anulan facturas con frecuencia? X
NO
2 ¢ Se supervisan las ventas mayores? EXISTEN
¢ Se aceptan cheques por ventas
3 personales? X
¢ Existe un encargado de emitir
4 vales para los X
asociados?
5 ¢ Se emiten facturas en todas las ventas? X
¢ Se solicita identificacién previa de los
6 Asociados X
7 ¢ Se emiten notas de Débito? X
8 ¢ Se emiten notas de Crédito? X
¢Se lleva un control sobre las ventas del
9 dia? X
¢ Se deposita diariamente el monto de las
10 ventas? X
11 ¢ Existe politicas de descuentos? X
12 ¢,Se pagan comisiones sobre ventas? X
13 ¢SAceptan devoluciones sobre ventas? X
14 ¢, Se emiten facturas por ventas menores? X
15 ¢En caso de anular una factura? X
¢ Se destruye?
¢, Se archiva Original?




PRONUNCIAMIENTO SOBRE CONTABILIDAD FINANCIERA  No. 37

“TRATAMIENTO DE LA INFORMACION CONTABLE EN LAS COOPERATIVAS”

ALCANCE

1. Este pronunciamiento establece los lineamientos generales para el tratamiento,
registro y revelacién de informacién contable del sector cooperativo de Guatemala,
el cual incluye cooperativas, federaciones, uniones de cooperativas y confederacion

de cooperativas.

DEFINICION

2. Las cooperativas son entidades, donde la incorporacion de los asociados es libre y
voluntaria, integradas por personas haturales y no de capitales, privadas,
autobnomas, con personalidad juridica, y patrimonio propio; titulares de una
empresa, por lo tanto, hacen negocios y ejecutan proyectos econémicos para dar
servicios, producir y/o comercializar bienes y obtener excedentes, los cuales se

distribuyen para mejorar el nivel de vida de sus asociados.

3. Las cooperativas se constituyen en personas juridicas con base a las leyes

vigentes en Guatemala, especificamente conforme a la Ley General de



Cooperativas y su Reglamento; asi como por los Estatutos aprobados en Asamblea

General de cada una de ellas.

Las federaciones agrupan a varias cooperativas , y estas a su vez, integran las
confederaciones. Otro modelo de organizacién dentro de este movimiento lo
constituye la “union de cooperativas” que como su nombre lo indica conforma
varias cooperativas que se agrupan en una instancia por intereses en comun,

manteniendo cada una su propia autonomia.

Las federaciones y uniones, son tipificadas como organizaciones de segundo
grado; a las cuales las cooperativas de primer grado, como entidades autbnomas
tienen la opcion de incorporarse; y a la confederacién se le considera como una

organizacion de tercer grado.

El régimen administrativo- economico de las cooperativas, federaciones,

confederaciones y uniones de cooperativas, incluye los siguientes 6rganos:

Asamblea General, 6rgano supremo;

Consejo de Administracién, 6érgano administrativo de direccion;

Comision de Vigilancia, 6rgano de control y fiscalizacion;

Comités que a juicio del Consejo de Administracion, sean necesarios para el mejor

funcionamiento de la entidad.

CLASIFICACION

Atendiendo a sus propésitos especificos, las cooperativas generalmente se

clasifican en:

a) Cooperativas Especializadas: son las que desarrollan una sola actividad; tales
como: agricolas, artesanales, ahorro y crédito, consumo, seguro, produccion,
vivienda, pesca, transporte, servicios, etc.

b) Cooperativas Integrales o de Servicios Varios: son las que desarrollan

diversas actividades, tales como: econdmicas, sociales y/o culturales.



TRANSACCIONES ECONOMICAS

8. Desde el punto de vista empresarial estas entidades realizan transacciones de
caracter econémico para la consecucion de sus objetivos. Las transacciones
econdmicas incluyen la captacion de aportaciones de los asociados, el cobro de
servicios, las adquisiciones de bienes y servicios, la produccién y comercializacion
de bienes. Las transacciones al ser cuantificadas pueden reflejar excedentes o
pérdidas dentro de un periodo, modificando la situacion financiera de la entidad y
deben ser registradas contablemente. Cuando surgen excedentes deben crearse
las reservas que indiquen los estatutos de cada entidad.

REGISTROS CONTABLES:

9. Todas las transacciones deben ser registradas con base a los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, emitidos por el Instituto Guatemalteco de

Contadores Publicos y Auditores.

METODO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO DEL INGRESO:

10. En la elaboracion y presentacion de estados financieros, asi como en el tratamiento
de toda informacion financiera, las cooperativas, federaciones, confederaciones y
uniones de cooperativas, deben reconocer sus ingresos por medio del método
contable de lo devengado; el cual consiste en registrar todas las transacciones
efectuadas no importando cuando se tenga el ingreso en efectivo de las mismas, o
bien cuando se realice la erogacion en el caso de obligaciones a corto, mediano o

largo plazo.
ASPECTOS LEGALES
11 La legislacion guatemalteca contempla beneficios y obligaciones fiscales para las

cooperativas, las cuales deben atenderse en el tiempo y forma que establezcan

las leyes respectivas.



DONACIONES

12. Se denomina donacién, a los recursos recibidos de terceros, teniendo como
caracteristica fundamental, que al momento que ocurra la transaccién el donante
renuncia a cualquier derecho presente o futuro sobre los bienes cedidos. Todo lo
inherente al tratamiento de donaciones deben registrarse de acuerdo a las
circunstancias especificas de cada donacion con base en el parrafo 7 del
Pronunciamiento Sobre Contabilidad Financiera No. 31 que contiene el principio

“Tratamiento de la Informacion Contable en Entidades de Caracter No Lucrativo”.

ESTADOS FINANCIEROS

13. La informacién financiera de las cooperativas, federaciones, confederaciones y
uniones de cooperativas, debe presentarse en los estados financieros siguientes:

- Balance General
- Estado de Resultados
- Estado de Flujos de Efectivo

- Estado de Excedentes o déficit

Asi como las Notas a los Estados Financieros.

Cada entidad puede elaborar la informacién financiera complementaria que

considera necesaria.

14. En el caso especifico del Estado de Excedentes o Déficit, se debe reflejar
aumentos y disminuciones de ese rubro, por los resultados que se den a través de
los periodos contables, producto de las operaciones ordinarias y extraordinarias,

disminuyéndole los excedentes pagados.



15. En el caso que una cooperativa, federacion, confederacion o unién de cooperativas,
tenga mas de una dependencia en el pais debe consolidar su informacion

financiera como una unidad.

REVELACIONES MINIMAS:

16. En la preparacion de Estados Financieros, estas entidades deben revelar como

minimo lo siguiente:

a) Los efectos econémicos producto de los beneficios fiscales.
b) Naturaleza y destino de las reservas.

c) Hechos fortuitos que modifiquen sustancialmente la ecuacion patrimonial.

Todas las revelaciones deben observar y aplicar los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados incluidos en los Pronunciamientos 10 y 20 que tratan sobre
divulgaciones en los Estados Financieros y Politicas Contables, respectivamente.

ASPECTOS MINIMOS DE CONTROL

17. Las cooperativas, federaciones, confederacion y uniones de cooperativas, ademas
de aplicar los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, en sus controles

deben observar:

a. Registrar sus operaciones de acuerdo a manuales contables técnicamente
elaborados.

b. Toda transaccion que se registre deben responder a operaciones de la entidad
y de acuerdo a sus estatutos.

c. La comisién de vigilancia y fiscalizacion u 6rgano equivalente dentro de la
estructura organizacional, debe velar por el buen funcionamiento del proceso
contable e informar oportunamente al Consejo de Administraciéon o Asamblea

General de sobre las operaciones de la entidad.

VIGENCIA



18. Este pronunciamiento de Contabilidad Financiera que contiene el Principio de
contabilidad para el “Tratamiento de la Informacion Financiera de las cooperativas”,

tiene vigencia a partir del 1 de julio de 1995. La aplicacién de este pronunciamiento en

fecha anterior es aceptable.



