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Chiquimula 03 de mayo de 2021

Sefiores

Miembros del Consejo Directivo

Centro Universitario de Oriente -CUNORI-
Universidad de San Carlos de Guatemala

Chiquimula, Ciudad.

Respetables sefiores

En cumplimiento con lo establecido por los estatutos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala y el Centro Universitario de Oriente, presento a consideracion
de ustedes, el trabajo de graduacién denominado “Caracteristicas emprendedoras
en estudiantes de primer afio de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en
Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de
Oriente -CUNORI-".

Como requisito previo a optar el titulo profesional de Administrador de Empresas en

el grado académico de Licenciado.

Atentamente

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Luis Manuel Pelic6 Martinez

Estudiante carné: 201642125
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TRICENTENARIA PBX: 78730300 EXT. 1019

Chiquimula, 08 de abril de 2021

Ing. Agr. Edwin Filiberto Coy Cordén
Director

Centro Universitario de Oriente -CUNORI-
Chiquimula

Ingeniero Coy Cordon:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, me permito informarle que procedi a
asesorar al estudiante: LUIS MANUEL PELICO MARTINEZ carné 201642125, quien realizé la
investigacién denominada “CARACTERISITICAS EMPRENDEDORAS EN ESTUDIANTES DE
PRIMER ANO DE LA CARRERA DE PROFESORADO DE ENSENANZA MEDIA EN PEDADOGIA Y
TECNICO EN ADMINISTRACION EDUCATIVA DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE -
CUNORI-".

El estudiante PELICO MARTINEZ, se encuentra inscrito en la Carrera de Administracién
de Empresas -Plan Diario-, y a mi criterio, los resultados de dicha investigacion si
cumplen con los requisitos establecidos por el Normativo de Trabajos de Graduacion
aprobados por la carrera.

En consideracion a lo anterior, me permito recomendar que se autorice la impresion
del documento, para el consecuente Examen Ptblico de Graduacién Profesional.
Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

0

M.S ILSA CASTILLO LINARES

Asesora Principal

Finca El Zapotillo, Zona 5, Chiquimula
Teléfono 78730300 Extensién 1019
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EL INFRASCRITO DIRECTOR DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, POR ESTE MEDIO
HACE CONSTAR QUE: Conocié el Trabajo de Graduacion que efectud el
estudiante LUIS MANUEL PELICO MARTINEZ titulado “CARACTERISTICAS
EMPRENDEDORAS EN ESTUDIANTES DE PRIMER ANO DE LA CARRERA
DE PROFESORADO DE ENSENANZA MEDIA EN PEDAGOGIA Y TECNICO EN
ADMINISTRACION EDUCATIVA DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
-CUNORI-’, trabajo que cuenta con el aval de su Asesor y del Organismo
Coordinador de Trabajos de Graduacién, de la carrera de Administracion de
Empresas. Por tanto, la Direccién del CUNORI con base a las facultades que le
otorga las Normas y Reglamentos de Legislacion Universitaria AUTORIZA que el
documento sea publicado como Trabajo de Graduacién a Nivel de Licenciatura,
previo a obtener el titulo de ADMINISTRADOR DE EMPRESAS.

Se extiende la presente en la ciudad de Chiquimula, a once de mayo del dos mil

veintiuno.
“ID Y ENSENAD A TODOS”
| ¢
Ing. Agr. Edwin Filibefto Coy Cordén -
DIRE R &
CUNORI SAC
c.c. Archivo
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RESUMEN

Se presentan los resultados del informe final de la monografia de investigacion de
caracteristicas emprendedoras en estudiantes de primer afio de la carrera de
Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa del Centro Universitario de Oriente -CUNORI-. Se realiz6 como una
investigacion descriptiva-cualitativa, tomando en cuenta que participaron sesenta y
seis estudiantes, la cual estuvo orientada a analizar como a lo largo de sus estudios
y vida laboral los alumnos han desarrollado actitudes propias del emprendimiento,
con la finalidad de proveer informacion valiosa que les permita adquirir nuevas

competencias y desarrollar las que practican actualmente.

Los alcances de esta investigacion estuvieron relacionados a analizar las
caracteristicas de logro, planificacién y poder, y en ella se estableci6 como los
estudiantes se han comportado en relacién con la basqueda de oportunidades,
persistencia, cumplimiento de trabajo, calidad y eficiencia, correr riesgos, fijar
metas, busqueda de informacion, planificacion sistematica, persuasion y redes de

apoyo y autoconfianza e independencia.

Como conclusiones se establecié que la caracteristica mejor ponderada es la de
logro, seguidamente de planificacion y poder con iguales proporciones, sin
embargo, es necesario capacitar a los estudiantes para que sus resultados mejoren
considerablemente en la respectiva categoria, ya que actualmente el
emprendimiento es una via para lograr el desarrollo personal y econémico del pais;
precisamente, por la incapacidad del gobierno para generar plazas de trabajo para
muchos jévenes que se graduan afio con afio. Es por esto que el emprendimiento,
aun a pequefa escala, representa una opcion digna para obtener ingresos y obtener

una mejor vida.

Por ultimo, este informe presenta una propuesta que busca primeramente que los
estudiantes adquieran caracteristicas emprendedoras mediante la formacién,
considerando la vinculacion con instituciones que forman parte del ecosistema de

emprendimiento de Chiquimula.
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INTRODUCCION

El emprendimiento se ha popularizado en los ultimos afios debido a los cambios
tecnologicos y la globalizacion, ya que las oportunidades estan al alcance; asi
mismo, en algunos paises como Guatemala, el gobierno ha considerado la
importancia del mismo y en base a ello ha creado leyes para promoverlo. Es por
esto que una de las razones que motivo la investigacion fue la necesidad de apoyar
las demandas de la Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento (2018), que busca
gue las personas reconozcan el emprendimiento como una fuente de generaciéon de
riqueza, y también fortalecer este tipo de caracteristicas en los estudiantes, y con
los resultados, la Coordinacion de la carrera tome decisiones para mejorar la

formacién de éstos.

La investigacion busco establecer las caracteristicas emprendedoras que tienen los
alumnos y cudles estan practicando en los diferentes lugares donde interactian
como la universidad, lugar de trabajo o en las actividades de su propio
emprendimiento. Por otra parte, tuvo enfoque cualitativo, haciendo recoleccién de
informacion y andlisis de esta, mediante preguntas o interrogantes para,

posteriormente, ser interpretadas, tomando en cuenta los objetivos establecidos.

Las caracteristicas emprendedoras analizadas fueron: logro, planificacién y poder,
utilizando el modelo de Caracteristicas Emprendedoras Personales -CEPS-, el cual
toma como base la teoria propuesta por el autor David McClelland, en su libro sobre
la motivacion humana, y en ella se establece que, para que una persona sea capaz
de afrontar los diversos retos del mundo del emprendimiento, debe contar varias
caracteristicas que le permitan no abandonar en el camino y vencer cada uno de
los obstaculos. Es por esto que el estudio, mediante la escala de Likert, permitid
medir la opinién de los estudiantes sobre el tema, a través de un cuestionario que

identifica el grado de acuerdo o desacuerdo de cada pregunta.



Por altimo, el informe presenta una propuesta para que la Coordinacion de la carrera
de Pedagogia pueda analizarla y tomarla en cuenta, ya que establece la ruta a
seguir para empezar a capacitar con contenidos sobre la tematica a los estudiantes
gue manifiestan rasgos emprendedores e incluirlos en diferentes programas,
seminarios o talleres sobre el tema, con los participantes del ecosistema

emprendedor del municipio.
El informe esta conformado por los siguientes capitulos:

Capitulo I; marco metodolégico integrado por el planteamiento del problema,
justificacion, objetivo general y especificos, disefio metodolégico, tipo de
investigacioén, definicién de poblacion, conceptualizacion, operacion de categorias,
descriptores, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, y fuentes de

informacion.

Capitulo II; marco referencial: estd conformado con los datos relevantes del Centro
Universitario de Oriente -CUNORI-, asi mismo, se presenta informacién de la
carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en

Administracion Educativa, planteando su planificacion.

Capitulo 1I; marco tedrico: conformado por bases teéricas que sustentan la

investigacion.

Capitulo 1V; presenta el analisis e interpretacién de resultados, conclusiones y

recomendaciones, respectivamente.

Por altimo, se presentan las referencias bibliograficas y apéndice, el cual contiene

la propuesta para la coordinacion de la carrera de Pedagogia.



CAPITULO |

MARCO METODOLOGICO

1.1 Planteamiento del problema
1.1.1 Antecedentes y contexto

Segun la Universidad Francisco Marroquin -UFM- (2019), los resultados del reporte
del Monitor Global de Emprendimiento establecieron que: Guatemala posee la
segunda Tasa de Emprendimiento Temprano -TEA- mas alta del mundo con un
(27.5%). Esto surge porque el pais tiene el mayor niamero de personas que
consideran el emprendimiento como una opcion viable para generar ingresos, es
por ello que en el pais existen dos millones de guatemaltecos que, actualmente

perciben ingresos emprendiendo un negocio.

Sin embargo, la UFM coment6 también que expertos encuestados consideran que
la educacion y formacion para el emprendimiento es adecuada a nivel superior y
vocacional, pero no en los niveles primario y secundario, en donde hace falta
reforzar el espiritu emprendedor, los principios de una economia de mercado y
estimular la creatividad, autosuficiencia e iniciativa personal. Asi mismo, las fuentes
de financiamiento para los emprendedores son insuficientes, los expertos
encuestados ven el sector financiero guatemalteco como una limitacion a la
actividad emprendedora. Por otra parte, se considera que no hay politicas de
gobierno favorables al emprendimiento, ni suficientes programas para apoyar la

actividad emprendedora.

Ademas, segun el reporte realizado por Flores (2016), del Instituto Centroamericano
de Administracion de Empresas de Costa Rica -INCAE-, solo tres de cada cien
jovenes en Guatemala logran establecer su negocio. Esto es debido a que, en el
proceso, cada persona enfrenta diferentes dificultades, algunos no han recibido la
formacion necesaria en su hogar o en los centros educativos, esto hace que no se

manifiesten en ellos rasgos emprendedores.



Segun la Ley de fortalecimiento al emprendimiento, vigente en Guatemala, se han
establecido centros de formacién para el emprendimiento, los cuales pueden ser
entidades publicas, privadas o mixtas, quienes brindaran apoyo técnico y
acompafamiento. Es por esto que la ensefianza en la escuela primaria y
secundaria en toda Guatemala, segun la ley, debera incorporar contenidos que
reconozcan la iniciativa emprendedora y desarrollen competencias y habilidades
propias de las personas con espiritu emprendedor. Asi mismo, las universidades
tendran la tarea de implementar programas sobre los procesos y actitudes del
emprendimiento en sus catedras u otras actividades, respetando siempre los

contenidos de los cursos.

Ante ello, el Centro Universitario de Oriente -CUNORI-, al igual que otras
instituciones, debe contribuir con el avance de esta ley, ya que el objetivo de la
docencia del plan estratégico para el ano 2022, tiene como fin: “Formar
profesionales con alto nivel académico, conocimientos, habilidades, destrezas,
valores y sensibilidad social, que les permita desarrollar la profesién con eficiencia
y eficacia para el desarrollo sostenible de la naturaleza y la sociedad de la region
nororiental y el pais (Diaz 2010). También, Diaz sefiala que, de acuerdo con el
modelo educativo, es importante que los estudiantes desarrollen habilidades y
destrezas. Ademas, es fundamental que desarrollen actitudes emprendedoras para
iniciar proyectos individuales y grupales, donde sus capacidades de innovaciéon y

liderazgo se manifiesten.

Actualmente, la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y
Técnico en Administracion Educativa se ha caracterizado por educar a sus alumnos
a conocer sistematicamente la realidad nacional, y de esta forma, emitir juicios sobre
el sistema y actividad educativa. Asi mismo, busca que los estudiantes sean
capaces de planificar, organizar, coordinar, controlar y ejercer liderazgo. También
estos profesionales tendran capacidades para entender la realidad socioeconémica
y politica nacional, de igual modo, tener las capacidades para implementar
propuestas pedagogicas eficaces, y tener un interés auténtico por la realidad

educativa (Centro Universitario de Oriente, 2020). Tomando en cuenta lo anterior,



esta monografia de investigacion buscé establecer como los estudiantes, para
lograr sus metas y objetivos en sus actividades, en los diferentes entornos en los
cuales se relacionan y, especificamente, en la tarea de formarse en la carrera que
van a egresar como profesionales, estan considerando caracteristicas como las

analizadas, para su desarrollo personal.

Las categorias que se tomaron en cuenta son las del modelo de Caracteristicas
Emprendedoras Personales -CEPS-, el cual fue desarrollado por la agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional -USAID-, tomando como base la
teoria propuesta por David McClelland (1989), las cuales se definen como
caracteristicas de logro, que implican, en primera instancia, la busqueda de
oportunidades, la persistencia frente a los desafios, el cumplimiento de las tareas o

actividades, la calidad y eficiencia y la capacidad de correr riesgos calculados.

Seguidamente, se encuentra la caracteristica de planificacién, la cual comprendio
el establecimiento de metas medibles a corto, mediano y largo plazo, la planificacién
sistematica en el cumplimiento de los tiempos de entrega y la busqueda de

informacion sobre los aspectos de interés.

Por ultimo, se analizé la caracteristica de logro, que comprende la persuasiéon y las
redes de apoyo, que es importante para influenciar, conseguir contactos y
desarrollar una red que permita el logro de los objetivos, asi mismo, comprende la
autoconfianza e independencia, la cual tiene que ver con la atribucién de los éxitos

y fracasos.

Considerando lo anterior, se planted la formulacién del problema de la siguiente

manera.



1.1.2 Formulacion del problema

¢ Cudles son las caracteristicas emprendedoras de los estudiantes de primer afio
del ciclo 2020 de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y

Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de Oriente CUNORI?

1.1.3 Sistematizacion del problema

a. ¢Cuales son las caracteristicas de logro que practican los estudiantes en la

basqueda de su desarrollo personal?

b. ¢Qué caracteristicas de planificacion estan utilizando los estudiantes para

alcanzar sus objetivos personales y metas de estudio?

c. ¢Cuales son las caracteristicas de poder que predominan en los estudiantes

para realizar sus proyectos personales?

1.1.4 Identificacion del objeto de estudio

El objeto de estudio en la presente investigacion consisti6 en determinar las
caracteristicas emprendedoras (logro, planificacion y poder) que, segun los
estudiantes de primer afio de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en
Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de
Oriente CUNORI, estan practicando para alcanzar sus metas y desarrollo personal.

1.1.5 Definicion del problema
a. Delimitacion institucional

El estudio se realizd6 en las instalaciones del Centro Universitario de Oriente

CUNORI, del departamento de Chiquimula, Guatemala.
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b. Delimitacion geogréfica

La investigacion se efectu6é en el municipio de Chiquimula, departamento
Chiquimula, Guatemala, en el Centro Universitario de Oriente CUNORI, ubicado en
Finca El Zapotillo Zona 5, CA-10.

c. Delimitacion temporal
El estudio se desarroll6 en los meses de marzo a noviembre del afio 2020.
1.1.6 Justificacion

La razén fundamental que también motivo el estudio es atender las demandas del
Decreto de la Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento (2018), y debido a las
consideraciones del Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y
Mediana Empresa (2015) quién formulé la Politica Nacional del Emprendimiento
“Guatemala Emprende” la cual entré en vigor el 23 de junio de 2015, que tiene como
objetivo general: Fomentar una cultura emprendedora que promueva una nueva
forma de pensar y actuar, que contribuya al desarrollo humano, econémico, social
y del medio ambiente del pais, facilitando la creacién, establecimiento y
fortalecimiento de emprendimientos que sean sostenibles, generadores de riqgueza
y por ende de empleo para los guatemaltecos en medio de condiciones favorables

y un clima atractivo para inversiones tanto nacionales como internacionales.

También, con la investigacion, los estudiantes descubrieron qué caracteristicas
emprendedoras han desarrollado y cuales aun no han puesto en practica durante
su formacién profesional, para poder mejorar en el proceso de busqueda de
bienestar personal y econémico. El aporte tedrico estuvo en funcién de validar, en
esta unidad académica, el modelo CEPS desarrollado por la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional -USAID-, tomando como base la teoria de
David McClelland, la cual fue utilizada en varios paises, Guatemala y ahora en el
municipio de Chiquimula, con alumnos de carreras de plan diario del Centro
Universitario de Oriente -CUNORI-.



Esta investigacion permitié analizar como los estudiantes han desarrollado este tipo
de caracteristicas, para el logro de metas y objetivos, y como producto de este
andlisis, la carrera tome decisiones pertinentes para incorporar en su plan de
estudios esta tematica y, junto con el Centro de Promocion de la Micro, Pequeia y
Mediana Empresa -PROMIPYME-, establecer alianzas para impartir
capacitaciones, talleres, seminarios, como se ha realizado con las carreras de

Administracion de Empresas plan diario y Médico y Cirujano.

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo general

Analizar las caracteristicas emprendedoras de los estudiantes de primer afio del
ciclo 2020 de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y
Técnico en Administracion Educativa del Centro Universitario de Oriente CUNORI,
para conformar una propuesta de capacitacibn que permita mejorar sus

conocimientos y habilidades emprendedoras.

1.2.2 Objetivos especificos

a. Determinar las caracteristicas de logro que practican los estudiantes en la

bldsqueda de su desarrollo personal.

b. Establecer las caracteristicas de planificacion que estan utilizando los

estudiantes para alcanzar sus objetivos personales y metas de estudio.

c. ldentificar las caracteristicas de poder que predominan en los estudiantes

para realizar sus proyectos personales.



1.3 Disefio metodologico

1.3.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue de caracter descriptivo-cualitativo, busco establecer las
caracteristicas emprendedoras de los estudiantes de primer afio de la carrera de
Pedagogia, para conocer comportamientos concretos de éstos en relacion con el
tema del emprendimiento, tomando en cuenta que cada uno posee perspectivas y
cualidades diferentes con respecto a éste. En base a lo planteado por Hernandez
et al. (2014), que manifiesta que el enfoque cualitativo, hace uso del analisis de
informacion mediante preguntas o interrogantes para, posteriormente, ser

interpretadas, tomando en cuenta los objetivos establecidos.

1.3.2 Definicién de poblacién

Participaron 66 estudiantes de una poblacion total de 77 estudiantes, debido a
desercién, producto de los cambios de clases presenciales a virtuales. Esta
informacion la proporciond la carrera de Pedagogia, segun el registro de estudiantes

de primer ingreso, correspondiente a la seccion departamental de Chiquimula.

1.3.3 Conceptualizacién y operacionalizacion de categorias y descriptores

A continuacién, se presentan las categorias y descriptores que fueron analizadas

en la investigacion.



Cuadro 1. Categorias y descriptores de caracteristicas emprendedoras

Objetivos especificos Categorias Descriptores

e Busqueda de
oportunidades

Determinar las caracteristicas de e Persistencia
logro _que prac,tlcan los Caracteristica de logro ¢ Cu_m_pllmlento de las
estudiantes en la busqueda de actividades
su desarrollo personal. e Calidad y eficiencia
e Corre riesgos
calculados

Establecer las caracteristicas de * Establecimiento de

e ! metas
planificacion que estan Caracteristica de ¢ Planificacion
utilizando los estudiantes para planificacion sistematica
alcanzar sus objetivos ,
personales y metas de estudio. * _Busqued_a} .

informacion

Identificar las caracteristicas de e Persuasion y redes de
poder que predominan en los Caracteristica de apoyo
estudiantes para realizar sus poder ¢ Autoconfianza e
proyectos personales. independencia

Fuente: Elaboracién propia, tomando como base el modelo de Caracteristicas

Emprendedoras Personales -CEPS-.

1.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para recolectar la informacion se utiliz6 un cuestionario, conformado por 55
preguntas correspondientes a las categorias y descriptores del modelo -CEPS-,

mencionado anteriormente.



1.5 Fuentes de informacién

1.5.1 Fuentes primarias

Constituidas por los sesenta y seis estudiantes de primer afio de la carrera de

Pedagogia, a quienes se les aplico la encuesta respectiva.

1.5.2 Fuentes secundarias

Constituidas por documentos como trabajos de graduacion sobre el tema de
emprendimiento en el Centro Universitario de Oriente -CUNORI-, de igual forma,
tesis de otros paises, libros de textos, investigaciones académicas, documentales
de internet, y leyes sobre esta temética.

1.6 Estrategias de investigacion

Para desarrollar la investigacion, asi como las fases que la comprenden, se

consideraron las siguientes estrategias:

a. Se consultaron las principales leyes que regulan el emprendimiento en
Guatemala, ya que de esta forma la investigacion adquiere mayor urgencia

para poder realizar y presentar resultados en beneficio de la universidad.

b. Se solicitdé asesoria en oficinas del Centro de la Micro, Pequefia y Mediana

Empresa -PROMIPYME-; por ser un lugar con informacién util.

c. Se consultaron trabajos de graduacion de afios anteriores, catalogados como
los primeros en realizarse en cuanto al tema de emprendimiento, los cuales
presentan experiencias de los investigadores en cuanto al tema investigado,

en diferentes lugares del oriente del pais.

d. Se elabord el cronograma de trabajo que permitio obtener la informacion

necesaria a lo largo de toda la investigacion cualitativa.
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e. Se elaboro el instrumento de recoleccion de informacién de forma electrénica

en la plataforma de Google Forms, cuidando aspectos de forma.

f. Se contact6 al coordinador de Pedagogia, con la finalidad de solicitar espacio
en clases online, para explicar el tema de investigacion, los objetivos y pasar

el instrumento de evaluacion a los estudiantes.
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CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

2.1 Centro Universitario de Oriente -CUNORI-

2.1.1 Definicién

Segun Diaz (2010), el Centro Universitario de Oriente -CUNORI- fue fundado en
1977 como parte de la descentralizacion y democratizacion de la educacion
universitaria, impulsada por la Universidad de San Carlos de Guatemala, institucion
que tiene cuarenta y cuatro afios de atender a la poblacion estudiantil, sectores
productivos y comunidades e instituciones en el area de influencia. Esta ubicado
en la carretera CA-10 kilometro 169 de la ruta al Atlantico. Como centro regional,

su area de influencia son los departamentos de Chiquimula, Zacapa y El Progreso.

2.1.2 Marco histoérico

La Universidad de San Carlos de Guatemala (2017), en la actualizacion del Manual
de Organizacion del Centro Universitario de Oriente -CUNORI-, define al marco
historico de la siguiente manera: “El 26 de mayo del ano 1975, el Consejo Superior
Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala, aprobé la politica de
Regionalizacion de la Educacion Superior, la cual consistia en autorizar el
funcionamiento de los Centro Regionales Universitarios en la distintas regiones
ecologicas y productivas del pais”. Con base a lo anterior, las autoridades
acordaron dar apertura al centro en el afio 1977. Sin embargo, fue hasta el 19 de
julio de 1979 que se inauguroé el Centro en la Finca El Zapotillo, kilbmetro 169 de la
ruta CA-10, Chiquimula, Chiquimula, Guatemala, que, hasta el dia de hoy, es la

ubicacioén actual.

En el afo 1979, el Centro modificd los proyectos educativos de ensefianza

especializada por proyectos de ensefianza generalizada. Es asi como se generaron



los proyectos de Técnico en Produccion Agricola y Técnico en Produccidén Pecuaria.
Para dicho afio, el total de alumnos inscritos fue de 92 estudiantes. Debido a la
demanda de la poblacién y del sector productivo, en el afio 1988 se implemento la
carrera de Administracion Plan Diario a nivel de Técnico. En dicho afio el total de
estudiantes inscritos fue de 129. Asi mismo, en el afio 1991 se dio apertura a la
Licenciatura en Administracion de Empresas plan diario y en 1992 a las carreras de
Ingeniero Agronomo en Sistemas de Produccién y Zootecnia. La poblacion

estudiantil asciende a 356 estudiantes inscritos.

Con el paso de los afos, sucedieron los siguientes acontecimientos en el centro
universitario: La Comision de Reestructura antes mencionada, inicié también un
estudio de demanda de educacion superior. El resultado fue la demanda estudiantil
para las carreras de Auditor Técnico y la licenciatura en Contaduria Publica y
Auditoria, en modalidad de plan fin de semana. EIl Consejo Regional, el 21 de
agosto de 1996, acordd que los proyectos de ambas carreras fueran presentados al
Consejo Superior Universitario como proyectos autofinanciables los cuales fueron
aprobados por este 6rgano de decision superior, iniciando oficialmente el 15 de
marzo de 1997. En ese afio, el Centro Regional Universitario de Oriente atendio a
768 estudiantes, 85 de ellos estaban inscritos en la carrera de Auditor Técnico.

Considerando la necesidad de combinar el trabajo con la educacién superior, se
iniciaron las gestiones para implementar las carreras como proyectos
autofinanciables de Técnico en Administracion de Empresas y Licenciatura en
Administracion de Empresas, plan fin de semana. Estas fueron aprobadas por el
Consejo Regional del Centro Universitario de Oriente, para dar inicio en 1999. Asi
mismo y en coordinacion con la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, se propone que en el afio 2000 se
implemente la carrera de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y
Notario para ser impartida de lunes a viernes en el Centro Regional Universitario de
Oriente. Esta fue aprobada por el Consejo Superior Universitario, como proyecto

autofinanciable.
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Con ese mismo espiritu de trabajo y buscando satisfacer la demanda de la poblacién
de la region oriente, a través de un convenio firmado con la Facultad de Ciencias
Médicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, la carrera de Médico y
Cirujano inicia sus actividades académicas en el Centro Regional Universitario de
Oriente, a partir de 2001. Se constituye en la cuarta carrera autofinanciable de esta

Unidad Académica.

Con el propésito de continuar con la desconcentracion de los procesos
administrativos y descentralizar la educacién superior, se propuso al Consejo
Superior Universitario la creacion de la extension de la carrera de Ciencias de la
Comunicacion como proyecto de régimen especial. Inici6 en el 2007 con las
carreras técnicas de Periodismo y Locucion, impartiéndose los dias sabado. Asi
mismo, el Consejo Superior Universitario acord6 trasladar las secciones

departamentales a los Centros Regionales Universitarios, a partir de enero de 2007.

En ese afo, el Centro Universitario de Oriente, ofrece las carreras de Profesorado
de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, en las
sedes de la ciudad de Chiquimula, Zacapa y en el municipio de Esquipulas. Estas
se imparten los dias sabado y son financiadas con el aporte de la Universidad de
San Carlos de Guatemala. Producto de la oferta académica de CUNORI hasta 2007,
la cantidad de estudiantes atendida en las diferentes carreras de nivel licenciatura

asciende a 2,214.

El Centro Universitario de Oriente cumpliendo con el propésito de hacer mas
accesible la Universidad a la poblacién del area de influencia, firma una carta de
entendimiento con la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, en donde se propone implementar las carreras autofinanciables de
Ingenieria Civil e Ingenieria en Ciencias y Sistemas, impartiéndose de lunes a
viernes. Estas fueron aprobadas por el Consejo Superior Universitario en el 2007 y
dieron inicio en el 2008.

Tomando en cuenta que se debe responder a la demanda de la sociedad, el Centro
Universitario de Oriente, ampliando su oferta académica, somete a consideracion

del Consejo Superior Universitario, la implementacion de la carrera de Ingenieria en

13



Gestion Ambiental Local. Fue aprobada en el afio 2007, para impartirse de lunes a
viernes. Académicamente inicia en el 2009. Para disminuir la tendencia migratoria
a la ciudad capital, por razones de estudio, la carrera de Profesorado de Ensefanza
Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, que se imparte en la
ciudad de Chiquimula, presento el disefio curricular para impartir el Profesorado de
Ensefianza Media en Ciencias Naturales con Orientacion Ambiental, plan sabado.
A finales del afio 2009, fue aprobado por el Consejo Superior Universitario.

Para el afio 2015 el Consejo Directivo del Centro Universitario de Oriente aprobo
los proyectos curriculares de las carreras de Sociologia, Relaciones Internacionales
y Ciencia Politica, carreras que empezaron a impartirse en el segundo semestre del

afio 2016, ya que fueron aprobadas en mayo.

2.1.3 Marco organizacional

a. Mision
Somos un Centro Universitario comprometido con el desarrollo sustentable, que
forma talento humano profesional, por medio de la generacion, aplicacién y difusion
del conocimiento para mejorar la calidad de vida de los habitantes y contribuir a la
solucién de los problemas de la naturaleza, el ambiente y la sociedad (Centro
Universitario de Oriente, s.f.).

b. Vision
Ser el Centro Universitario lider de la educacion superior en el oriente de
Guatemala, a través de la formacion de profesionales en diversas disciplinas
cientificas, tecnoldgicas, humanisticas y ambientales, con principios éticos y
excelencia académica que contribuyan al desarrollo integral de la sociedad. (Centro
Universitario de Oriente, s.f.)
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2.1.4 Objetivos

Tal y como lo definié la Universidad de San Carlos de Guatemala (2017) en la
Actualizacién del manual de organizacién del Centro Universitario de Oriente -

CUNORI-, los objetivos del centro son los siguientes:

« Realizar investigacion de la realidad nacional, a efecto de estudiarla critica y
objetivamente, derivar acciones eficientes encaminadas a contribuir su

transformacion.

o Conocer la realidad nacional y las formas de transformacion de la misma en
un proceso que lleva el universitario a una praxis racional y en beneficio

colectivo.
« Promover la critica del conocimiento que se adquiere y se transmite.

o Contribuir a la formulacién de la politica de formacion y distribucién de los

recursos humanos que el pais necesita.

« Integrar las funciones de la Universidad, docencia, investigacion, servicio y
extensién, con una orientacién propia y particular a las necesidades y

caracteristicas del area de influencia.

« Realizar, a través de la integracion de estas funciones, programas para la
formacion de recursos humanos adecuados a las caracteristicas y

posibilidades del area de influencia.

e Servir como medio de realimentacién para la Universidad en su conjunto, a
fin de que la totalidad de sus programas puedan ser eficazmente orientados

a las necesidades del pais.

e Servir como centro de aprendizaje para los habitantes de los departamentos
del area de influencia, en programas de educacién continua de corta
duracion, tendientes al mejor aprovechamiento de los recursos locales y al

mejoramiento del nivel y calidad de vida de la poblacion.

« Servircomo Centro de aprendizaje para estudiantes de las distintas unidades

académicas de la Universidad.
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o Llevar a las distintas zonas que forman el area de influencia, programas de

duracioén limitada adecuados a las necesidades locales.

o Colaborar con los programas de Ejercicio Profesional Supervisado y otros
programas extramuros de las distintas carreras que se imparten en la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

o Contribuir al estudio y solucién de los problemas regionales y nacionales
mediante el examen de la problematica local y de sus relaciones con la
realidad nacional, en un enfoque global, a través de la integraciéon de las

funciones universitarias y del trabajo en equipos interdisciplinarios.

e Servir como centros de servicio y extension para las distintas regiones en

general.

« Producir bienes y servicios que la region o el pais requieren a través de las

actividades universitarias.

2.2 Carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en

Administracion Educativa

Para abordar la informacion que se presenta a continuacién, se considerd lo
planteado por el Centro Universitario de Oriente -CUNORI- (2020), en la guia del
estudiante de primer ingreso se hace la siguiente definicion: La carrera de
Profesorado de Enseflanza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa constituye una opcién dentro de las ciencias humanas y sociales, que
propicia el estudio sistematico de la realidad nacional, de manera objetiva y analitica
para conocer los fundamentos que sostienen el sistema educativo nacional, y que
permiten emitir juicios de valor sobre la actividad educativa. Tal valoracion esta
enmarcada dentro de los pardmetros cientificos. Asi mismo, pretende desarrollar
habilidades de planificacién, organizacién, coordinacién, control y liderazgo, para

resolver problemas que afectan a la realidad educativa del pais.
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2.2.1 Vision

“Ser el programa académico del CUNORI-USAC considerado entre las mejores

opciones educativas del pais para la formacién docente” (Soto, 2015).

2.2.2 Misioén

“Formar docentes con un modelo centrado en el analisis, con alta capacidad
tecnoldgica y comunicativa capaces de transformar el conocimiento y hacerlo

competente para incidir en el desarrollo del pais” (Soto, 2015).

2.2.3 Objetivos de la carrera

Asi mismo, el CUNORI tiene establecidos los objetivos de la carrera asi:

a. Analizar e interpretar los conceptos, juicios y teoria que fundamentan la

ciencia de la educacion y la teoria administrativa.

b. Desarrollar habilidades que permitan la teoria con la practica para solucionar
en forma coherente, pertinente y eficaz los problemas pedagogicos que se

presenten en las diferentes comunidades educativas.

c. Desarrollar habilidades para planificar, organizar, integrar, dirigir, controlar y
evaluar las actividades de un sistema educativo, a fin de elevar la
productividad, la eficiencia interna y alcanzar los fines de la educacion en

general y de las instituciones educativas en particular.
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2.2.4 Roles ocupacionales y funciones de la carrera

La carrera tiene establecido como perfil profesional que forma tomando en cuenta
el plan de estudios que desarrollan y lo que indica para poder desempefiarse en los

siguientes roles y funciones:

Cuadro 2. Roles ocupacionales y funciones de la carrera de Pedagogia

ROL COMPETENCIAS

Comprender la dindmica histérica de la realidad educativa, socioeconémica y
politica nacional.

Tener una sélida cultura pedagogica.

Pensar l6gicamente para argumentar cientificamente propuestas pedagdégicas
pertinentes y eficaces.

Ser propositivo y tener auténtico interés por la realidad educativa.

Comprender y aplicar conceptos fundamentales de pedagogia.

COMO PEDAGOGO

Actuar con honestidad intelectual en el ejercicio de su profesion.

Pensar critica y analiticamente para identificar, analizar e interpretar el entorno
organizacional de cualquier centro educativo.

Concebir la administracién como un proceso de desarrollo institucional que apoya
el aprendizaje de los educandos.

Comprender y aplicar conceptos fundamentales de administracion.

Tener capacidad para diagnosticar las necesidades y demandas sociales en el
ambito educativo.

Resolver problemas administrativos de una institucion educativa.

Mejorar la calidad y eficiencia interna de una institucién educativa.

Tener habilidad, destreza y actitudes que le permiten tomar decisiones eficaces en
materia administrativa en el contexto de un centro educativo.

COMO ADMINISTRADOR EDUACTIVO

Planificar, ejecutar, supervisar y evaluar los procesos de ensefianza-aprendizaje,
de investigacion y de extension.

Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y evaluar el proceso educativo orientado
hacia la busqueda, comprension, interpretacion, aplicacion y divulgacion del
conocimiento social humanistico.

FUNCIONES
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ROL COMPETENCIAS

Descubrir, comprender, describir, analizar, sintetizar, interpretar y evaluar las
relaciones, la sociedad y el pensamiento, con el fin de establecer principios,
conceptos, teorias y leyes que orienten, fundamenten y planteen soluciones a la
problemética del hombre y la sociedad.

Aplicar conocimiento humanistico hacia la solucion de los problemas y
satisfaccion de las necesidades de la sociedad guatemalteca vinculada a los
procesos de docencia y/o investigacion.

Fuente: Elaboracién propia, con base en la guia del estudiante primer ingreso 2020.

2.3 Instituciones que promueven el emprendimiento en Chiquimula

2.3.1 Centro de Promocion de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa -
PROMIPYME-

Este centro se inauguro oficialmente el 28 de octubre de 2013 gracias a la iniciativa
del PhD. Nery Agustin para poder acceder al primer diplomado de asesores SBDC,
coordinado por el Ministerio de Economia de Guatemala e impartido por personal
de la Universidad de Texas en San Antonio -UTSA-, con la finalidad de adoptar en
el municipio el Modelo Small Business Development Center -SBDC-, que nacid en
los Estados Unidos en la década del 70, y es a través de los esfuerzos del
Departamento de Estado de este pais que se inicia la expansion de este a los paises
de América Latina (Centro de Promocion de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa,
s.f.).

Actualmente el centro brinda asesorias gratuitas, asistencias técnicas
profesionales, talleres de capacitacion, vinculaciones y apoya a emprendedores de
la region de oriente, especialmente en Chiquimula (Centro de Promocion de la
Micro, Pequeia y Mediana Empresa, s.f.).
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2.3.2 Centro de Emprendimiento y Pre-Incubacién -CEPI- del CUNORI

Este centro tiene como objetivo generar condiciones para el fomento,
fortalecimiento y establecimiento de emprendedores, para crear empresas. Desde
la idea de negocio hasta el lanzamiento al mercado y formalizacion del
emprendimiento. Tiene cobertura en 11 municipios del Chiquimula, ensefiando los
siguientes temas a los emprendedores: generacion de idea de negocio, producto
minimo viable, prototipo, herramientas legales, financieras y de mercado y pitch de

negocios.

2.4 Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento

La Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento (2018), considera que, debido a la
modernizacién, al avance de la tecnologia, a las nuevas realidades comerciales,
entre otros, es necesario fortalecer la innovacion y los nuevos negocios, es por ello

por lo que la ley tiene el siguiente objeto, finalidad y objetivos especificos.

2.4.1 Objeto de laley

La presente ley tiene por objeto incentivar y fortalecer el emprendimiento en
Guatemala mediante apoyos técnicos y financieros al emprendedor; asi como
agilizar el proceso de formalizacién de los emprendimientos creando una nueva

figura juridica para reducir los tiempos y costos de los tramites de inscripcién.

2.4.2 Finalidad de laley

La finalidad de la ley es la creacion de un marco juridico que brinde las condiciones
adecuadas y las herramientas tecnolégicas que promuevan el aumento de la
productividad, mayor competitividad por medio del acceso al financiamiento y a

nuevos mercados a los emprendedores, buscando su inclusién en el sistema formal
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para ampliar la base empresarial y el desarrollo social y econémico, especialmente
en aquellas comunidades o regiones cuya poblacion se encuentra en situacion de
pobreza y extrema pobreza o son vulnerables a los flujos migratorios internos y

externos.

2.4.3 Objetivos especificos de la ley

Segun el Decreto de la Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento de Guatemala

No. 20-2018, los objetivos especificos son:

a. Fomentar la cultura emprendedora en los ciudadanos para estimular la creacién
de empresas éticas y sostenibles, que contribuyan al crecimiento y desarrollo
de Guatemala.

b. Fomentar una sociedad que valore, impulse y reconozca a la persona
emprendedora y el proceso creativo que implica el materializar sus iniciativas
empresariales.

c. Establecer un marco normativo y organizacional para la creacion de politicas
gue promuevan el emprendimiento y la innovacion.

d. Fortalecer la industria de soporte al emprendimiento, articulando los diferentes
actores de tal manera que se logre incidir en todas las fases del emprendimiento
de forma eficiente y dinamica para minimizar los riesgos de no lograr un
emprendimiento exitoso.

e. Promover el desarrollo de la cadena de financiamiento a los emprendedores,
con mecanismos e instrumentos agiles, dinamicos e innovadores, acordes a las
distintas fases del emprendimiento.

f.  Promover una vinculacion efectiva entre los distintos actores del ecosistema de
emprendimiento, que faciliten la coordinacion, interaccion y sinergia a traves de
espacios de accion colectiva entre el sector publico, privado y académico del

entorno nacional de emprendimiento.
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g. Promover el desarrollo de las comunidades o regiones cuya poblacion se
encuentra en situacion de pobreza y extrema pobreza o son vulnerables a los
flujos migratorios internos y externos.

h. Que la educacion emprendedora se incluya en el sistema educativo nacional a
través de programas que desarrollen las capacidades emprendedoras
personales.

i. Eliminar las barreras burocraticas y de procedimientos innecesarios que limitan
la creacibn de empresas, asi como su posterior funcionamiento,

independientemente de otras figuras juridicas existentes.

2.5 Ecosistema de emprendimiento en Chiquimula

El ecosistema de emprendimiento en Chiquimula esta formado por las siguientes
empresas que actualmente realizan actividades, como capacitaciones, talleres

sobre la tematica.

Cuadro 3. Empresas que promueven el emprendimiento en Chiquimula

Empresa o institucion

Cémara de Comercio Chiquimula

CONJUVE Chiquimula

World Vision

Gulsela Zamora

The New Business Alliance

Distribuidora del Caribe

SEPREM

Solucemp

Junior Achievement Guatemala

Centro Universitario de Oriente -CUNORI

Asociacion Redes de Emprendimiento para el Desarrollo -ASORED-
Asesores y Consultores Asociados

ADEL ASEDECHI

Red Departamental de Mujeres

Direccién de Mejoramiento de las Condiciones Socioeconémicas de la Mujer -

Ty =y = P
NSIIISEICICINICIGIENININIE S

15 | sosep-
16 Jorge Oswaldo Nolasco Juarez
17 Asociacion de Zapateros Catarinecos
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Empresa o institucién

18 | Asociacion Regional Campesina Chorti
19 Alterna
20 Ministerio de Economia -MINECO-
21 Plan Trifinio
22 Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-
23 Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral San José Obrero, R.L. -COOSAJO-
24 Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-
Fuente: Elaboracion propia, con base en datos publicos del Ministerio de Economia -

MINECO- 2020.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

3.1 Antecedentes tematicos

Delgado y Nufiez (2017), realizaron la investigacidbn sobre competencias de
emprendimiento en estudiantes universitarios de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Sefior de Sipan, Pimentel, estableciendo el
siguiente objetivo general: determinar las competencias emprendedoras
desarrolladas por los alumnos de la Escuela Profesional de Administracién de la
Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Sefior de Sipan, 2015-Il;
llegando a una de las conclusiones que 81.8% de los estudiantes universitarios se
perciben a si mismos como emprendedores, ya que consideran que son
innovadores, creativos y entusiastas. Otro aspecto importante en la investigacion
es que la Universidad del Sefior de Sipan no fomenta adecuadamente la cultura
emprendedora en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales, porque
Unicamente imparten 2 cursos relacionados al tema. Asi mismo, recomendaron que
es necesario plantear un programa de capacitacibn que permita desarrollar

competencias emprendedoras.

También Espiritu (2011), realizé la investigacion sobre actitud emprendedora en
estudiantes universitarios: un analisis de factores explicativos en la comunidad de
Madrid, Espafia. Este estudio realizado por la Universidad Complutense de Madrid
tenia como finalidad ofrecer una respuesta a la siguiente pregunta: “;Qué
caracteristicas determinan la actitud emprendedora hacia la creacion de empresas
en los estudiantes universitarios?”. En sus conclusiones determiné que, segun la
teoria del rol, la cual destaca la influencia que tienen las personas que nos rodean
para desarrollar una actitud emprendedora, resultaron significativos los
antecedentes empresariales directos en la familia. Esto quiere decir que la
influencia de tener un padre empresario es un factor importante para desarrollar una
actitud emprendedora, también si se tiene una madre empresaria, aunque es menos

influyente que el primero.



También, segun la teoria institucional, la cual destaca la funcion de la universidad y
su influencia en la formacién en sus aulas, se llegé a la conclusion de que la
influencia es pocay no es un factor relevante, y que, segun los resultados, conforme
el estudiante avanza en sus estudios, la intencién de crear su propia empresa va
disminuyendo, porque la oferta educativa sigue un enfoque de gestion y direccion,
en lugar de creacion de empresas; siendo asi un punto que la universidad debe

tomar en cuenta por ser influyente en las vidas de los estudiantes.

Sanchez (2003), realizo el estudio sobre el Perfil Psicolégico del Autoempleado, en
la Universidad Complutense de Madrid, Espafia, en la Facultad de Psicologia, llegb
a la conclusién del autoempleado emprendedor frente al no emprendedor, y es que
el primero tiene un alto nivel de motivacion y logro, porque desean realizar mejor su
trabajo y estan motivados a alcanzar los objetivos. Asi mismo, los autoempleados
emprendedores poseen un locus de control interno, esto quiere decir que el logro
de recompensas depende del propio comportamiento. También son mas
innovadores, porque parecen disconformes con la rutina y lo predecible. Asi mismo,
otro punto importante es que tienen una mayor propensiéon a asumir el riesgo,
siempre que este sea moderado, ademés de tomar un mayor niumero de decisiones

sobre su vida.

Arrivillaga (2020), con el estudio de caracteristicas emprendedoras de estudiantes
del ultimo afio de diversificado en los institutos puablicos de la cabecera
departamental de Chiquimula, 2019, realizado por el Centro Universitario de Oriente
CUNORI, de la Universidad de San Carlos de Guatemala USAC, buscé poder
identificar las caracteristicas emprendedoras que predominan en los estudiantes,
para promover una cultura de emprendimiento, en su desarrollo personal. Llegé a
la conclusion que: la caracteristica de logro es la que mas predomina en los
estudiantes, ya que constantemente los estudiantes estan buscando oportunidades

y tienen iniciativa.

Asi mismo, segun las caracteristicas emprendedoras que comprenden el grupo de
planificacion, los jovenes han desarrollado méas la busqueda de informacion y

planificacion, sin embargo, han olvidado lo mas importante que es el cumplimento
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de las metas, esto quiere decir que los estudiantes tienen dificultades para
establecer metas y, sobre todo, tienen problemas para cumplirlas, por esa razén

carecen también de un plan de vida.

Cabrera (2019), realizé el estudio de caracteristicas emprendedoras en estudiantes
de tercero basico de colegios privados en el municipio de Esquipulas, departamento
de Chiquimula, afio 2019. En la investigacion analizO qué caracteristica
emprendedora predomina en los estudiantes, y los resultados muestran que la
caracteristica de planificacion es la que mas practican los estudiantes, ya que a
pesar de su edad tienen visualizado qué desean realizar. Asi mismo, recomendd
que los docentes de las instituciones privadas involucren a los estudiantes en
actividades pertenecientes al emprendimiento, ya que de esta forma encontraran
soluciones al momento de tomar decisiones importantes y podran desarrollarse

profesionalmente.

3.2 Emprendimiento

3.2.1 Definicién

Los resultados sobre la palabra emprendimiento son varias, tomando en cuenta
diferentes autores e instituciones, que se han dado a la tarea de investigar sobre la
misma, Kundel (1991, citado por Formichella, 2004) menciona que emprendimiento
es: “La gestidon del cambio radical y discontinuo, o renovacion estratégica, sin
importar si esta renovacion estratégica ocurre adentro o afuera de organizaciones
existentes, y sin importar si esta renovacion da lugar, o no, a la creacion de una
nueva entidad de negocio”. Formichella dice también que el emprendimiento tiene
gue ver con innovacion, en la gestion publica, en la elaboracion de un producto o en

la organizacion de una empresa.

También el Viceministerio de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (2015), define
asi el término: “Es una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacién de

rigueza para aprovechar las oportunidades presentes en el entorno, o para
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satisfacer las necesidades de ingresos personales generando valor a la economia

y a la sociedad”.

En el caso de la presente investigacion se abord6 el emprendimiento considerando
la definicion de la Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento (2018), promulgada en
Guatemala, dice que es la manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion
de riqueza, aprovechando las oportunidades presentes en el entorno, para
satisfacer las necesidades de ingresos personales a través de la innovacion de
procesos y productos que generen competitividad y cuyo resultado sea la creacion

de valor en beneficio de la persona, la empresa, la economia nacional y la sociedad.

3.2.2 Tipos de emprendimientos

De acuerdo con el Centro para la Promocion de la Micro y Pequefia Empresa (2014),

existen dos tipos de emprendimiento, cada uno con sus respectivas clasificaciones:

a. Emprendimiento por necesidad

Este tipo de emprendimiento es iniciado por personas que no generan
ingresos suficientes, debido a que no tienen un trabajo formal y necesitan
solventar sus necesidades. Este tipo de emprendimiento presenta dos

clasificaciones:

e Emprendimiento de subsistencia

Acciones empresariales dirigidas a generar ingresos diarios para vivir
(autoempleo), sin una planificacion o una vision de crecimiento
estructurada en el mercado y que tiende a no generar excedentes.
Ordinariamente, se desarrollan en el sector informal de la economia y

a cargo de poblaciones empobrecidas (mujeres mayoritariamente), sin
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oportunidades de conocimientos y financiamiento para desarrollar

dichos emprendimientos.

Emprendimiento tradicional

Se refiere a las acciones empresariales dirigidas a la generacion de
ingresos gque cuentan con una estructura organizacional y que utilizan
el conocimiento técnico para la generacidbn de excedentes que
permiten la acumulacion. Tienden a desarrollar su actividad en la
formalidad, en mercados y sectores tradicionales de la economia sin

elementos diferenciadores en sus productos y servicios.

b. Emprendimiento por oportunidad

A diferencia del primer tipo, estos emprendimientos son iniciados por

personas que identifican realmente una oportunidad en el mercado y se

enfocan en resolver un problema. Este tipo de emprendimiento se divide en:

Emprendimiento dinamico

Son acciones empresariales con alto potencial de crecimiento donde
el uso del conocimiento, la gestidn tecnolbgica y del talento humano,
el potencial de acceso a recursos de financiacion/inversion y una
estructura de gobierno corporativo les permite generar una ventaja

competitiva y diferenciacion en sus productos o servicios.

Emprendimiento de alto impacto

Tipo de emprendimiento que comprende a empresas con capacidad

para transformar y dinamizar las economias, a través de procesos
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sistematicos de innovacion y generacion de empleo. Es una empresa
que crece rapida y sostenidamente, ya que cuenta con altos niveles

de financiacién o de inversionistas.

3.2.3 Ecosistema de emprendimiento

Tomando en cuenta la evolucion de los esfuerzos que se tienen acerca de promover
esta actitud en la sociedad, se tiene el concepto de ecosistema de emprendimiento,
entendiéndose por ello al “Conjunto de agentes, publicos y privados, cuya actividad
estd estrechamente relacionada con el fendbmeno emprendedor y que por tanto
pueden contribuir a la creaciébn y desarrollo de nuevas empresas” (Ley de

Fortalecimiento al Emprendimiento, 2018).

Por otro lado, el Fondo Multilateral de Inversiones (s.f.), define el ecosistema
emprendedor de la siguiente manera: Es una comunidad de negocios soportada por
una base de organizaciones e individuos interactuantes que producen bienes y
servicios de valor para clientes que son a su vez parte del mismo ecosistema. Las
partes del ecosistema incluyen: proveedores, productores lideres, competidores,

entre otros.

3.2.4 Educacion emprendedora

Formacion para el emprendimiento que busca el desarrollo de la cultura
emprendedora con acciones que persiguen, entre otros, la formacién en
competencias basicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y
competencias empresariales, dentro del sistema educativo formal y no formal y su
articulacion con el sector productivo. La educacion debe incorporar, formacién
tedrica y préactica, lo mas avanzado de la ciencia y de la tecnologia, para que el
estudiante esté en capacidad de desarrollar su propia idea de negocio o empresa,
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adaptandose a las nuevas tendencias tecnoldgicas y al avance de la ciencia (Ley

de Fortalecimiento al Emprendimiento, 2018).

3.3 Emprendedor

3.3.1 Definicién

Segun Saporosi (1991 citado en Sanchez, 2003): La palabra entrepreneur aparece
originalmente en la lengua francesa a principios del siglo XVI para designar a las
personas comprometidas en la conducciébn de hombres relacionados con las
expediciones militares. A partir de esta definicidbn su uso se hizo mas extensivo,
llegando a ampliarse a todo tipo de aventureros. A finales del siglo XVII y principios
del siglo XVIII el término "entrepreneur" fue utilizado por los franceses, quienes
extienden el significado para referirse a contratistas de rutas y constructores de
caminos, puertos y arquitectos. Estos proyectos de construccion eran

principalmente de tipo militar o religioso (Cochran, 1985, citado en Sanchez, 2003).

Al igual que con el concepto de emprendimiento, el término emprendedor ha sido
definido por varios autores, la Ley de Fortalecimiento el Emprendimiento, presenta
la siguiente definiciéon: “Persona individual o juridica, con vision innovadora de
negocios, productos y servicios que crea una idea, y que a través de procesos

dindmicos la ejecuta para convertirla en realidad”.

Asi mismo, el emprendedor, es la persona que tiene iniciativas y decisién para
emprender negocios o acometer empresas (Moliner, 1975, citado por Sanchez,
2003). Sanchez, citando a Garrido (1993), menciona que un emprendedor es
conocido como una persona que dirige un equipo de personas para alcanzar unos
fines, los cuales no necesariamente tienen que ser materiales, mediante la

aplicacion de unos recursos economicos.

Por otro lado, el Fondo Multilateral de Inversiones (s.f.), menciona que también
existen personas a las que se les denomina intraemprendedores, estas son:

“‘Emprendedores que se encuentran en un ambito corporativo, por ejemplo, a cargo
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de crear unidades de negocio enteramente nuevas que atienden a nuevos tipos de

clientes”.

3.3.2 Tipos de emprendedores

Schollhammer (1980, como se citd en Alcaraz, 2011), divide a los emprendedores

en cinco tipos de personalidades:

e Elemprendedor administrativo: “Hace uso de la investigacion y del desarrollo
para generar nuevas y mejores formas de hacer las cosas”.

e El emprendedor oportunista: “Busca constantemente las oportunidades y se
mantiene alerta ante las posibilidades que le rodean”.

e El emprendedor adquisitivo: “Se mantiene en continua innovacion, la cual le
permite crecer y mejorar lo que hace”.

e El emprendedor incubador: “En su afan por crecer y buscar oportunidades y
por preferir la autonomia, crea unidades independientes que al final se
convierten en negocios nuevos, incluso a partir de alguno ya existente”.

e El emprendedor imitador: “Genera sus procesos de innovacion a partir de

elementos basicos ya existentes, mediante la mejora de ellos”.

3.4 Caracteristicas emprendedoras

Se definen a continuacién las caracteristicas emprendedoras que el autor David
McClelland (1989) desarrolld, segun la adaptacion realizada por la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional -USAID-, a la cual se le llamo

Caracteristicas emprendedoras personales -CEPS-.

3.4.1 Caracteristicas de logro

Se refiere a la capacidad en las personas de ser motivados fuertemente por el deseo
de triunfo y que por ende muestran mayor desenvolvimiento e iniciativa que otros.

Asi mismo, buscan continuamente en su medio oportunidades para llevar a cabo
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desafios interesantes y de probarse asi mismo que triunfaran. También tiene que
ver con el grado en que un individuo desea realizar tareas dificiles y desafiantes en

un alto nivel para alcanzar el éxito.
a. Iniciativay busqueda de oportunidades

Es la capacidad de tomar iniciativa y salir a la accion (emprender un negocio,
producir algun producto, dar servicios, comercializar, entre otros), para asi poder
apropiarse del propio beneficio. A esto se adhiere una situacion de riesgo que hay
que correr para perder o ganar y tiene que ver con gque las oportunidades no se
dirigen a cada persona, sino que debe existir un proceso de informarse sobre lo que

pasa en los diferentes ambitos como el lugar de trabajo, entre otros.

b. Persistencia

Consiste en tener la capacidad de mantener firme una decision de conseguir algo,
esto quiere decir que esta ligada con objetivos, metas y acciones para llevar a cabo
una estrategia para hacer frente a los obstaculos que se puedan presentar en el
camino. Cuando las personas desarrollan mucha energia en conseguir algo,
demuestran un alto nivel de motivacion que les permite mantener la mentalidad
correcta. Tener una correcta actitud de persistencia permite que cada individuo
comprenda que las cosas a veces no funcionan como se esperay por esto hay que

tener una actitud que adopte la flexibilidad y encontrar una estrategia diferente.

c. Cumplimiento de compromisos

Se refiere a que cada persona, cada dia hace compromisos, pequefios o grandes y
debe, en todo momento, realizar sacrificios o esfuerzos personales para poder
terminarlos, ya que los compromisos se hacen primero con uno mismo y luego con

los demas.
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d. Calidad y eficiencia

No es mas que la capacidad de hacer las cosas con excelencia y que satisfagan las
necesidades de los demas. Una persona que tiene esta caracteristica se preocupa
por realizar sus tareas lo mejor posible, asi mismo, busca hacerlas lo méas rapido
posible. También trabaja para conseguir y superar las normas de excelencia
haciendo uso de procedimientos que aseguren que su trabajo al concluir cumpla

con todos los requisitos.

e. Correr riesgos calculados

Tiene que ver con conocer el peor escenario y sus consecuencias y aun asi
aceptarlas como un resultado posible. Es la capacidad de una persona para aceptar

la posibilidad del fracaso y las pérdidas causadas por él.

3.4.2 Caracteristica de planificacion

Estas caracteristicas son disefiadas para fortalecer la gestion administrativa y la
planificacion y son las siguientes:

a. Establecimiento de metas

Se refiere a la capacidad que tiene una persona para empezar con un fin en mente
y hasta ese momento pensar en las metas y objetivos, los cuéles deben ser
medibles, alcanzables, especificos, retadores, con limite de tiempo y realistas. Esto
guiere decir que no es suficiente con tener ideas o0 suefios, sino que se debe pasar

a la accion siguiendo objetivos claros a corto, mediano y largo plazo.
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b. Planificacion sistematica

Comprende el desarrollar y usar una planificacion logica y escalonada para lograr
los objetivos, evaluar alternativas, y controlar el desarrollo de las actividades. En
pocas palabras tiene que ver con saber cdmo lograr los objetivos que se han
planteado, saber qué actividades realizar y cuanto tiempo llevara. Una persona con
capacidad de planificacién responde a las siguientes preguntas: qué, para que,

cuanto, por qué, como, dénde, cuando, quién o quiénes.

c. Busqueda de informacion

Es la capacidad de una persona para conseguir informacion valiosa sobre las
actividades que desempefia, como por ejemplo qué recursos necesita, quién puede
ayudarle a conseguir los resultados, dénde encuentra determinada cosa, entre
otros. Tomando en cuenta que hoy en dia la informacion es valiosa es
imprescindible tener acceso a los datos, antecedentes y detalles de lo que se

requiere hacer para que todo sea correcto.

3.4.3 Caracteristica de poder

Esta caracteristica tiene que ver con la busqueda de autonomia de las personas y
el poder de decision que acompafia a sus actuaciones. Existen dos clases de poder
que pueden desarrollar las personas, entre ellos estan: el poder personal, que a
menudo es utilizado para beneficio propio, y el poder social, que es utilizado para

beneficiar a la familia u otras personas.

a. Persuasion y redes de apoyo

La persuasion es la capacidad de una persona para convencer a otros a realizar
ciertas actividades que es dificil hacerlas en solitario. También es la capacidad de

crear redes de apoyo ayuda a una persona a beneficiarse a si mismo y a los demas,
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ya que es mas facil conseguir los objetivos porque se aprovechan las relaciones con

los demas y el conocimiento de ellos.

b. Autoconfianza e independencia

Se refiere a la fuerza que motiva a las personas a realizar las actividades y
cumplirlas, se puede comparar con una fuente de energia de la cual provienen la
fuerza e intensidad para realizar las acciones, y no quiere decir que no se cometeran

errores, sino que, a pesar de ellos, se lograra salir adelante.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El siguiente capitulo presenta los resultados obtenidos de la monografia de
investigacion sobre caracteristicas emprendedoras en estudiantes de primer afio de
la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa del Centro Universitario de Oriente -CUNORI-, la cual tuvo
como propdsito analizar si los estudiantes estan practicando dichas caracteristicas,
en la busqueda de su desarrollo personal y profesional. En la investigacion
participaron  sesenta y seis estudiantes de una poblacion total identificada de

setenta y siete.

Las categorias sujeto de analisis fueron logro, planificacion y poder, cada una de
ellas con los descriptores identificados por el modelo de caracteristicas
emprendedoras personales -CEPS-. Para ponderar cada uno de los
cuestionamientos, se tomaron en cuenta los siguientes criterios de escala de Likert,
asignandoles un peso a cada uno de las respuestas, como se muestran a

continuacion:

5= siempre (36%) 4=usualmente (29%) 3= algunas veces (21%) 2= raras veces
(14%) y 1= Nunca (0%)

A la primera opcién de repuesta (5 = siempre) se le asigné un peso de 5, a la
segunda (4 = usualmente), un peso de 4, a la tercera (3 =Algunas veces), un peso
de 3, a la cuarta opcién (2 = raras veces), un peso de 2, y a la ultima opcion (1 =
nunca) un peso de 0). Para obtener el porcentaje se procedié a dividir el peso
asignado por la sumatoria de las 5 cantidades.

Asi mismo, las primeras dos opciones son consideradas como positivas, la tercera

como neutra y las dos ultimas como negativas.



4.1 Aspectos generales

4.1.1 Edad de los estudiantes

De acuerdo con la investigacion, se determiné que la edad que predomina en los
estudiantes es de 17 a 20 afios con 48.5%, de 21 a 25 afios con 27.3%, de 26 a 30
afios con 10.6% y de 30 afios, con 13.6%. Esto evidencia que la mayor parte de los
estudiantes son jévenes porque se encuentran entre las edades de 17 a 25 afios y
son quienes tienen un futuro por delante para perseguir sus suefios y construir un
mejor pais asumiendo una actitud emprendedora, segun se observa en la siguiente

tabla.

Los resultados de la tabla comparativa siguiente muestran dos conclusiones
importantes, primeramente, la carrera esta conformada por estudiantes jovenes
recién graduados del nivel diversificado, y en segundo lugar, la carrera esta
conformada en su mayoria por mujeres, quienes, en un futuro tendran el deber de

formar en las aulas a los préximos profesionales.

Tabla 1. Comparativa de edad y sexo de los estudiantes de Pedagogia

Sexo de los estudiantes

Hombre Mujer Total
Edad de los estudiantes 17 a 20 afios 7 25 32
10.6% 37.9% 48.5%
21 a 25 afios 4 14 18
6.1% 21.2% 27.3%
26 a 30 afios 3 4 7
4.5% 6.1% 10.6%
Mas de 30 afios 2 7 9
3.0% 10.6% 13.6%
Total Recuento 16 50 66
% del total 24.2% 75.8% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, con base a instrumento de Caracteristicas
Emprendedoras Personales -CEPS-, CUNORI, 2020.
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4.1.2 Ocupacion

Segun los resultados obtenidos en la investigacion (ver tabla 2), se determiné que
los estudiantes en un 57.6% se dedican a trabajar y estudiar, donde un 40.9% son
mujeres y un 16.7% son hombres. Seguidamente, se determind que un 36.4% de
los alumnos, Unicamente esta estudiando, un 31.8% de ellos son mujeres y un 4.5%
hombres. Por ultimo, solo un 6.1% de ellos estd emprendiendo una idea de
negocios, lo que representa un 3.0% hombres y mujeres. Esto quiere decir que
son pocos los estudiantes de primer afio que tienen vision de emprendimiento, sin
embargo existe oportunidad de desarrollar en ellos estas caracteristicas para que
las puedan poner en practica y desarrollarlas durante sus afios de estudio, lugar de

trabajo o en su emprendimiento propio.

Tabla 2. Ocupacion de los estudiantes de Pedagogia

Ocupacion del estudiante de pedagogia
Solo estudia [ esta
estudia emprendiendo Total
Sexo del estudiante Hombre 3 11 2 16
de pedagogia 4.5% 16.7% 3.0% 24.2%
Mujer 21 27 2 50
31.8% 40.9% 3.0% 75.8%
Total Recuento 24 38 4 66
% del total 36.4% 57.6% 6.1% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, con base a instrumento de Caracteristicas
Emprendedoras Personales -CEPS-, CUNORI, 2020.
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4.2 Caracteristicas de logro

En esta categoria se analizaron las siguientes cinco caracteristicas emprendedoras:
busqueda de oportunidades, persistencia, cumplimiento del trabajo, calidad y
eficiencia y capacidad para correr riesgos. Estas caracteristicas se pueden
observar en las personas cuando estas tienen un fuerte deseo por tomar la iniciativa
en las diferentes actividades que realiza. Asi mismo, comprende el grado en que

cada individuo desea realizar tareas dificiles y lograr las metas.

De esa forma se obtuvieron los resultados de la grafica 1, que indican que las
categorias mejor ponderadas son la de busqueda de oportunidades con un 22% y
la de cumplimiento de trabajo. Asi mismo, se pudo establecer que los estudiantes

prefieren no correr riesgos y también que no practican la persistencia.

Busqueda de oportunidades
m Persistencia
= Cumplimiento del trabajo
Calidad y eficiencia

= Correr riesgos

Gréfica 1. Analisis caracteristica de logro
Fuente: Elaboracion propia.
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Asi mismo, se procedio a realizar un analisis, empleando tablas de contingencia o
cruzadas, para analizar de forma separada, segun la ocupacion de los estudiantes,
cuales fueron los resultados de la categoria de logro en general, con la finalidad de
enfocarse en estudiar a cada segmento de estudiantes por separado para
desarrollar en ellos caracteristicas, tomando en cuenta su situacion actual, edad y

Sexo.

Tabla 3. Analisis cruzado de la categoria de logro

Categoria de Logro

LTI Regular | Excelente | Total
Ocupacion del estudiante Solo estudia 8 14 2 24
12.1% 21.2% 3.0% 36.4%
Trabaja y estudia 8 19 11 38

12.1% 28.8% 16.7% 57.6%

Estd emprendiendo 0 2 2 4
0.0% 3.0% 3.0% 6.1%
Total Recuento 16 35 15 66

% del total 24.2% 53.0% 22.7% | 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, con base a instrumento de Caracteristicas
Emprendedoras Personales -CEPS-, CUNORI, 2020.

La tabla 3 muestra que los estudiantes que solo estudian, los cuales comprenden
un 36.4% de la poblacion total, manifiestan débil esta categoria con un 12.1% y
regular conun 21.2%. Esto indica que los estudiantes aun no son lo suficientemente
persistentes en el logro de sus metas, ya que empiezan su vida universitaria y no
se han incorporado al ambito laboral donde, de una u otra manera, tienen
responsabilidades con metas y objetivos que cumplir. Asi mismo ese grupo de

estudiantes aun no manifiesta actitudes de calidad y eficiencia por las razones
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explicadas anteriormente, las cuales se logran al momento de incorporarse al

ambito laboral.

Al interpretar los resultados del grupo de estudiantes que trabaja y estudia, en
relacion a la categoria de logro, se establecié que éstos se encuentran en los niveles
de regular con un 28.8% y excelente con un 16.7%, esto es importante, ya que el
nivel de responsabilidades que estos alumnos tienen en sus trabajos, les impulsa a
ser persistentes. Prueba de ello es el resultado obtenido al analizar de forma
separada el descriptor busqueda de oportunidades, donde un 21.2% de estos

estudiantes obtuvieron un puntaje de excelente en esta categoria.

Por ultimo, se establecié que los estudiantes que estan emprendiendo mientras
cursan sus estudios, estan situados en los niveles de regular y excelente con un
3.0%, respectivamente, esto quiere decir, tal y como lo demuestra la teoria, que las
personas emprendedoras son diferentes al resto y hay algo en ellas que las impulsa

a lograr los resultados deseados.

4.3 Caracteristicas de planificacion

En esta categoria se analizaron las siguientes tres caracteristicas emprendedoras:
fijacion de metas, busqueda de informacion y planificacion sistematica. La teoria
indica que una persona que posee estas caracteristicas, tiene facilidad para pensar
primeramente en objetivos y metas, establecerse tiempos y de esa forma lograr lo

que se propone.

De esa manera, se obtuvieron los resultados mostrados en la grafica 2, donde se
analizaron a los 66 estudiantes, sin tomar en cuenta la ocupacion de cada uno de
ellos. Se obtuvo como resultado que la categoria mejor ponderada es la busqueda
de informacion, ya que un grupo considerable de ellos esta trabajando mientras
estudia y un pequefio porcentaje esta emprendiendo, por lo tanto, tienen
responsabilidades que cumplir que, de no hacerlas correctamente, pueden

comprometer su trabajo y su emprendimiento. Por otro lado, la categoria menos

41



ponderada es la de fijacibn de metas, esto se da, porque un grupo de ellos
Gnicamente se encuentra estudiando y muchos de ellos no se han fijjado metas a

futuro y no tiene compromisos por cumplir.

33% 32%

Fijar metas
Busqueda de informacion

Planificacién sistematica

35%

Grafica 2. Andlisis caracteristica de planificacion

Fuente: Elaboracion propia.

Al igual que en la primera caracteristica emprendedora, se procedié a analizar
utilizando las tablas cruzadas o de contingencia, esta categoria, considerando las

ocupaciones de cada uno de los estudiantes (ver tabla 4).

En primer lugar, el andlisis realizado muestra que los alumnos que Unicamente se
dedican a estudiar se encuentran entre los niveles débil y regular de la categoria,
ya que, como lo indican los resultados que se obtuvieron al analizar de forma
separada cada descriptor, este grupo necesita mejorar en el establecimiento de
metas y en la planificacion sistematica, porque de esta manera es dificil emprender
ya que esto conlleva mucho analisis del entorno y la capacidad de ser disciplinado

con el tiempo.

Seguidamente, se observan los resultados de los estudiantes que trabajan y
estudian, estos se encuentran entre los niveles regular con un 28.8% y excelente

con un 13.6%. Esto indica que, tal y como se menciond anteriormente, este grupo
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tiene tareas que cumplir en el poco tiempo que tienen disponible, ya que trabajan y
deben presentar resultados y al mismo tiempo tienen que cumplir con los
compromisos de sus estudios, por tal motivo, deben ser cuidadosos con el tiempo y

con el cumplimiento de las metas.

Por dltimo, se analizé al grupo de estudiantes que esta emprendiendo y al mismo
tiempo esta cursando sus estudios, que se encuentran entre los niveles regular con
un 1.5% y excelente con un 4.5%. Estos resultados indican que, tal y como dicen
varios autores de emprendimiento, estas personas emprendedoras deben ser
cuidadosas y cuidadoras de su tiempo al momento de lograr sus objetivos, ya que
depende de ellos la existencia de su negocio. Es por ello que estas personas,
posiblemente sin darse cuenta, deben fijarse metas, planificar adecuadamente y
buscar la informacion necesaria por ellos mismos, por las responsabilidades que

tienen con sus clientes, proveedores, socios, entre otros.

Tabla 4. Analisis cruzado de la categoria de planificacion

Categoria de Planificacion

Débil Regular | Excelente| Total
Ocupacion del estudiante Solo estudia 9 10 5 24
de Pedagogia 13.6% | 15.2% 7.6%| 36.4%
Trabaja y estudia 10 19 9 38

15.2% 28.8% 13.6% 57.6%

Esta emprendiendo 0 1 3 4
0.0% 1.5% 4.5% 6.1%
Total Recuento 19 30 17 66

% del total 28.8% 45.5% 25.8% | 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, con base a instrumento de Caracteristicas
Emprendedoras Personales -CEPS-, CUNORI, 2020.
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4.4 Caracteristicas de poder

Para obtener los resultados de esta categoria se analizaron las siguientes dos
caracteristicas emprendedoras: persuasion y redes de apoyo y autoconfianza e
independencia. Segun los autores, una persona que posee estas caracteristicas
tiene la capacidad de ser autbnoma cuando toma decisiones, en su vida, trabajo o
negocio.

Los resultados de la investigacion, tomando en cuenta a los 66 estudiantes, sin
analizarlos de forma separada por su ocupacién, muestran que la categoria mejor
ponderada es la autoconfianza e independencia en un 68%, esto indica que los
estudiantes confian en si mismos y en sus capacidades de lograr las metas que se
propone, asi mismo toman decisiones y responsabilidades por sus acciones, las
cuales pueden ser favorables o desfavorables. Sin embargo, un porcentaje del 32%
manifiesta que tiene problemas con la capacidad de persuadir e influir en las
decisiones de las personas, ya que es una caracteristica que requiere de cierta

practica para poder dominarla.

Persuasion y redes de
apoyo

® Autoconfianza e
independencia

Gréfica 3. Analisis caracteristica de poder
Fuente: Elaboracion propia.
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Por otro lado, el analisis realizado considerando tres subgrupos de personas (ver
tabla 5), muestra que los alumnos que solo estan estudiando, se encuentran en los
niveles, débil y regular respectivamente, ya que no manifiestan caracteristicas de
autoconfianza e independencia y de persuasion, porque son jovenes en su mayoria,
y porque estan recién empezando sus estudios universitarios, y muchos de ellos no
han tenido su primera experiencia laboral. Esto significa que no han estado

expuestos a situacion del mundo laboral, ni de emprendimiento.

Seguidamente, se obtuvieron los resultados de los estudiantes que trabajan y
estudian al mismo tiempo, entre los cuales, la mayoria de ellos se sitian en los
niveles regular en un 33.3% y excelente con 12.1%, ya que manifiestan
caracteristicas de autoconfianza e independencia porque laboran y en diversas
situaciones deben presentar informes, deben cumplir metas, entre otros. Asi
mismo, porgue estan expuestos a otro ambiente, han desarrollado capacidad para

influir en los demas.

Por ultimo, se encuentran los alumnos que si estan emprendiendo, situados en los
niveles regular y excelente con un 3.0% respectivamente. Aunque este grupo de
alumnos no es tan numeroso, muestra altas caracteristicas emprendedoras por el
ambiente de incertidumbre y retos a los que se enfrentan cada dia. Al momento de
tener que negociar cada dia con sus clientes, ponen en practica sus habilidades de
persuasion que posiblemente no saben que tienen, pero que la utilizan en el

momento oportuno.
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Tabla 5. Analisis cruzado de la categoria de poder

Categoria de Poder

Débil Regular | Excelente Total
Ocupacion del estudiante  Solo estudia 9 10 5 24
13.6% 15.2% 7.6% 36.4%
Trabaja y estudia 8 22 8 38
12.1% 33.3% 12.1% 57.6%
Estad emprendiendo 0 2 2 4
0.0% 3.0% 3.0% 6.1%
Total Recuento 17 34 15 66
% del total 25.8% 51.5% 22.7% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, con base a

instrumento de Caracteristicas

Emprendedoras Personales -CEPS-, CUNORI, 2020.

4.5 Caracteristicas emprendedoras

El emprendimiento hoy en dia se ha convertido en una opcion viable para aquellas

personas que por necesidad inician pequefios negocios y también para las personas

que identifican una oportunidad de mercado y un problema que resolver.

Tomando en cuando los resultados que generd la investigacion, como se observa

en la grafica 4, la categoria que predomina es el logro con 45%, enseguida se

encuentra la caracteristica de planificacion con un 28% vy, por ultimo, la de poder

con un 26%. Esto evidencia que los estudiantes en general tienen mas habilidades

y actitudes que corresponden a logro, ya que como se ha establecido anteriormente

tienen mas predisposicion a buscar oportunidades, a ser persistentes, a cumplir su

trabajo con calidad y eficiencia y a correr riesgos, porque un porcentaje considerable

de ellos tienen multiples responsabilidades en su lugar de trabajo y emprendimiento.
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Logro
Planificacion

Poder

Grafica 4. Andlisis caracteristicas emprendedoras

Fuente: Elaboracién propia.

Por otro lado, la tabla de andlisis cruzado siguiente, muestra importantes resultados
obtenidos en la investigacion, tomando en cuenta las variables de logro,
planificacion y poder, ponderando los resultados en tres niveles: débil, regular y

excelente y cruzando la informacion con el sexo de los estudiantes.

La interpretacién de los resultados obtenidos muestra la informacion siguiente,
segun la tabla 6:

En primer lugar, considerando Unicamente el grupo de hombres, se establecio que
quienes manifiestan mayores actitudes de emprendimiento son los estudiantes que
trabajan y estudian, y claramente los que estan emprendiendo, ya que son siete
estudiantes, quienes todos los dias se exponen a mejorar en su lugar de trabajo y
de una u otra forma tienen que desarrollar caracteristicas de emprendimiento. Es
importante destacar también que los hombres que solo estudian se encuentran en
la categoria de débil y regular, esto quiere decir que manifiestan bajas
caracteristicas emprendedoras porque, como se indic6 al principio, son jévenes de
17 a 20 afos, que algunos de ellos estan recién graduados del nivel medio y alin no

estan involucrados en el mundo laboral.
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Seguidamente, al analizar al grupo de mujeres segun la ocupacion de cada una de
ellas, se pudo establecer que quienes manifiestan caracteristicas emprendedoras
son al igual que los hombres las que trabajan y estudian, ya que son un total de 27
mujeres quienes estan en esta categoria y son jovenes de 17 a 25 afos, que a
diferencia de los hombres, estan trabajando incluso antes que ellos. Asi mismo,
como es conocido, las mujeres se caracterizan por su disciplina y perseverancia.
Un aspecto importante también es el hecho de que, a diferencia de los hombres, las
mujeres que soélo estan estudiando, manifiestan caracteristicas emprendedoras,
situandose en los niveles de regular y excelente. Esto es debido a varios factores,
ya que posiblemente estas mujeres tienen familiares con negocios y que, de otra

forma, estan expuestos al ambiente del emprendimiento.
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Tabla 6. Analisis cruzado caracteristicas emprendedoras.

Caracteristicas Emprendedoras
Sexo del estudiante Ocupacion del estudiante ‘ Débil Regular | Excelente Total
Solo estudia
12.5% 6.3% 0.0% 18.8%
Trabaja y estudia
Hombre 0.0%|  37.5% 31.3% 68.8%
Esta emprendiendo
0.0% 6.3% 6.3% 12.5%
Total
12.5% 50.0% 37.5% 100.0%
Solo estudia
12.0% 24.0% 6.0% 42.0%
Trabaja y estudia
Mujer 16.0% 28.0% 10.0% 54.0%
Esta emprendiendo
0.0% 2.0% 2.0% 4.0%
Total
28.0% 54.0% 18.0% 100.0%
Solo estudia
12.1% 19.7% 4.5% 36.4%
Trabaja y estudia
Total 12.1%|  30.3% 15.2% 57.6%
Est4 emprendiendo
0.0% 3.0% 3.0% 6.1%
Total 16 35 15 66
24.2% 53.0% 22.7% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia,

con base a

Emprendedoras Personales -CEPS-, CUNORI, 2020.
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Como resultado y conclusién final se establecié también que el grupo que manifiesta

mas caracteristicas emprendedoras son las mujeres, ya que un mayor porcentaje

se ubica en los niveles de regular y excelente, tal y como se muestra en la tabla 7:

Tabla 7. Analisis cruzado comparacion entre hombres y mujeres

Caracteristicas Emprendedoras

Total
Débil Regular Excelente
Sexo del estudiante Hombre 2 8 6 16
3.0% 12.1% 9.1% 24.2%
Mujer 14 27 9 50
21.2% 40.9% 13.6% 75.8%
Total Recuento 16 35 15 66
% del total 24.2% 53.0% 22.7%|  100.0%
Fuente: Elaboracion propia, con base a instrumento de Caracteristicas

Emprendedoras Personales —CEPS-, CUNORI, 2020.

50




CONCLUSIONES

Considerando la informacion proporcionada por los sesenta y seis estudiantes de la

carrera de Pedagogia del Centro Universitario de Oriente en el 2020, se

establecieron las siguientes conclusiones:

Al analizar la categoria de logro, se determiné que las actitudes que
predominan en los estudiantes son la busqueda de oportunidades vy
cumplimiento de trabajo, esto es debido a que un 57.6% y un 6.1% de ellos
estan trabajando y el otro grupo esta emprendiendo, respectivamente. Esto
es razonable debido a que la vida laboral y académica implica que las
actividades se deben realizar correctamente por diversos motivos, ya sea
para el bien personal o el bien comun. Asi mismo, quienes estan

emprendiendo, casi siempre tendran que asumir riesgos.

El andlisis de la categoria de planificacién establecié que lo que més se
practica entre los estudiantes es la busqueda de informacion, esto es asi
porque el grupo de estudiantes que estdn emprendiendo su idea de negocio
y los que trabajan se sitlan en los niveles regular y excelente. Ademas, por
las actividades que ellos realizan dia a dia, implica que deben esforzarse
mas, ser autodidactas y disciplinados. Sin embargo, un 15.2% de los
estudiantes que solo estan estudiando se encuentran en el nivel de regular,
esto es favorable porque tienen oportunidad de mejorar dichas
caracteristicas, por otro lado, es importante resaltar que la falta de

responsabilidades baja los niveles de planificacion.

Por ultimo, al analizar la categoria de poder, se establecié que la actitud mas
practicada es la de autoconfianza e independencia, aun por los jovenes que
Unicamente estan estudiando. Ademas, es justificable en el grupo que
trabaja y emprende, porque son personas que, por su edad, ya toman
decisiones y realizan acciones por ellos mismos; asi mismo, debido a su

experiencia, tienen mas contactos y les es facil relacionarse con los demas.
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RECOMENDACIONES

A Coordinacion Académica y Coordinador de la carrera de Pedagogia se proponen

las siguientes recomendaciones, por ser quienes todos los dias realizan acciones

que influiran en el futuro de los estudiantes:

Desarrollar en los estudiantes las caracteristicas de persistencia y correr
riesgos, pertenecientes a la categoria de logro, ya que son dos
caracteristicas importantes, no solo en el &mbito académico y laboral, sino
también en el de emprendimiento, porque estas caracteristicas permiten
conseguir los resultados, pues las grandes ideas que cambian el mundo

nacen de personas gque asumen riesgos.

Es importante para la Coordinacion de la carrera implementar talleres y
capacitaciones para desarrollar competencias, para fijarse objetivos y metas
en su vida personal y profesional, debido a que los proyectos de impacto son
implementados por personas con capacidad de analisis y establecimiento de

objetivos.

También es fundamental que, en un ambiente tan cambiante como el de los
ultimos tiempos, los estudiantes sean capaces de relacionarse con los demés
y lograr vender sus ideas y proyectos, puesto que no es suficiente tener una
idea, sino saber comunicarla; debido a esto, es bueno que la Coordinacién
de la carrera busque conscientemente formas para que los alumnos

compartan ideas con otros estudiantes e incluso con otras personas.

Establecer alianzas con el Centro de Promocion de la Micro, Pequeia y
Mediana Empresa -PROMIPYME-, para fomentar el emprendimiento de las
mujeres; esta institucion ha realizado eventos con mujeres artesanas y ha
establecido alianzas con ONU mujeres, debido a que, como lo indica la

investigacion, son mas las mujeres que estudian dicha carrera y manifiestan
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mayores caracteristicas emprendedoras desde muy jovenes, a pesar de que

una parte de ellas solo esté estudiando.

Involucrar con mayor frecuencia al grupo de hombres y mujeres jovenes que
solo estudian, a talleres y capacitaciones, porque este grupo es quien se sitla
en los niveles débiles y regulares, debido a que son personas que recién se
graduan, y muchos de ellos no tienen definido claramente su futuro; por

consiguiente, son quiénes necesitan mas ayuda.

Analizar la propuesta sugerida para que la carrera logre vincular a los
estudiantes de ambos sexos con el ecosistema de emprendimiento que
existe en el departamento de Chiquimula, a fin de establecer eventos que
puedan desarrollarse para la formacion de estudiantes con vision de

emprendimiento.
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INTRODUCCION

Se presenta a continuacion la propuesta de temas de capacitaciones para impartir
a los estudiantes de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media y Técnico en
Administracion Educativa del Centro Universitario de Oriente 2020, tomando en
cuenta los resultados de las caracteristicas emprendedoras que los estudiantes

deben practicar para alcanzar su desarrollo personal.

Tomando en cuenta que actualmente las oportunidades de trabajo que estaban
disponibles son cada vez menos, productos de las condiciones imperantes en el
pais, por lo cual, las personas se han visto en obligacion de poder emprender un
negocio por necesidad. Sin embargo, las mejores ideas y empresas han surgido
después de una crisis, por esto es importante capacitar a los estudiantes en tema

de negocios, pensamientos critico y creativo, resiliencia, entre otros.

Impartir estos temas es importante, ya que, como mostré la investigacién, un
pequefio porcentaje de los estudiantes tiene ideas de negocios; esto representa un
problema, porque el mundo actual tiene muchas maneras de empezar un negocio,
por ejemplo, redes sociales y el alcance que estas tienen, entre otros. Asi mismo,
los resultados obtenidos en la investigacién muestran la necesidad de incluir dentro
del pensum de estudio temas relacionados con esta tematica y de esta forma
contribuir en el avance de la Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento, que entro

en vigor en el afio 2018.

La propuesta esta integrada los antecedentes, los cuales muestran el contexto
actual del emprendimiento, también hace referencia al marco legal del
emprendimiento y a las conclusiones de la investigacion. Asi mismo esta integrada
por la justificacion la cual expone las razones para llevar a cabo esta propuesta,
tomando en cuenta que sera de beneficio para el centro universitario, la carrera y
los estudiantes. Igualmente plantea objetivos, estrategia y los contenidos

relacionados a cada categoria para poder impartirlos.



1. Antecedentes

El emprendimiento en Guatemala es tema relevante, ya que muchas personas
deciden iniciar sus pequefios negocios por la falta de empleo, que el gobierno no es
capaz de generar. Sin embargo, estas personas operan en la informalidad e inician
negocios por necesidad. Esto quiere decir que la mayoria no ha identificado un
problema en el mercado por resolver. Como ya lo ha indicado la investigacion
anteriormente, Guatemala posee una de las mayores tasas de emprendimiento
temprano, eso quiere decir que una cantidad de guatemaltecos estan saliendo
delante de forma autébnoma. No obstante, falta mucho por recorrer, ya que estas
personas en su mayoria no se han formado adecuadamente en el tema y debido a

esto, el tiempo de vida de sus proyectos es corto.

Es por esto que, en el afio 2018, entr6 en vigor la Ley de Fortalecimiento al
Emprendimiento, la cual tiene como fin incentivar y crear un ecosistema que permita
la generar de nuevos negocios que permitan el desarrollo, especialmente en los

lugares de pobreza.

Considerando este contexto, se realizd la investigacion para analizar las
caracteristicas emprendedoras de los estudiantes de la carrera de Profesorado de
Ensefianza Media y Técnico en Administracion Educativa, tomando en cuenta las
categorias de logro, planificacién y poder. Porque se han realizado investigaciones
del tema en carreras de plan diario y actualmente se realizd la presente con los
alumnos de primer afio en el 2020, con el fin de brindar la mayor cantidad de
informacion al centro universitario, a la coordinacion académica, catedraticos y a los

alumnos.



2. Justificacion

Las razones para realizar esta propuesta son varias, debido a que el
emprendimiento es importante en un pais, por la falta de trabajos y para lograr el
desarrollo econdémico del mismo. Sin embargo, aunque ya existe un marco legal
gue tiene como fin promover el emprendimiento desde la educacion primaria hasta
la superior, aiin es temprano, y no se han desarrollado los planes necesarios para

capacitar a las personas.

La investigacion realizada también es importante, porque el centro universitario ya
cuenta con informacién de investigaciones que se han realizado en diferentes
carreras de plan diario, y actualmente esta investigacion realizada sera de

importancia, porgue habra informacién mas completa.

Asi mismo, con la informacién que ya se ha generado, podra ser de utilidad para la
carrera, pues segun el pensum de estudios tiene, como finalidad que sus
estudiantes sean capaces de comprender la realidad nacional y proponer nuevas
formas de hacer las cosas, esto claramente tiene que ver con la iniciativa, que esta
dentro de las caracteristicas emprendedoras fundamentales tanto para el trabajo
como para los proyectos personales. De esta forma, los estudiantes al graduarse
ensefaran en las escuelas publicas o privadas del pais, y deben contribuir con el

avance de esta ley.

Por dltimo, la propuesta es fundamental para el desarrollo de los estudiantes, en
primer lugar, porque muchos de ellos lograron conocerse e identificar algunas
deficiencias en su comportamiento en el dia a dia en sus estudios, trabajo, y al
momento de estar ejecutando sus ideas personales. También, es determinante que
los estudiantes ademas de conocer su situacion, puedan contar con los contenidos
de temas que deberian estudiar para fortalecer sus caracteristicas emprendedoras,

tanto las que son consideradas como fortalezas, como las deficientes.



3. Objetivos

3.1. General
Proporcionar a la coordinacion académica de la carrera una propuesta de temas
sobre emprendimiento para que los estudiantes puedan avanzar en su desarrollo
profesional y sean capaces de mejorar su rendimiento en el trabajo o ejecutando su

propia idea de negocios.

3.2. Especificos

e Generar cambios en las actitudes de los estudiantes para que puedan ser

persistentes, cumplir con sus actividades y correr riesgos calculados.

e Fortalecer las actitudes de planificacion, para que los estudiantes puedan
establecerse metas, planificar adecuadamente y buscar la informacion

necesaria para alcanzar el éxito en las actividades que realizan.

e Propiciar y fortalecer teméticas relacionadas con la caracteristica de poder
que permita a los estudiantes desarrollar su capacidad de persuasion y de
creacién de red de contactos para conseguir los resultados que desea.

4. Caracteristicas emprendedoras
Hablar de caracteristicas emprendedoras es tomar en cuenta que el emprendedor
es una persona diferente de las demas, porque posee y ha desarrollado cualidades
gue otros no ha desarrollado. Esto tiene que ver mucho en el ambiente en cual se
ha desarrollado, porque la educacion es un factor importante debido al tiempo que

las personas pasan en las aulas, que es alrededor de dieciocho afos.



4.1. Caracteristica de logro

Esta es una caracteristica fundamental para los estudiantes, ya que consiste en la
capacidad de ser motivados fuertemente por el deseo de triunfo y mostrar iniciativa
para desarrollar las actividades en la academia, lugar de trabajo o al momento de
realizar funciones propias de su idea de negocios. Asi mismo, tiene que ver con
llevar a cabo desafios interesantes con el fin de probarse a si mismos para

conseguir los resultados, ya que tiene relacion con la iniciativa y la persistencia.

4.2. Caracteristica de planificacion

Esta caracteristica es importante, porque de ser desarrollada en los estudiantes,
ellos podran establecerse metas, una caracteristica muy dificil de seguir, porque
muchas personas nunca lo hacen y ello da como resultado que tienen dificultades
para lograr lo que se proponen. Esta caracteristica también comprende la bausqueda
de informacion valiosa antes de proponer iniciativas, ideas 0 empezar proyectos que

tienen el potencial de cambiar la forma en que se realizan las actividades.

4.3. Caracteristica de poder

Esta caracteristica es primordial para tener probabilidades altas de tener éxito en el
emprendimiento, ya que comprende la capacidad de una persona de ser autbnoma,
para ser persistente ante las dificultades, para lograr persuadir a los demas de que
sus iniciativas con correctas y que lograran el beneficio para ambos. Es importante
desarrollar estas competencias en los estudiantes para que los alumnos destaquen
en sus estudios, para que durante el desarrollo de su profesion, en un trabajo o en

una idea propia sean capaces de tener éxito.



5. Estrategias para desarrollar al plan de capacitaciones

Para que los contenidos de la propuesta sean planificados y desarrollados se

debera tomar en cuenta las siguientes estrategias:

Socializar con los estudiantes los resultados para que sepan su situacion
actual y la importancia de adoptar una actitud emprendedora.

Vincularse con el centro de PROMIPYME que realiza seminarios y talleres
en temas de emprendimiento, asi como con instancias que forman parte del
ecosistema de emprendimiento que existe a nivel departamental.

Definir un calendario que no interrumpa las actividades de la catedra, tal y
como lo indica la Ley de Fortalecimiento al Emprendimiento pero que esté
formado por contenido de calidad.

Analizar la posibilidad de convertir esta tematica como un eje transversal de
la carrera.

Realizar una busqueda en plataformas online para reforzar e incrementar los
contenidos que se brindan a los estudiantes, plataforma como www.edx.org,
donde los alumnos pueden estudiar de forma gratis diferentes temas

relacionados al emprendimiento.

Propuesta de contenidos en caracteristicas emprendedoras.

A continuacion en el cuadro 1, se presentan los contenidos sugeridos a desarrollar

tomando en cuenta los resultados obtenidos en la investigacion que permitiran a los

estudiantes desarrollar caracteristicas emprendedoras, se destacan los contenidos

gue deberan tomar los estudiantes que solo estudian, que trabajan y estudian y

estan emprendiendo, asi mismo hay algunos contenidos que Unicamente son para

determinado grupo, por el nivel de complejidad y porque en algunos temas, algun

grupo ya tiene algun conocimiento sobre ello.


http://www.edx.org/

Cuadro 1. Temas de caracteristicas emprendedoras.

' Estan
Solo Trabajan

Categoria Tematica y emprendiendo

estudian estudian

Inteligencia emocional X X
Liderazgo orientado al recurso
humano

Gestion efectiva del tiempo
Pensamiento creativo
Mentalidad Emprendedora
Programacion neurolinguistica
Taller de resolucién de
problemas

Curso de gestién del cambio X
Pensamiento critico X
Planificacién estratégica
Fundamentos de gestion de
proyectos

Productividad personal X
Elaboracion de plan de
negocios

Finanzas personales

Curso introductorio a las ventas
Comunicacién efectiva
Comunicacién asertiva

Inglés para principiantes

Curso de oratoria

Poder Curso de escritura para
persuadir

Habilidades blandas X
Curso de negociacion

Curso de marca personal
Curso de networking efectivo

Fuente: Elaboracion propia en base a investigacién 2020

XIX| X |X

XXX

Logro

Planificacion

x
>

XX X[ X

XIX|X|X| X[ X[X[|X|X[X|X]| X |X| X [X[X|X| X |X

XIX|X|X| X [X[X][|X|X

7. Temporalidad

La temporalidad de las capacitaciones, talleres o vinculaciones dependera de la
agenda educativa de la carrera, sin embargo, es importante que considere la Ley
de Emprendimiento donde, como ya se establecioé anteriormente, menciona que se
deben hacer los espacios para impartir este tipo de contenidos. Por esta razon, se
presento a la carrera el cronograma del cuadro 2, contemplando las capacitaciones

para un tiempo de un afio.



Cuadro 2. Temporalidad de la propuesta

Temaética
Capacitaciones de la categoria de Logro. Agosto — Octubre 2021
Capacitaciones de la categoria de Planificacion. Noviembre — Enero 2022
Capacitaciones de la categoria de Poder. Febrero — Abril 2022

Fuente: Elaboracion propia.

8. Recursos

Para desarrollar la propuesta que se presenta, se deben tomar en cuenta los
recursos presentados en el cuadro 3.

Cuadro 3. Recursos para desarrollar las capacitaciones

Recursos Descripcion

Estan en funcion de las vinculaciones
que realizara la carrera con
Humanos N
instituciones que forman parte del
ecosistema de emprendimiento.
Mobiliario y equipo para desarrollar las
Materiales capacitaciones,_ computadoras y
proyectores, pizarras y mesas de
trabajo.
Estos recursos dependen de las
vinculaciones que realice la
Financieros coordinacion de la carrera con
entidades, que en su mayoria los
talleres son gratis o de bajo costo.

Fuente: Elaboracion propia



