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RESUMEN

La auditoria se fundamenta en proporcionar una razonabilidad de la informaciéon contable
ostentada y expresada en los estados financieros: Estado de resultados, balance general, estado
de flujo de efectivo y estado de cambios en el patrimonio neto al cierre del ejercicio que
corresponde del 1 de enero al 31 de diciembre 2013, de la Cooperativa Agricola de Servicios

Varios CASVACO, R.L. de conformidad con normas internacionales de auditoria -NIA-.

Los objetivos generales fueron: Emitir una opinién sobre razonabilidad si los estados financieros de
la Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO, R.L. por el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2013, presentan razonablemente la informacién de acuerdo con politicas y practicas
contables precedentes a la promulgacion de las normas internacionales de informacién financiera.
Valuar y determinar el grado de fiabilidad del sistema de control interno e identificar las debilidades
que éste pudiera tener, para emitir las recomendaciones pertinentes para la seguridad adecuada

de los activos de la entidad.

El estudio realizado en la Cooperativa se enfatizé con registros principales y auxiliares de la
entidad, que permitieron obtener elementos de juicio validos para fundamentar de manera objetiva

y profesional una opinion sobre los estados financieros.

El alcance de la auditoria se enfocé en las cuentas que conforman el balance general, con la
finalidad de verificar autenticidad de las cuentas significativas y que las obligaciones de la
cooperativa sean verdaderamente contraidas por la entidad; las cuentas significativas del estado
de resultados; cambios en el patrimonio, previa evaluacion del control interno a través de
cuestionarios escritos que revelaron la informacién necesaria para tomar las decisiones

pertinentes, respecto al alcance.

En el desarrollo de la auditoria se encontraron ciertas limitaciones como la imposibilidad de obtener
la documentacion competente que respalde las integraciones de inventarios por Q 1,023,572.00
que representan el 21% del total del activo, no se pudo verificar la existencia de la documentacion

que soporta el pago excepto adiciones de activos fijos de la cooperativa,

Entre las principales conclusiones a las que se llegd después de efectuado el proceso de auditoria
se establecié que: La Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO, R.L., se basa en las
politicas y précticas contables precedentes a la promulgacion de las normas internacionales de
informacion financiera para realizar la elaboracion de sus estados financieros. Se verificaron los

documentos que amparan las transacciones realizadas por la cooperativa, tanto los ingresos como

Vii



egresos, comprobando que todos los movimientos cuentan con la documentacion de soporte
necesaria. La confiabilidad que muestra el sistema de control interno es apropiada para el buen
funcionamiento de la cooperativa, exceptuando algunas debilidades que fueron detectadas, las

cuales se describen en la carta a la gerencia, que deben ser corregidas de forma oportuna.

Entre las recomendaciones dadas se describen las siguientes: Tomar en cuenta las debilidades
encontradas en el sistema de control interno de la cooperativa, asimismo considerar las
respectivas recomendaciones que se manifiestan en la carta dirigida a la gerencia, con la intencion
proporcionar un mejor funcionamiento en la cooperativa, los cuales se manifestaran en la
preparacién y presentacion de la informacion financiera. Registrar las operaciones y asientos
contables de las transacciones que se realizan diariamente para obtener un mejor control de las
operaciones que realiza la cooperativa, asimismo realizar periédicamente arqueos sorpresivos de
caja chica y caja general, con el objeto de disminuir el riesgo de posibles irregularidades. Revisar
detalladamente los documentos de crédito que amparan el crédito otorgado, que estén
debidamente estructurados, autorizados por la persona competente y firmados por el asociado

para brindar seguridad a la cooperativa sobre el otorgamiento del crédito.

viii
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INTRODUCCION

Se entiende por auditoria, al proceso sistematico que consiste en obtener y evaluar
objetivamente evidencia sobre las afirmaciones relativas a los actos y eventos econémicos, con
el fin de determinar la razonabilidad de las operaciones y los cambios en la posicién financiera
de un periodo especifico, para luego comunicar los resultados a la parte interesada; tomando
en cuenta que la evaluacion fue realizada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria
—NIA-.

El objetivo general de una auditoria de estados financieros es formar y expresar una opinion
sobre el grado de seguridad razonable de la informacion contenida en los estados financieros,
los procedimientos, evidencias y pruebas realizadas que soportan esta opinion se encuentran
registradas y detalladas en los papeles de trabajo elaborados por el auditor. Para determinar el
alcance de la auditoria, es importante tomar en cuenta el resultado de la evaluacién de control
interno, de manera que se planifique el estudio a través de planes o programas especificos a

todas aquellas areas significativas de los estados financieros.
El presente informe consta de tres capitulos:

Capitulo | Marco Metodoldgico: Presenta informacion relevante a la cooperativa que es objeto
de estudio, como los detalles de su organizacion, miembros del consejo de administracion,
estructura organizacional, también se incluye en este capitulo los objetivos generales y
especificos, evaluacion de control interno, el plan de trabajo, hallazgos, asi como los alcances

y limitaciones obtenidas en la ejecucién de la auditoria.

Capitulo Il Marco Tedérico: Hace referencia a la base teérica y legal que sirve de soporte a la
auditoria realizada; la cual incluye definiciones sobre el tipo de auditoria y elementos que
permiten comprender los resultados obtenidos en la auditoria de la Cooperativa Agricola de
Servicios Varios CASVACO R.L.

Capitulo Il Resultados de la auditoria: Presenta el resultado que se obtuvo a raiz del trabajo de
auditoria realizado, integrado por el dictamen correspondiente, estados financieros, notas de

referencia a los mismos, carta a la gerencia, hallazgos y recomendaciones.



CAPITULO |

MARCO METODOLOGICO

1.1 Entendimiento de la entidad auditada

Con el objeto de comprender la importancia relativa sobre las actividades de la
CooperativaCASVACO R.L., se describen aspectos fundamentales para analizar y evaluar.

1.1.1 Generalidades entidad auditada

La entidad se denomina Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L., que en lo

sucesivo se abreviara por CASVACO R.L."

Su actividad principal es la venta de combustible, productos de repuestos y lubricantes, y a su
vez servicios mecdanicos gratuitos, venta de productos agropecuarios y asesoria profesional

gratuita en el area agropecuaria.
1.1.2 Antecedentes histdricos del cliente

CASVACO R.L., fue fundada el 10 de abril de 1969 por 34 agricultores dedicados a la
produccion de tomate, agricultores que fueron alentados a involucrarse en el naciente
movimiento cooperativo nacional por la cooperativa CASVACO R.L., con sede en la ciudad de

Chiquimula.

Desde sus inicios la cooperativa ha fundamentado su crecimiento econémico en el area
agropecuaria, especialmente en la producciébn y comercializacion de hortalizas; en la
produccion bovina de doble propésito y gracias a la vision de algunos de sus socios
fundadores, la cooperativa implementé una tienda agricola y una estacidon de servicio de
combustibles y lubricantes, edificacion que hoy alberga las oficinas administrativas desde
1,972.

1.1.3 Informacién de constitucién de la entidad

El capital cooperativo es variable y se encuentra integrado por aportaciones individuales e
indivisibles de un valor nominal de Q. 1,000.00 cada una, las que no devengan intereses. El
valor de las aportaciones podra pagarse en dos formas, una es cancelando el monto total al
ingresar a la cooperativa y la otra es pagando un porcentaje no menor al 50% sobre el valor

delas mismas y el resto en un plazo no mayor de 12 meses, contados a partir de la fecha de

! El nombre de la entidad fue cambiado por ética profesional y confidencialidad de la entidad.



Su suscripcion, estos pagos a plazos se haran constar en registros autorizados por el consejo

de administracion.?

Sus oficinas centra

les se encuentranubicadas en la 12 calle 6-22 zona 1, ciudad de Chiquimula.

1.1.4 Objetivos y estrategias de la entidad

El objeto social de la cooperativa es desarrollar, ejecutar, supervisar y evaluar actividades

relacionadas con

compraventa, distri

la produccion agropecuaria, industrializacion, transporte, almacenaje,

bucién y servicios de los productos propios de la region, insumos agricolas y

veterinarios, derivados del petréleo y repuestos en general.

a) Objetivos

Ademas de bridar

Promover el mejoramiento social y econdmico de sus socios mediante la
realizacion de planes, programas, proyectos y actividades que demanden el
esfuerzo comun, la ayuda mutua, la accién conjunta y la solidaridad;

Fomentar entre sus asociados todas aquellas actividades tendientes a
desarrollar las tecnologias agropecuarias, como medio para mejorar la
produccion en calidad y cantidad, a fin de minimizar costos y lograr mejores

precios;

Propiciar dentro de la empresa, la practica del cooperativismo, tanto en su

filosofia como en su organizacion;

Estimular y mantener en los asociados, las aptitudes y confianza necesaria

con el objeto que la empresa se constituya en una organizacién productiva;

y

Garantizar la prontitud, la eficiencia y la seguridad para que se proporcione

a los asociados, sus familias y la comunidad, el mejor servicio posible.

los mudltiples servicios a los asociados, la cooperativa también da la

oportunidad de beneficiar a clientes externos con créditos en combustible y productos

agropecuarios, algunos de estos son:

v La

Asociacion Fundemi Talita Kumi;

Estatuto de Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO R.L., articulo 10, P.6



v' Primec, Mayorpit, S.A;

v" ASEDECH];

v INDE;

v USAC/CUNORI; y

v" Mancomunidad CopamChorti, entre otros.

Los principales proveedores son:

v Ganadera del Norte, S.A;;

v' Bayer, S.A;

v BARRCOVET;

v' Agricola de Oriente;

v" Vidagro, S.A;;

v' Centroamerica Agropecuaria, S.A.;

v’ Agrica, S.A;;

v' Disagro de Guatemala, S.A;

v' Avindustrias, S.A.;

v' Semillas y Ganados S.A,;

v' Labipharm;

v Uno Guatemala, S.A.;

v'  Pricasa, Sociedad Anénima;

v' Laboratorios Vet, S.A.;

v" Distribucién de Ciencias Ambientales, S.A.;



v' SUPLASTICO;

v" DIFERCO;

v FILVISA;y

v SUPERSEED.

1.1.5 Mercado y competencias

La Cooperativa da la oportunidad de beneficiar a clientes externos con créditos en combustible
y productos agropecuarios. Asi mismo la Cooperativa ofrece el servicio de alquiler de bienes
inmuebles. La variedad de productos y servicios que ofrece a sus asociados y terceros le hace
diferenciarse de otras cooperativas.

a) Visién
Ser una de las mejores cooperativas de servicios varios de la regioén, convirtiéndose en la
impulsadora del desarrollo para beneficio de sus asociados y agricultores de la region,
brindandoles la mejor intermediacién de servicios, buscando nuevos clientes y asociados para
consolidar a la cooperativa en una estructura competitiva.

b) Mision
Institucion sin fines de lucro que ofrece solidez, experiencia seguridad y confianza en la
intermediacion de productos derivados del petréleo y productos agropecuarios, a través de un
servicio personalizado enfocado a brindar excelencia. Adaptandose a las necesidades de sus
asociados, y procurando el desarrollo de la regién.

1.1.6 Ambiente general de negocios
a) Concentrar la produccién agropecuaria de los asociados, si esta fuera individual,
de acuerdo a las normas que se establezcan y comercializarla en las mejores

condiciones;

b) Gestionar y conceder préstamos a los asociados, para que faciliten la realizacién

de sus propésitos;

¢) Adquirir el equipo, materiales de insumos necesarios para su funcionamiento;



d)

e)

f)

9)

Obtener por compra, arrendamiento, usufructo o donacion, bienes inmuebles
para su uso o aprovechamiento, en la forma que determine la asamblea, siempre

que con ello no se limite 0 comprometa la soberania de la asociacion;

Gestionar en la forma mas conveniente para los intereses de la cooperativa,
préstamos o donaciones con instituciones financieras o de otra indole, sean

estatales o privadas, nacionales o extranjeras;

Federarse o establecer acuerdos con otras cooperativas; y

Combinar cualquier otra actividad que tienda a incrementar la prestacion de
servicios a sus asociados y comunidad en general, siempre que sean
compatibles, que estén en concordancia con la ley y que contribuyan al

desarrollo del movimiento cooperativo.



1.1.7 Estructura administrativa del gobierno corporativo

Asamblea General ‘

Comité de Comité de
Educacion ; Vigilancia

Administracion

Gerente General ‘
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FIGURA 1 ORGANIGRAMA DE LA COOPERATIVA AGRICOLA DE SERVICIOS VARIOS
CASVACO, R.L.
Fuente: Cooperativa Agricola de Servicios VariosCASVACO R.L.

Saturnino Miranda, Gerente General.
a) Asamblea general
El poder soberano de la cooperativa reside en los asociados reunidos en asamblea general.Las

asambleas generales estaran legalmente constituidas cuando en el lugar, dia y hora sefalados

en la convocatoria, estén presentes por lo menos la mitad mas uno del niamero total de



asociados activos. Las decisiones de las asambleas, basadas en ley, obligan a los asociados

presentes y ausentes.

Seran presididas por el presidente o vicepresidente del consejo de administracién, asistidos por
el secretario del mismo, pero en aquellos casos que no puedan hacerlo porque fueren parte
interesada en asuntos a tratar se elegira una junta de debates integrada por un presidente, un

secretario y un vocal, quienes dirigiran la asamblea hasta resolver el asunto tratado.

Las asambleas generales podran ser de caracter ordinario o extraordinario.

b) Consejo de Administracion

El consejo de administracion es el érgano administrativo de la cooperativa, entre sus funciones

estan:

o Cumplir las disposiciones contempladas en la ley general de cooperativas y
su reglamento asi como cumplir y hacer que se cumplan los estatutos

establecidos;

e Ejercer la representacion legal de la cooperativa a través del presidente de

dicho consejo;

e Velar porque se cumplan las normas contables que establezca la entidad

estatal de fiscalizacion de las cooperativas;

e Administrar los recursos de la cooperativa de acuerdo con los estatutos,

reglamentos y demas normas;

e Designar a los miembros directivos o funcionarios de la cooperativa que

tendran firma autorizada para el manejo de cuentas bancarias; y

e Celebrar los contratos de compra-venta y préstamos cuando su monto no
sea superior al cinco por ciento (5%) del patrimonio de la cooperativa, con

personas individuales o juridicas que garanticen las mejores condiciones.

El Consejo de administracion estara integrado por cinco (5) miembros y la duracion de su
mandato serd de dos (2) afios, pudiendo extenderse por un periodo mas, si lo decidiera la

Asamblea General.

Cuando el Consejo de administraciébn no sea electo por cargos, en la primera sesion que

celebre, elegird sus miembros.



CUADRO 1 MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
PUESTO NOMBRES Y APELLIDOS
Presidente Mario Adolfo Agustin Cerna
Vicepresidente Emiliano José Cervantes Gonzélez
Secretario Anthony Alexander Ramirez Diaz
Tesorero Karla Maria Suchite Pérez
Vocal Josué Eliseo Damasolnteriano

Fuente: Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO R.L.Libro de actas de asamblea
general.

c) Comisién de Vigilancia

La comisién de vigilancia es el rgano encargado del control y fiscalizaciéon de la cooperativa.

Entre sus atribuciones estan:

e Examinar las operaciones realizadas por la cooperativa, por lo menos una
vez cada 3 meses y presentar los informes correspondientes a la asamblea
general; y

e Practicar corte de caja y arqueo de valores, por lo menos una vez al mes.

Esta integrado por un presidente, un secretario y un vocal, electos en asamblea general
ordinaria y la duracion de su mandato serd de un afio a partir de la fecha de su eleccién,

pudiendo ser reelectos Unicamente por un periodo mas.

CUADRO 2 MIEMBROS DE LA COMISION DE VIGILANCIA

PUESTO NOMBRES Y APELLIDOS
Presidente Victor Hugo Santiago Sanchez
Secretario Denis Antonio Diaz Diaz
Vocal Cintia Paola Garcia

Fuente: Cooperatsiva Agricola de Servicios Varios CASVACO R.L. Libro de actas asamblea
general.

d) Comité de Educacién e integracién cooperativa

8 Los nombres reales de los miembros del Consejo de administracién se han cambiado por ética profesional.
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El comité de educacion es el indicado para establecer programas de educacién porcooperativa
y elaborar el material correspondiente para los asociados y personas que deseen integrarse a

la asociacion.

Esta integrado por 3 miembros electos en asamblea general ordinaria. La duracién de sus

cargos sera de 2 afios y pueden ser reelectos por un periodo mas.

CUADRO 3 MIEMBROS DE COMITE DE EDUCACION E
INTEGRACIONCOOPERATIVA
PUESTO NOMBRES Y APELLIDOS
Presidente Romario Ortiz Franco
Secretario José Carlos Pinto Galdamez
Vocal Ménica Liseth Rosales Picén

Fuente: Coopera}iva Agricola de Servicios Varios CASVACO R.L.Libro de actas asamblea
general.

e) Gerente general

El gerente general es el representante legal de la sociedad, tiene a su cargo la direccién y la
administracion de los negocios sociales. El gerente es la persona encargada de velar por el

buen funcionamiento de la cooperativa.
Funciones:

e Disefar y ejecutar los planes de desarrollo, planes de accién y programas

de inversién mantenimiento y gasto;
e Designar todas las posiciones gerenciales;

o Realizar evaluaciones periddicas acerca del cumplimiento de las funciones

de los diferentes departamentos;

e Planear y desarrollar metas a corto y largo plazo junto con objetivos anuales
y entregar las proyecciones de dichas metas para la aprobacion de la junta

directiva; y

e Coordinar con las oficinas para asegurar que los registros y sus analisis se

estan ejecutando correctamente.

4 Los nombres reales de los miembros del Consejo de administracién, comision de vigilancia y comité de

educcion e integracion cooperativa se han cambiado por ética profesional.
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f) Contabilidad

El departamento de contabilidad tiene la finalidad de producir informes para la gerencia y para

terceros (tanto de manera independiente como dependiente), utilizados para la toma de

decisiones. Tiene a su cargo al auxiliar de contabilidad, encargado de inventarios, y encargado

de caja.

g) Administrador de Gasolinera

Es el encargado de dirigir las actividades de la estacion de servicio de
acuerdo con las politicas generales de la cooperativa, para asegurar el

cumplimiento de los objetivos basicos;

Elaborar la programacion de abastecimiento de combustibles, asi como

efectuar cancelaciones, adiciones y pedidos extraordinarios;

Supervisar el control de los inventarios de productos para mantener
existencias suficientes y ofrecer el servicio al cliente en el momento que se

requiera; y

Validar los registros de ventas de los cortes de caja por turno, cheques,
reportes de venta diaria, depdsitos bancarios y en general, toda la

documentacién comprobatoria antes de ser enviada al contador.

h) Encargado de tienda 1y2

Es el encargado de la compra y venta de productos agropecuarios, también de presentar los

reportes diarios de la venta.

1.1.8 Personal clave

Gerente, contador, encargados de tienda y administrador de gasolinera.

CUADRO 4 PERSONAL CLAVE
PUESTO NOMBRES Y APELLIDOS
Gerente Saturnino Miranda
Contador Lucrecia Santillana Sandoval
Encargado de tienda 1 Santiago Sagastume Castillo
Encargado de tienda 2 Pedro José Esteban Ramos
Administrador de gasolinera Juan José Monroy Marcos
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Fuente: Entrevista gerente general Saturnino Miranda.’

1.1.9 Legislacion aplicable

a) Fiscal

Ley del Impuesto al Valor Agregado Decreto 27-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus reformas segun Decreto 10-2012 Ley de

Actualizacion Tributaria, Libro 1V;

Ley de Actualizacién Tributaria Decreto 10-2012 del Congreso de la

republica de Guatemala, Libro I, Impuesto Sobre la Renta;

Ley del Impuesto de solidaridad Decreto 73-2008 del Congreso de la

Republica de Guatemala y sus reformas cuando corresponda;

Ley del Impuesto de Circulacién de Vehiculos Terrestres, Maritimos, y
Aéreos, Decreto No. 70-94 del Congreso de la Republica de Guatemala y
sus reformas segun Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria, Libro

Viy

b) Laboral

Vi.

Ley de bonificacion anual para trabajadores del sector privado y publico.

Decreto 42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala;

Ley de Bonificaciéon Incentivo para los Trabajadores del Sector Privado
Decreto 78-89 del Congreso de la Republica de Guatemala;
Cbdigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de

Guatemala y sus Reformas cuando corresponda;

Ley Orgénica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295

del Congreso de la Republica de Guatemala;

Ley Reguladora de Aguinaldo Sector Privado, Decreto 76-78 del Congreso

de la Republica de Guatemala;

Inciso i articulo 102 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala;

5 Los nombres reales del personal clave se han cambiado por ética profesional.
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vii. Inciso | articulo 102 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala; y

c) General
i. Ley General de Cooperativas (Decreto Legislativo No. 82-78) y su

reglamento, Acuerdo Gubernativo No. M. de E. 7-79 el 30 de julio de 1989.

Asi también, por sus estatutos reformados 30/07/1989; y

1.1.100tros aspectos de interés
a) Capacidad instalada
La Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO R.L. cuenta con un edificio central
ubicado en 12 calle 6-22 zona 1,ciudad de Chiquimula, en el cual se encuentran las oficinas
administrativas, la gasolinera, la tienda de repuestos y la tienda de servicios agropecuarios.
La segunda tienda de servicios agropecuarios se encuentra ubicada en 5% calle5-20 zona 1
dela ciudad de Chiquimula. En la misma ubicacién existen un terreno e inmueble propiedad de

la Cooperativa los cuales se encuentran arrendados.

En las oficinas centrales se cuenta con las siguientes areas:

Una oficina para la gerencia general;

e Un é&rea de caja;

e Un area para recepcion;

e Un &rea de archivo; y

e Un &rea para reuniones.

Todas estas areas se encuentran en el segundo nivel del edificio central. En el primer nivel se
encuentra la tienda de venta de productos agropecuarios, la gasolinera, la tienda de repuestos

y ademas hay una bodega para almacenar mercaderia.
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La gasolinera cuenta con una oficina administrativa, asi como una tienda de lubricantes y
repuestos. Ademas tiene al servicio dos areas de atencion al cliente y cada una cuenta con dos
bombas que contiene tres tipos de combustible: gasolina super, gasolina regular y diesel. Se
cuentan con dos tanques de gasolina super uno de 5000 galones y otro de 4000, para la
gasolina regular hay un tanque de 4000 galones y uno para diésel con capacidad para 4000
galones, ademas se cuenta con un tanque de kerosina que tiene una capacidad de 2500
galones. Con servicio al mismo tiempo por ambos lados de las bombas. Ademas, cuenta con

una bomba que distribuye kerosina.

Los terrenos ocupados por las oficinas administrativas, las tiendas de servicios agricolas y la

gasolinera son propiedad de la cooperativa.

b) Periodo contable

El ejercicio contable de la cooperativa es de un afio calendario, inicia el 1 de enero y finaliza el

31 de diciembre del mismo afio.
c) Excedentes

De los excedentes totales de cada ejercicio, se hacen las siguientes distribuciones:

e 15% para reserva irrepartible obligatoria;

e 10% para reserva con fines educativos y sociales; y

e 5% para reserva prestaciones laborales.
1.2 Objetivos de la auditoria de estados financieros

1.2.1 Objetivo general

Emitir una opinién razonable sobre los estados financieros comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013 de conformidad a la NIA 800 para determinar el cumplimiento del marco de
informacidn financiera adoptado, dando razonabilidad a los registros y practicas contables de la

entidad, recopilando evidencia mediante pruebas sustantivas y de cumplimiento.

1.2.2 Objetivos especificos

e Verificar y evaluar la veracidad de la informacion contable y otros datos

producidos en la organizacion.
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Disefar pruebas de cumplimiento y evaluar los procedimientos del sistema
de control interno aplicado por la entidad auditada dando una razonabilidad
sobre la integridad de la evidencia obtenida.

Disefar y aplicar pruebas sustantivas a los registros contables realizados en
el periodo a auditar, dando validez y fiabilidad a la informacion presentada
en los estados financieros.

Revisar que las transacciones realizadas en la entidad durante el periodo
auditado cuenten con la evidencia suficiente y razonable.

Verificar que los movimientos y transacciones realizadas segun los registros
contables del periodo sean razonables y veridicos.

Analizar las recomendaciones de afios anteriores dadas por otros auditores
para poder dar seguimiento a soluciones de problemas pasados y futuros,
verificar si la entidad llevd a cabo el cumplimiento de dichas
recomendaciones del periodo auditado.

Comprobar que todos los reglamentos, normas o estatutos que rigen la
entidad sean ejecutados correctamente.

Confirmar si la entidad cumple con los reglamentos, normas o estatutos que
regulan las actividades que realiza una cooperativa de acuerdo a la Ley

General de Cooperativas.

1.3 Ambiente de control

Como resultado de las estimaciones realizadas por medio de cuestionarios y entrevistas se

encontré un bajo grado de confianza sobre el ambiente de control interno.

1.3.1 Actividades de control establecidas por areas

Entre las principales actividades establecidas por areas y procesos se puede mencionar los

siguientes:

CUADRO 5 INFORMACION DEL CICLO OPERATIVO Y TRANSACCIONAL

Proceso

Descripcién

Ingresos — ventas

Los ingresos se obtienen a través la venta de
productos agropecuarios, combustibles, alquiler de
bienes inmuebles, venta de repuestos, lubricantes y
exhibicibn de marcas (Las ventas se realizan al
crédito a los asociados de la cooperativa y al contado

a terceras personas).
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Compras de productos, cuentas por

pagar, pagos.

Los productos que conforman el inventario de la
entidad se compran al crédito y tienen un plazo de
pago de 30 dias, excepto los combustibles que se
obtienen al crédito durante un plazo maximo de dos

dias por politicas de la empresa proveedora.

Los pagos de los créditos se realizan con cheque
emitido por la cooperativa a la entidad proveedora, al
realizar el pago el proveedor emite un recibo de caja

y una factura.

Administracion financiera y tesoreria

La administracion de recursos financieros de la
entidad esta a cargo del Gerente General de la
misma, asesorado por el Contador, para llevar a cabo
la toma de una decision, avalada dicha decisién por
la asamblea general.

Los cobros a los clientes los realiza un auxiliar del
contador en las oficinas administrativas en forma
mensual o semanal, basdndose en la deuda que
muestren los vales de cada cliente sobre los créditos
otorgados. Dichos cobros son depositados
diariamente a la cuenta de la entidad para evitar
extravios de los mismos.

Los ingresos por ventas en efectivo, son
administrados por los encargados de cada tienda,
guienes diariamente hacen un corte sobre las ventas
realizadas durante el dia y lo depositan a la cuenta

de la cooperativa.

Administraciéon de Recursos

Humanos

Los recursos humanos son administrados por el
Gerente General de la cooperativa, quien recomienda
a la asamblea general sobre las caracteristicas que
debe cumplir el personal a contratar, los horarios que
debe permanecer en sus labores, el puesto a utilizar
de cada individuo, el salario o sueldo a devengar vy el
reclutamiento necesario para la adaptacién del nuevo

contratado.

Salvaguarda de Activos

Los documentos de los activos se salvaguardan en
una caja fuerte de la cooperativa, la cual se
encuentra bajo la responsabilidad del Gerente

General de la cooperativa.

Fuente: Elaboracién propia, segun entrevista con el contador.
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Basandose en el cuadro 5, se puede mencionar que los tipos de controles establecidos son los

siguientes:
CUADRO 6 ACTIVIDADES Y PROCESOS DE CONTROL ESTABLECIDOS

No Control establecido Actividad de control

1 Se realizan arqueos y cortes de caja | Cada uno de los encargados de las diferentes
de las ventas teniendo de soporte sus | tiendas 1 y tienda 2 realizan un corte de caja al
respectivas  facturas y  vales, | finalizar las actividades del dia segun facturas
realizando el registro contable con | cambiarias y vales, los ingresos obtenidos son
datos reales. depositados en cuentas bancarias de la

cooperativa, el encargado de la venta de
Las ventas al crédito se realizan a los | combustibles realiza el cuadre con las facturas
asociados de la entidad por medio de | electrénicas y vales ingresandolos al sistema
vales, a un plazo no mayor de 30 | computarizado identificando las  ventas
dias, segun politicas de la empresa. gravadas y exentas. Los encargados de ventas
adjuntan el comprobante de compra al vale para
que se registre el crédito.

2 Comprobar que las cantidades de | El encargado de bodega debe verificar que los
productos o articulos descritos en las | productos enlistados en la nota de envio
notas de envio sean integras. concuerden con las unidades fisicas

compradas.

3 Comprobar los egresos realizados por | Verificacion de saldos y unificacion de
la entidad durante un periodo | documentos que respalden los movimientos
determinado, para verificar que estos | realizados, con el objeto de asegurar la
sean reales. integridad y veracidad de los mismos.

4 Contratacién del personal por medio | La contratacion del personal se hace por medio
de pruebas, fijando sueldos y puestos | de entrevistas y pruebas realizadas por la
a ocupar. asamblea general de la cooperativa, fijando

sueldos, puesto y prestaciones de ley.

5 Existe una sola persona encargada de | Existe una caja fuerte para brindar confianza y

salvaguardar documentos de los

activos (terrenos, vehiculos,
inmuebles y otros), para evitar el

extravio de los mismos.

seguridad sobre el resguardo que se le da a los
documentos que representan los activos de la

cooperativa.

Fuente: Elaboracién propia segun entrevista con el contador.
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1.3.3 Pruebas de control establecidas

Con el objetivo de comprobar el disefio y ejecucidon asi como también la eficacia operacional de
los controles establecidos durante el periodo, se efectué el trabajo, elaborando cuestionarios de
control interno de cada una de las areas mas importantes de la entidad, por cual se aplica

diversos procedimientos.

a) ldentificar las actividades de los controles establecidos y comprobar los
movimientos que se realizan, asi como también revisar los procedimientos

operacionales que utilizan.

b) Asegurarse que los controles establecidos fueron disefiados, implementados y

operados durante el periodo revisado.

1.3.4 Procedimiento efectuado

El objetivo fue determinar la veracidad de la documentacion y la implementacion, disefio y
eficacia existente en los controles internos efectuados en el periodo del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2013, se llevaron a cabo los siguientes procedimientos:

a) Documentos solicitados:

e Estados financieros elaborados durante el periodo auditado.

e Estado de flujo de efectivo operado durante el periodo de revisién, con el

objeto de analizar la liquidez y solidez de la entidad;

o Movimientos mensuales sobre las transacciones realizadas por la entidad;

¢ Base de datos sobre la facturacion anual; y

e Listado de contratos del personal que labora en la entidad, para verificar la

validez de los mismos.

b) Realizar muestreo:

Con las pruebas sustantivas se busc6é asegurar que estén correctamente operados los
controles establecidos en el periodo 2013, seleccionando muestras en base a las herramientas
aplicadas segun juicio profesional. Dichas muestras son los meses de mayo, julio y octubre los

cuales fueron determinados por ser de mayor rentabilidad.
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1.3.5 Conclusién sobre el resultado de procedimientos

Luego de revisar los tipos de controles establecidos, se pudo determinar que dichos controles
no cumplen con los requisitos necesarios para dar seguridad a los movimientos que realiza la
entidad, debido a que existen informalidades en la elaboracion de los documentos, ya que hay
circunstancias en las que la persona que elabora la informacién es la encargada de la revisién

de la misma.

1.4 Resumen de enfoque y estrategia de auditoria aplicada

El proposito de evidenciar la estrategia de auditoria a aplicar en la ejecucién de la auditoria de
estados financieros de la entidad,teniendo a la vista los estados financieros de la entidad se ha
confirmado que la concentracién de las actividades que realiza se encuentra en los activos
corrientesde la entidad, a continuacion detallamos aspectos relevantes de planeacion del

trabajo a realizar.

1.4.1 Determinacién de materialidad

Para evidenciar informacion de la determinacion de materialidad y el benchmark, el cual se

identifico en el activo corriente en donde se concentran las actividades de la cooperativa.

Con el propésito de determinar la naturaleza y el alcance de los procedimientos, evaluando los

riesgos de errores materiales, se ejemplifica de la siguiente forma:

La revision correspondiente del periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de
2013, el total de activo corriente es de Q1, 368,672.01 que se obtuvo este nivel de confianza
del 10%.,el calculo de esta operacion determina los rubros de importancia relativa de los

estados financieros.

CUADRO 7 CALCULO DE IMPORTANCIA RELATIVA Y MATERIALIDAD A APLICAR.
Total de Activo Porcentaje de base
] ) ] IR calculada
corriente (Importancia relativa)
Célculo de

importancia relativa
Q.1,368,672.01 10% Q. 13,686.72

Errores no Importancia ] Errores no
] ) Porcentaje de base .
corregidos relativa corregidos
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Q. 13,686.72 10% Q. 1,368.67
Importancia , -
) Errores no corregidos Materialidad
relativa
Materialidad
Q. 13,686.72 Q. 1,368.67 Q. 12,318.05

Fuente: Elaboracién propia y tomados de los estados financieros proporcionados




1.4.2 Matriz de enfoque

CUADRO 8 MATRIZ DE ENFOQUE ESTABLECIDA

Ingresos / Ventas

Area:
— Crecimiento porcentual en relacién al afio anterior en 28%
Objetivo del
negocio:
a) Incumplimiento de los procedimientos establecidos en las ventas y manejo de efectivo.
b) Integridad de cuentas por cobrar, exactitud del saldo presentado en los estados financieros.
Riesgos del
negocio:
. Areade .
Riesgos de Respuesta de informes Ase\;;aergtc;gnes Enfoque de auditoria REF

auditoria / Clave Gerencia/ Controles . .
financieros

Conciliar saldos de caja y bancos y verificar

Cg:jt;o)ll ggﬁfégoso?e ' las conciliaciones bancarias: Verifipacién de
Procedimientos y medio de cortes, _ Integrl_dad, los cortes u arqueos de caja rgallzados y Ver
manejo de efectivo arqueos de caja y Caja y bancos ex_acntuq, c.onf|rmar con Iqs_ registros _reallzados en el programa
conciliaciones existencia libro diario. Verificar y confirmar los saldos pag. 16
presentados de ventas gravadas con base a

bancarias ;
los comprobantes correspondientes.




Saldos incorrectos
de cuentas por
cobrar

Control de cartera de

créditos por medio de

Kardex especifico por
cada asociado

Cuentas por
cobrar,
cajay
bancos

Valuacion,
exactitud,
revelacion,
integridad.

Verificar y contabilizar las cobranzas de
clientes.
Verificar el saldo aplicando la materialidad

Confirmacion de las pruebas de control
establecidas y verificar si la politica de la
entidad respecto a los 30 dias de plazo que

Realizar el calculo de cuentas incobrables y
verificar si es integro y exacto el saldo
presentado en los estados financieros.

para confirmar saldos de importancia relativa.

otorga el crédito a sus asociados es cumplida.

Ver
programa
pag. 16

Ventas realizadas no
facturadas

De manera mensual se
concilian las ventas
realizadas a los
asociados y terceros
de diferente
denominacion,
acomparfado de los
cortes que se emiten a

diario y las
jornalizaciones que se
efectllan mes a mes.

Ventas, cajay
bancos,
inventarios

Valuacion,
integridad,
existencia,
revelacion

Conciliar las ventas gravadas con las
declaraciones del impuesto presentadas, y
verificar las ventas exentas con los registros
de cuentas por cobrar. Elaborar una cédula
sumaria para confirmar el saldo de ventas
mensuales por medio de comprobantes con el
registro efectuado en el libro diario. Verificar
gue se hayan contabilizados ventas y, por lo
tanto, créditos inexistentes.

Ver
programa
pag. 16

22



Compras / Cuentas por pagar

Riesgos de
auditoria/
Clave

Respuesta de
Gerencia/ Controles

Areade
informes
financieros

Area:
Objetivo del Mantener un indice de endeudamiento bajo.
negocio:
a) Extravio de mercaderias
Riesgos del
negocio:

Aseveraciones
afectas

Enfoque de auditoria

REF

Inventarios
obsoletos

Valuacion
inadecuada de
inventarios

Se practican
inventarios
anualmente con el fin
de detectar cualquier
diferencia, de surgir la
misma se proceden a
hacer los ajustes
respectivos en los
estados financieros y
responsabilizando a
los involucrados.
Ademas se revisan
los costos al
momento de cargar
las compras que se
efectlan

Inventario

Valuacion,
exactitud,
propiedad,
integridad,
existencia.

Verificar la valuacion correcta de los inventarios.
Que la mercaderia vencida u obsoleta se
encuentre rebajada del inventario
correctamente. Confirmar la existencia fisica con
el libro auxiliar de inventarios.

Ver
programa
pag. 16

Pagos no
autorizados o
inexistentes a
proveedores

Se procede a revisar
de manera mensual el
auxiliar de cuentas
por pagar diversas,

en este se detecta

Cajay
bancos,
cuentas por
pagar

Revelacién,
exactitud

Verificar que se hayan registrado las deudas con
los proveedores. Verificar los pagos a
proveedores y en su fecha indicada. Confirmar
gue cualquier garantia existente con los
proveedores se haya revelado.

Ver
programa
pag. 16
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cualquier
inconsistencia en la
facturacion brindada
por los proveedores
contra los registros de
la cooperativa

Adquisiciones de
bienes sin
parametros de
control definidos

Toda compra de
bienes es regida bajo
el sistema de
presupuesto, érdenes
de compra previay
proceso de cotizacion
establecido

Activo fijo,
cuentas por
pagar,
efectivo,
resultados

Revelacion,
propiedad,
corte,
integridad,
valuacion

Solicitar auxiliar y reporte de adquisicién de
activos,
realizacion de pruebas de valuacion de costo y
depreciacion

Ver
programa
pag. 16

Administracion financiera/ Tesoreria

por parte de la
junta directiva

mayor costo por junta
directiva.

Realizar procedimientos para la baja de activos.

Area:
Objetivo del Un nivel adecuado de liquidez y activos fijos para realizar sus actividades.
negocio:
a) Extravio de activos fijos
b) Exceso de gastos administrativos
Riesgos del
negocio:
Riesgos de Area de .
7= Respuesta de . Aseveracion -
auditoria / ; informes Enfoque de auditoria REF
Gerencia/ Controles : : es afectas
Clave financieros
Autorizaciones | Los bienes adquiridos
de flujos de de menor costo son . . Realizar inventario fisico de los bienes adquiridos que
X . : Propiedad Valuacion, ~ . Ver
efectivos sin autorizados por el : . se poseen una vez al afio. Comprobar que los bienes
. planta y equipo, | revelacion, g . - programa
aprobaciones gerente y los de . . . adquiridos existan y se encuentren codificados. B
inventarios propiedad pag. 16
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Administracion de recursos humanos

Area:
Objetivo del Distribucién adecuada de las provisiones
negocio:
a) Inadecuado registro de provisiones
Riesgos del
negocio:
Riesgos de Area de .
== Respuesta de . Aseveracion o
auditoria / ; informes Enfoque de auditoria REF
Gerencia/ Controles : : es afectas
Clave financieros
De manera mensual Valuacion
Insuficiencia en | se realiza el andlisis - N
X L Provisiones, exactitud, . - Ver
saldos de de dicha provision . : ; Evaluar y verificar que se tomen decisiones correctas
e caja y bancos, existencia, . ; o programa
provisiones conforme ala en cuanto a la calidad y cantidad de las provisiones. B
. . resultados corte, pag. 16
laborales contratacion y retiro N
realizacion
de personal
Contratacion de Se atiende el proceso Valuacion,
ersonal sin establecido por Provisiones, exactitud, Realizar pruebas de contratacion y expedientes Ver
r(?cesos revios gerencia para la caja y bancos, existencia, laborales. Verificar estimaciones o provisiones programa
Fc)ie investip acion contratacion y baja de resultados corte, registradas y los pagos efectuados durante el puesto. pag. 16
9 los mismos realizacion

Fuente: Elaboracién propia
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1.4.3 Procedimientos analiticos de planificacion

Con base en el conocimiento acumulado de la cooperativa, se procedié a investigar y

documentar los rubros que representan una variacion de montos entre los periodos del 31 de

diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012.

CUADRO 9 VARIACIONES DEL BALANCE GENERAL 2013/2012

Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO,R.L.
BALANCE GENERAL
Afios terminados del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013 y 2012
(Cifras expresadas en quetzales)

2012 (NO

0
AUDITADO) %

ACTIVO 2013 %

NO CORRIENTE

Propiedad, planta y equipo
P pantayequipo 025231 2084%  900.436  99,94%

Inversiones

500 0,01% 500 0,06%

Total activo no corriente

1.025.731 21% 900.936 22%
CORRIENTE
Disponibilidades

1.368.672 28% 516.796 13%
Cuentas por cobrar

425.052 9% 272.633 7%

Cartera de créditos
1.015.093 21% 1.195.919 30%

Inventarios
1.023.572 21% 1.028.325 26%

Deudores varios
29.041 1% 6.451 0%

Gastos anticipados
31.223 1% 110.574 3%

Total activo corriente
3.892.652 79% 3.130.699 78%

TOTAL ACTIVO
4.918.383 100% 4.031.634 100%

PASIVO Y PATRIMONIO, RESERVAS, DONACIONES

NO CORRIENTE

Préstamo a largo plazo

454.534 11%
Estimaciones y
Provisiones 311.497 6% 237.433 6%

VARIACION

124.795

124.795

851.876

152.419

180.826
4.7-54
22.590
79.:%52

761.954

886.749

454.534

74.064

%

14%

0%

14%

165
%

56%

15%

0%

350

%

72%

24%

22%

100
%

31%

b)

d)

e)



Total Pasivo No Corriente

CORRIENTE

Cuentas por pagar
Total pasivo corriente

TOTAL PASIVO

311.497

548.862

548.862

860.359
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6%

11%

11%

17%

691.968 17%
491915 12%
491915 12%

1.183.883 29%

PATRIMONIO, RESERVAS, DONACIONES Y RESULTADOS

Patrimonio cooperativo
Reservas

Donaciones

TOTAL DEL
PATRIMONIO,
RESERVAS,
DONACIONES Y
RESULTADOS

TOTAL PASIVO,
PATRIMONIO,
RESERVAS.
DONACIONES Y
RESULTADOS

118.502

3.877.001

62.520

4.058.023

4.918.383

2%

79%

1%

83%

100%

117.502 3%

2.660.360 66%

69890 2%

2.847.752 71%

4.031.634 100%

Fuente: Elaboracion propia, segun entrevista con el contador.

380.470

56.947
56.947

323.523

1.000

1.216.641

7.370

1.210.272

886.748

55%

12%

12%

27%

1%

46%

11%

42%

22%
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CUADRO 10 ANALISIS DE VARACIONES ESTADOS DE RESULTADOS

Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO, R.L.
ESTADOS DE RESULTADOS
Afos terminados del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013 y 2012
(Cifras expresadas en quetzales)

2013 2012 (NO )
INGRESOS % AUDITADO) % VARIACION %
INGRESOS, COSTOS
Y DEVOLUCIONES
INGRESOS POR
(+) VENTAS 29,379,251 100% 25,480,401 100% 3,898,850 15%
() Costo de ventas 26,146,863 89% 23,625,434 93% 2,521,430 11% f)
Utilidad bruta en
ventas 3,232,388 11% 1,854,968 7% 1,377,420
GASTOS DE
(-) OPERACION
Gastos de venta
(Tiendas) 1,124,227 65% 978,630 67% 145,597 15%09)
Gastos de
administracion 594,412 35% 492,410 33% 102,002 21%
Total gastos de
operacion 1,718,639 100% 1,471,040 100% 247,599 17%
Utilidad en operacion 1,513,749 383,928 1,129,821
OTROS INGRESOS
(+) Ingresos financieros 38,389 2% 105,560 24% 67,172 -64%
(+) Ingresos por servicios 303,439 17% 34,434 8% 269,005 781% h)
(+) Otros 17,857 1% - 0% 17,857 0%
GASTOS
(-) Gastos financieros 28,526 3% 86,626 46% 58,100 -67%
(-) Otros gastos 47,739 5% - 0% 47,739 0% i)
Resultado antes de
(=) impuesto 1,797,168 437,296 1,359,872
Impuesto sobre la
(-) renta 508,023 170,236 337,787
Resultado neto
después del impuesto 1,289,146 267,060 1,022,086
() Reservas 386,743 80,118 306,625
(=) Resultado del ejercicio 902,402 186,942 715,460

Fuente: Elaboracién propia, segun entrevista con el contador.
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Explicacién de las variaciones establecidas

e La variacion de propiedad planta y equipo se debe a mejoras al mobiliario y

equipo, equipo de cOmputo y nueva adquisicion de los mismos;

e Aumento de ingresos por ventas al contado a terceros por lo cual se ve el

aumento en comparacion al periodo anterior;

e La variacién de las cuentas por cobrar se debe al aumento de créditos
otorgados a los asociados al afio anterior;

e La disminucion de cartera de créditos, comprendida por créditos a asociados,
empleados y funcionarios se debe a que la mayoria de las ventas fueron al

contado Y los cuales fueron cobrados durante el periodo;

e La disminucién de inventarios en comparacién al periodo anterior, resultado
de altas ventas de mercaderias en productos agropecuarios, realizadas en el

periodo;

e El aumento en los costos se debe al incremento por compras de
mercaderias en productos agropecuarios que se realizaron para satisfacer la

venta tanto para los asociados como para terceros;

e Aumento gastos debido a una compra de inventario por lo cual se pago flete
para satisfacer a los asociados y terceros;Se realizaron algunas reparaciones

y mantenimiento al inmueble y equipo de computacion;

e Aumento en los ingresos en comparacion con periodo anterior por cobro
realizado por la exhibicion de marca Shell.

e Disminucién en el rubro de honorarios profesionales, en comparaciéon al
periodo anterior por servicios profesionales recibidos por personas

profesionales.
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1.4.4 Plan detallado de la auditoria a nivel de aseveraciones

CUADRO 11 EFECTIVO EN CAJAY BANCOS

Cliente: CASVACO, R.L.

Cierre: AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

o o Aseveracion
Objetivos de auditoria
Y E P R X
Integracién de saldos que representan el efectivo de la
entidad, depositado en los bancos. X X X
Verificar los depdsitos por ventas realizadas, depdsitos
de clientes y conciliaciones bancarias X
Analisis y observacion de los procedimientos en los
cortes de caja y depdsitos por ventas diarios. X X X
Identificar los depésitos realizados por clientes y otros
depdsitos en transito. X X
V = Valuacién, E = Exactitud, P = Propiedad, R = Revelacion, | = Integridad, X = Existencia.
Hecho por
REF fecha
VISITA PRELIMINAR
1) | Teniendo en cuenta la oportunidad y alcances previstos en
la estrategia de auditoria el encargado debe determinar:
) ) o F.M.M
a. Las cuentas que seran cubiertas en cada visita. v
La oportunidad en que se cubriran los pasos de este AMG
programa. o
c. Elalcance que debera darse al trabajo. Ver pag.
P.T.
2) Solicitar la actualizacion de la lista de los nombres de las EMM A-1
personas autorizadas para movilizar las cuentas bancarias de la .Y.
cooperativa.
AM.G
3) Evaluar el origen de las variaciones ocurridas en el rubro de F.M.M
disponibilidades. Y
AM.G
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FONDOS DE CAJA

4) Los fondos y depédsitos cumplen las condiciones de MM
disponibilidad inmediata y sin restriccién en cuanto a su uso y v
destino.
AM.G P.T.
5) Se presentan todos los fondos y depésitos disponibles que F.M.M Az
existen y si en realidad son propiedad de la entidad. Y
AM.G
REVISION DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS
6) Evaluar con el gerente la necesidad de revisar la situacién de F.M.M
las conciliaciones bancarias a fecha preliminar. Y P.T.
AM.G A-2
VISITA FINAL
7 Con base en los resultados de la visita preliminar, el encargado EMM
debe determinar si la oportunidad y alcances previstos v
originalmente contindan y son adecuados. AMG Ver Pag.
P.T.
8) Obtuvo del cliente una relacion del efectivo en caja y bancos y F.M.M A-2
crucela con la cédula sumaria. Y
AM.G
REVISION DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS
9) Solicitar al cliente que prepare una cédula resume del estado de
las conciliaciones bancarias. La informacion contenida en este
papel de trabajo debe indicar lo siguiente:
e Nombre del banco
¢ NUmero de cuenta bancaria
« Saldo segun libros FMM P.T.
e Cheques en transito A.IT/I.G A-2

¢ Depositos en transito

e Saldo segun bancos

Cruce los saldos de libros y de los estados de cuenta contra las

conciliaciones bancarias.
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10 | Las conciliaciones bancarias fueron revisadas en una fecha
preliminar también examinar el movimiento de la cuenta control F.M.M
entre la revision preliminar y la fecha de cierre y comprobar Y b T
todas las partidas poco usuales. AM.G A 2'
11 | Revisar el libro mayor los asientos contables mensuales de F.M.M
ingresos por ventas al contado. Y
AM.G
CORTE DE DOCUMENTOS
12 | Realizar un corte de los documentos que mueven el efectivo a F.M.M P.T.
la fecha de cierre y revise el registro contable. Y A-2
AM.G
SI/NO Firma
CONCLUSIONES:
1 Los saldos en efectivo y bancos pertenecen a la Cooperativa? S|
2 Esta el efectivo presentado adecuadamente descrito y
clasificado en los estados financieros? Sl
3 Esta el efectivo disponible para la Cooperativa? 5|
Fuente: Elaboracion propia.
CUADRO 12 CUENTAS Y EFECTOS POR COBRAR
Cliente: Coagro, R.L. Cierre: Al 31 de diciembre de 2013
o Aseveracion
Objetivos
\% E P R X
Revisar que las deudas de los clientes a favor de la
entidad estan correctamente registradas. X

Verificar que las transacciones se registraron en el
periodo correspondiente y que las cuentas por cobrar
reflejadas en los estados financieros corresponden a

ventas o servicios prestados en el gjercicio contable.
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Confirmar la estimacién para cuentas de cobro dudoso
y verificar si estas cubren adecuadamente cualquier
tipo de pérdidas en la realizacion de las cuentas por
cobrar por concepto de descuentos, devoluciones,
cuentas incobrables, etc.

Evaluar si las cuentas por cobrar han sido clasificadas

adecuadamente en los estados financieros y verificar

los saldos de los mismos para asegurar la correcta X
documentacién y comprobacién de los mismos.
Confirmar que se han revelado cuantificado en los
estados financieros las cuentas por cobrar en garantia,
pignoradas o descontadas. X
V = Valuacion, E = Exactitud, P = Propiedad, R = Revelacion, | = Integridad, X = Existencia.
Procedimiento de auditoria Hecho por Ref.
VISITA PRELIMINAR
1) Tomar en cuenta las oportunidades y alcances previstos en la
estrategia de la auditoria para determinar:
e Las cuentas que seran cubiertas por procedimientos de LM
sustanciacion. v
E.E.M.C.
e La oportunidad en que se cubriran los pasos de este
programa.
e El alcance del trabajo a realizar. ver pag.
2) Actualizar la informacion al entendimiento de los procedimientos de
la cooperativa contenidos en el archivo permanente relativa a los
procedimientos y politicas implementadas por la entidad para el L.J.M.
registro y procesamiento de la facturacion, solicitud de pedidos, Y
emision de los pedidos y los despachos, la emision y aprobacion de | E.E.M.C.
las facturas, notas de crédito y/o débito y el registro de las
cobranzas.
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3)

Obtener los movimientos de las cuentas por cobrar de las cuales se
requiere la siguiente informacién en forma comparativa con el afio

anterior al 31 de diciembre de 2013:

e Cuentas por cobrar a asociados por antigliedad de saldos.
e Ventas.

e Cuentas canceladas por incobrables.

e Descuentos otorgados.

e Apartado para cuentas de cobro dudoso.

L.J.M.

E.E.M.C.

4)

Comparar las ventas de lo que va del afio por tipo de producto y/o
localidades de la cooperativa. Investigar y explicar el origen de las
incertidumbres importantes. Evaluar posibles implicaciones en los

procedimientos analiticos a realizar.

L.J.M.

E.E.M.C.

P.T.

B-1/B-2

ENVIO DE CONFIRMACION DE SALDOS

5)

Obtener el registro auxiliar sobre cuentas por cobrar
preferiblemente por antigliedad de saldos y realizar un andlisis de
los cobros efectuados en las ultimas fechas para verificar el saldo
final de la cuenta e indicar el origen de los saldos de créditos

significativos.

L.J.M.

E.E.M.C.

6)

Realizar la seleccion de las cuentas por cobrar que se confirmaran,
dejando evidencia en una cédula de trabajo de los saldos
seleccionados para ser confirmados. Seleccionar clientes con

saldos importantes, extrafios y que hacen compras importantes.

L.J.M.

E.E.M.C.

7

Las cartas deben ser preparadas por el cliente en original y dos
copias. Solicite al cliente los estados de cuenta que componen el
estado de cuenta de las cuentas por cobrar que van a ser
confirmadas. Recuerde que todas las cartas deben ser enviadas

con su estado de cuenta.

L.J.M.

E.E.M.C.

P.T.

B2/B-3

ESTIMACION PARA CUENTAS DE COBRO DUDOSO,
DEVOLUCIONES, DESCUENTOS, ETC.
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8) Verificar el movimiento de la estimacién para cuentas de cobro
dudoso y comprobar que los saldos expresados en las mismas L.J.M. P.T.
sean veridicos y justificables. Y B
E.E.M.C.
9) Obtener informacion de las cuentas que fueron canceladas durante
el afio, seleccionando las mas relevantes para poder verificar lo
siguiente:
e Revisar que se realizaron los pasos correspondientes para
la justificacién de su cancelacién. LIM.
e Comprobar que fue aprobada correctamente la cancelacion Y
de las mismas en base a las politicas de la cooperativa y EE.M.C.
convenios establecidos en el contrato de crédito.
e Comprobar que las cuentas importantes lleven un mejor
control para gestionar los cobros segun los acuerdos entre
cooperativa y cliente.
P.T.
10) | Revisar la provisiéon de cuentas dudosas del periodo y verificar que LIM
J.M. B-1
estas se estimaron como un gasto no deducible para efectos v
fiscales.
E.E.M.C.
11) | Realizar un andlisis sobre la razonabilidad de la estimacién para
cuentas de cobro dudoso mediante un estudio preliminar en los
siguientes puntos:
. - L.J.M.
e Revisar las cuentas canceladas en los Ultimos meses.
o Y
e Comparar las variaciones no usuales en los cobros.
. . - E.E.M.C.
e Realizar un estudio sobre los saldos por antigiedad.
e Comprobar la solvencia de pago de los clientes
significativos.
OTRAS CUENTAS A COBRAR
12) | Obtener con detalle los saldos de las cuentas por cobrar, para
. . . . L.J.M.
confirmar los que tengan mayor importancia relativa y evaluar el
. . . . Y
sistema de control interno para realizar el cobro de los mismos. P.T.
E.E.M.C.
B-1/B-2
13) | Analizar los saldos con mayor importancia relativa de las cuentas
. . L.J.M.
por cobrar y verificar que estos se hayan ejecutado de la manera
Y

correcta, comprobando lo siguiente:

E.E.M.C.




36

e Revisar que todos los créditos otorgados por la
cooperativa, hayan sido autorizados por la junta directiva o
responsable para tal efecto.

e Evaluar que todos los créditos hayan sido ejecutados de
acuerdo a las politicas de la cooperativa y acuerdos
establecidos en el contrato de otorgamiento de crédito.

e Verificar que se haya tomado en cuenta las garantias
necesarias para recuperar el valor del crédito. Asimismo
tomar en consideracion el célculo de las cuentas de cobro
dudoso.

e Revisar que se ejecuten correctamente los descuentos

correspondientes a los clientes de la cooperativa.

14)

Revisar en forma detallada las cuentas por cobrar con mayor
importancia relativa y verificar los puntos mas importantes de las

mismas:

e Analizar la documentaciéon de soporte, para determinar la
razonabilidad e integridad de las mismas, que todas las
cuentas posean su contrato, actas, convenios y otras
condiciones que pudieran establecerse en el otorgamiento
del crédito.

e Verificar que cada transaccion realizada fue debidamente
aprobada por la persona o personas competentes para tal
efecto.

e Comprobar el cobro de las mismas y garantias de las
mismas. Ademas, verificar el calculo de la provisién para

cuentas de dudoso cobro.

L.J.M.

E.E.M.C.

VISITA FINAL

15)

Realizar un estudio preliminar sobre la visita realizada a la
cooperativa, para determinar los alcances y oportunidades
previstos, asimismo se debe verificar si son adecuados o debe

actualizarse dicha informacion.

L.J.M.

E.E.M.C.

16)

Revisar el movimiento de las cuentas por cobrar, con el objeto de
tener un mejor control de las mimas, realizando los siguientes

pasos:

e Comparar las variaciones no usuales con el afio anterior, para

determinar el grado de diferencia entre las mismas.

L.J.M.

E.E.M.C.

Ver pag.
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e Analizar los registros auxiliares con los movimientos
realizados, para verificar la razonabilidad de las cuentas que
tengan saldo con importancia relativa.

e Comprobar los saldos al final del afio en forma individual, para
establecer que todos los saldos significativos hayan sido
confirmados correctamente, esto con el objetivo de brindar
seguridad sobre los créditos otorgados, verificando que cada

uno se otorgo en base a las politicas de crédito.

CONCLUSION
SI (NO) FIRMA

1) | Representan las cuentas por cobrar al cierre del afio deudas

legitimas a favor de la cooperativa. S
2) | Se ha establecido una estimacion para cuentas por cobrar

conforme lo establecido al porcentaje legal para cuentas S|

incobrables.
3) | Se han clasificado correctamente las cuentas en cuanto a corto y

largo plazo, cartera de créditos, empleados y funcionarios. Si
4) | Las cuentas por cobrar dadas en garantia, descontadas, cedidas

Sl

o vendidas estan claramente indicadas en los estados financieros.

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO 13 INVENTARIOS

Cliente: CASVACO, R.L.

Cierre: AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

Objetivos Aseveracion
\Y E P R I X
Cerciorarse que el saldo de los inventarios de
mercaderias presentados sea en su totalidad propiedad
de la entidad. X X X
Verificar que las cantidades de los inventarios hayan
sido correctamente determinadas. X X X
Confirmar que los inventarios estén bajo el método de
valuacion y autorizados por SAT. X X
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Identificar el método de valuacién de los inventarios y
verificar que el mismo sea uniforme con el utilizado el X X X
afio anterior
Confirmar la entidad haya registrado en libros las
estimaciones y provisiones necesarias para cubrir X X
aquellos inventarios obsoletos, vencidos, de lento
movimiento, etc.
Verificar que los inventarios dados en garantia sean
debidamente revelados en los estados financieros o en X X X
sus notas.
V = Valuacion, E = Exactitud, P = Propiedad, R = Revelacion, | = Integridad, X = Existencia.
HECHO REF.
POR
VISITA PRELIMINAR
1 | Segun las oportunidad vy alcances previstos en la estrategia de
auditoria se debera determinar:
e Las cuentas que seran cubiertas en cada visita. F.M.M.
e La oportunidad en que se cubriran los pasos de este programa
e Elalcance que debera darse al trabajo
Ver pag.
2 | Se realiz6 una revision analitica de los inventarios en relacién con el
afio anterior.
A.M.G.
3 Realizar una explicacion de las variaciones significativas en los datos
del inventario y determinar sus posibles implicaciones sobre las prueba:
a realizar. EM.M.
OBSERVACION DE LOS INVENTARIOS FiSICOS
4 | Se determind si las cantidades de los inventarios han sido P T.
recopiladas, procesadas, valoradas y totalizadas por personas
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distintas a las que: F.M.M. E
e Llevan los registros auxiliares de inventarios;
e La persona encargada de realizar el conteo fisico; y
e Persona encargada de las ventas en las tiendas, y gasolinera.
Se determind las diferencias obtenidas en los inventarios fisicos
(faltantes y sobrantes) fueron adecuadamente registradas y se
. . . F.M.M. | Ver pég.
realizaron los asientos contables correspondientes.
Se cercior6 que se han excluido de los reportes de inventarios
e Las mercancias de terceros;
e Las mercancias vendidas no entregadas; P.T.
e Las mercancias recibidas no contabilizadas, y
e Las mercancias en consignacion. F.M.M. E
CORTE DE DOCUMENTOS
Se garantizé que los documentos tomados en el corte de
inventarios fueron los dltimos documentos incluidos en los asientos
P.T.
contables (comprobantes de ventas, compras, consumaos, etc.). AMG
E
REVISION DE NUESTROS CONTEOS VS. REGISTROS
AUXILIARES
Se cercioré que se han corregido los registros auxiliares de los
inventarios con los resultados (cantidades) que muestran los
P.T.
inventarios fisicos.
F.M.M.
E
VALUACION DE LOS INVENTARIOS
Se cercior6 que los métodos de valuacién corroborando el método
utiizado por la cooperativa, segin RTU proporcionado por la
. o . . . . . P.T.
gerencia, verificar si los inventarios se han mantenido uniformes
durante el periodo en relacion con el afio anterior. Se prepard un E
documento de cambios significativos en la metodologia seguida por la
F.M.M.

cooperativa para la valoracion de los inventarios (FIFO, LIFO,
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PROMEDIO, etc), segiin método identificado.

10

Revisar conforme a una cédula analitica las ventas mensuales
registradas en el libro diario, y verificar que el saldo reflejado en el

balance de situaciéon financiera sea correcto.

AM.G.

P.T.

E-2

Fuente: Elaboracion propia.




1.4.5 Principales aéreas de riesgo

Se ha establecido que los principales riesgos de determinar los efectos potenciales sobre los estados financieros vinculados a los procesos clave.

CUADRO 14 MATRIZ DE RIESGOS IDENTIFICADOS
RIESGOS EFECTO PARA LOS ESTADOS FINANCIEROS PROCESO CLAVE
REF
DESCRIPCION IMPORTANCIA EFECTO IMPORTANCIA RAZONAMIENTO
. Valuacion de La confirmacion de saldos Ver
Malversacion del S . o
fecti Significativa cajay Significativa presentados de ventas con Ingresos, ventas. programa
efectivo
bancos comprobantes correspondientes. pag. 30
Saldos incorrectos Prioridad de Estimacién lo mas exacto posible Ver
o o o Ingresos, cuentas
de cuentas por Significativa cuentas por Significativa de la cartera de créditos y los que b programa
or cobrar.
cobrar cobrar tienen problemas de cobros. P péag. 33
) ) ] ] Compras, Ver
Inventarios o Valuacion de o El control de inventarios puede ) i
Significativa ) . Significativa inventarios, costo programa
obsoletos inventarios tener efecto en los E.F.
de ventas pag. 38
Manipulacion de y Se deben conciliar las ventas
] Valuacion y ) Ver
las ventas / registro o _ o gravadas y confirmar las ventas )
Significativa exactitud en Significativa ) Ventas, ingresos. programa
de ventas no exentas con los registros de i
ventas pag.

realizas

cuentas por cobrar.

Fuente: Elaboracién propia

41
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1.4.6 Personal asignado al area de trabajo de auditoria

CUADRO 15 PERSONAL ASIGNADO AL TRABAJO DE AUDITORIA

Nombres y apellidos

Cargo Funcién
Lic. Jorge Mario Galvan Toledo Asesor Asesoria en la realizacion de
la auditoria
Elwin Fernando Marcos Coordinador de trabajo y Encarggdo responsgble de
coordinar el trabajo de
encargado o
auditoria
Noelia Nineth Amador Supervisora de papeles Encargada del trabajo y
de trabajo papeles de campo
Ejecutores y aplicadores de
. los procedimientos de la
Karen Rocio Coronado Asistente de campo auditoria establecidos

Ejecutores y aplicadores de
Asistente de campo los procedimientos de la
auditoria establecidos

Lester Josué Méndez

Ejecutores y aplicadores de
Asistente de campo los procedimientos de la
auditoria establecidos.

Edwin Eduardo Monroy

Ejecutores y aplicadores de
Erick Abimael Martinez . los procedimientos de la
Asistente de campo L .
auditoria establecidos.

Fuente: Elaboracioén propia



1.4.7 Cronograma de actividades detallados por fechas

CUADRO 16 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROYECTADO

PLAN GENERAL DE AUDITORIA
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro, R.L.
Auditoria de estados financieros

MES ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

SEMANA
No. ACTIVIDAD 112)13(4)1({2|3[4)1]2(3]4]1[2]3[4]1[2]3]4

Acercamiento a la entidad

Entrega de la solicitud al Consejo de Administracion para realizar la auditoria

Entrega de la carta de compromiso con acuse de recibo y autorizacion de la auditoria

Analisis de la informacidn proporcionada por la cooperativa

Planificacion de la auditoria

1
2
3
4]Estudio preliminar de la cooperativa
5
6
7

Evaluacidn del control interno de la cooperativa

8|Ejecucion del plan de acuerdo con los programas especificos por area:

8.1|Programa especifico de disponibilidades

8.2|Programa especifico de cuentas por cobrar

8.3|Programa especifico de gastos anticipados.

8.4|Programa especifico de inventarios

8.5|Programa especifico de propiedad, planta y equipo

8.6|Programa especifico de pasivos.

8.7|Programa especifico de patrimonio

8.8|Programa especifico de ingresos

8.9|Programa especifico de egresos (compras)

8.10|Programa especifico de otros egresos (ndminas, impuestos y otros)

9|Redaccion del borrador del informe final y la carta a la gerencia

10[Entrega de la carta a la gerencia, dirigida al Consejo de Administracién

Fuente: Elaboracion propia
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1.4.8 Presupuesto de tiempo

El presupuesto de tiempo para la ejecucion y aplicacién de procedimientos para la auditoria son

de 90 horas siendo estas distribuidas de la siguiente manera:

CUADRO 17 PRESUPUESTO DE TIEMPO POR RESPONSABLE

Descripcion del trabajo a realizar

Horas
estimados (HH)

Responsable

estados financieros estén respaldados por documentacion

Estudio preliminar de la entidad. 7
Verificar que el efectivo propiedad de la cooperativa es E.F.M.M.
. . . . . Y
incluido en su totalidad en los estados financieros. 8 EAG.M.
Verificar que la documentacion de las cuentas por cobrar L.J. M.
sea integra, nominativa y sea realizada con los %
rocedimientos que corresponda. 9
P a P E.E.M.C
Verificar los controles que se llevan a cabo y las . E.F.M.M.
. e . . Y
existencias fisicas de los inventarios. EAGM
Que la presentacién de inventarios en los estados E.F.M.M.
. . Y
financieros sea correcta y razonable. 5 EAGM
K.R.C.A.
Evaluar que los gastos anticipados estén registrados al
costo efectivamente pagado y que hayan sido autorizados. 6 Y
N.N.A.I
K.R.C.A.
Examinar comprobantes o documentos que respalden la
L . Y
adquisicion de los bienes. 7
N.N.A.I
K.R.C.A.
Verificar el adecuado registro de las adiciones y retiros de
. Y
los bienes. 6
N.N.A.l
Verificar que todos los pasivos que muestra el balance K.R.C.A.
general realmente existan y representan las obligaciones \%
de la cooperativa. S
N.N.A.I
Comprobar que los ingresos por ventas plasmados en los LIM
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gue ampare la veracidad e integracion de las mismas. 9 Y
E.E.M.C
L.J. M.
Realizar un analisis sobre la documentacion que respalda
los egresos obtenidos durante el periodo. 5 Y
E. E. M. C.
L.J. M.
Verificar que los egresos efectuados segun los documentos
presentados sean reales y razonables. 6 Y
E. E. M. C.
Verificar si existe una adecuada separacién de funciones AMG
entre las personas que preparan, registran, aprueban y ' y.
pagan la némina. 6 F.M.M
Determinar la razonabilidad sobre el capital perteneciente a 5 AM.G
i y
la entidad. E MM
TOTAL 90

Fuente: Elaboracién propia
1.4.9 Emision de informes
El informe de auditoria es una opinién formal que contiene la opinidn de los auditores sobre los
estados financieros del cliente, expedidos por un auditor independiente como resultado de una
auditoria o evaluacion de los estados financieros, el informe es presentado posteriormente al
cliente.
a) Informe de estados financieros se desglosa de la siguiente forma:
e Dictamen de contador publico y auditor;
e Balance de situacion financiera;

e Estado de resultados;

¢ Flujo de efectivo;

e Cambios en el patrimonio neto; y

e Notas a los estados financieros.
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1.5 Limitaciones en el desarrollo del trabajo

De acuerdo con la NIA 200 objetivos globales del auditor independiente y realizacion de la

auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, parrafo A45y A47, en el

desarrollo del trabajo se encontraron las siguientes limitaciones:

a)

b)

<)

De acuerdo a procedimientos que establecen en la NIA 300 planeacién de
auditoria de estados financieros, no se obtuvieron las cartas de confirmacién por
parte de la gerencia, por la cual no se obtuvo soporte de los saldos ostentados
en el balance de situacion financiera de los rubros de disponibilidades,

préstamos a largo plazo y proveedores;

Inventarios por términos de no estar presentes en la toma fisica del inventario al
31 de diciembre de 2013, porque la auditoria se inicié después de la fecha del
cierre, lo cual es un problema potencial de existencia y que asciende a un monto
Q 1,023,572.00 que representa el 20.81% del activo total al periodo 2013; y

No se obtuvo a Ila vista el libro de actas, la gerencia no
proporcion6documentacién de referencia con base a las decisiones de negocios
0 adquisiciones de activos que pudieron haber afectado los movimientos de giro

normal de la cooperativa.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

LA AUDITORIA FINANCIERA Y EL CONTADOR PUBLICO Y
AUDITOR EXTERNO

2.1 Auditoria de estados financieros

Una auditoria es la recopilacion y evaluacion de datos sobre informacion cuantificable de una
entidad econémica para determinar e informar sobre el grado de correspondencia entre la
informacion y los criterios establecidos. La auditoria debe ser realizada por una persona

competente e independiente.6

Cualquier actividad de revision, examen, verificacién o investigacion sistematico relacionado
con los estados financieros elaborados por cualquier empresa o entidad al final de un periodo
de tiempo determinado, con la finalidad cerciorarse que los mismos representen una misma
imagen fiel (sin fraude ni errores) del patrimonio y del resultado de las operaciones de la
empresa o0 entidad auditada, de conformidad con las normas legales que la rigen y los

principios de contabilidad generalmente aceptados.’
2.1.1 Antecedentes

La palabra auditor, viene del latin Audiere, que significa Arte de Oir, Auditing, escuchar. El
titulo de auditor aparecié por primera vez en Inglaterra, en el siglo Xlll; a través de la
revolucién industrial ocurrida en la segunda mitad del siglo XVIIl, se foment6 nuevas técnicas
contables relacionadas a la auditoria.

El auditor lleva a cabo sus funciones mediantes la aplicacion de una serie de conocimientos
especializados que forman el cuerpo técnico de su profesion; la auditoria no es una actividad
meramente mecanica que implique la aplicacion de procedimientos especificos cuyos
resultados sean caracter indudable, por lo que el ejercicio de la auditoria requiere de un juicio
profesional, sélido e imparcial para juzgar los procedimientos que deben seguirse y en su
caso, estimar los resultados obtenidos.

La auditoria también es la recopilacion y evaluacion de datos sobre informacién cuantificable
de una entidad econdmica para determinar e informar sobre el grado de correspondencia

entre la informacion y los criterios establecidos.®

8 Arens, Alvin A; Elder, Randal J y Beasley Mark S, Auditoria Un Enfoque Integral, 112. Edicién (México, 2007)
Capitulo 1.
9 Cutberto Simén Medina Ortega, La Auditoria de Estados Financieros y El Dictamen Fiscal (México D.F.: 7

Editores, 2011), p. 36.
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2.1.2 Definiciones

Es el examen (constancia o evidencia soporte dejada técnicamente en los papeles de trabajo)
que se realiza a los estados financieros basicos por parte de un auditor distinto del que
preparo la informacién contable y del usuario, con la finalidad de establecer su razonabilidad,
dando a conocer los resultados de su examen mediante un dictamen u opinion, a fin de

aumentar la utilidad que la informacion posee.

En ella los auditores recaban datos y ofrecen alto nivel de seguridad que los estados
financieros cumplen con los principios de contabilidad generalmente aceptados o algun otro
criterio. En la auditoria se buscan y verifican los registros contables y se examinan otros
documentos que den soporte a los estados financieros. Los auditores logran entender el
control interno de la compafiia, inspeccionan documentos, observan activos, hacen preguntas
dentro de la compafiia y fuera de ella y realizan otros procedimientos. Asi retinen la evidencia
necesaria para emitir un informe. En el sefialan que, en su opinién, los estados financieros se

ajustan a los principios de contabilidad generalmente aceptados.

La evidencia reunida por los auditores se centra en si los estados financieros se presentan
conforme a dichos principios. De manera mas exacta, la auditoria se concentra en las
afirmaciones de la gerencia que los activos incluidos en el balance general realmente existen,
de que la compafiia tiene su propiedad y de que las valuaciones asignadas se establecieron

en conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados.9

a) Estados financieros

Es la presentacién estructurada de informacion financiera histérica, que
incluye notas explicativas, cuya finalidad es la de informar sobre los recursos
econdmicos y las obligaciones de una entidad en un momento determinado o
sobre los cambios registrados en ellos en un periodo de tiempo, de

conformidad con un marco de informacién financiera aplicable.

Las notas explicativas normalmente incluyen un resumen de las politicas
contables significativas y otra informacion explicativa. El término “estados
financieros” normalmente se refiere a un conjunto completo de estados
financieros establecido por los requerimientos del marco de informacién

financiera aplicable, pero también puede referirse a un solo estado financiero.™

Arens, Alvin A; Elder, Randal J y Beasley Mark S, Auditoria Un Enfoque Integral, 112. Ediciéon (México, 2007)
Capitulo 1. pag.4

10Ob'etivos Globales del Auditor Independiente y Realizacion de la Auditoria NIA 200, inciso f.
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2.1.3 Objetivos

Es incrementar el grado de confianza que los usuarios depositan en los estados financieros.
Esto se logra a través de la expresién de una opinion del auditor sobre si los estados
financieros estan preparados, en todos los aspectos importantes, de acuerdo con el marco de

referencia de informacion financiera aplicable.11

Obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros tomados en su conjunto,
estan libres de errores materiales, debido a fraude o por equivocaciones humanas no
intencionales, permitiendo al auditor expresar una opinién sobre si los estados financieros
estan preparados, en todos los aspectos importantes, de conformidad con un marco de

referencia de informacion financiera aplicable.

Emitir un informe sobre los estados financieros y comunicar, segun requieren las NIA's, los

hallazgos de auditoria."?
2.1.4 Clasificacién de la auditoria

Las auditorias se dividen en tres grandes categorias: auditorias de estados financieros,

auditorias operacionales y auditorias de cumplimiento.
a) Auditorias de estados financieros

Se lleva a cabo una auditoria de estados financieros para determinar si el conjunto de los
estados financieros (verificando la informacién cuantificable) se presentan de acuerdo con los
criterios especificados. Por lo general, estos criterios son los principios de contabilidad
generalmente aceptados aunque también es comun realizar auditorias de estados financieros
que hayan sido preparados utilizando la base de efectivo y alguna otra base de contabilidad
apropiada para la compafiia. Los estados financieros cominmente incluidos son el estado de
posicion financiera (balance), el estado de resultados y el estado de flujo de efectivo,

incluyendo las notas correspondientes.

El supuesto tras una auditoria de estados financieros es que los utilizaran diferentes grupos
para diferentes propésitos. Por lo tanto, es més eficiente hacer que un auditor realice una
auditoria y saque conclusiones en las que se puedan confiar todos los usuarios, en lugar de

que cada usuario realice su propia auditoria.

1 NIA 200, Op. Cit, inciso 3
12 NIA 200, Op. Cit, inciso 11 literal a y b.
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b) Auditorias operacionales

Una auditoria operacional es una revision de cualquier parte del proceso y métodos de
operacion de una companiia con el propésito de evaluar su eficiencia y eficacia. Al término de
una auditoria operacional, es comun que la administracién espere algunas recomendaciones

para mejorar sus recomendaciones para mejorar sus operaciones.

Debido a las diversas areas en que se evalla la eficiencia operacional, es imposible
caracterizar la realizacién de una auditoria operacional comun y corriente. En una compafiia,
el auditor podria evaluar la pertinencia y suficiencia de la informacion que utiliza la
administracion para tomar decisiones sobre la adquisicion de activos fijos; en tanto que en una
compafiia diferente, el auditor podria evaluar la eficiencia del flujo de documentos en el
proceso de ventas. En las auditorias operacionales, los andlisis no se limitan a la contabilidad.
En ellos se puede incluir la evaluacion de la estructura de una compafiia, las operaciones de
cémputo, los métodos de produccién, la comercializacion y cualquier otra area en la que esté

capacitado el auditor.™
c) Auditorias de cumplimiento

El propésito de una auditoria de cumplimiento es determinar si el auditado esta cumpliendo
con algunos procedimientos, reglas o reglamentos especificos que fije alguna autoridad
superior. En una auditoria de cumplimiento para una entidad privada podria incluirse el
determinar si el personal de contabilidad esté siguiendo los procedimientos que ha sefalado el
contralor de la compaiiia, el analisis de los niveles de salarios para cumplir con las leyes del
salario minimo o examinar los convenios contractuales con banqueros y otros prestamistas
para asegurarse que la compafiia esta cumpliendo con los requisitos legales. En la auditoria
de entidades gubernamentales, como distritos escolares, se verifica de forma amplia su
cumplimiento debido a la extensa reglamentacion por aparte de autoridades gubernamentales

superiores.™

2.1.5 Organismos que regulan la profesion

a) American Institute of certified public accountants (AICPA)

En espafiol: Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados.Este organismo tiene
como proposito agrupar a los contadores publicos certificados de Estados Unidos. Administra
examenes a los candidatos a pertenecer a dicho instituto independiente de la universidad en
que hayan cursado sus estudios con el propdsito de que acrediten sus conocimientos en areas

como: contabilidad financiera, contabilidad administrativa, auditoria, impuestos y derecho de

los negocios.
13 Arens, Alvin A; Elder, Randal J y Beasley Mark S, Auditoria Un Enfogue Integral, 112. Edicién (México, 2007)
p. 4

Auditoria Un Enfoque Integral, Op. Cit, Cap.1, pag.5
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b) Instituto mexicano de contadores publicos (IMCP)

Esta institucion conformada por aquellos profesionales que concluyeron sus estudios y
recibieron el titulo de contador publico en cualquiera de las universidades acreditadas ante el

gobierno federal, y en algunos casos, ante los gobiernos estatales.

Agrupa a sesenta colegios y a méas de 20 mil contadores en todo el pais. Desde 1968 ha sido
responsable de la emision de normas contables, sin embargo este proceso esta aun por
culminar debido a la creacién de un nuevo organismo, conocido con el nombre de Consejo

Mexicano para la Investigacion y desarrollo de Normas de Informacién Financiera (CINIF).
c) International federation of accountants (IFAC)

En espafiol: Federacion Internacional de Contadores. En 1977, la IFAC fue creada para
organizar los congresos contables y sentar los lineamientos técnicos, éticos y educativos en el

ambito internacional con la finalidad de mejorar la calidad de la profesioén contable.™
d) Financial accountingstandfards board (FASB)

En espafiol: normas de contabilidad financiera. El FASB es un ente independiente del AICPA,
responsable de la elaboracién y emisién de las normas de contabilidad financiera de los

Estados Unidos.
e) Instituto Guatemalteco de contadores publicos y auditores (IGCPA)

Esta institucion tiene como propésito agrupar a los contadores publicos y auditores graduados
en las diferentes universidades reconocidas por el gobierno de Guatemala. Su finalidad es
investigar, estudiar, definir y actualizar los principios de contabilidad que deban tener
observancia general en el territorio de la Republica de Guatemala y definir las normas de
auditoria que den ser observadas por los contadores publicos y auditores guatemaltecos en el

ejercicio de su profesion.*®
2.1.6 Responsabilidad profesional del contador publico y auditor

Los profesionales siempre han tenido el deber de mostrar un nivel razonable de cuidado al
realizar un trabajo para aquellos a quienes sirven. Los profesionales de la auditoria son
responsables, segun el derecho consuetudinario, de cumplir con contratos implicitos o
manifiestos con sus clientes. Son responsables ante sus clientes por cualquier descuido y/o

violacion de contrato si no prestan los servicios 0 no muestran el debido cuidado en su

s Auditoria Un Enfoque Integral, Op. Cit, Cap.2, pag.32

José Juan Sanchez Gonzales,La administracion publica como ciencia, edicion primera, Cap. 2, pag. 42
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cumplimiento. Los auditores también son responsables, segun el derecho consuetudinario y
en algunas circunstancias, ante partes diferentes de sus clientes. Aunque los criterios de las
acciones legales contra los auditores que pueden iniciar terceras partes varian de un estado a
otro, la opinibn mas comun es que el auditor debe cumplir a terceras partes miembros de un

grupo limitado de personas que “dependen” del auditor.”’

El contador publico y auditor es responsable profesionalmente por los trabajos que se
compromete a realizar, sea que los lleve a cabo directamente o a través de sus asociados y su

personal.

El contador publico y auditor solo podra asociarse para la practica profesional con otros
profesionales universitarios colegiados, en forma que asuma su responsabilidad profesional
ilimitada, la asociacién debera llevar el nhombre de uno o mas socios y las personas cuyos
nombres figuren en la razén social, deberan ser profesionales. Cuando un socio que sea
contador publico y auditor acepte un puesto incompatible con el ejercicio de la profesién,

debera retirarse de la asociacion mientras dure la incompatibilidad.

El contador publico y auditor, cuidara sus relaciones con colegas, sus colaboradores y las
instituciones que agrupan los profesionales de su especialidad, de manera que sus acciones

no menoscaben la dignidad de la profesion, sino que tiendan a enaltecerla.”®

Las relaciones entre profesionales de la contaduria publica deberdn tener como bases
fundamentales la solidaridad, lealtad, cooperacion y buena fe, asi como procurar el desarrollo

y superacion de la profesion.

El contador publico y auditor, no debera hacer ofertas de trabajo a empleados de otros
colegas, pero si le es permitido emplear persona que por su propia iniciativa soliciten formar

parte de su personal.

El contador publico y auditor a quien otro colega solicite su intervencién para prestar servicios
a un cliente del segundo, deberd actuar sélo dentro de los lineamientos por ambos

convenidos. Si hubiera ampliacién e invitado debera contar con la anuencia del solicitante.

El contador publico y auditor no puede, directa o indirectamente, gestionar trabajos de los
clientes de otros contadores publicos y auditores, pero tiene derecho de prestar sus servicios

a quienes se les soliciten en forma expresa y de resolver las consultas que le hagan.

Cuando se trate de asociaciones profesionales, los asociados no podran contratar o realizar

trabajos por su cuenta, sin el consentimiento de los demas socios.

m Auditoria Un Enfoque Integral, Op. Cit, Cap.1, pag.116.

Principios de auditoria, Op. Cit, Cap.4, pag. 90
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El contador publico y auditor daran a sus colaboradores trato justo, vigilara su entrenamiento y

superacion; cuidara que sea justa retribucién por sus servicios.™

El contador publico es responsable de todos los aspectos de su trabajo de contaduria publica,
lo que incluye los servicios de auditoria, impuestos, servicios de asesoria administrativa,

contabilidad y teneduria de libros.”

La profesion y los tribunales estan de acuerdo que el auditor no es garante ni asegurador de
estados financieros. Sélo se espera que el auditor realice la auditoria con el debido cuidado.

Aun asi, no puede esperarse que el auditor sea perfecto.
2.2 Estandares internacionales para la practica de la auditoria y contabilidad
2.2.1 Normas internacionales de informacidn financiera

Las normas internacionales de informacion financiera corresponden a un conjunto Unico de
normas legalmente exigibles y globalmente aceptadas, comprensibles y de alta calidad
basada en principios claramente articulados; que requieren que los estados financieros

contengan informaciéon comparable, transparente y de alta calidad.

Son normas contables emitidas, reconocidas y aprobadas por el IASB con el fin de uniformar a
nivel mundial la manera de llevar la contabilidad y la forma en que se deben presentar los

estados financieros.

2.2.2 Normas internacionales de informacién financiera para pequefas y medianas

entidades

Las NIIF para las PYMES establecen los requerimientos de reconocimiento, medicion,
presentacion e informacion a revelar que se refieren a las transacciones y otros sucesos y
condiciones que son importantes en los estados financieros con propdsito de informacion
general. También pueden establecer estos requerimientos para transacciones, sucesos Yy
condiciones que surgen principalmente en sectores industriales especificos. Las NIIF se basan
en un marco conceptual, el cual se refiere a los conceptos presentados dentro de los estados

financieros con propdsito de informacion general.

2.2.3 Normas internacionales de auditoria
Son los requerimientos minimos de calidad relativos a la personalidad del contador publico y
auditor, para regular el ejercicio profesional y al trabajo que desempefia y la informacién que

rinde como resultado de su trabajo.

19 Principios de auditoria, Op. Cit, Cap.4, pag. 95

20 Arens, Alvin A; Elder, Randal J y Beasley Mark S, Auditoria Un Enfoque Integral, 112. Edicién (México, 2007)
Cap. 1, pag. 119
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Las hormas internacionales de auditoria se deberan aplicar en las auditorias de los estados
financieros. Las NIA's contienen principios y procedimientos basicos y esenciales para el
auditor. Estos deberan ser interpretados en el contexto de la aplicacion en el momento de la

auditoria.

Las normas internacionales de auditoria deben ser aplicadas, en forma obligatoria, en la
auditoria de estados financieros y deben aplicarse también, con la adaptaciéon necesaria, a la
auditoria de otra informacion y de servicios relacionados. En circunstancias excepcionales, un
auditor puede juzgar necesario apartarse de una NIA para lograr en forma mas efectiva el

objetivo de una auditoria.?
2.3 Control interno
2.3.1 Definiciones

Es un proceso disefiado, implementado y mantenido por los responsables del gobierno de la
entidad, la direccién y otro personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable
sobre la consecucion de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la informacion
financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como sobre el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.22

Permite el manejo adecuado de los bienes, funciones e informacién de una empresa

determinada, con el fin de generar una indicacion confiable de su situacién y sus operaciones.*®

Son los pasos que toma una compafiia para prevenir el fraude, tanto la malversacion de activos

como los informes financieros fraudulentos.*
2.3.2 Importancia del control interno para el proceso de auditoria

El sistema de control interno es un proceso de control integrado a las actividades operativas
de una institucion, disefiado con el objeto de asegurar de marera razonable la fiabilidad de la

informacién contable.

No todas las empresas tienen implementado un sistema de control interno, por razones de
politica de la direccion o por razones de tamafio de la entidad, porque en las pequefas
empresas la estructura operativa no permite la implementacion de un proceso de control

integrado. Tomando en cuenta la importancia del sistema de control interno, debido a que

21
22

Auditoria Un Enfoque Integral, Op. Cit, Cap.2, pag.40

Identificacion y valoracion de los riesgos de incorrecciéon material mediante el conocimiento de la entidad y de
su entorno NIA-ES 315.

Principios de auditoria, Op. Cit, Cap.7, pag. 223

Whittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C. Pecina Hernandez (México
D.F., 14 Edicién, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.) p. 212

23
24
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permite desarrollar procedimientos de comprobacién de informacién mas eficientes como la
medicién de riesgos a los que se exponen, toda empresa, por muy pequefia que parezca,

debe manejar un sistema de control interno adecuado a la actividad de la entidad.
En las empresas que tienen implementado un sistema de control interno, para que sea de
utilidad para la auditoria externa de estados contables, es necesario que el auditor deposite

confianza en los controles que realiza la empresa. %

2.3.3 Objetivos del control interno

Definir lo que es el control interno;

e Distinguir los principales componentes del control interno del cliente:
ambiente de control, evaluacién del riesgo, sistema de informacién contable,
actividades de control y monitoreo de los controles;

e Describir el examen del control interno por parte de los auditores;

e Explicar las técnicas con que se conoce el control interno;

e Describir los tipos principales de las pruebas de control; y

o Describir la responsabilidad que tiene el auditor de comunicar todo lo
relacionado con el control interno.”®

2.3.4 Estructura del control interno y elementos

Es un sistema de autorizaciones y procedimientos de registro que provee adecuadamente un

control razonable sobre activos, pasivos, ingresos y gastos
a) Ambiente de control
Crea el tono de la organizacion al influir en la conciencia de control. Puede verse como el

fundamento del resto de los componentes. Entre sus factores figuran los siguientes: integridad

y valores éticos, compromiso con la competencia, consejo de administracién o comité de

NIA-ES 315, Identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion material mediante el conocimiento de la

entidad y de su entorno.

2 Whittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C. Pecina Hernandez (México

D.F., 14 Edicion, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.) P. 212




56

auditoria, filosofia y estilo operativo de los ejecutivos, estructura organizacional, asignacién de

la autoridad y de responsabilidades, politicas y practicas de recursos humanos.

b) Proceso de evaluacion del riesgo

La evaluacion del riesgo de auditoria sirve para describir el proceso con que los ejecutivos
identifican y responden a los riesgos de negocios que encara la organizacion y el resultado de
ello. Consiste en identificar los riesgos relevantes, en estimar su importancia y seleccionar

luego las medidas para enfrentarlos.
A los auditores les preocupan principalmente los riesgos relacionados con los objetivos de
obtener informes financieros confiables: los peligros al preparar los estados financieros

conforme a los principios de contabilidad generalmente aceptados.

Los siguientes factores podrian indicar un mayor riesgo para el cliente en este aspecto:

Cambios en el ambiente regulatorio u operativo de la organizacion;

e Cambios de personal;

e Sistemas de informacién nuevos o modernizados;

e Crecimiento rapido de la organizacion;

e Cambios de la tecnologia que afectan los procesos de produccion o los
sistemas de informacion;

¢ Nuevos modelos de negocios, productos o actividades;

e Restructuraciones corporativas;

¢ Expansion o adquisicién de empresas extranjeras; y

e Adopcién de nuevos principios contables o cambios en los principios de

contabilidad.
¢) Sistema de informacion contable
Se compone de los métodos y de los registros establecidos para incluir, procesar, resumir y

presentar las transacciones y mantener la responsabilidad del activo, del pasivo y del

patrimonio conexo. Asi pues, un sistema deberia:
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e |dentificar y registrar todas las transacciones validas;

e Describir oportunamente las transacciones con suficiente detalle para

poder clasificarlas e incluirlas en los informes financieros;

e Medir el valor de las transacciones de modo que pueda anotarse su valor

monetario en los estados financieros;

e Determina el periodo en que ocurrieron las transacciones para registrarlas

en el periodo contable correspondiente; y

e Presentar correctamente las transacciones y las revelaciones respectivas

en los estados financieros.

d) Actividad de control

Son politicas y procedimientos que sirven para cerciorarse de que se cumplan las directivas
de los ejecutivos. En ella se llevan a cabo muchas actividades de control, pero sélo los

siguientes tipos se relacionan generalmente con la auditoria a los estados financieros:

e Evaluaciones del desempefio;

e Controles del procesamiento de la informacion;

e Controles fisicos; y

e Divisién de obligaciones.

e) Monitoreo de control

Este dltimo componente del control interno, es un proceso consistente en evaluar su calidad
con el tiempo. Hay que vigilarlo para determinar si funciona como se preveia o si se requieren
modificaciones. Para monitorear pueden efectuarse actividades permanentes o evaluaciones
individuales. Entre las actividades permanentes de monitoreo se encuentran las de supervision
y administracion como la vigilancia continua de las quejas de los clientes o revisar la

verosimilitud de los informes de los ejecutivos.

Es uno de los factores del ambiente de control, una estructura bien disefiada ofrece la base
para planear, dirigir y controlar las operaciones. Divide la autoridad, las responsabilidades y
obligaciones entre los miembros, resolviendo cuestiones como la toma centralizada y
descentralizada de decisiones y la divisién apropiada entre los departamentos. Cuando las

decisiones estan centralizadas y dominadas por un individuo, sus capacidades y su caracter
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moral son extremadamente importantes para los auditores. Cuando se utiliza un estilo
descentralizado, los procedimientos para vigilar este proceso entre muchos gerentes cobran la

misma importancia.

La estructura organizacional deberia dividir las responsabilidades de:
¢ Autorizar las transacciones;
e Llevar registro de ellas; y
e Custodiar los activos.

Ademas, en la medida de lo posible la ejecucion de la transaccion deberia esperarse del resto
de las responsabilidades. La eficacia de la estructura suela obtenerse contando con jefes que
sean evaluados atendiendo el desempefio de su departamento. Los gerentes de los
principales departamentos deberan tener igual rango y reportar directamente al presidente o al

vicepresidente ejecutivo. 2
2.3.5 Evaluacion del riesgo de control

A fin de determinar el riesgo de control, hay que evaluar la eficacia con que el control interno
del cliente previene o detecta errores materiales en los estados financieros. Una vez que se
prueba el control y se verifica que logra hacer ambas cosas, los auditores estaran en
condiciones de reducir la naturaleza, la oportunidad o el alcance de sus procedimientos

principales.

En general los auditores independientes deben reunir y juzgar la informacién referente a las
afirmaciones de los estados financieros: existencia u ocurrencia, integridad, derechos y
obligaciones, evaluacion o asignacion, presentacion y revelacién. Por lo tanto, juzgan el riesgo
de control a partir de esas cinco afirmaciones. Se trata de un proceso reiterativo que se

perfecciona a medida que se obtiene mayor informacion sobre la eficacia de diversos controles.
La evaluacién del riesgo de control se puede resumir en los siguientes pasos:

a) Determinar el nivel planeado, y evaluado del riesgo de control, disefiar mas

pruebas de los controles y pruebas sustantivas planeadas;

b) Aplicar mas pruebas a los controles;

7 Whittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C. Pecina Hernandez (México

D.F., 14 Edicién, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.) P. 214
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¢) Revaluar el riesgo de control y modificar las pruebas sustantivas; y

d) Comprobar el nivel evaluado de riesgo.

Es necesario conocer el proceso con que el cliente identifica y responde a los riesgos del
negocio. Entre otras cosas hay que determinar como los objetivos identifican estos riesgos,

estiman su importancia y toman medidas para manejarlos.

El conocimiento del proceso de evaluacion del riesgo ayudara a los auditores los de error
material, porque muchos de estos errores surgen a consecuencias de los riesgos que

encargan los ejecutivos.

El proceso con que el cliente juzga el riesgo difiere del conocimiento que los auditores tienen
del riesgo de auditoria en un trabajo. Este proceso tiene por objeto identificar, analizar y
manejar los riesgos que afectan la capacidad de la empresa para cumplir los objetivos de los

directivos.

En una auditoria se determinan los riesgos con el fin de evaluar la probabilidad que ocurran

errores materiales en los estados financieros. 2

2.3.6 Evaluacion de los riesgos de representaciones erréneas

Al evaluar la apropiada presentacion de los estados financieros, el auditor debera evaluar si el
valor acumulado de las representaciones erréneas no corregidas que han sido identificadas

durante la auditoria, es de importancia relativa.

Si la administracion se niega a ajustar los estados financieros y los resultados de los
procedimientos de auditoria ampliados no capacitan al auditor para concluir que el valor
acumulado de las representaciones erréneas no corregidas no es de importancia relativa, el
auditor debera considerar la modificacion apropiada de su dictamen de acuerdo con la NIA “El

Dictamen del Auditor sobre Estados Financieros”.

2.3.7 Realizacién de pruebas de control interno

Las pruebas de control se desarrollan para obtener evidencia de auditoria sobre la efectividad
del disefio de los sistemas de contabilidad y de control interno; es decir, si estan disefiados
adecuadamente para prevenir o detectar y corregir representaciones erroneas de importancia

relativa, asimismo la operacion de los controles internos a lo largo del periodo.

8 Principios de auditoria, Op. Cit, Cap. 7, pag. 218y 224
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Algunos de los procedimientos para obtener la comprension de los sistemas de contabilidad y
de control interno pueden no haber sido especificamente planeados como pruebas de control
pero pueden proporcionar evidencia de auditoria sobre la efectividad del disefio y operacion de
los controles internos relevantes a ciertas aseveraciones y consecuentemente, servir como

pruebas de control.
Entre las pruebas de control méas relevantes se pueden mencionar:

a) Inspecciéon de documentos que soportan transacciones y otros eventos para
ganar evidencia de auditoria de que los controles internos han operado
apropiadamente, por ejemplo, verificando que una transaccién ha sido

autorizada;

b) Investigaciones sobre, y observacién de, controles internos que no dejan rastro
de auditoria, por ejemplo, determinando quién desempefia realmente cada
funcién, no meramente quién se supone que la desempefia; y

¢) Reconstruccion del desempefio de los controles internos, por ejemplo, la
conciliacién de cuentas de bancos, para asegurar que fueron correctamente

desempefiados. *°

2.4 Planeaciéon de la auditoria

Es la fase inicial, consiste en determinar de manera anticipada los procedimientos que se van a
utilizar, la extension de las pruebas que se van a aplicar, la oportunidad de las mismas, los
diferentes papeles de trabajo en los cuales se resumiran los resultados y los recursos tanto
humanos como fisicos que se deberdn asignar para lograr los objetivos propuestos de la

manera mas eficiente.

2.4.1 Definiciones

Se identifica como el proceso que permite identificar previamente las técnicas y los
procedimientos de auditoria que se aplicaran segln las circunstancias para obtener los

objetivos de la auditoria y la naturaleza, alcance y oportunidad de las pruebas de auditoria.

Aun cuando la planeacion debe completarse antes de iniciar el trabajo de campo, el auditor
debe estar preparado para modificar los planes originales si durante la aplicacion de los
procedimientos, se encuentra ante circunstancias no previstas o elementos sobre los cuales

no se tuvo conocimiento previo. Las razones de los cambios significativos deben ser

2 NIA 300 Planeacién de una auditoria de Estados Financieros, IMCP.
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conocidas por el socio o gerente a cargo, y deben ser documentados. La planeaciéon debe ser

cuidadosa, creativa, positiva e imaginativa.*

La planeacion adecuada incluye investigar al cliente potencial antes de decidir si se acepta o
no la auditoria; conocer sus operaciones y su ambiente; evaluar el riesgo y la materialidad de
la auditoria; disefiar una estrategia global para organizar, coordinar y programar las
actividades de auditoria; conectar los riesgos a los procesos de auditoria. La planeacion se
realiza a lo largo de la auditoria, aunque se realiza mucha planeacién antes de iniciar el
trabajo de campo. Siempre que se descubra un problema, los auditores deben planear su

respuesta ante la situacion.

La auditoria de estados financieros, requiere de una planeaciéon adecuada para alcanzar sus
objetivos en la forma mas eficiente posible. Desde luego, la planeacion detallada de algunos
procedimientos no puede hacerse con exactitud si no se conoce el resultado de algunos otros.
Por consiguiente, debe haber un plan inicial a ser revisado de manera continua y, en su caso,
modificado, al mismo tiempo que se supervise el trabajo ya efectuado. El objetivo del auditor
es planear la auditoria para que ésta sea realizada de manera efectiva.

2.4.2 Objetivos
a) Enfocar el trabajo en las areas importantes;

b) Resolver problemas potenciales de forma oportuna;

¢) Organizar y administrar, de forma apropiada, el trabajo de auditoria de modo que

se desempefie de manera efectiva y eficiente;
d) Asistir en la seleccién de los miembros del equipo de trabajo con los niveles
apropiados de capacidades, asi como la competencia para responder a los

riesgos previstos, y la asignacion apropiada de trabajo a los mismos;

e) Facilitar la direccion y supervision de los miembros del equipo del trabajo, asi

como de la revision de su trabajo; y
f) Evaluarlos riesgos de errores materiales en los estados financieros.*
2.4.3 El proceso de la auditoria

La auditoria de los estados financieros es un compromiso realizado por un auditor

30

Principios de auditoria, Op. Cit, Cap. 6, pag. 165
Whittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C. Pecina Hernandez (México
D.F., 14 Edicién, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.)cap 6, p. 174.
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independiente para ofrecer garantias y seguridad que los estados financieros de una empresa

0 entidad se presentan de conformidad con los Normas internacionales de contabilidad e

informacién financiera (NIC/NIIF). Cada auditoria es personalizada para satisfacer las

necesidades de las empresas. Sin embargo, el planteamiento general de cada auditoria es el

mismo.

a) Etapa de planeacion

Conocer al cliente y su entorno;
Identificar y evaluar los riesgos inherentes a los errores materiales, entre
ellos los riesgos de fraude;

Conocer a fondo el control interno para planear la auditoria;

Determinar el nivel planeado de riesgo de control y disefiar mas pruebas de

los controles y pruebas sustantivas;

Disefiar un programa de auditoria (a la medida);

Planear el manejo y la administracién del trabajo; y

Preparar los papeles de trabajo a fin de documentar el proceso planificado.

b) Etapa de ejecucion

Confirmar el conocimiento de los sistemas contables y procedimientos de

control interno del cliente;

Llevar a cabo pruebas de auditoria y otros procedimientos de auditoria;

Preparar un legajo a fin de documentar las pruebas; y

Realizar pruebas adicionales de los controles.

c) Etapa de finalizacién

Revisar los papeles de trabajo;

Revisar los estados financieros del cliente;

Considerar si han sido alcanzados los objetivos de la auditoria;
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e Preparar el borrador del dictamen;
e Discutir con funcionarios de la empresa, el borrador del dictamen;

e Preparar el resumen de auditoria con el objetivo de resumir la informacién

clave que surge del examen y de las decisiones importantes; y
e Emitir una opinién y presentar el informe de auditoria.

2.4.4 Conocimiento del entorno del cliente

El conocimiento de la naturaleza de la entidad permite al auditor comprender cuestiones

como:
a) Sila entidad tiene una estructura compleja;

b) La propiedad y las relaciones entre los propietarios y otras personas o
entidades. Dicho conocimiento facilita la determinacion de si las transacciones

con partes vinculadas han sido adecuadamente identificadas y contabilizadas.
2.4.5 Riesgo de auditoria

Es la probabilidad que existe de emitir una opinién equivocada sobre los Estados Financieros
tomados en conjunto, a causa de errores o irregularidades sustanciales que modifiquen su

contenido.

El riesgo de auditoria puede ser considerado como una combinacion entre la posibilidad de la
existencia de errores significativos o irregularidades en los estados financieros (a lo que le
llamamos riesgo relativo) y el hecho de que los mismos no sean descubiertos por medio de los
procedimientos de control del cliente o del trabajo de auditoria (considerado como riesgo

probable).32

Es el riesgo de que el auditor exprese una opinion de auditoria inadecuado cuando los
estados financieros contienen errores materiales. Est4 en funcion del riesgo de error material y
de riesgo de deteccion.®

a) Clases de riesgos que tiene el auditor en la ejecucidon de una auditoria

i. Riesgo profesional por asociacién con el cliente;

8 Perdomo Salguero, Mario Leonel, Procedimientos y técnicas de auditoria | Ediciones Contables,

Administrativas, Financieras y Auditoria (ECAFYA),Cap 5, p. 76.
IMCP, Norma Internacional de Auditoria 200 Objetivos Globales del Auditor Independiente y realizacién de la
Auditoria.
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ii. Riesgo de emisién de un informe de auditoria inadecuado; y
iii. Riesgo de no cumplir con las expectativas del cliente.
b) Tipos de riesgo

i. Riesgo inherente: representa el riesgo de que ocurran errores 0
irregularidades importantes en los estados financieros antes de considerar

la efectividad de los sistemas de control interno.

i. Riesgo de control: Representa el riesgo de que el sistema de control
interno establecido por la administracién incluyendo la auditoria interna, no
puedan evitar o detectar errores o irregularidades significativas en forma

oportuna.

iii. Riesgo de deteccién (de andlisis sustantivo): es la posibilidad de que
los estados financieros contengan errores e irregularidades importantes, y
gue los procedimientos de auditoria aplicados, no lleguen a descubrirlos
durante el proceso de la revision. Los casos de riesgo de deteccion son:

riesgo de analisis sustantivo y riesgo de muestreo.*
2.4.6 Materialidad e importancia relativa

El auditor determinard la materialidad o importancia relativa de los estados financieros
tomados en conjunto para propositos de determinar la naturaleza y alcance de los
procedimientos de evaluaciéon de riesgos, identificara y evaluard los riesgos de errores
materiales, determinando la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de
auditoria. Los errores, incluyendo las omisiones, se consideran materiales si, individualmente
0 en conjunto, se esperan que sean razonables para influir en las decisiones econdmicas que

los interesados tomen sobre la base de los estados financieros. *
2.4.7 Relacién de los procedimientos de auditoria con los riesgos
Los procedimientos sustantivos se determinan a partir de la evaluacion de los riesgos

inherentes y de control que presentan las afirmaciones referentes a las cuentas y al tipo de

transacciones. Es importante disefiar pruebas que se centren claramente en los riesgos.

3 Perdomo Salguero, Mario Leonel, Procedimientos y técnicas de auditoria | Ediciones Contables,

Administrativas, Financieras y Auditoria (ECAFYA), Cap 5, p. 80.
IMCP, Norma Internacional de Auditoria 320, Importancia relativa o materialidad en la planificacién y
ejecucién de la auditoria.
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El disefio de los procedimientos de auditoria se facilita por la forma organizada en que los
datos se registran, se clasifican y se resumen en los sistemas contables. El flujo de esta
informacién comienza al incluir miles de transacciones individuales en documentos como las

facturas y los cheques. *°
2.4.8 Proceso de documentacion

Se obtiene preparando documentos de trabajo, el nexo une la contabilidad del cliente a otros
registros relevantes y a su informe. Sirven principalmente para apoyar el informe de los
auditores y para ayudarles a realizar y supervisar la auditoria. Se establece que la

documentacién sera suficiente para que los miembros del equipo de auditoria:
a) Estar al corriente de quien realizé y supervisé el trabajo;
b) Estar al corriente de que trabajo se efectlo; y

c) Revelen que los registros contables concuerdan con los estados financieros o

se concilien con ellos.

Los documentos de trabajo también incluiran los resultados o cuestiones de la auditoria que, a
juicio de los auditores, sean importantes, las medidas que se tomaran para resolverlos y el

fundamento de la conclusion.

En conclusion la expresion “documentos de trabajo”, es muy general. Recuerde que el socio
que firma el informe de auditoria no lo revis6 personalmente. La opinion del socio surgié
fundamentalmente, revisando los documentos de trabajo preparados por el personal de la
auditoria. Por tanto, han de incluir suficiente soporte para expresar una opinién sobre la

razonabilidad de los estados financieros.

2.5 Evidenciay documentacion de la auditoria

Es la base fundamental que soporta una opinion sobre los estados financieros, preparados de
conformidad con las normas de informacion financiera y que se traduce en los papeles de
trabajo del auditor.

2.2.1 Definiciones

La evidencia de auditoria es toda la informacion que utiliza el auditor para llegar a la conclusion

en que se basa su opinion. Esta informacion incluye tanto los registros de los estados

% Whittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C. Pecina Hernandez (México

D.F., 14 Edicion, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.)Cap 6 p. 180.
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financieros como otros tipos de informacion. El contador retine la combinacion de muchos tipos

de evidencia para reducir satisfactoriamente el riesgo de auditoria.

Los auditores deben reunir evidencia suficiente y competente para fundamentar debidamente

su opinion referente a los estados financieros.*’

Se entiende como evidencia a toda informacion que usa el auditor para llegar a las
conclusiones en las que se basa la opinion de auditoria e incluye la informacién contenida en
los registros contables en base a los estados financieros y otra informacién existente.
Constituyendo un soporte fundamental y a su vez proporciona como fundamento de la

auditoria.®®
Durante las auditorias a los estados financieros, los contadores recogen y evallan la evidencia
de auditoria, llamada también evidencia o materia evidencial, para formarse una opinién sobre
si los estados financieros cumplen los criterios apropiados, generalmente los principios de
contabilidad generalmente aceptados.
2.2.2 Terminacion de la auditoria
a) Explicar la relaciéon entre evidencia y riesgo de auditoria;
b) Mencionar y explicar los componentes del riesgo de auditoria;

c) Explicar las caracteristicas de las cuentas que tienen un alto riesgo inherente;

d) Distinguir entre los conceptos de competencia y suficiencia tal como se aplican a

la evidencia de auditoria;
e) Enumerar y describir los tipos de evidencia de auditoria;

f) Describir los propésitos de la documentacion de auditoria;

g) Explicar los factores que influyen en el juicio de los auditores respecto a la

naturaleza y alcance de la documentacion; y

h) Describir los tipos de documentos de trabajo y la manera en que estan

organizados.39

7 Opcit, Principios de auditoria,Cap. 5, p. 118

IMCP, Norma Internacional de Auditoria 500, Evidencia de auditoria.
Whittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C. Pecina Hernandez (México
D.F., 14 Edicién, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.)Cap. 5, p. 118
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2.2.3 Clases de evidencia

a) Sistema de informacién contable

Se compone de los métodos y registros con que se registran, procesan y comunican las
transacciones de la compafiia y se mantiene la responsabilidad por el activo, el pasivo y el
capital conexo. Se incluyen aqui los asientos iniciales que a menudo forman parte de un

sistema integrado de informacion.

b) Evidencia documental

Este tipo de evidencia abarca varios registros que dan soporte al negocio de la compafiia y al
sistema de informacién contable: cheques, facturas, contratos y minutas de las juntas. Al
evaluar la confiabilidad de la evidencia documental, los auditores deben determinar si el
documento es de un tipo que pueda ser falsificado o creado facilmente por un empleado

deshonesto.

c) Declaraciones de terceros
Los auditores obtienen declaraciones de algunos externos: clientes del que los contrata,
proveedores, abogados e instituciones financieras. Con el fin de garantizar la confiabilidad del
proceso de confirmacion, los auditores deberan considerar si es necesario dirigir la solicitud de
confirmacién a un individuo fuera de una organizacion que tenga facil acceso a la informacion
en cuestion.

d) Evidenciafisica

La evidencia que los auditores pueden ver se conoce como evidencia fisica. Por ejemplo, la

evidencia més confiable de algunos activos consiste en analizarlos personalmente, la
existencia de la propiedad y del equipo (automéviles, edificios, equipo de oficina y maquinaria

de fabrica) puede establecerse de modo concluyente haciendo un examen fisico.

e) Calculos

Otro tipo de evidencia de auditoria son los resultados de los calculos efectuados
independientemente por los auditores para averiguar la correccion matematica de los analisis
de los clientes y de sus registros. En su forma mas simple, el calculo del auditor podria consistir
en sumar una columna de cifras en un diario de ventas o en una cuenta de mayor que incluya

el total de esa columna.

f) Interrelaciones de datos
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Consiste en comparar las relaciones de informacién financiera y no financiera. Las
interrelaciones de datos se basan en una relacién verosimil entre informacién financiera y de
otra indole.

g) Declaraciones de los clientes

A lo largo de una auditoria, los auditores hacen muchas preguntas a los funcionarios y
empleados del cliente. Las preguntas orales abarcan infinidad de temas: ubicacion de los
registros y documentos, razones de un procedimiento contable inusual, probabilidades de
cobrar una cuenta vencida hace mucho tiempo. Al hacer sus preguntas, los auditores han de
tener de cuenta los conocimientos, la objetividad, la experiencia, la responsabilidad y las
competencias del interlocutor; también deben servirse de preguntas estructuradas para abordar
los temas pertinentes. Las respuestas del cliente se evaluaran detenidamente y se les dara

seguimiento con méas preguntas.40
2.2.4 Uso de aseveraciones para obtener evidencia de auditoria

Se usan aseveraciones para evaluar los riesgos al considerar los diferentes tipos de
potenciales representaciones erréneas que puedan ocurrir y luego disefiar procedimientos de

auditoria que respondan a los riesgos evaluados.
Las aseveraciones que usa el auditor se dividen dentro de las siguientes categorias:

a) Aseveraciones sobre clases de transacciones y eventos por el periodo que se
audita:

e Ocurrencia: Las transacciones y eventos que se han registrado han ocurrido
y corresponden a la entidad;
e Integridad-se han registrado todas las transacciones y eventos que debieran

haberse registrado;

e Exactitud-las cantidades y otros datos relativos a las transacciones y

eventos registrados se han registrado de manera apropiada;

e Corte-las transacciones y eventos se han registrado en el ejercicio contable

correcto; y

40 Whittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C. Pecina Hernandez (México

D.F., 14 Edicién, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.)P. 123-127
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e Clasificacion-las transacciones y eventos se han registrado en las cuentas

apropiadas.

b) Aseveraciones sobre saldo de cuentas al final del ejercicio:

Existencia: Los activos, pasivos e intereses de participacion existen;

e Derechos y obligaciones: La entidad posee o controla los derechos a los

activos, y los pasivos son obligaciones de la entidad;

¢ Integridad: Se han registrado todos los activos, pasivos e intereses de
participacion que debieran haberse registrado; y

e Valuacion y asignacion: Los activos, pasivos e intereses de participacion se
incluyen en los estados financieros por los montos apropiados y cualesquier
ajustes de valuacién o asignacion resultantes se registran de manera

apropiada.

c) Aseveraciones sobre presentacion y revelacion:

e Ocurrencia v derechos y obligaciones: Los eventos, transacciones y otros

asuntos revelados han ocurrido y corresponden a la entidad;

e Integridad: Se han incluido todas las revelaciones que debieran haberse

incluido en los estados financieros;

e Clasificaciobn y comprensibilidad: La informacién financiera se presenta y
describe de manera apropiada, y las revelaciones se expresan con claridad;

y

e Exactitud y valuacion: La informacién financiera y de otro tipo se revelan

razonablemente y por sus montos apropiados.

2.2.5 Importancia de la evidencia de auditoria

El auditor debera obtener evidencia suficiente apropiada de auditoria para poder llegar a
conclusiones razonables en las cuales basar su opinion. La evidencia de auditoria es necesaria
para sustentar la opinion y el informe de auditoria. Es de naturaleza acumulativa y se obtiene
principalmente de la aplicacion de procedimientos de auditoria en el transcurso de la auditoria.
También puede incluir informacién obtenida de otras fuentes, tales como auditorias anteriores

(siempre y cuando el auditor haya determinado si se han producido cambios desde la anterior
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auditoria que puedan afectar a la relevancia de ésta para la auditoria actual) o los
procedimientos de control de calidad de la firma de auditoria para la aceptacioén y continuidad
de clientes. Ademas de otras fuentes internas o externas a la entidad, los registros contables

de la entidad son una fuente importante de evidencia de auditoria.**
2.2.6 Riesgo de no documentar la evidencia en forma adecuada

La calidad de la evidencia es un factor importante cuando se disefia el programa de auditoria.
Los métodos y fuentes a partir de los que se extrae dicha evidencia no ofrecen una fiabilidad
homogénea. Por lo tanto, el auditor no se enfrenta sélo al riesgo de que exista un error
significativo y éste no sea detectado porque las pruebas son selectivas, sino que también

asume el riesgo de que la debilidad de sus métodos le conduzcan a conclusiones erréneas.

La calidad de la evidencia proporcionada por los diversos métodos depende de la afirmacion
contable que se esta verificando, de la fiabilidad de la fuente de evidencia, asi como de las
circunstancias concretas del trabajo. La adopcion de determinados métodos impone
restricciones temporales en cuanto a su ejecucién, cuando éstos exigen la inmediatez de las

operaciones a estudiar; otros métodos sin embargo son mas flexibles en este aspecto.42
2.2.7 Técnicas y procedimientos para la obtencién de evidencia

Los métodos se conocen como técnicas de auditoria utilizados por el auditor para obtener
evidencia. Los procedimientos explican como se aplican esas técnicas en el proceso de
obtencién de evidencia. El auditor debe obtener evidencia en la auditoria por uno o mas de los

siguientes procedimientos:

2.2.7.1 Inspecciones

Comprende la inspeccion documental y examen fisico.

a) Inspeccion documental
Consiste en examinar registros, documentos o activos tangibles. La inspeccion de registros y
documentos proporciona evidencia en la auditoria de grados variables de confiabilidad
dependiendo de su naturaleza y fuente y de la efectividad de los controles internos sobre su

procesamiento.

b) Examen fisico

IMCP, Norma Internacional de auditoria 500, Evidencia de auditoria.
Procedimientos del Auditor en respuesta a los riesgos evaluados, NIA 330.
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Es la técnica de la auditoria mediante el cual el auditor verifica la existencia de los activos
tangibles para obtener evidencia en la auditoria con respecto a su inclusién en el activo, pero

no necesariamente a su propiedad o valor.

e Observacion

Consiste en presenciar un proceso o procedimientos que estan siendo realizados por otros; por
ejemplo, la observacion del auditor del conteo de inventarios por personal de la entidad o el

desarrollo de procedimientos de control.

¢ Indagacion mediante entrevista

Consiste en buscar la informacion adecuada, dentro o fuera de la organizacion del cliente. Las
indagaciones pueden ser por escrito y en forma oral.

e Confirmacion

Es la respuesta a una pregunta o solicitud, para corroborar la informacion obtenida en los
registros contables, por ejemplo la circulacién para bancos comerciales, cuentas por cobrar de
clientes, entre otros, etc. para confirmar los saldos vigentes que aparecen en los estados
financieros. Las confirmaciones pueden ser orales o escritas; las manifestaciones por escrito,
bajo la forma de carta de manifestaciones dirigidas al auditor, generalmente estaran firmadas

por funcionarios responsables.

e Calculo

Consiste en comprobar directamente la exactitud aritmética de los documentos de origen y de

los registros contables, o desarrollar calculos independientes comprobatorios.

e Procedimientos analiticos

Consisten en utilizar los indices y tendencias significativas para determinar la liquidez, posicion
financiera, capacidad de endeudamiento, rentabilidad y gestion empresarial; asi como, las
fluctuaciones y relaciones inconsistentes en los componentes del balance general y estado de
resultados. A través de esta informacién se lleva a cabo una adecuada planificacion y
desarrollo de la auditoria. Estos procedimientos proporcionaran una fuente importante de
evidencia durante la auditoria y constituirAn una parte importante de la evaluacion de la
racionalidad general de los estados financieros cuando nos formemos una opinién sobre tales
estados.

¢ Comprobacion
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El auditor dedica la mayor parte de la auditoria a los asuntos donde es mayor la posibilidad de

error o informacién equivocada. Un método para determinar estas areas es la comparacion.®

2.2.8 Naturaleza, oportunidad y extension de los procedimientos adicionales de

auditoria
a) Naturaleza

La naturaleza de los procedimientos adicionales de auditoria se refiere a su propdésito (pruebas
de controles o procedimientos sustantivos) y su tipo, 0 sea, inspeccién, observacion.
Investigacion, confirmacién, volver a calcular, volver a desempefiar. O procedimientos
analiticos. Ciertos procedimientos de auditoria pueden ser mas apropiados para algunas
aseveraciones que otros. Por ejemplo, en relaciéon con el ingreso, las pruebas de los controles
pueden ser responder mas al riesgo evaluado de representacién erronea de la aseveracion de
integridad, mientras que los procedimientos sustantivos pueden ser los que més respondan al

riesgo evaluado de representacion erronea de la aseveracion de ocurrencia.
b) Oportunidad

Se refiere al momento en el cual se desempefian los procedimientos de auditoria 0 a la fecha a
la que aplica la evidencia de auditoria. El auditor puede desempefar pruebas de controles o
procedimientos sustantivos en una fecha provisional o al final del ejercicio. Mientras més alto
es el riesgo de representacion errénea de importancia relativa, mas probable es que el auditor
pueda decidir qué es mas efectivo. Desempefiar procedimientos sustantivos mas cerca o al
final del ejercicio en vez de realizarlos una fecha mas adelantada, o llevar a cabo
procedimientos de auditoria sin anunciar o en momentos no esperados (por ejemplo, llevar a

cabo procedimientos de auditoria en localidades seleccionadas sin anunciar).

Por otra parte, llevar a cabo procedimientos de auditoria antes del final del ejercicio puede
ayudar al auditor a identificar asuntos importantes en una etapa inicial de la auditoria y
resolverlos consecuentemente, con ayuda de la administracion o desarrollar un enfoque

efectivo de auditoria para atender a tales asuntos. 4
¢) Extension

Incluye la cantidad de un procedimiento especifico de auditoria por desempefiar, por ejemplo,

el tamarfio de una muestra o el nimero de observaciones de una actividad de control.

3 IMCP, Norma Internacional de Auditoria 500, Evidencia de auditoria.

IMCP, Norma Internacional de Auditoria 330, Procedimientos del Auditor en respuesta a los
riesgos evaluados.

a4
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La extensidn de un procedimiento de auditoria se determina por el juicio del auditor después de
considerar la importancia relativa. El riesgo evaluado y el grado de certeza que el auditor
planea obtener. En particular el auditor ordinariamente aumenta la extension de los
procedimientos de auditoria al aumentar el riesgo de representacion errénea de importancia
relativa. Aumentar la extensién de un procedimiento de auditoria es efectivo sélo si el
procedimiento de auditoria es relevante para el riesgo especifico: por lo tanto, la consideracion

maés importante es la naturaleza del procedimiento de auditoria.

La NIA 330 considera el uso de diferentes procedimientos de auditoria combinados como un
aspecto de la naturaleza de las pruebas. Sin embargo, el auditor considera si la extensién de
las pruebas es apropiada cuando se desempefian diferentes procedimientos de auditoria en

combinacion, pruebas de controles.

Se requiere que el auditor desempefie pruebas de los controles cuando la evaluacion del riesgo
por el auditor incluye una expectativa de la efectividad operativa de los controles o cuando los
procedimientos sustantivos solos no proporcionan suficiente evidencia apropiada de auditoria

al nivel de aseveraciones.*

2.3 Terminacion de la auditoria

La opinién de los auditores acerca de los estados financieros se basa en toda la evidencia que
estos hayan recabado hasta el tltimo dia de trabajo de campo, y en cualquier otra informacién
que llame su atencién entre la fecha antes mencionada y la emision de los estados

financieros.*®

2.6.1 Pasivos no registrados

Los auditores deben mantenerse alerta con respecto a los pasivos no registrados. La busqueda
de pasivos no registrados incluye procedimientos que se efectuaron a lo largo del dltimo dia de
trabajo de campo. Estos procedimientos estan disefiados para detectar pasivos que existian al
final del afio y sin embargo se omitieron en los pasivos registrados en los estados financieros

de los clientes.
2.6.2 Revisién de actas de reuniones
Los auditores deben revisar las actas de las reuniones de los accionistas y los directores,

incluso las de los subcomités de importantes directores como por ejemplo el comité de

auditorias y el comité de inversion. Esta revision incluye reuniones sostenidas a lo largo del

> IMCP, Norma Internacional de Auditoria 330, Procedimientos del Auditor en respuesta a los riesgos

evaluados.

Op.Cit, Principios de auditWhittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C.
Pecina Hernandez (México D.F., 14 Edicién, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.)
P.575

46
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Gltimo dia de trabajo de campo. Al terminar la auditoria, los auditores tienen que determinar que
han considerado todas las actas, incluso aquellas que corresponden a reuniones posteriores al
final del aflo. Obtendran asimismo, una constancia por escrito de parte de la administracién de

que todas las actas estuvieron a su disposicion.

2.6.3 Realizaciéon de procedimientos analiticos finales

El andlisis de los procedimientos analiticos debe efectuarse tanto en la etapa de planeacion
como para propositos de revisién en general al terminar la auditoria. Los procedimientos de
auditoria que se llevan a cabo como parte de la revisién en general, les resultan de utilidad a
los auditores al evaluar la validez de las conclusiones alcanzadas, incluyendo la opinién que se
va a emitir. Esta revision final es susceptible de identificar &reas que requieren ser analizadas
con mayor grado de detalle, asi como de ofrecer una consideracion acerca de la pertinencia de
los datos recabados en respuesta relaciones fuera de lo comudn o inesperadas detectadas en el
transcurso de la auditoria. La Norma Internacional de Auditoria 240 Responsabilidades en la
auditoria de estados financieros con respecto al fraude exige especificamente que los auditores
evalulen si los procedimientos analiticos efectuados como pruebas sustantivas, o en la etapa de
revision general, indican un riesgo no detectado previamente de errores materiales debido al

fraude. *’

2.6.4 Revision de eventos subsecuentes

La evidencia no disponible al cierre del periodo objetivo de auditoria a menudo deviene
disponible antes de que los auditores concluyan su trabajo de campo y redacten su informe de

auditoria.

La opinion del contador publico certificado sobre la legitimidad de los estados financieros puede
cambiar de manera radical debido a estos eventos subsecuentes. El termino evento
subsecuente hace mencién a un evento o transaccién que ocurren con posterioridad a la fecha
del balance general pero antes de la terminacién de la auditoria y de la emision del informe de
auditoria. Los eventos subsecuentes pueden clasificarse en dos extensas categorias: a)
aquellos que proporcionan evidencia adicional acerca de hechos que existian en, o antes de la
fecha del balance general, y b) aquellos que surgieron después de la fecha del balance

general.
a) Eventos subsecuentes del tipo 1
El primer tipo de evento subsecuente aporte evidencia adicional en cuanto a condiciones que

existian en la fecha del balance general, y afecta a los estimados inherentes al proceso de

elaborar estados financieros. Este tipo de evento subsecuente exige que los montos de los

i Op.cit, Principios de auditoria,cap16, pag.575
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estados financieros se ajusten a fin de reflejar los cambios en las estimaciones resultantes de

la evidencia adicional.

b) Evento subsecuente del tipo 2

El segundo tipo de evento subsecuente implica condiciones que se suscitan después de la
fecha del balance general. Estos eventos no requieren de ajustes en los montos en dinero que
se muestran en los estados financieros, pero deben aclararse si los estados financieros

resultasen engafosos de no hacerse las aclaraciones pertinentes.

e Como distinguir entre los dos tipos de eventos subsecuentes

Un evento subsecuente en lo particular debe dar por resultado un ajuste a los estados
financieros o una nota aclaratoria, los auditores deben considerar con todo cuidado cuando se

suscitaron las condiciones subyacentes.

¢ Procedimientos de auditoria relativos a eventos subsecuentes

Al periodo que transcurre entre la fecha del balance general y el Gltimo dia de trabajo de campo
se le da el nombre de periodo subsecuente. Durante este periodo, los auditores deben
determinar que se han hecho los cortes pertinentes de recepciones en efectivo y de
desembolso, al igual que de ventas y compras, deben analizar datos para auxiliarse en la

evaluacion de activos y pasivos a la fecha del balance general.

2.6.5 Obtencién de cartas de representacion y otras cartas de declaraciones

Al finalizar la auditoria, los auditores obtienen una carta de declaraciones donde se resumen

las declaraciones orales mas importantes que hicieron los directivos durante la auditoria.

Se incluyen en ella muchas cuentas especificas. Generalmente las declaraciones caen en

cuatro grandes categorias:

a) Todos los registros contables, la informacién financiera y las minutas de las

juntas de los directores, han sido puestas a disposicion de los auditores;

b) Los estados financieros estdn completos y fueron preparados de conformidad

con los principios de contabilidad generalmente aceptados;

¢) La administracion piensa que los asientos de ajuste que le presentaron los
auditores y no registrados no son materiales, ni individualmente ni en su

conjunto; y
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d) La administracion admite su responsabilidad de disefiar e implementar
programas y controles que implican, que detecten fraudes y que suministren

informacién a los auditores sobre un fraude o un supuesto fraude.

La carta de declaraciones nunca debe de servir para omitir otros procedimientos de auditoria.
Los estados financieros ya constituyen una declaracion escrita del cliente, de ahi que la carta

no haga mas que confirmar que las declaraciones originales eran correctas.

Las cartas de declaraciones cumplen varios propésitos importantes de auditoria, aunque no
sustituyen a otros procedimientos necesarios. Uno de esos propdsitos es recordarles a los
funcionarios del cliente su responsabilidad primaria y personal de los estados financieros. Otros
es consignar en los documentos de trabajo las respuestas de los clientes a las
preguntasimportantes que los auditores le planteen a lo largo del trabajo. Tal vez la declaracion

de las directivas sea la Unica evidencia disponible respecto a sus intenciones futuras. 48

2.6.6 Evaluacién de las conclusiones de la auditoria

Los auditores propondran ajustar asientos para todas las desviaciones materiales que se
descubren en los registros financieros del cliente. Cualquier desviacion importante que
encuentre los auditores tiene que corregirse; de lo contrario, los auditores no pueden emitir una
opinion sin salvedades acerca de los estados financieros, al evaluar si una desviacion en lo
individual es importante o sustancial, los auditores consideran factores tanto cuantitativos como

cualitativos.

Para emitir una opinion sin salvedades, los auditores tienen que llegar a la conclusion de que
hay un bajo nivel de riesgo de las desviaciones importantes de los estados financieros. Al
evaluar este riesgo, los auditores formulan un estimado de las desviaciones totales probables

en los estados financieros, que estan integrados por los siguientes tres componentes

a) Desviaciones desconocidas: (Asientos de ajustes pasados) incluyen aquellas

que el cliente no ha corregido;

b) Desviaciones proyectadas: Incluyen aquellas que fueron calculadas cuando los
auditores emplearon el muestreo de auditoria; y
c) Otras Desviaciones estimadas: Son aquellas que se han estimado por medios

distintos al muestreo de auditoria.

Evidentemente, si los auditores estiman que el total de estas tres desviaciones es material para
los estados financieros, llegaran a la conclusion de que el riesgo de error material es
demasiado alto como para emitir una opinién sin salvedades en los estados financieros.
Aunque se estime que la desviacion total probable en los estados financieros sea en alguna

medida menor que un monto sustancial, los auditores, reconociendo que la desviacién real

8 Whittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C. Pecina Hernandez (México

D.F., 14 Edicién, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.)Pag. 127-128
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quiza sea mayor que su estimado, aunque si pueden llegar a la conclusion de que el riesgo de
error material de los estados financieros es demasiado alto. En cualquier caso, los auditores le
pedirdn a la administracion que ajuste los estados financieros con respecto a las desviaciones
conocidas, o de lo contrario efectuaran procedimientos de auditoria adicionales para reducir
aun mas el riesgo de deteccion. Los auditores nunca deben emitir una opinion sin salvedades

acerca de estados financieros en los cuales se consideran que el riesgo de error es excesivo.

Los auditores llegaran a la conclusién de que el riesgo de error material es lo suficientemente
bajo como para emitir una opinién sin salvedades solo cuando la desviacion total probable es

significativamente menor que un monto sustancial.

e Como evaluar los riesgos de una desviacién sustancial

En la fecha en que se concluye el trabajo de auditoria o en una fecha cercana a esta, los
auditores deben evaluar si los resultados acumulados de sus procedimientos y observaciones
afectan a las evaluaciones de los riesgos de error materiales que se hicieron al principio de la
auditoria. Ademas el socio a cargo del compromiso de auditoria debe determinar que aquella
informacién o aquella condicién indicativas de riesgos de error materiales se la hayan

comunicado a los integrantes del equipo de trabajo.49

2.7 Dictamenes de auditoriay tipos de opiniones

Es el documento formal por medio del cual el contador publico otorga confiabilidad

sobre la informacién financiera ostentada en los estados financieros.
2.7.1 Definiciones

Los informes son esenciales para la auditoria u otro proceso de certificacion porque informan
a los usuarios sobre lo que hizo el auditor y las conclusiones a las que llego. Desde el punto
de vista del usuario, se considera que el informe es el producto principal del proceso de

certificacion.
2.7.2 Objetivos

El informe de auditoria financiera tiene como objetivo expresar una opinién técnica de las
cuentas anuales en los aspectos significativos o importantes, sobre si éstas muestran la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y del resultado de sus operaciones, asi

como de los recursos obtenidos y aplicados durante el ejercicio.

9 Whittington, O. Ray, Principios de auditoria, Joaquin Ramos Santalla y José C. Pecina Hernandez (México

D.F., 14 Edicién, 2005, McGraw Hill/Interamericana Editores S.A. De C.V.)P. 585-587
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2.7.3 Aspectos a considerar en la preparacion del dictamen

El auditor expresara una opinién no modificada (o favorable) cuando concluya que los estados
financieros han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con el

marco de informacion financiera aplicable.

El auditor expresara una opinion modificada en el informe de auditoria, de conformidad con la
NIA 705, cuando:

a) Concluya que, sobre la base de la evidencia de auditoria, obtenida, los estados

financieros en su conjunto no estan libres de incorreccién material; o

b) No pueda obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada para concluir que

los estados financieros en su conjunto estén libres de incorreccion material.

Esta NIA establece tres tipos de opinion modificada, denominadas: opinién con salvedades,
opinién desfavorable (o adversa) y denegacién (o abstencidén) de opinién. La decision sobre el

tipo de opiniébn modificada que resulta adecuado depende de:

a) La naturaleza del hecho que origina la opinibn modificada, es decir, si los
estados financieros contienen incorrecciones materiales o, en el caso de la
imposibilidad de obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada, si pueden

contener incorrecciones materiales; y

b) El juicio del auditor sobre la generalizacién de los efectos o posibles efectos en

los estados financieros.

2.7.4 Tipos de opinién de auditoria

a) Opinion sin salvedades

Los auditores manifiestan una opinién sin salvedades acerca de los estados financieros del
cliente cuando no tienen reservas significativas en cuanto a la imparcialidad en la aplicacion de
los principios de contabilidad y cuando no existen restricciones sin resolver sobre el alcance de
su compromiso. Evidentemente, desde el punto de vista del cliente la opinion sin salvedades
es el informe mas conveniente. Por lo general, el cliente har4 todos los ajustes que se
necesiten en los estados financieros para permitirle a los auditores emitir una opinién de es

este tipo.

b) Opiniones con salvedades

El auditor expresara una opinion con salvedades cuando:
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e habiendo obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada, concluya
que las incorrecciones, individualmente o de forma agregada, son

materiales, pero no generalizadas, para los estados financieros; y

e el auditor no pueda obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada
en la que basar su opinién, pero concluya que los posibles efectos sobre
los estados financieros de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera,

podrian ser materiales, aunque no generalizados.

c) Opiniondesfavorable (o adversa)

El auditor expresar4d una opinibn desfavorable (o adversa) cuando, habiendo obtenido
evidencia de auditoria suficiente y adecuada, concluya que las incorrecciones, individualmente

o de forma agregada, son materiales y generalizadas en los estados financieros.

d) Denegacién (o abstencién) de opinidn

El auditor denegara la opinién (o se abstendra de opinar) cuando no pueda obtener evidencia
de auditoria suficiente y adecuada en la que basar su opinién y concluya que los posibles
efectos sobre los estados financieros de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera,

podrian ser materiales y generalizados.

El auditor denegard la opinibn (o se abstendr4 de opinar) cuando, en circunstancias
extremadamente poco frecuentes que supongan la existencia de multiples incertidumbres, el
auditor concluya que, a pesar de haber obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada
en relacion con cada una de las incertidumbres, no es posible formarse una opinién sobre los
estados financieros debido a la posible interaccién de las incertidumbres y su posible efecto

acumulativo en los estados financieros.>

>0 IMCP, Norma Internacional de Auditoria 705, Opinién modificada en el informe emitido por un auditor

independiente.




CAPITULO IlI

RESULTADOS DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

3.1 Informe de auditoria de estados financieros

Es una opinién formal o renuncia de los mismos expedido por un auditor interno o por un
auditor externo independiente como resultado de una auditoria interna o externa o evaluacion
realizada sobre la cooperativa.

3.1.1 Dictamen del contador publico y auditor independiente

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A: Asamblea de asociados
Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO, R.L.

Chiquimula.

Informe sobre los estados financieros

Hemos auditado el estado de situacion financiera que presenta la Cooperativa Agricola de
Servicios Varios CASVACO, R.L, correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31
de diciembre de 2013, el cual lo integran el balance general, estado de resultados, estado de
cambio en el patrimonio y estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado
en dicha fecha, asi como un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion

explicativa.

Responsabilidad de la administracién sobre los estados financieros

La administracion de la cooperativa, es responsable de la preparacién y presentacién razonable
de los estados financieros, de acuerdo con principios y practicas contables consistentes con
periodos precedentes a la promulgacién de las normas internacionales de informacién
financiera para pequefas y medianas empresas -NIIF para PYMES, y del control interno que la
administracion determine necesario, para permitir la preparacion de estados financieros que

estén libres de errores significativos ya sea por fraude o error.
Responsabilidad del auditor
Nuestra responsabilidad es expresar una opinibn sobre estados financieros con base en

nuestra auditoria. Realizamos nuestra auditoria de acuerdo con normas internacionales de

auditoria. Dichas normas requieren que cumplamos con lineamientos de ética, planificacion y
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realizar la auditoria para obtener razonabilidad de que los estados financieros no contienen

errores materiales.

Una auditoria implica realizar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del criterio del auditor, incluyendo la evaluacién de riesgos de errores materiales en
los estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al hacer esta evaluacion de riesgos, el
auditor considera los controles internos relevantes de la entidad en la preparacion de los
estados financieros, para disefiar procedimientos de auditoria apropiados en las circunstancias,
pero no con el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la
entidad. Una auditoria incluye también evaluar lo apropiado de las politicas contables utilizadas
y la razonabilidad de las estimaciones contables hechas por la administracién, asi como la

evaluacion de la presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para

proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria con salvedad.

Bases de la opinién modificada

a. Con base a los procedimientos realizados en la ejecucion de nuestra auditoria
nos encontramos con limitaciones en su alcance por procedimientos de
confirmacién de saldos en las cuentas de bancos y proveedores. Bancos; la
gerencia no solicitd las cartas de confirmacion de saldos de las cuentas
bancarias, inversiones financieras y préstamos obtenidos, por lo que no se tuvo a
la vista informacion por parte de los bancos en los cuales la entidad realiza sus
operaciones. Proveedores; no se solicitaron los saldos de los proveedores por
parte de gerencia para obtener la confirmacion de saldos sobre créditos de

mercaderias obtenidas.

b. En el rubro de Inventarios, debido a la situacion de no estar presentes en el
conteo fisico del mismo al 31 de diciembre de 2013, por motivo que la auditoria
se inici6 después de dicha fecha, representa un problema potencial de
existencias en el balance general y costo de ventas reflejado en el estado de
resultados, por lo cual es considerado como limitacion en la realizacion de la

auditoria.

c. Se realizaron procedimientos en nuestra auditoria, en los cuales se tuvo la
restriccién por parte de la gerencia al no proporcionarnos el libro de actas de las
asambleas generales, no obteniendo documentacion suficiente como respaldo a

la gerencia sobre las decisiones tomadas por la junta directiva.
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d. No estimar una reserva para cubrir el monto de mercaderias obsoletas y los

efectos que pudiera ocasionar en el balance de situacion financiera.

Opinion

En nuestra opinion, excepto por los efectos que pudieran originar los asuntos establecidos en
las literales a) a la d), establecidas en la bases de opinion con salvedad, los estados
financieros arriba mencionados presentan razonablemente en todo aspecto significativo, la
situacién financiera de la Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO, R.L., al 31 de
diciembre de 2013, los resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio, los
cambios en su situacion financiera y los flujos de efectivo por el periodo del 01 de enero al 31
de diciembre del afio 2013, de conformidad con principios y practicas contables consistentes
con periodos precedentes a la promulgacion de las normas internacionales de informacion

financiera para pequefias y medianas empresas -NIIF para PYMES.

Asuntos de énfasis

La entidad no ha adoptado las Normas Internacionales de Informacién Financiera para
Pequefias y Medianas Empresas “NIIF para PYMES”, para la elaboracion de los estados
financieros, las cuales estan vigentes en Guatemala a partir del 1 de enero del afio 2011.

Otros asuntos

Los estados financieros que se presentan con fines comparativos del periodo 2012, no fueron

auditados por nosotros.

Elwin Fernando Morales Marcos

Guatemala, 2 de mayo de 2015.
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3.1.2 Estadosfinancierosauditados

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.
Balance de situacion financiera
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012
(Cifras expresadas en quetzales)

(NO AUDITADO)

ACTIVO 2013 2012
NO CORRIENTE
Propiedad, planta y equipo (Nota 11) 1.025.231 900.436
Inversiones (Nota 6) 500 500
Total activo no corriente 1.025.731 900.936
CORRIENTE
Disponibilidades (Nota 4) 1.368.672 516.796
Cuentas por cobrar (Nota 5) 425.052 272.633
Cartera de créditos (Nota 7) 1.015.093 1.195.919
Inventarios (Nota 8) 1.023.572 1.028.325
Deudores varios (Nota 9) 29.041 6.451
Gastos anticipados (Nota 10) 31.223 110.574
Total activo corriente 3.892.652 3.130.699
TOTAL ACTIVO 4.918.383 4.031.634
PASIVO Y PATRIMONIO, RESERVAS, DONACIONES
NO CORRIENTE
Préstamo a largo plazo 454.534
Estimaciones y provisiones (Nota 13) 311.497 237.433
Total pasivo no corriente 311497 691.968
CORRIENTE
Cuentas por pagar (Nota 12) 548 862 491.915
Total pasivo corriente 548 862 491.915
TOTAL PASIVO 1.183.883

860.359
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PATRIMONIO, RESERVAS, DONACIONES Y RESULTADOS

Patrimonio cooperativo
Reservas

Donaciones

TOTAL DEL PATRIMONIO, RESERVAS,
DONACIONES Y RESULTADOS
TOTAL PASIVO, PATRIMONIO,
RESERVAS. DONACIONES Y
RESULTADOS

(Nota 14)

118.502
3.877.001
62.520

4.058.023

117.502
2.660.360
69.890

4.918.383

2.847.752

4.031.634




(+)
G

¢

(+)
(+)
(+)

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

Estado de resultados

Por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013 y 2012.
(Cifras expresadas en quetzales)

INGRESOS

INGRESOS, COSTOS Y DEVOLUCIONES

INGRESOS POR VENTAS
Costo de ventas

Utilidad bruta en ventas

GASTOS DE OPERACION

Gastos de venta (tiendas)
Gastos de administracion
Total gastos de operacion
Utilidad en operacion

OTROS INGRESOS
Ingresos financieros
Ingresos por servicios
Otros

GASTOS

Gastos financieros

Otros gastos

Resultado antes de impuesto
Impuesto sobre la renta

Resultado neto después del impuesto
Reservas

Resultado del ejercicio

(NO AUDITADO)

2013 2012
29.379.251 25.480.401
26.146.863 23.625.434

3.232.388 1.854.968
1.124.227 978.630
594.412 492.410
1.718.639 1.471.040
1.513.749 383.928
38.389 105.560
303.439 34.434
17.857 -
28.526 86.626
47.739 -
1.797.168 437.296
508.023 170.236
1.289.145 267.060
386.743 80.118
902.402 186.942
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Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO, R. L.
Estado de flujo de efectivo
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013 y 2012
(Cifras expresadas en quetzales)

(NO
AUDITADO)
Afio 2013 Afio 2012
Actividades de operacion

Efectivo recibido por ventas 29.700.547 25.514.835
Recuperacion de cartera en mercaderias (152.419) 54.911
Intereses por recuperacién de
mercaderias 3.477 10.944
Efectivo recuperado de préstamos 180.826 200.927
Intereses recibidos de préstamo 25.421 88.388
Intereses pagados a BANCOR (15.166) (74.815)
Disminucion de inventarios 4.753
Incremento de inventarios - (145.419)
Ingreso por aporte de asociados 1.000 (2.000)
Efectivo usado en pago de ISR (502.487) (170.236)
Efectivo recibido por intereses bancarios 9.490 6.229
Efectivo pagado a proveedores (26.097.458) (23.516.750)
Efectivo usado en pagos por empleados (944.979) 881.198
Efectivo usado en otras actividades de
operacion (22.590) (5.823)
Efectivo usado para gastos de operacién (682.361) (530.456)
Efectivo provisto por actividades de
operacion 1.508.055
Actividades de inversién
Compra de activos fijos (201.645) (262.791)
Efectivo usado en actividades de
inversion (201.645)
Actividades de financiamiento
Efectivo pagado por préstamo BANCOR (454.534) (558.097)
Efectivo usado en actividades de
financiamiento (454.534)
Incremento neto de efectivo 851.875
Efectivo al inicio del afio 516.796

Efectivo al final del afio 1.368.672

549.536

(262.791)

(558.097)

(271.352)

788.148

516.796



Descripcion

Saldo Ajustado, inicio del afio 2013
|. Excedente
1. Traslado de excedente

2. Aumentos de capital (aportaciones)

Resultado del excedente

[ll. Otras variaciones del patrimonio neto
1. Aplicacion o Reservas estatutarias

2. Reduccién de Reservas estatutarias

Saldo final del afio 2013

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.
Estado de cambio en el patrimonio neto
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
(Cifras expresadas en quetzales)

Resultados de

Resultado del

8 87

. Reservas ejercicios R Total
Aportaciones . ejercicio
anteriores
117 502 3.323.032 (- 592.782) 2.847.752
902.402 902.402
902.402 (- 902.402)
1.000 1.000
118.502 3.323.032 309.620 - 3.751.154
314.916 314.916
(- 8.046) (- 8.046)
118.502 3.629.903 309.620 - 4.058.024
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3.1.3 Notas alos estados financieros

Nota 1 Breve historia

La Cooperativa Agricola de Servicios Varios CASVACO R. L., fue Constituida el dia diecisiete
de octubre de mil novecientos sesenta y nueve (17 de octubre de 1969). Inicié sus operaciones
el 16 de julio de 1979 y tuvo su inscripcion en el registro civil el 14 de diciembre de 1979,
ubicada en la octava avenida nimero uno guion ochenta y seis de la zona uno (12. calle 6-22

zona 1) de la ciudad de Chiquimula, departamento de Chiquimula.

La cooperativa esta inscrita en el registro del instituto nacional de cooperativas como:
cooperativa agricola, tipo integral con fecha catorce (14) de diciembre de mil novecientos

setenta y nueve (1979), con nimero de registro 100, libro no. 1, folio no. 100.

Inscrita ante la Superintendencia de Administracion Tributaria con el nimero de identificacion
tributaria (NIT) 414346-9.

Nota 2 Unidad monetaria

Los estados financieros estan expresados en quetzales, la cual es la moneda oficial en toda la

Republica de Guatemala.

Nota 3 Politicas significativas de contabilidad

La cooperativa prepara sus estados financieros, de acuerdo a politicas y practicas contables
precedentes a normas internacionales de informacion financiera. Las principales politicas
contables adoptadas por la cooperativa en la contabilizacion de sus operaciones y en la

preparacion y presentacion de sus estados financieros, se resumen a continuacion:

a) Periodo contable

El periodo contable es de un afio, inicia el 01 de enero y finaliza el 31 de diciembre de cada

afio. Este periodo contable se establece en el decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria.

b) Reconocimiento de ingresos, costos financieros y gastos

Con el fin de presentar estados financieros conservadores, la cooperativa ha adoptado la
politica de registrar sus partidas contables bajo el método de lo percibido modificado, es decir,
reconocer los ingresos cuando se perciban y los costos financieros y gastos operativos cuando
se devenguen. Se exceptlan los ingresos por inversiones liquidas y financieras los cuales se

registraran por el método de lo devengado.
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c) Activos fijos

La cooperativa registra los activos fijos segln el costo histérico de adquisicion, estableciendo

un valor de rescate minimo de Q 1.00.

Las nuevas adquisiciones de activos se registran como mejoras significativas de los mismos,
mientras que las reparaciones y el mantenimiento periédico de los activos fijos se cargan en

cuentas especificas de resultados del periodo contable ordinario en el que ocurren.
d) Depreciaciones y amortizaciones
Es politica de la administracion calcular la depreciacion por medio del método de la linea recta,

utilizando los porcentajes de depreciaciébn en base al articulo 28, decreto 10-2012 ley de

actualizacion tributaria, tal como se muestra a continuaciéon

DESCRIPCION PORCENTAJE
Edificios 5%
Mobiliario y Equipo 20%
Vehiculos 20%
Equipo de Computo 33.3%

e) Estimacion de cuentas incobrables

La estimacion para préstamos incobrables de la cooperativa se realiza en base a los saldos
MOorosos que se encuentran por antigiiedad, no existe una estimacion técnica para los casos de

morosidad mayor a los 12 meses o0 una estimacion del 100%.

f) Prestaciones y pasivos laborales

e Indemnizacion: La cooperativa ha adoptado como politica aprovisionar en
forma anual equivalente al 100% de total del salario mensual mas el 100%
acumulativo y se liquida en el momento en el que el empleado termina su

relacion laboral, con apego a lo que se establece el Cédigo de Trabajo.

e Aguinaldo: Este consiste en el equivalente al 100% de un salario mensual,

se hace efectivo durante el mes de diciembre de cada afio.

e Ley de bonificacion anual (Bono 14): Sobre la base del decreto nUmero
42-92, el cual establece la obligatoriedad de todo patrono, publico o privado,

durante el mes de julio de cada afio hacer efectivo el pago de una



90

bonificaciéon anual equivalente a un salario o sueldo ordinario que devengue

el trabajador.

Bonificacion incentivo: Esta prestacion se cumple sobre la base del decreto
namero 37-2001 con vigencia a partir del 01 de agosto de 2001, se hace
efectivo a cada trabajador al final de cada mes, en base a los dias ordinarios

efectivos laborados.

Seguro social: La cooperativa esta inscrita en el instituto guatemalteco de
seguridad social con el nimero patronal 31362, a la fecha todos los

empleados gozan del derecho de las prestaciones del seguro social.

g) Régimen de tributacién ante la superintendencia de administracion
tributaria (SAT).

Impuesto al Valor Agregado: De conformidad con su afiliacién ante el
registro tributario unificado, se encuentra inscrita al régimen general de
impuesto al valor agregado, sin embargo hace uso de su exencién conforme
el articulo 11, decreto nimero 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria, en

las operaciones que realiza con sus asociados.

Facturas especiales: La cooperativa hace uso de este documento legal,
cuando realiza compras o requiere servicios de personas que por alguna u
otra razoén, no poseen facturas, de conformidad con el articulo 16, Decreto
No. 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria, declarando a las cajas fiscales

de la administracion tributaria los impuestos del IVA e ISR.

Impuesto sobre la renta: De conformidad con el articulo 8, decreto nimero
10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria, la cooperativa esta exenta de dicho
impuesto Unicamente con las operaciones con sus asociados, no
extendiéndole de la obligacion de presentar declaracion anual del impuesto

sobre la renta sobre las ventas a no asociados.

Cuentas del balance general:

Activo corriente

Nota 4 Disponibilidades

El efectivo al 31 de diciembre de 2013, se integraba como se detalla en la siguiente pagina:



Descripcién
Caja general
Depdsitos monetarios nacionales
Depdsitos de ahorro nacional

Depositos de ahorro a plazo fijo nacionales
Total

Nota 5 Cuentas por cobrar
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(No auditado)

2013 2012
218,884 182,774
827,105 156,928

22,684 7,094
300,000 170,000
1,368,672 516,796

El rubro de cuentas por cobrar al 31 de diciembre 2013, se integraba de la siguiente manera:

Descripcién
Asociados
No asociados
Pagos Anticipados
Total

Nota 6 Cartera de créditos

(No auditado)

2013 2012
236,884 224,119
62,299 72,748
238,852 88,749
538,035 385,616

El rubro de cartera de créditos esta integrada por los créditos que se otorgan a los asociados

los cuales terminados al 31 de diciembre de 2013, se muestra de la siguiente manera:

Descripcién
Asociados

Total

Nota 7 Inventarios

(No auditado)

2013 2012
1,015,093 1,195,919
1,015,093 1,195,919

El rubro de inventarios al 31 de diciembre de 2013, se integraba como se muestra de la

siguiente manera:

Descripcién
Tiendas agropecuarias
Combustibles
Repuestos y lubricantes

Total

(No auditado)

2013 2012
721,251 649,340
237,941 313,491

64,381 65,494
1,023,573 1,028,325
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Nota 8 Deudores varios
Esta cuenta esta integrada por otros deudores y otras cuentas por cobrar, terminadas al 31 de

diciembre de 2013, se muestra de la siguiente manera:

(No auditado)

Descripcion 2013 2012
Anticipo sobre sueldos 11,000 2,666
Otras cuentas por cobrar 18,041 3,786
Total 29,041 6,451

Nota 9 Gastos anticipados
El rubro gastos anticipados se registran los pagos anticipados de ISR pagos trimestrales, IDP

por compensar del afio 2013 e IDP por compensar del afio 2014, se integraba de la siguiente

manera:
(No auditado)

Descripcién 2013 2012
ISR pagos trimestrales - 72,326
IDP por compensar 31,223 38,248
Total 31,223 110,574

Nota 10 Propiedad Plantay Equipo

La cuenta de mobiliario y equipo esta integrada por: mobiliario, vehiculos, maquinaria, sistema
informético, equipo gasolinera y equipo tiendas agricolas, propiedad de la cooperativa. Esta
cuenta esta integrada por dos (2) terrenos, uno donde estan construidas las oficinas centrales y
gasolinera, y dos (2) donde estan las bodegas de tienda 2 y las canchas, por otra parte los
edificios de la misma propiedad de la cooperativa. Los rubros terminados al 31 de diciembre de

2013 se integraban como se detalla:

(No auditado)

Descripcion 2013 2012
Inmuebles 767,035 797,712
Bienes muebles 258,196 102,724
Total 1,025,231 900,436

Nota 11 Inversiones financieras
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Las inversiones financieras estan integradas por las aportaciones de la cooperativa en
Federacion de Cooperativas Agricolas de Guatemala en calidad de federada, terminadas al 31

de diciembre de 2013, se mostraba de la siguiente manera:

(No auditado)

Descripcion 2013 2012
Aportaciones FEDECOAG 500 500
Total 500 500

Nota 12 Cuentas por pagar
Este rubro lo integran las cuentas que representan una obligacién para la entidad las cueles

terminados al 31 de diciembre de 2013, se mostraban de la siguiente manera:

(No auditado)

Descripcién 2013 2012
Proveedores 219,553 238,384
Retenciones 28,603 25,673
Impuestos, arbitrios y contribuciones 193,764 18,610
Otras cuentas por pagar 106,942 209,248
Total 548,862 491,915

Nota 13 Estimaciones y provisiones
Este rubro estd integrado por las estimaciones de prestaciones laborales entre otras,

terminadas al 31 de diciembre de 2013, se integraba de la siguiente manera:

(No Auditado)

Descripcién 2013 2012
Aguinaldo 4,690 3,876
Bonificacion anual 27,466 19,705
Reserva para prestaciones laborales 279,341 213,852
Total 311,497 237,433

Nota 14 Reservas Institucionales
Esta integrada por las reservas irrepartibles y reservas para fines educativos y sociales,

terminadas al 31 de diciembre de 2013, se detalla en la siguiente pagina:



Descripcién
Irrepartibles
Reserva fines educativos y sociales

Total

Nota 15 Ingresos por ventas
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(No Auditado)

2013 2012

3,674,385 2,578,611
202,617 81,748

3,877,002 2,660,360

Esta integrada por todos los ingresos que obtiene la entidad a través de las actividades

econdmicas que realiza, terminadas al 31 de diciembre de 2013, se detalla de la siguiente

manera:

Descripcién
Ventas de mercaderias asociados
Otras ventas exentas
Ventas de mercaderias no asociados
Bonificacién por venta de productos
Servicio de arrendamiento de inmuebles

Total

Nota 16 Ingresos financieros

(No Auditado)

2013 2012
3,884,914 2,994,165
39,503 15,953
25,472,794 22,211,106
17,96(3 17,960
- 241,217
29,379,251 25,480,401

El rubro de ingresos financieros lo integran depdsitos monetarios y de ahorro asi como los

ingresos por cobro de cartera de créditos entre otras, terminadas al 31 de diciembre de 2013,

los cuales se detallan a continuacion,

Descripcién
Depositos monetarios
Depositos de ahorro
Asociados (cuentas por cobrar)
Asociados (cartera de créditos)
Funcionarios y empleados

Total

(No Auditado)

2013 2012
3,792 2,435
5,697 3,794
3,478 10,944

25,421 88,288
- 100
38,389 105,560
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Nota 17 Otros gastos
El rubro de otros gastos, se encuentran distribuidos en honorarios profesionales, equivalentes a
servicios técnicos, también por funcionarios y empleados, equivalentes a Capacitacion y

adiestramiento.

(No Auditado)

Descripcién 2013 2012
Honorarios profesionales 47,239 -
Funcionarios y empleados 500 -
Total 47,739 0

3.1.4 Anexos relacionados con lainformacion financiera

Hallazgos y recomendaciones

Control interno

a) Hallazgos

¢ No se realizan periddicamente inventarios de mercaderias, lo cual provoca
un grado de desconfianza e inseguridad sobre las existencias.

e No se realizan arqueos de caja chica y caja general periddicamente.

e Existen vales de clientes que no estan firmados, lo cual libra de
responsabilidad sobre el crédito otorgado y no brinda la seguridad necesaria
para realizar el cobro del mismo.

e No se programan inventarios a los activos fijos que pertenecen a la entidad.

e Algunos clientes de la entidad no cuentan con el contrato correspondiente
gue indique las condiciones y aceptacion del crédito.

¢ Las funciones del personal administrativo no se encuentran distribuidas

e correctamente, debido a que una misma persona realiza varias actividades,

incluyendo controles contables como compras y autorizacion de las mismas.

b) Recomendaciones

e Practicar periédicamente inventario sobre las mercaderias, con el objeto de

verificar y controlar las existencias para requerir lo necesario a su tiempo.

¢ Realizar arqueos de caja chica y caja general periddicamente.

e Verificar que los vales de crédito se encuentren firmados por el cliente,

confirmando la entrega de la mercaderia enviada.
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Realizar un inventario periédicamente para comprobar la existencia de los

activos fijos.

Brindar a todos los clientes un contrato con las condiciones de otorgamiento

de créditos y pago.

Distribuir las funciones laborales correctamente, para dar confiabilidad a las

transacciones que se realizan en la entidad.

a) Hallazgos

La cooperativa no cuenta con un proceso de confirmacion de pagos con sus
proveedores, los pagos son realizados a través de depdsitos monetarios, los
cuales en muchas ocasiones el proveedor llama a la cooperativa para
confirmar si los depdsitos que aparecen en su estados de cuentas son de la
cooperativa, debido a que no se realiza ningln aviso de los mismos.

Existen cheques que tienen mas de un afio en circulacién, de los cuales se
desconoce el motivo por el que no han sido cobrados, siendo los siguientes:
los nimeros 1630, 1872, 1873, 1874, de la cuenta No. 86-0000493-2007, de
fechas 27/09/2013 y 28/12/2013.

b) Recomendaciones

Que la cooperativa informe al proveedor sobre el pago de mercaderias que
realice y envie el nimero de boleta de depésito, para confirmar que el
mismo se realiz6 correctamente y evitar posibles cobros adicionales por

retrasos de pago no existentes.

Que la entidad realice un andlisis sobre los cheques emitidos, con el objeto
de comprobar el cobro de los mismos en las fechas correspondientes,

evitando sobrepasar los seis meses limite segun politicas de los bancos.

Cuentas por cobrar

a) Hallazgos

Existen saldos de clientes que no han sido solventados y tienen mas de un
afio de antigiiedad, segun los Kardex de créditos proporcionados por la

entidad auditada.
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e Segun las politicas de la entidad, a los clientes se les cobra un 15% de
interés anual por retrasar sus pagos, pero muchas ocasiones se da mas
plazos de pago sin cobros adicionales, provocando esto un crecimiento

elevado de clientes morosos.

b) Recomendaciones

¢ Insistir a los clientes que tienen una obligacién pendiente que sobre pasa el
plazo de pago estipulado en su contrato de crédito, con el objetivo de

mejorar la solvencia de los clientes.

e Cobrar el porcentaje correspondiente a los clientes que se atrasan con su

pago de crédito.

Conclusiones generales

a) El sistema de control interno que opera la Cooperativa Agricola de Servicios
Varios Coagro R.L. tiene varias debilidades, una de ellas es el manejo de gran
cantidad de informacién, la cual carece de control por recaer la responsabilidad

sobre una sola persona.

b) Se verific6 que los egresos de la entidad estdn debidamente autorizados y
comprobados con la documentacién necesaria.

c) Se comprobd que todos los ingresos son debidamente registrados e integros, por

motivo que diariamente se realiza un corte, para evitar el desvio de los mismos.

3.2 Informe de resultados de estructura de control interno
3.2.1 Plan de seguimiento y responsables.

Es el documento final de fase de planeamiento en el cual se resumen las decisiones mas
importantes relativas a la estrategia para el desarrollo de la auditoria. Determina entre otros
aspectos, los objetivos y alcance de la auditoria de estados financieros a examinar y el potencial

necesario para una ejecucion. o

a) Objetivo
Establecer cada una de las actividades a realizar para la planificacion, programacion, ejecucion y

documentacion de la auditoria de estados financieros con el fin de verificar la eficacia y

> Contraloria General de la Republica, Manual de auditoria gubernamental-MAGU, 1,988
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sostenibilidad en los aspectos financieros, y de control interno, a través de los procesos y

procedimientos a cargo de las diferentes areas y sus coordinaciones.

b) Alcance

Para tal efecto se aplicaran las Normas Internacionales de Auditoria. Cuando se mantiene
constantes otros factores como la naturaleza y la oportunidad de los procedimientos, cuanto mayor
sea el riesgo mas grande sera el alcance de los procedimientos sustantivos, la mejor manera de
aumentar el alcance de las pruebas de transacciones y de saldos consiste en examinar mas
cuentas. La auditoria sera rentable, si no incluye muestras, pero su tamafio ha de ser suficiente

para reducir el riesgo a un nivel bajo.

c) Responsabilidad

Los auditores tienen la responsabilidad de efectuar procedimientos de revision sobre informacién

complementaria que requieren los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

d) Politicas y condiciones de operacion

Para propdsitos de este procedimiento, deberan cumplirse las siguientes condiciones:

e Toda auditoria de seguimiento programada debe iniciarse de acuerdo al
programa de auditoria.

¢ No se podran realizar auditoria de seguimiento a los planes de mejoramiento a

un proceso sin que previamente se haya realizado una auditoria de evaluacién.

e Las auditorias de seguimiento a los planes de mejoramiento se realizaran
teniendo en cuenta las recomendaciones contenidas en el informe de auditoria

de primer ciclo.

¢ Las auditorias de seguimiento a los planes de mejoramiento se deben realizar
con un periodo de tres meses siguientes a la ejecucion de la auditoria de

primer ciclo.
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3.3 Cartas de representaciéon de la administracion.

2 de mayo de 2015
A: Consejo de Administracion
Cooperativa Agricola de Servicios Varios COAGRO, R. L.

Chiquimula.

Nos han permitido auditar el balance general, asi como su correspondiente estado de
resultados, por el afio terminado el 31 de diciembre de 2013 de la Cooperativa Agricola de
Servicios Varios CASVACO, R.L.., la preparacion y presentacion de los mismos es

responsabilidad de la administracion.

Con el propésito de expresar una opinion sobre los estados financieros, en la planeacién y
ejecucion de la auditoria sobre si representan razonablemente en todos sus aspectos
importantes; se realiz6 una evaluacién de la estructura de control interno, que nos permitié
determinar nuestros alcances, procedimientos y pruebas de auditoria, de conformidad con
politicas y practicas de contabilidad consistentes con periodos contables precedentes a la
promulgacion de las Normas Internacionales de Informacién financiera. Sin embargo, se
observaron y encontraron ciertas debilidades que consideramos deben ser incluidas en este

informe que detallamos a continuacion:

a) Hemos cumplido nuestras responsabilidades en la preparacion y presentacién en
los estados financieros, tal como lo establecen las politicas y practicas de
contabilidad consistentes con periodos contables precedentes a la promulgacion
de las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera, en concreto, los
estados financieros expresan fielmente el registro de las transacciones ocurridas

en la entidad durante el periodo auditado de conformidad con dichas normas;

b) Hemos puesto a su disposicion toda la informacion de la que se tiene
conocimiento y que es relevante para la preparaciéon de los estados financieros,
tal como registros, documentacién y otro material; informacién adicional que nos

han solicitado para los fines de la auditoria;

¢) Todas las transacciones se han registrado en los registros contables y se reflejan

en los estados financieros;

d) Un trabajo de esta naturaleza incluye una revision sobre una base selectiva de la
evidencia que soporta las cantidades y revelaciones presentadas en los estados

financieros;
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e) Las deficiencias importantes encontradas en el disefio y operacion de la
estructura del control interno, podrian afectar negativamente la capacidad de la
entidad para registrar, resumir y reportar informacion financiera uniforme con las

aseveraciones de la gerencia en los estados financieros;

f) Los comentarios que se presentan en el informe tienen como fin contribuir a

mejorar el desempefio de la administracion de la entidad.

Atentamente,

Elwin Fernando Morales Marcos

Contador Publico y Auditor
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CONCLUSIONES

La cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro, R.L., elabora los estados
financieros en base a los principios de contabilidad generalmente aceptados y politicas
contables adoptadas.

Mediante las pruebas sustantivas y analiticas aplicadas a los estados financieros de la
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L., se ha llegado a concluir que los
resultados obtenidos son razonables con base a las Normas Internacionales de
Auditoria.

El sistema de control interno es implementado de acuerdo al funcionamiento de la
Cooperativa, sin embargo existen debilidades en las areas de caja y bancos, cuentas
por cobrar e inventarios.

Se establecié y comprobé que el saldo de caja y bancos reflejado en el balance general
es propiedad de la Cooperativa.

La Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro, R. L., reporta el saldo de
inventarios presentado en el estado de situacion general ante la Administracion
Tributaria. Por la fecha en que se realizé la auditoria no fue posible hacer conteo fisico
de la mercaderia.

Las transacciones y operaciones realizadas cuentan con su documentacion respectiva
dando cumplimiento a los procedimientos y politicas de control interno aplicados por la
entidad.

Segun pruebas realizadas a los Estados Financieros de la Cooperativa Agricola de
Servicios Varios Coagro R.L., las transacciones realizadas por la entidad son reflejadas
con razonabilidad y son datos veridicos dando confiabilidad de la informacion financiera
de la entidad.

Se han revisado dictamenes de informes de auditoria de otros afos, entre las
observaciones hacen énfasis en la mercaderia obsoleta que existe en los inventarios
de Lubricantes, las cuales no se le ha dado una solucién para ser rebajada u otra
solucién viable.
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RECOMENDACIONES

Tomar consideracion en las debilidades encontradas en el sistema de control interno
con el tnico fin de fortalecer el funcionamiento de la Cooperativa, el cual se refleja en
la preparacion de los estados financieros y el area administrativa.

Tomar medidas en los inventarios de lubricantes obsoletos, realizar los procedimientos
y documentacion obligatoria requerida por SAT, para poder rebajar las mercaderias
obsoletas, para eventos futuros crear una cuenta contable en la cual se realice una
provisiéon para inventarios de mercaderias obsoletas.

Es importante sefialar que las operaciones y asientos contables de las transacciones
realizadas sean registradas diariamente para obtener un mejor control, asi mismo
realizar arqueos de caja sorpresivos para fortalecer el control interno y minimizar
irregularidades.

El inventario es una de las areas mas débiles en cualquier empresa, por tal razén es
importante tener al dia todos los saldos presentados en este rubro para evitar
irregularidades en los registros, ingresos y egresos de mercaderias.
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S
FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.
1a. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno
Area de Disponibilidades

PT:

Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

¢ Existe un manual donde esten documentadas la politicas y procedimientos para el registro de las
operaciones de la empresa?

¢ Existen normas o politicas que garanticen los procedimientos para el control de transacciones y
registro contable?

¢ Existe caja fuerte para la custodia del efectivo y sus documentos?

¢Es conocida la clave por personal deferente al gerente, cajero o tesorero?

¢ Se conservan en la caja fuerte los ingresos del dia, hasta su depdsito en bancos?

¢ Se archivan en un lugar seguro los comprobantes que soportan tanto ingresos como egresos?

¢ Los valores recaudados diariamente son ingresados a caja y registrados en su libro respectivo?

¢ Estan debidamente clasificados de acuerdo a su naturaleza los ingresos?

¢ Se endosan o se cruzan los cheques al momento de ser recibidos para evitar que sean cobrados
en efectivo?

10

¢ Existe autorizacion de cuentas bancarias con firmas mancomunadas?

11

¢ Se depositan en su totalidad los ingresos del dia, no disponiendo de los mismos para efectuar
gastos?

12

¢ Exite enumeracion consecutiva y prenumerdada en los documentos que soportan las
transacciones de Caja?

13

¢ Se realizan cortes esporadicos o arqueos de los fondos recaudados?

14

¢ Existe un fondo fijo de Caja Chica para gastos menores realizados?

15

¢ Los gastos respectivos de Caja chica son autorizados por algun funcionario?

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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SN

FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

la. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno
Area de Cuentas por cobrar

PT:

Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

¢ Todas las ventas que se realizan al crédito, son analizadas
previamente por el Contador o Gerente General del la
empresa?

¢, Se realiza el célculo y registro de provisién de cuentas
incobrables?

¢ Se realiza una investigacion previa sobre la capacidad
econdémica del cliente para solventar la deuda antes de
proporcinar el créditos?

¢ Existe algiin procedimiento de cobro de los créditos
posteriores a la del pago de los mismos?

¢, Se cobra alguin tipo de interés o mora por atraso de pago o
por incumplimiento del mismo en la fecha establecida?

¢, Se proporciona alguna copia del documento de crédito al
cliente?

¢ Existen controles que garanticen la recuperacion de las
cuentas por cobrar?

¢ Se utiliza algin tipo resguardo para los documentos de
crédito?

¢ Se toma en cuenta algin tipo de consideracion a los clientes
por un atraso de pago de un créditos?

10

¢ Existen politicas definidas en cuanto a los tiempos o plazos
de los créditos?

11

¢ Al agotar las vias administrativas, se procede a cobro
judicial?

12

¢, Se autoriza la cancelacion de las cuentas por cobrar a los
clientes, cuando estas han sido consideradas incobrables?

13

¢, Se sigue gestionando el cobro de una cuenta que ha sido
considerada incobrable?

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

S

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

la. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno
Area de Inventarios

PT:

Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

S|

NO

N/A

OBSERVACIONES

¢ El departamento de contabilidad matiene registro
de inventarios permanente?

1.1.

Muestran estos registros:

a. ¢ Cantidades?

b. ¢ Localizacién de las existencias?

c. ¢ Costo Unitario?

Que instrumentos utilizan para el registro de las
mercancias entrantes?

¢ Se realizan a su debido tiempo inventario fisicos?

¢ Se deja contancia de los conteos fisicos llevados a
cabo?

¢ Existen notas de crédito para la devolucion de
mercaderias?

¢Se lleva un control para conciliar los registros
contables y registro fisico del inventario?

¢ Existen presupuestos de compras para evitar la
escases de mercancias?

¢ Se realizan los asientos contables para ajustar la
conciliacién del inventario?

¢El encargadode los inventarios y conteo fisico es
alguien deferente al departamento de ventas y
servicios?

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

la. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno
Area de Gastos Anticipados

PT:

Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

¢ Todos los gastos anticipados son aprobados en base a un
presupuesto?

¢ Existen gastos ejecutados que no hayan sido aprovados por

2 L
la Junta Directiva?

3 ¢ Para cuanto tiempo se planifican los gastos a realizar dentro
de la institucion?

4 ¢ Existe alguna persona responsable en la preparacion de la
liguidacién de gastos?

5 ¢ Existe alguna persona encargada de realizar la revision de
gastos?

6 |¢Se maneja algun control sobre los gastos anticipados?

7 ¢ Se realizan cotizaciones previas para la ejecucion de los
gastos?

8 ¢ Se realiza algin procedimiento para realizar compras al
crédito?

9 ¢ Existe algin tipo de condiciones para las compras que se
realizan?

f)

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

la. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno

Area Propiedad Plantay equipo

PT:

Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Sl | NO [N/A

OBSERVACIONES

¢ Se realizan inventarios fisicos para comprobar que los
bienes adquiridos existeny que se encuentran en uso?

¢ Los activos fijos se encuentran identificados por medio de
algun codigo?

¢ Se tiene algun control, registro y clasificacion de los activos
fijos en mal estado?

¢ Se hainiciado tramite para realizar la baja de los activos
fijos en mal estado?

¢ Existe autorizacién para dar de baja o vender algun activo
fijo?

¢ Por quienes se autorizan las ventas de los activos fijos por
los socios o el gerente de la cooperativa?

¢ Las depreciaciones se calculan sobre activos fijos que
realmente existen y que estan en uso y que pertenezcan a la
empresa?

¢ Es uniforme el método para calcular y contabilizar las
depreciaciones?

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.
la. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno
Area de Ingresos

PT:

Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No. PREGUNTAS RESPUESTAS OBSERVACIONES
S| NO | N/A
1 |¢Porqué concepto recibe ingresos la entidad?
¢ Existe registro de los ingresos depdésitados en las
2 |cuentas bancarias autorizadas por la Junta
Directiva?
¢ Existe algiin manual que establezca
3 |procedimientos para el registro y control de los
ingresos de efectivo?
¢ El personal responsable del manejo de efectivo
4 |sondeferentes del personal de preparaciony
manejo de libros?
¢ Existen un control que garantice los
5 |procedimientos para pagos, transacciones y
registro de operaciones contables?
6 |¢Existe un control de registro sobre ingresos?
7 ¢ Los cheques emitidos son entregados por una
persona independiente de quien los prepara?
8 |¢Se efectlan conciliaciones bancarias?
9 |¢Quién efectua las conciliaciones bancarias?
10 ¢, Con qué frecuencia se efecttan las conciliaciones
bancarias?
11 ¢ Estan registradas las conciliaciones en los libros
auxiliares de bancos?
f) f)

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

la. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno
Area de Egresos

PT:

Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

S| [ NO | N/A

OBSERVACIONES

¢ Se elabora algun presupuesto para los egresos de la
entidad?

¢ Hay alguna persona responsable para la aprobacién del
presupuesto de egresos?

¢ Se utilizan vales o algun tipo de documento que registre los
egresos de la empresa?

¢ Se registran diariamente los egresos de cada area de la
empresa?

¢La empresa cuenta con algin tipo de nomenclatura o
catalogo para registrar los gastos?

¢ Se registran de alguna manera los egresos por honorarios o
gastos por reparacion y mantenimiento de instalaciones u
otras servicios?

¢ Existe algun procedimiento para realizar la cancelacion de
las compras?

¢ Se realiza el pago de impuestos segun las leyes vigentes?

¢ Los pagos de sueldos y salarios al personal se realizan en el
tiempo correcto o se han retrasado por algin motivo?

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

la. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno
Area de Pasivos

PT:

Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

¢ Se realiza por cada proveedor un expediente que registre las
facturas, vales o docuementos de crédito para garantizar el
pago de los mismos?

¢ Se revisa que los precios y cantidades de las facturas
coinsidan con los documentos de crédito autorizados en la
entidad?

¢ Se marcan o sellan las facturas que ya han sido canceladas
a los proveedores para no duplicar el pago?

¢, Se controla que la cantidad de producto recibido coinsida
con la cantidad que indica cada factura?

¢, Se manejan procedimientos suficientes para supervisar los
controles adecuados para contabilizar las devoluciones a los
proveedores?

¢ Se utilizan 6rdenes de compra y notas de recepcion para
todo gasto y compra?

¢ Se realizan procedimientos de donfirmacion suficientes para
verificar los montos de las facturas al crédito?

¢ Existe alguna persona encargada para realizar la compra de
bienes y servicios al crédito?

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

la. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno
Area de Néminas

PT:

| Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

¢ Existen procedimientos para la liquidacion de
sueldos?

11

a) ¢, Son claros y precisos?

b) ¢ Son adecuados?

c) ¢ Estan por escrito?

¢ Las personas a cargo de la liquidacion son
completamente independientes de las encargadas
de la incorporacién y despido de personal?

¢ Para realizar las liquidaciones se examinan los
controles sobre el cumplimiento de las funciones?

¢Las deducciones de los sueldos son calculados en
base a su porcentaje de ley?

¢Las Planillas son revisadas en cuanto a horas,
jornal, deducciones?

¢ El personal apropiado revisa y aprueba las
declaraciones de impuestos sobre sueldos, siendo
éstas presentadas oportunamente?

¢ Se realizan a tiempo las deducciones sobre
sueldos?

¢ Se tiene algun registro de vacaciones por
empleado,existe control sobre las vacaciones
acumuladas, recibidas y ausencias por
enfermedad?

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

la. Calle 6-22 zona 1, Chiquimula
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2013.
Cuestionario de Control Interno
Area de Patrimonios

PT: |

Fecha

Hecho por:

Revisado por:

No.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

¢Estan adecuadamente integrado el patrimonio de
la cooperativa?

¢ Existe un registro actualizadode la integracion del
patrimonio?

¢ Las modificaciones al patrimonio son autorizadas
por la Asamblea General?

¢ Se analiza los saldos de las cuentas de
Patrimonio de acuerdo con las operaciones
registradas y se utilizan correctamente?

¢ Se tiene algun tipo de custodia del patrimonio?

¢ Se recibe algun tipo de donaciones?

Entrevistado

Puesto o Cargo

Fecha:

Auditor
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

MEMORANDO 1-2015

Para: Saturnino Miranda.
Gerente general.
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

De: FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
Fecha: 02 de marzo de 2015.
Asunto: Solicitud de informacion financiera afio 2013.

khkhkhhrhkhkhkhkhkhhirrrhkhkhhkhdhrrrrrhkhrhhkhdrrrrhhkhdhhkhrirrirrhdhhkhiiriiiitdhhiiiix

Por medio de la presente le solicitamos proporcionar los documentos de caracter
normativo:

Acta constitutiva.

Estatutos.

Copia del formulario R.T.U.

Nombramiento del Representante Legal

Inscripcidon del patrono y sus trabajadores en el IGSS.
Manual de politicas y procedimientos.

Historial de la entidad.

Organigrama

Atentamente,

Elwin Fernando Morales Marcos

Coordinador
FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

MEMORANDO 2-2015

Para: Saturnino Miranda.
Gerente general.
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

De: FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
Fecha: 12 de marzo de 2015.
Asunto: Solicitud de informacion financiera afio 2013.

khkhkhhrhkhkhkhkhkhhirrrhkhkhhkhdhrrrrrhkhrhhkhdrrrrhhkhdhhkhrirrirrhdhhkhiiriiiitdhhiiiix

Por medio de la presente le solicitamos proporcionar los documentos de caracter
normativo:

e Estados financieros correspondientes al periodo terminado el 31 de diciembre de
2012,

e Estados financieros correspondientes al periodo terminado el 31 de diciembre de
2013.

Atentamente,

Elwin Fernando Morales Marcos

Coordinador
FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

MEMORANDO 3-2015

Para: Saturnino Miranda.
Gerente general.
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

De: FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
Fecha: 19 de marzo de 2015.

Asunto: Solicitud de informacion de los Organos de la cooperativa afio 2013.
*kkkhkkhkkhkkkhkhkhkkhkhkhkkhkhkkhkhkhkkihkhihkkhhhkihkhkikhkkhhhkkihhkihhkkhhhkkihhkihkhihkkihhkihkkhihkkihhkihkiihkiik

Por medio de la presente le solicitamos proporcionar los documentos de caracter
normativo:

e Acta donde se anot6 a los miembros del Consejo de Administracién, Comisién
deVigilancia y Comité de Educacion, que fueron electos en Asamblea General,
para ejercer funciones del puesto antes en mencién, durante el afio 2013.

Atentamente,

Elwin Fernando Morales Marcos
Coordinador
FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

MEMORANDO 4-2015

Para: Lucrecia Santillana Sandoval.
Contador
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

De: FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
Fecha: 02 de abril de 2015.

Asunto: Solicitud de informacion de las cuentas que integran el balance general por el
periodo terminado el 31 de diciembre de 2013.

khkhkhhrhkhkhkkhkhkhkhhrrrhkhkhhkhkhrrrrrhhhhkhdrrrrhhkhhhkhdrrrrrhdhhkhiirriiithhhiiiix

Por medio de la presente le solicitamos proporcionar los documentos siguientes:

1. Disponibilidades:
e Reportes de los encargados de caja en las diferentes tiendas.
Conciliaciones bancarias de los bancos.
Listado de cheques rechazados.
Boleta de depositos de ahorro nacional.
Boleta de ahorro a plazo fijo nacional.
Documentos que respaldan las entradas y salidas de efectivo.

2. Caja Chica
e Documentos que soportan los gastos incurridos en el mes de diciembre.

3. Inversiones:
e Constancia de la inversion en FENACOAC.

4. Cuentas por cobrar:
e Listado de créditos otorgados a personas asociadas y no asociadas que
incluya nombre completo, fecha y monto.

5. Cartera de créditos:
e Listado de créditos personas a asociados y no asociados que incluya
nombre completo, fecha y monto.
e Listado de otras cuentas por cobrar que incluya nombres completos,
fecha ysaldo.

6. Deudores varios:
e Listado de deudores que incluya nombres completos, fecha y saldo.
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7. Inventarios.
e Facturas de compras y ventas de las tres tiendas.
e Libro de compras y ventas de las tres tiendas.
e Tarjetas de inventarios de las tres tiendas
e Detalle de Inventario que incluye: descripcion, cddigo, precio de costo y
venta y cantidad.

8. Gastos anticipados:
e Declaraciones del ISR pagos trimestrales.
e Los IDP por compensar.
e Libro diario.

9. Propiedad, planta y equipo:
e Listado de Bienes muebles e inmuebles y su monto
e Documentos que respalden la compra de bienes muebles e inmuebles
e Detalle de las depreciaciones de los bienes.

10. Regularizadoras del activo:
e Listado de asociados morosos que integran la valuacion de cuentas por
cobrar.

Atentamente,

Elwin Fernando Morales Marcos

Coordinador
FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

MEMORANDO 5-2015

Para: Saturnino Miranda.
Gerente general.
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

De: FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
Fecha: 02 de abril de 2015.

Asunto: Solicitud de informacion de la cuenta cuentas por cobrar que integra el balance
general por el periodo terminado el 31 de diciembre de 2013.

khkhkhhrhkhkhkkhkhkhkhhrrrhkhkhhkhkhrrrrrhhhhkhdrrrrhhkhhhkhdrrrrrhdhhkhiirriiithhhiiiix

Por medio de la presente le solicitamos proporcionar los documentos que detallen las
transacciones (contrato, recibos, vales) de cada una de las siguientes personas e
instituciones:

1. ELEBO, S.A. 14.Diaz Palma, Fredy Nolberto
2. ETCEE 15.Diaz, Mauricio

3. Mayorpit, S.A. 16. Diaz, Gonzalo

4. Ingenieria y Equipos S.A. 17. Espafia, Victor Alfonso

5. Dario Tuch. 18. Espafia, Carmén Raul

6. Aguilar, Manuel Gustavo 19. Gonzales, Erick Guillermo
7. Barrera, Carlos André 20. Lemus Ayala, Juan

8. Berganza, Fredy Alberto. 21. Méndez, Edwin

9. Chéavez Pinto, Juan Antonio. 22. Morales, Eduardo Alfredo
10. Diaz Chinchilla, Oscar 23. Morales, Edgar Mauricio
11. Diaz Suchini, Carlos Benedicto. 24. Morales, Adalberto

12. Diaz Calderon Alex Cifuentes. 25. Diaz Palma, Fredy Nolberto
13. EL EBAN, S.A. 26. Diaz, Mauricio

27. Vidal, Jodan Eliseo

Atentamente,

Elwin Fernando Morales Marcos

Coordinador
FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

MEMORANDO 6-2015

Para: Lucrecia Santillana Sandoval.
Contador
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

De: FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
Fecha: 10 de abril de 2015.
Asunto: Solicitud de informacion por el periodo terminado el 31 de diciembre de 2013.

KRR KRR R AR AR AR AR AR A AR AR A AR A AR A AR AR AR AR AR AR AR A AR AR AR AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA K
Por medio de la presente le solicitamos proporcionar los documentos siguientes:

Mayor general.

Libro diario.

Libro de bancos.

Recibos de caja mes de diciembre 2013.

Notas de contabilidad.

Depositos caja principal mes de enero de 2014.

Atentamente,

Elwin Fernando Morales Marcos

Coordinador
FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

MEMORANDO 7-2015

Para: Lucrecia Santillana Sandoval.
Contador
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

De: FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
Fecha: 10 de abril de 2015.
Asunto: Solicitud de informacion por el periodo terminado el 31 de diciembre de 2013.

KEAKAEIAAKAEIAAKAAAAAAAAAAIAAAIAAAIAAAIAAAIAAAIAAAAAAkAAAkAAAkAArhkhhhkhkrhhihhihhiihiiiiikx

Por medio de la presente le solicitamos proporcionar los documentos siguientes:

Mayor general de inventarios.

Libro de planillas.

Liquidacion de trabajadores despedidos.
Declaraciones mensuales del IVA.
Facturas de egresos.

Integracién de proveedores.

Integracion de otras cuentas por pagar
Integracidn de gastos anticipados.

Nk~ wWNE

Atentamente,

Elwin Fernando Morales Marcos

Coordinador
FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
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FRENEL

Asesoria Fiscal y Soluciones Contables

MEMORANDO 8-2015

Para: Lucrecia Santillana Sandoval.
Contador
Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.

De: FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
Fecha: 17 de abril de 2015.
Asunto: Solicitud de documentos que sirven de soporte en transacciones realizadas por la

cooperativa por el periodo terminado el 31 de diciembre de 2013.

khkhkhhrhkhkhkkhkhkhkhhrrrhkhkhhkhkhrrrrrhhhhkhdrrrrhhkhhhkhdrrrrrhdhhkhiirriiithhhiiiix

Por medio de la presente le solicitamos proporcionar los documentos siguientes:

1. Fotocopia de certificacion del deposito de ahorro a plazo fijo emitido por el
Banco de Desarrollo Rural S.A.

Fotocopia de certificacion de la inversion en FENACOAC.

Fotocopia del contrato de arrendamiento.

Fotocopia del contrato del seguro para los trabajadores.

Fotocopia del contrato por cobros de exhibicion de marca Shell.

Contrato de construccion.

Escritura No.30 del terreno instado gasolinera.

Convenio con FONAGRO.

Nk~ WN

Atentamente,

Elwin Fernando Morales Marcos

Coordinador
FRENEL (Practicantes Auditores Técnicos)
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Chiquimula, 31 de marzo de 2015

Elwin Fernando Marcos Morales

Coordinador auditoria

Por medio de la presente confirmo que cumplo con todas las reglas de independencia
aplicables con respecto a las autoridades de la Cooperativa de Servicios Varios Coagro, R.L. y
a todas sus tiendas sefialadas en el listado que se me proporciond y que he leido, y comprendo

las reglas de independencia incluidas en las reglas especificadas a continuacion.

1. Niyo nilos miembros de mi familia, tenemos intereses financieros directos o indirectos
materiales en este cliente de auditoria.

2. Ni yo ni los miembros de mi familia hemos laborado como asociados, empleados o
administradores de la cooperativa ni tenemos poderes con respecto a los activos de
una persona que se tenga o que esté comprometida a adquirir un crédito directo o
indirecto material en este cliente de auditoria.

3. No tengo conocimiento de que yo o algin miembro de mi familia haya sido nombrado
como beneficiario de bienes inmuebles, muebles o crédito de alguna persona que
tenga un interés importante en este cliente de auditoria. Entiendo que un interés no se
consideraria importante si éste no excede 5% del patrimonio neto de la persona. Ni yo
ni un miembro de mi familia somos los deudores o clientes de un crédito con algun
interés de este cliente.

4. Ni yo ni los miembros de mi familia tenemos una inversién conjunta en algun

administrado por los socios del cliente o una relacién de negocios con el cliente.

Por lo cual expongo que gozo de una independencia total sobre toda actividad laboral personal

con el cliente a auditar.

Atentamente,

Noelia Nineth Amador Interiano
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Chiquimula, 31 de marzo de 2015

Elwin Fernando Marcos Morales

Coordinador auditoria

Por medio de la presente confirmo que cumplo con todas las reglas de independencia
aplicables con respecto a las autoridades de la Cooperativa de Servicios Varios Coagro, R.L. y
a todas sus tiendas sefialadas en el listado que se me proporcion6 y que he leido, y comprendo

las reglas de independencia incluidas en las reglas especificadas a continuacion.

1. Niyo nilos miembros de mi familia, tenemos intereses financieros directos o indirectos
materiales en este cliente de auditoria.

2. Ni yo ni los miembros de mi familia hemos laborado como asociados, empleados o
administradores de la cooperativa ni tenemos poderes con respecto a los activos de
una persona que se tenga o que esté comprometida a adquirir un crédito directo o
indirecto material en este cliente de auditoria.

3. No tengo conocimiento de que yo o algin miembro de mi familia haya sido nombrado
como beneficiario de bienes inmuebles, muebles o crédito de alguna persona que
tenga un interés importante en este cliente de auditoria. Entiendo que un interés no se
consideraria importante si éste no excede 5% del patrimonio neto de la persona. Ni yo
ni un miembro de mi familia somos los deudores o clientes de un crédito con algun
interés de este cliente.

4. Ni yo ni los miembros de mi familia tenemos una inversiébn conjunta en algun

administrado por los socios del cliente o una relacién de negocios con el cliente.

Por lo cual expongo que gozo de una independencia total sobre toda actividad laboral personal

con el cliente a auditar.

Atentamente,

Karen Rocio Nathaly Coronado Aguilar
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Chiquimula, 31 de marzo de 2015

Elwin Fernando Marcos Morales

Coordinador auditoria

Por medio de la presente confirmo que cumplo con todas las reglas de independencia
aplicables con respecto a las autoridades de la Cooperativa de Servicios Varios Coagro, R.L. y
a todas sus tiendas sefialadas en el listado que se me proporcioné y que he leido, y comprendo

las reglas de independencia incluidas en las reglas especificadas a continuacion.

1. Niyo nilos miembros de mi familia, tenemos intereses financieros directos o indirectos
materiales en este cliente de auditoria.

2. Ni yo ni los miembros de mi familia hemos laborado como asociados, empleados o
administradores de la cooperativa ni tenemos poderes con respecto a los activos de
una persona que se tenga o que esté comprometida a adquirir un crédito directo o
indirecto material en este cliente de auditoria.

3. No tengo conocimiento de que yo o algiin miembro de mi familia haya sido nombrado
como beneficiario de bienes inmuebles, muebles o crédito de alguna persona que
tenga un interés importante en este cliente de auditoria. Entiendo que un interés no se
consideraria importante si éste no excede 5% del patrimonio neto de la persona. Ni yo
ni un miembro de mi familia somos los deudores o clientes de un crédito con algin
interés de este cliente.

4. Ni yo ni los miembros de mi familia tenemos una inversiéon conjunta en algin

administrado por los socios del cliente o una relacién de negocios con el cliente.

Por lo cual expongo que gozo de una independencia total sobre toda actividad laboral personal

con el cliente a auditar.

Atentamente,

Erick Abimael Martinez Garcia
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Chiquimula, 31 de marzo de 2015

Elwin Fernando Marcos Morales

Coordinador auditoria

Por medio de la presente confirmo que cumplo con todas las reglas de independencia
aplicables con respecto a las autoridades de la Cooperativa de Servicios Varios Coagro, R.L. y
a todas sus tiendas sefialadas en el listado que se me proporcion6 y que he leido, y comprendo

las reglas de independencia incluidas en las reglas especificadas a continuacion.

1. Niyo nilos miembros de mi familia, tenemos intereses financieros directos o indirectos
materiales en este cliente de auditoria.

2. Ni yo ni los miembros de mi familia hemos laborado como asociados, empleados o
administradores de la cooperativa ni tenemos poderes con respecto a los activos de
una persona que se tenga o que esté comprometida a adquirir un crédito directo o
indirecto material en este cliente de auditoria.

3. No tengo conocimiento de que yo o algin miembro de mi familia haya sido nombrado
como beneficiario de bienes inmuebles, muebles o crédito de alguna persona que
tenga un interés importante en este cliente de auditoria. Entiendo que un interés no se
consideraria importante si éste no excede 5% del patrimonio neto de la persona. Ni yo
ni un miembro de mi familia somos los deudores o clientes de un crédito con algun
interés de este cliente.

4. Ni yo ni los miembros de mi familia tenemos una inversiébn conjunta en algun

administrado por los socios del cliente o una relacién de negocios con el cliente.

Por lo cual expongo que gozo de una independencia total sobre toda actividad laboral personal

con el cliente a auditar.

Atentamente,

Edwin Eduardo Monroy Cruz
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Chiquimula, 31 de marzo de 2015

Elwin Fernando Marcos Morales

Coordinador auditoria

Por medio de la presente confirmo que cumplo con todas las reglas de independencia
aplicables con respecto a las autoridades de la Cooperativa de Servicios Varios Coagro, R.L. y
a todas sus tiendas sefialadas en el listado que se me proporcioné y que he leido, y comprendo

las reglas de independencia incluidas en las reglas especificadas a continuacion.

1. Niyo nilos miembros de mi familia, tenemos intereses financieros directos o indirectos
materiales en este cliente de auditoria.

2. Ni yo ni los miembros de mi familia hemos laborado como asociados, empleados o
administradores de la cooperativa ni tenemos poderes con respecto a los activos de
una persona que se tenga o que esté comprometida a adquirir un crédito directo o
indirecto material en este cliente de auditoria.

3. No tengo conocimiento de que yo o algiin miembro de mi familia haya sido nombrado
como beneficiario de bienes inmuebles, muebles o crédito de alguna persona que
tenga un interés importante en este cliente de auditoria. Entiendo que un interés no se
consideraria importante si éste no excede 5% del patrimonio neto de la persona. Ni yo
ni un miembro de mi familia somos los deudores o clientes de un crédito con algin
interés de este cliente.

4. Ni yo ni los miembros de mi familia tenemos una inversiéon conjunta en algin

administrado por los socios del cliente o una relacién de negocios con el cliente.

Por lo cual expongo que gozo de una independencia total sobre toda actividad laboral personal

con el cliente a auditar.

Atentamente,

Lester Josué Méndez
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Chiquimula, 13 de febrero de 2015.

Elwin Fernando Marcos Morales

Coordinador auditoria

Chiquimula

Esta carta de manifestaciones se proporciona en relaciéon con su auditoria de los estados

financieros de la Cooperativa COAGRO R.L correspondiente al ejercicio terminado al 31 de

diciembre de 2013, efectos de expresar una opinién sobre si los citados estados financieros

expresan la imagen fiel o se presentan resultados razonables, en todos los aspectos

materiales.

Confirmamos que segln nuestro leal saber y entender, tras haber realizado las indagaciones

que hemos considerado necesarias a los efectos de informarnos adecuadamente, somos

responsables de la informacién contable por lo que manifestamos:

a)

b)

d)

e)

La informacién contable que se les ha proporcionado han sido obtenidas de los
registros de contabilidad de la entidad, las cuales reflejan las transacciones de
los activos y pasivos, mostrando la situacién financiero-patrimonial por el periodo
terminado el 31 de diciembre de 2013, asi como el resultado de las operaciones
y los cambios habidos en su situacion financiera durante el ejercicio que termina

en esa fecha. De conformidad con la normativa legal vigente.

No tenemos conocimiento de la existencia de errores e irregularidades
significativas que afecten la informacion contable, asi como de la existencia de
ninguna irregularidad que haya afectado al control interno, ni de situaciones de

este tipo que hubiera estado implicada la administracion.

Los Unicos compromisos, contingencias y responsabilidades a la fecha de cierre

son los reflejados en el balance general.

No tenemos en proyecto, ninguna decision que pudiera alterar significativamente
el valor contabilizado de los elementos de activo y de pasivo, que tengan un

efecto en el patrimonio.

Entre el dia de la formulacion de los estados financieros y la fecha de esta carta,

no ha ocurrido ningun hecho, ni se ha puesto de manifiesto ninglin aspecto que



f)

g)

h)
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pudiera afectar, significativamente, a los estados financieros y que no esté

reflejado en las mismas.

La cooperativa tiene correctamente registrados a su nombre todos los activos de
su propiedad y no existen gravamenes o impedimentos sobre tales activos, ni

alguno de ellos ha sido hipotecado.

La cooperativa no tiene compromisos por pensiones o prestaciones laborales
similares de los que puedan derivarse obligaciones futuras, adicionales a las

indicadas en los estados financieros.

Se han llevado a cabo todas las operaciones con terceros de una forma
independiente realizando sus operaciones en condiciones normales de mercado

y en libre competencia.

Los registros contables han sido preparados de conformidad con procedimientos

que permitan su fiscalizacion por la administracion tributaria.

Atentamente,

Saturnino Miranda
Gerente general

Cooperativa Agricola de Servicios Varios Coagro R.L.



