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RESUMEN

El proposito principal de una auditoria es garantizar la confianza de los usuarios
proporcionando razonabilidad de la informacion contable presentada y expresada
en los estados financieros: balance de situacion financiera, estado de resultados,
estado de flujo de efectivo y estado de cambios en el patrimonio neto al cierre del
ejercicio que corresponde del 1 de enero al 31 de diciembre 2017, de la Cooperativa
Multiservicios Agropecuarios, R.L. de conformidad con Normas Internacionales de
Auditoria NIA. El objetivo general fue emitir una opinién sobre la razonabilidad de
los estados financieros de la Cooperativa, por el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2017, de acuerdo con politicas y practicas contables precedentes a la
promulgacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera. El estudio
realizado en la Cooperativa se enfatizo a los registros principales y auxiliares, que
permitieron obtener elementos de juicio validos para fundamentar de manera
objetiva y profesional una opinion con salvedad. El alcance de la auditoria se enfocé
en las cuentas que conforman el balance de situacion financiera, estado de
resultados, estado de cambios en el flujo de efectivo y patrimonio con la finalidad de
verificar la autenticidad de las cuentas significativas, que las obligaciones sean
verdaderamente contraidas por la Cooperativa y que los ingresos y gastos
correspondan al periodo auditado; cambios en el flujo de efectivo y patrimonio,
realizando las pruebas de control respectivas. En el desarrollo de la auditoria se
encontraron limitaciones, como la imposibilidad de obtener la documentacién
competente que respaldara las integraciones de disponibilidades, de cuentas por

cobrar, de cartera de créditos y de inventarios.

Al finalizar el proceso de auditoria se concluyo que: a) la Cooperativa Multiservicios
Agropecuarios, R.L., se basa en las practicas contables establecidas en el Decreto
2-70 Codigo de Comercio de Guatemala en su articulo 368, Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, para realizar la elaboracion de sus estados
financieros; b) en la etapa de ejecucion se realizaron las pruebas y analisis de
resultados, identificando asi hallazgos, durante este proceso se encontraron

algunas debilidades en los controles que corresponden a la falta de seguimiento en



el cobro de las cuentas por cobrar a asociados; c) los estados financieros presentan

inconsistencias respecto a su presentacion.

Las recomendaciones sugeridas se describen de la siguiente manera, a) es
necesario que la administracion de la Cooperativa cumpla con lo establecido en el
Caodigo de Comercio sobre la base de la preparacion de su contabilidad, y en la
medida que sus usuarios internos y externos necesiten evaluar dicha informacion,
efectle andlisis de la adopcién parcial o definitiva de marcos contables
internacionales con el fin de contar con informacion financiera confiable, precisa,
veraz y oportuna para la toma de decisiones; b) mejorar el sistema de control interno
a través del disefio e implementacion de controles que permitan una mejor
administracion de sus transacciones y operaciones; c) tener toda la documentacion
gue soporta cada operacidon contable y financiera, esto con el fin de evitar riesgos
por parte de entes fiscalizadores y auditores externos, al momento de evaluar la

calidad de la documentacion y soporte de toda su contabilidad.
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INTRODUCCION

La auditoria es un proceso sistematico que consiste en obtener y evaluar
objetivamente evidencia sobre las afirmaciones relativas a los actos y eventos
econdmicos, con el fin de determinar la razonabilidad de las operaciones y los
cambios en la posicién financiera de un periodo especifico, para luego comunicar
los resultados a la parte interesada; tomando en cuenta que la evaluacion fue

realizada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria.

En una auditoria de estados financieros el objetivo general es formar y emitir
opinion sobre el grado de seguridad razonable de la informacion contenida en los
estados financieros; los procedimientos, evidencias y pruebas realizadas que
soportan esta opinion se encuentran registradas y detalladas en los papeles de

trabajo elaborados por el auditor.

Es importante para determinar el alcance de la auditoria tomar en cuenta el
resultado de la evaluacion de control interno, de manera que se planifique el estudio
a través de planes o programas especificos a todas aquellas areas significativas de
los estados financieros.

El presente informe consta de tres capitulos:

Capitulo | marco metodolégico: Presenta informacién relevante a la cooperativa que
es objeto de estudio, como los detalles de su organizacién, su estructura
organizacional, también se incluye en este capitulo los objetivos generales y
especificos, evaluacién de control interno, el plan de trabajo, asi como los alcances

y limitaciones obtenidas en la ejecucion de la auditoria.

Capitulo 1l marco tedrico: Hace referencia a la base tedrica y legal que sirve de
soporte a la auditoria realizada; incluye definiciones sobre el tipo de auditoria,
definicion sobre la Cooperativas agricolas en Guatemala y sus obligaciones en base
a la Inspeccion General de Cooperativas, asi mismo, elementos que permiten
comprender los resultados obtenidos en la auditoria de la Cooperativa Multiservicios
Agropecuarios, R.L.



Capitulo 11l resultados de la auditoria: Presenta el resultado que se obtuvo a través
del trabajo de auditoria realizado, integrado por el dictamen correspondiente,
estados financieros, notas de referencia a los mismos, carta a la gerencia, hallazgos

y recomendaciones.



CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO

1.1 Comprension del entorno de la entidad auditada

Para comprender los elementos que interrelacionan con el estudio de la entidad
auditada, a continuacion se describen los aspectos relevantes para su comprension
y analisis.

1.1.1 Generalidades

La entidad se denomina Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L. la cual de
ahora en adelante denominaremos COOPEMUAG, R.L.%

COOPEMUAG, R.L. lleva a cabo sus operaciones bajo los siguientes principios?:

a) No perseguir fines de lucro sino de servicios para sus asociados;
b) Libre asociacion y/o retiro voluntario de los asociados;
c) Neutralidad politica y religiosa en sus actos;
d) lgualdad de derechos y obligaciones entre todos sus miembros;
e) Conceder a cada asociado un solo voto cualquiera que sea el
namero y monto de sus aportaciones; y
f) Fomentar la educacion e integracion cooperativa y el
establecimiento de servicios sociales.
Su objetivo social es desarrollar, ejecutar, supervisar y evaluar actividades
relacionadas con la produccién agropecuaria, industrializacién, transporte,
almacenaje, compraventa, distribucién y servicios de los productos propios de la
regién, insumos agricolas y veterinarios, derivados del petréleo y repuestos en

general.

Como cooperativa integral, ésta podra dedicarse en el futuro a toda clase de

actividades licitas.3

1 El nombre real de la Cooperativa se ha omitido por privacidad de la entidad.
2 Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L. Estatutos de la Cooperativa (Guatemala, 1990), p. 1.
3 Ibid, p. 2.




1.1.2 Antecedentes histéricos

Fue fundada el 17 de octubre de afio 1969, de conformidad con las leyes vigentes

en aquella época.

Desde sus inicios se enfoco en el crecimiento de la produccién y comercializacion
de hortalizas, venta de insumos agropecuarios y produccion bovina. Posteriormente
se adquirio un inmueble el cual en la actualidad alberga una gasolinera, en donde

se comercializa combustible, lubricantes y repuestos.

Posee dos tiendas de insumos agropecuarios y una estacion de servicio de
combustible, lubricantes y repuestos. La finalidad de estas tiendas es, mediante la
captacion de ingresos por ventas, obtener financiamiento para cumplir con los

objetivos de la cooperativa y sus asociados.

En la actualidad cuenta con 133 asociados en su mayoria de Chiquimula,
Quezaltepeque, Camotan, Concepcion las Minas y Esquipulas de los cuales 78

socios participan activamente en las actividades programadas por la cooperativa.

1.1.3 Informacién de constituciéon de la entidad

Fue constituida el 17 de octubre de 1969, de conformidad con las leyes vigentes en
aguella época, sus primeros estatutos fueron aprobados por el Ministerio de
Economia, dependencia del Estado que tenian a su cargo la supervisién de las
cooperativas a través de la superintendencia de Bancos. Posteriormente se rige por
la Ley General de Cooperativas (Decreto Legislativo No. 82-78) y su reglamento.

La entidad esta sujeta a fiscalizacion del Estado por medio de la Inspeccion General
de cooperativas adscrita al Instituto Nacional de Cooperativas.* También esta
inscrita ante la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), con numero
de identificacion tributaria (NIT) 414346-4.

4 Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto 82-78. “Ley General de Cooperativas”. Art. 26. Diario de
Centro América: diario oficial. (Guatemala), 29 de diciembre, 1978. Afio CCX (27), p.5.




1.1.4 Ambiente general de negocios

La cooperativa posee estrategias para abarcar mayor mercado en Chiquimula,
maximizando unos de sus factores mayoritarios de ingresos, en este caso la venta
de combustible, remodelando y ampliando la estacién de servicio, instalando dos
expendios mas de combustible, logrando con ello mayor comodidad y preferencia

de los clientes.

Por el afo terminado al 31 de diciembre de 2017, la cooperativa ha tenido un
aumento significativo de un 7% en relacion al ejercicio anterior, esto es el resultado
de incremento de clientes recurrentes de la tienda de productos agropecuarios No.2,
seguidamente por las mejoras a la estacion de servicio influyendo de una manera

positiva en las ventas de combustible.
1.1.5 Estructura administrativa del gobierno corporativo

En los ultimos afos no han existido cambios importantes dentro de la organizacion.

En la siguiente pagina se presenta la estructura organizacional de la cooperativa:
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FIGURA 1 ORGANIGRAMA DE COOPERATIVA MULTISERVICIOS

Fuente: Elaboracion propia basado en informacién proporcionada por la entidad.

Inventarios

AGROPECUARIOS, R.L.

1.1.6 Personal clave

El personal clave y designado por la cooperativa se detalla a continuacion:

a) Gerente general,

b) Contador general;



c) Administrador de gasolinera;
d) Administrador tienda No. 1;

e) Administrador tienda No. 2;

f) Comité de vigilancia; y

g) Comité de educacion.

1.1.7 Objetivos y estrategias

La administracion de la cooperativa busca el logro de sus objetivos y actividades

segun lo descrito en sus estatutos. A continuacién se describen los objetivos y

actividades de la misma al 31 de diciembre de 2017:

CUADRO 1 OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

1/2

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

Promover el mejoramiento social y econémico
de sus socios.

Realizaciébn de planes, programas, proyectos y
actividades que demanden el esfuerzo comun, la
ayuda mutua, la accién conjunta y la solidaridad.

Gestionar y conceder préstamos a los asociados,
gue faciliten la realizacion de sus proyectos.

Fomentar entre sus asociados todas aquellas
actividades tendientes a desarrollar las
tecnologias agropecuarias, como medio para
mejorar la produccién en calidad y cantidad, a
fin de minimizar costos y lograr mejores
precios.

Concentrar la produccién agropecuaria de los
asociados, si ésta fuere individual, de acuerdo a
las normas que se establezcan; y comercializarla
en las mejores condiciones.

Adquirir el equipo, materiales e insumos
necesarios para el desarrollo de tecnologias
agropecuarias.

Promover dentro de la empresa, la practica del
cooperativismo, tanto en su filosofia como en
Su organizacion.

Federarse o establecer acuerdos con otras

cooperativas.

Preparar y ejecutar programas de educacion
cooperativa para los miembros de la entidad y la
comunidad.

Estimular y mantener en los asociados las
aptitudes y confianza necesaria con el fin que
la empresa se constituya en una organizacion
productiva.

Percibir el valor de las aportaciones de sus
miembros y el valor de las cuotas de ingreso, asi
como contribuciones ordinarias y extraordinarias
gue la Asamblea General acuerde para fines
especificos.

Llevar registro de las operaciones que cada
asociado realice con la cooperativa.

Gestionar en la forma mas conveniente para los
intereses de la cooperativa, préstamos o
donaciones con las instituciones financieras o de
otra indole, sean estatales o privadas nacionales
0 extranjeras.




2/2

OBJETIVOS ACTIVIDADES

Obtener por compra, arrendamiento, usufructo o
donacion, bienes inmuebles para su uso o
aprovechamiento de los asociados.

Garantizar la prontitud, la eficiencia y la : - — X
seguridad, para que se proporcione a los | Combinar cualquiera otra actividad que tienda a

asociados, sus familias y la comunidad, el | incrementar la prestacion de servicios a sus
mejor servicio posible. asociados y comunidad en general, siempre que
estén en concordancia con la ley y que contribuyan al
desarrollo del movimiento cooperativo.

Fuente: Elaboracion propia basada en Estatutos de la Cooperativa.

1.1.8 Mercado y competencias

Durante el afio 2017 todas las operaciones y actividades de la cooperativa, estan
centralizadas en el departamento de Chiquimula, derivado a la alta actividad
agricola que se lleva a cabo en los municipios y alrededores, todo esto contribuye

a la obtencién de los objetivos establecidos en sus estatutos.

La tienda de productos agricolas No.2 y la estacion de servicio de combustibles,
lubricantes y repuestos representan aproximadamente el 80% del total de ingresos

por venta durante el afio 2017.

Las ventas varian durante el afio por diversos factores que se van presentando,
productos agricolas como fertilizantes, pesticidas y fungicidas presentan alta
demanda durante el invierno conforme al proceso de siembra por parte de

agricultores.

La venta de combustible ha aumentado en relacién a afios anteriores, derivado a la
remodelacion y ampliacion de la estacion de servicio, proporcionando facilidad de

abastecimiento al agregar dos expendedores de combustible.

Los ingresos obtenidos benefician a la cooperativa, ya que obtiene el financiamiento
necesario para promover y ejecutar programas educativos, agricolas y de ayuda a
la comunidad y fortalece el crecimiento socioeconomico de sus asociados y de
terceros y, como valor agregado, pone a disposicion productos de calidad a precios

accesibles.



1.1.9 Sistemas de informacién utilizados parala gestion administrativa

y financiera

La cooperativa cuenta con un sistema contable denominado SISDEGUA, el cual
permite, mediante la operacion y registro de las transacciones, que las cuentas sean

sustentadas directamente.
1.1.10 Legislacién aplicable

Una entidad exenta es aquella que por ley o por actividades que realiza, no carga
los impuestos respectivos, y tampoco en la adquisicion de bienes o servicios. No
obstante lo anterior, si existen formalidades tributarias que debe cumplir por ley, y
sanciones que le podria generar no estar en total cumplimiento de acuerdo a los
lineamientos legales®.

La cooperativa se encuentra regulada por la siguiente legislacion:
a) Fiscal

CUADRO 2 NORMA FISCAL Y LEGAL DE LA COOPERATIVA MULTISERVICIOS

AGROPECUARIOS, R.L. 1/2

DESCRIPCION EXENCION

Numeral 1.
Articulo 7.
Numeral 5. La cooperativa
esta exenta de dicho
impuesto, Unicamente estan
afectas las operaciones con
los no asociados.

Articulo 7.

Impuesto al Valor Literal a).

Agregado (Decreto
27-92 del Congreso
de la Republica de
Guatemala).

De conformidad con su afiliacién ante el
Registro Tributario Unificado, se encuentra
inscrita al régimen general de Impuesto al
Valor Agregado.

La cooperativa hace uso de este
documento legal, cuando realiza compras
0 requiere servicios de personas que por
alguna u otra razon, no poseen facturas.
Declarando a las cajas fiscales de la
Administracion Tributaria los impuestos de
IVA e ISR, que cause.

Facturas Especiales
Decreto 10-2012.
Articulo 16. Decreto
27-92. Articulo 52.

Decreto 10-2012. Articulo

Sobre la Renta.

Art. 38. Numeral 2.

Decreto  10.2012. | D€ conformidad con el Registro Tributario | 11. ~ Numeral 2. La
Libro I Impuesto | Unificado, la cooperativa se encuentra cooperativa esta exenta de
' P inscrita al régimen de rentas estimadas. | dicho impuesto Unicamente

por las operaciones con sus
asociados (ventas 0
préstamos otorgados).

5 Deloitte Guatemala, Obligaciones tributarias de entidades no lucrativas (Guatemala, boletin de impuestos,

julio 2018), p.1.
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2/2

DESCRIPCION

EXENCION

Ley del Impuesto de
Circulacion de Vehiculos
Terrestres, Maritimos y

Aéreos. (Decreto 70-94).

La cooperativa esta
afecta a este impuesto
derivado de los vehiculos
gue posee para Ssu
funcionamiento.

Art. 7 Recaudacion del impuesto de
vehiculos terrestres. La cooperativa
debe cumplir con el pago de anual del
impuesto de circulacion de vehiculos.

Ley de Comercializacion de
Hidrocarburos (Decreto
Numero 109-97)

La cooperativa esta
afecta por tener una
estacion de servicio y
expendio de
combustibles.

Art. 23 Estacion de servicios y
expendios de GLP.
Art. 24 Licencia de servicios y
expendios de GLP.

Ley del
Distribucion

Impuesto a la
de Petrdleo
Crudo 'y Combustibles
derivados del Petréleo
(Decreto Numero 38-92)

Por tener una estacion de
servicio y expendio de
combustibles.

Art. 8 Contribuyentes y/o agentes
retenedores.

Inciso b) las personas individuales o
juridicas que realizan operaciones de
explotacion petrolera en el pais, por el
petréleo crudo destinado al consumo
dentro del territorio nacional, para ser
utilizado como combustible.

Fuente: Elaboracion propia basado en el conocimiento del entorno de la cooperativa.

b) Laboral

La cooperativa esta afecta a las leyes laborales que se describen a continuacion:

i.  Bonificacion anual para trabajadores del sector privado y

publico.

Guatemala;

ii. Bonificacion

Decreto 42-92 del Congreso de la Republica de

Incentivo para los Trabajadores del Sector

Privado. Decreto 37-2001 del Congreso de la Republica de

Guatemala;

iii.  Caodigo de Trabajo. Decreto 1441 del Congreso de la Republica

de Guatemala y sus reformas cuando corresponda;

Ley Orgéanica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala;

v. Ley Reguladora de Aguinaldo Sector Privado. Decreto 76-78

del Congreso de la Republica de Guatemala; e

Vi.

Republica de Guatemala.

inciso i y j del articulo 102 de la Constitucién Politica de la
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c) Especifica

La cooperativa esta afecta a otras normativas especificas que se describen a
continuacion:
I. Ley General de cooperativas (Decreto Legislativo No. 82-78) y
su reglamento; y

ii. por sus estatutos reformados al 30 de julio de 1989.
1.2 Objetivos de la auditoria de estados financieros

Para direccionar el objeto de estudio de la investigacion y el trabajo de campo de

decidi6 fraccionar los objetivos en general y especificos de la siguiente manera:
1.2.1 Objetivo general

Emitir opinién sobre los estados financieros de la cooperativa Multiservicios
Agropecuarios, R.L, por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre
2017, de conformidad con Normas Internacionales de Auditoria y evaluar lo
apropiado del marco de referencia de informacion financiera aplicado por la

cooperativa.
1.2.2 Objetivos especificos

Los objetivos especificos que se pretenden alcanzar durante la ejecucién y
desarrollo de la auditoria se describen a continuacion:

a) Comprobar la existencia de un control interno para identificar la
operatividad y que sea aplicable dentro la estructura de la
cooperativa;

b) evaluar las politicas contables, las revelaciones realizadas por la
administracion, la estructura y contenido de los estados
financieros;

c) verificar toda la evidencia necesaria y competente de la
informacion financiera de la cooperativa para manifestar una
opinion sobre los estados financieros; y

d) corroborar si la cooperativa cumple con los aspectos fiscales,

laborales y especificos descritos en sus politicas.
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1.3 Ambiente de control y operativo de la entidad

Con el fin de valorar el grado de confianza de la estructura de control interno de la

cooperativa, se efectuaron evaluaciones mediante las técnicas de observacion y

entrevistas al personal en los distintos procesos que posee la cooperativa.

1.3.1 Ciclo operativo y transaccional de la entidad

Las actividades de control establecidas por areas y procesos son las siguientes:

CUADRO 3 INFORMACION DEL CICLO OPERATIVO Y TRANSACCIONAL

CICLO

DESCRIPCION

Ventas, Cuentas por
cobrar y otros ingresos

Las cuentas por cobrar nacen en la venta al crédito y los préstamos que
se otorgan a los asociados y no asociados, por ende se lleva registro y
control a través de kardex. Los ingresos se obtienen en las actividades
diarias de la cooperativa, las cuales se dividen en: Ingresos por venta
de combustibles, repuesto y lubricantes, Ingresos por venta de
productos agropecuarios, Ingresos financieros obtenidos por los
intereses que se generan en las cuentas bancarias, Ingresos por
arrendamientos y servicios provenientes de arrendamientos de
inmuebles y exhibicion de marca Shell.

Compras, inventarios
(costo de Ventas)
cuentas por pagar y
pagos

Las operaciones en este ciclo se agrupan de la siguiente manera:
Compra de combustible, lubricantes y repuestos. Compra de productos
agropecuarios. El registro contable y control fisico de los inventarios, y
el registro del pago de cada compra. Las cuentas por pagar a los
proveedores que conceden un crédito de 30 dias y en el caso de
combustibles 2 dias minimo. Los pagos efectuados derivado de estas
operaciones.

Administracion
financieray tesoreria

Proceso de la administracion de los recursos financieros de la
cooperativa, cuya responsabilidad esta a cargo del gerente con el aval
del consejo de administracion.

Administracion de

regulaciones

Es el proceso de administracién eficiente de las regulaciones locales
establecidas por las entidades fiscalizadoras de Guatemala, el cual es
establecido para cumplir adecuadamente con las obligaciones legales
y fiscales.

Se refiere a la administracion del recurso humano, el desempefio,
evaluacion, seleccion y capacitacion del personal de la empresa. Esta
labor esta a cargo del gerente de la entidad con el aval del consejo de
administracién. Dentro de las actividades de recursos humanos se
incluye control de asistencia, preparacién de ndminas de salarios
quincenales, control de los aspectos legales relacionados con el
personal, como contratos de trabajo, calculos de prestaciones laborales
y liquidaciones, retenciones de impuestos, la determinacién del calculo
de los impuestos y la preparacion de liquidaciones y finiquitos laborales.

Administracion de
recursos
Salvaguarda y

resguardo de activos

Se refiere a la seguridad y custodia mantenida sobre los activos
propiedad de la cooperativa y la adecuada utilizacion de los mismos.

Fuente: Elaboracion propia basado en conocimiento del entorno de la cooperativa.
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1.3.2 Actividades de control establecidas por areas

Los controles establecidos por areas basados en el numeral anterior son las

siguientes:
CUADRO 4 ACTIVIDADES Y PROCESOS DE CONTROL ESTABLECIDOS 1/2
No. Control Establecido Actividad de control
Ventas, cuentas por cobrar e
INGresos. a) Los administradores envian diariamente los
reportes de ventas al asistente de contabilidad,
a) Para llevar control de las ventas X . . .
se realizan reportes diarios de quien procede a revisar y cotejar los depositos
ventas, en donde se detalla la realizados sobre las respectivas ventas.
1 Iecha de venta, numeros de b) Alrecibir los reportes diarios de ventas, la auxiliar
acturas, montos y ventas al : o
crédito. de' \(entas procede a |dent|f|_car Ias_ venta,s.al
crédito, carga o abona en el sistema informético
b computarizado el dinero percibido de los clientes.
) El control de las cuentas por . .
cobrar se lleva a través de kardex Tam_blen se lleva control de saldos antiguos para
. ' gestionar de forma oportuna.
en donde se registran los
movimientos de cargos y abonos
que realiza cada cliente.
Compras, inventarios (costo de
ventas), cuentas por pagar y pagos. |a) Los administradores de las tiendas tienen que
hacer los pedidos a través de requisiciones, las
a) Las compras a proveedores se cuales son autorizadas por el gerente de la
realizan a través de requisiciones cooperativa. Cuando se reciben los pedidos, la
de compras. factura se coteja con la requisicion, para verificar
gue lo que se pidi6 sea lo facturado.
b) Mensualmente se realizan tomas
fisicas de inventario. b) La persona encargada de inventarios realiza la
toma fisica de inventario de forma mensual, para
2 |c) Todos los pagos de gastos seran luego cotejar con el reporte de ventas y las
cancelados a través de cheque. facturas de compras. Si llegara a existir
diferencia, las mismas serdn rastreadas e
investigadas, realizando un ajuste contra los
excedentes y faltantes de efectivo.
¢) Cuando se realiza un pago, se emite cheque, el
cual es autorizado por el gerente y firmado por
dos miembros del consejo de administracién de
la cooperativa.
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2/2

No. Control Establecido Actividad de control

Administracion financiera y tesoreria. .
a) La contadora se encarga de realizar el

registro contable de los cheques, la cajera
es quien los imprime, el gerente revisa,
autoriza y firma.

a) El pago de los gastos se realizara con
la emision de cheques, respaldados
con su respectiva factura. Dichos
cheques seran autorizados por el

3 . >k
gerente d.e, la cooperativa quien firma la b) La contadora concilia mensualmente las 13
autorizacion de los cheques que se : :
. cuentas monetarias de la cooperativa.
emiten.
b) Las cuentas bancarias se concilian
mensualmente.
Administracién de regulaciones
a) La contadora realiza el calculo de los
a) Las obligaciones fiscales estan impuestos para realizar su respectivo pago,
4 respaldadas por declaraciones vy llena los formularios correspondientes y
boletas de pago oficiales de Ila posteriormente los pasa a revision del
Superintendencia de Administracién gerente para que este autorice los pagos.
Tributaria (SAT).

a) La contadora archiva y actualiza la
informacion de los expedientes laborales
del personal de la cooperativa.

e Control de asistencia, preparacién de
néminas de salarios quincenales.

Administracion de recursos humanos e Control de los aspectos legales
relacionados con el personal, como
5 |@) Expedientes laborales de los contratos de trabajo, calculos de

trabajadores. prestaciones laborales y liquidaciones,
retenciones de impuestos, la
determinacion del calculo de los impuestos
y la preparacién de liquidaciones vy
finiquitos laborales.

b) Comprobante de pagos salariales.

b) La contadora actualiza y resguarda el libro

de salarios.
) a) El gerente hace entrega de tarjeta de
Salvaguarday resguardo de activos asignacion de activos fijos en donde indica
a) Kardex de activos fijos aquien le corresponde el cuidado del mismo

y responsabilidad.

Fuente: Elaboracion propia basado en conocimiento del entorno de la cooperativa.

1.3.3 Evaluacién de riesgo inicial

Con el fin de realizar una evaluacion de riesgo adecuada, se establece el nivel de

los mismos en el siguiente cuadro:



CUADRO 5 EVALUACION DE RIESGO INICIAL
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1/3

Disponibilidad

Q. 1,119,612

Falta de
conciliaciones

bancarias. Falta
de confirmacién
de saldos vy
arqueo de fondos.

Area susceptible
a error por la falta
de registros
afectando los
saldos bancarios.

Altos indices de

Area en donde se

principio y al final
del periodo, falta
de titulo de
propiedad.

morosidad, pueden generar
periodos de registros
Cuentas por Q 324,027 |cobranza erroneos 0 la
prolongados. omision de los
cobrar . .
Documentacién mismos, al no
de soporte no tener la
verificada. documentacion
de soporte
adecuada.
Falta de Area
integracion de considerada
Ga:_at_os Q. 286,468 gastos. susceptlble, a
anticipados saldos erroneos
por la falta de
una integracion
adecuada.
Un sistema Area susceptible
inadecuado  de a error por falta
Inventario Q. 131,315 |inventario, falta de controles de
de controles inventario fisico,
fisicos. afectando su
saldo contable.
aigﬁggariggwﬁgé Area susceptible
inadecuado  del geerror por la falta
Propiedad activo, falta de i
planta y| Q. 6,572,550 |una conciliacién dﬁgumigﬁglogar
equipo de valores al q P

certeza de la
existencia y
propiedad de
dichos activos.
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Falta de control de

2/3

Area en donde se
pueden generar
registros no

bago a oportunos por un
Proveedores | Q 170,058 | proveedores, cgntrol P
tiempos cortos de inad dode|
crédito inadecuado de los
' pagos efectuados
a proveedores.
Falta de Area susceptible
. . . L a error por falta de
Patrimonio Q. 152,502 Lnszgizcmn de la una  integracion
) adecuada.
. Area susceptible
Todos los ingresos .
no se encuentren a error debido a la
; falta de
debidamente integracion a
Ingresos Q. 4,663,329 | registrados. adeguada
Movimientos ey y
T omision de
significativos de la :
cuenta registros de
' ingresos.
Falta de Area en donde se
documentacion pueden generar
gque ampare la error debido a
autenticidad de las registros no
compras, el saldo oportunos y falta
Costo de Q.20,495,432 |actual no esté de
ventas ; .
integrado de forma documentacion
adecuada. de soporte
Movimiento adecuada.
significativo de la
cuenta.
Falta de Area susceptible
. a error por la
constancias de S d
Egresos/ presentacion  de omision €
impuestos Q 105,906 impuestos. Pago Impuesto, o pago

de Impuestos en
fechas vencidas.

erronea,
afectando su
saldo contable.
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3/3

Pagos
incorrectos  de
planilla, papeleria
incompleta de los
colaboradores.

Area considerada
susceptible a
error en los
célculos

salariales y

significativas.

Eg;?i?lc;/ Q 1,943,568 | No cumplir con el omision del pago
pago de de prestaciones
prestaciones laborales por la
laborales. falta de control y

documentacion
de los
colaboradores.
Realizar gastos
no autorizados, Area susceptible
realizar  gastos a error por
gue no van con el registros
giro de la inadecuados de

52:5;)5/ Q 3,308,826 |cooperativa, falta gastos y la falta
de de
documentacion documentaciones
de soporte. ampare la
Monto de autenticidad de
operaciones los mismos.

Fuente: Elaboracion propia basada en estados financieros.

1.3.4 Enfoque de pruebas de control establecidas

Con el propdsito de corroborar el disefio, implementacién y eficacia operativa de los
controles claves del periodo sujeto a revision, el trabajo se realiz6 con base a
indagaciones y entrevistas, bajo el procedimiento que se describe en el siguiente
cuadro:
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CUADRO 6 ENFOQUE DE PRUEBAS DE CONTROL ESTABLECIDAS

CICLO

ENFOQUE DE PRUEBAS DE CONTROL

Ventas, Cuentas por cobrar e Ingresos

Verificar la integridad de las cuentas a través de
reportes y revisar que su contabilizacién se halla
efectuado en el periodo correcto.

Compras,
cuentas por pagar y pagos.

inventarios (costo de ventas),

Revisar la documentacion de soporte vy
comprobar que las transacciones estén
correctamente registradas.

Administracién financiera y tesoreria.

Verificar que las conciliaciones bancarias,
ingresos y desembolsos sean realizados de
manera correcta.

Administracion de regulaciones

Comprobar que se realicen de manera correcta
los pagos establecidos por el ente fiscalizador
del pais, dentro del periodo correspondiente.

Administracion de recursos

Revisar la documentacién de soporte que
compruebe el pago correcto de sueldos a
empleados.

Salvaguarday resguardo de activos

Verificar a través de la documentacion de
soporte, la existencia de los activos que posee la
cooperativa.

Fuente: Elaboracion propia basada en conocimiento del entorno de la cooperativa.

1.3.5 Procedimiento efectuado

El objetivo es documentar la evaluacion del disefio, implementacién y eficacia

operativa de los controles en el periodo que se encuentra bajo revision que es del

01 de enero al 31 de diciembre 2017, atendiendo el siguiente procedimiento:

CUADRO 7 PROCEDIMIENTOS EFECTUADOS

CICLO

PROCEDIMIENTO EFECTUADO

Ventas, Cuentas por cobrar e
Ingresos

Requerir reportes de ventas realizadas, reporte de créditos
otorgados y contratos de crédito.

Compras, inventarios (costo de
ventas), cuentas por pagar y
pagos.

Reportes de movimiento de inventario, documentaciéon que
soporten las compras de mercaderia y reporte de proveedores.

Administracion
tesoreria.

financiera vy

Requerir las conciliaciones bancarias y libro mayor.

Administracion de regulaciones

Solicitar los formularios de pagos de impuestos realizados
durante el afio 2017.

Administraciéon de recursos

Requerir las planillas de sueldos, planillas de IGSS vy reporte
de colaboradores.

Salvaguarda vy
activos

resguardo de

Requerir kardex de activos fijos.

Fuente: Elaboracion propia, idem anterior.
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1.3.6 Conclusiones sobre el resultado de procedimientos

Después de haber llevado a cabo la revision de controles y procedimientos de
control establecidos por la administracion de la cooperativa, se puntualizaron las

respectivas conclusiones descritas en el siguiente cuadro:

CUADRO 8 CONCLUSIONES SOBRE PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES

CONCLUSION
CICLO DISENO OPERACION | EFICACIA
LlRR SISO APROPIADO EFICIENTE OPERATIVA
Ventas, Cuentas por
cobrar e Ingresos v v X X
Compras, inventarios
(costo de ventas), v v X X
cuentas por pagar Yy
pagos.
Administracion
financieray tesoreria. v v v v
Administracion de
recursos v v X X
Salvaguarda y
resguardo de activos v v v v
v'= Cumple X = No cumple

Fuente: Elaboracion propia

1.4 Resumen de enfoque y estrategia de auditoria aplicada

Con el fin de evidenciar la estrategia de auditoria a aplicar en la ejecucién de la
auditoria de estados financieros de la cooperativa, detallaremos a continuacién

aspectos relevantes de la planeacion del trabajo a realizar.
1.4.1 Matriz de enfoque

Para realizar un trabajo eficiente, en la matriz de enfoque, se determinaran los
procedimientos a realizar los cuales se han establecido de acuerdo a los rubros
importantes y donde se considera que podrian existir riesgos de error material, la

cual se presenta a continuacion:
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CUADRO 9 MATRIZ DE ENFOQUE INGRESOS, VENTAS, CUENTAS POR COBRAR

Manejo y
procedimientos
inadecuados de
efectivo

Tener saldos
incorrectos de las
cuentas por cobrar
de asociados y no
asociados.

Ventas no
facturadas en su
totalidad

Para llevar control de las
ventas se realizan
reportes diarios de ventas
y conciliaciones
bancarias.

Se identifican las ventas al
crédito, para
posteriormente realizar los
respectivos cargos.
Registro de cada crédito a
través kardex. Se lleva
control de saldos antiguos
para realizar gestiones
oportunas.

Se efectlian cortes diarios
de ventas el encargado es
quien revisa los reportes
que se generan Yy
posteriormente se hacen
los depositos bancarios
diariamente.

Ingresos, ventas, cuentas por cobrar

Lograr a través de las ventas, financiamiento
para el logro de sus objetivos, segln entrevista
realizada a la Administracion de la cooperativa.

a) Inexactitud del saldo presentado en los
Estados Financieros, Integridad dudosa de las

cuentas por cobrar.

b) Falta de cumplimiento de los procedimientos
establecidos en el manejo de efectivo y las

ventas.

c) Probabilidad de que no se recupere el 100%
de las cuentas por cobrar en créditos a
asociados y a terceros.

Caja
Bancos

Caja
Bancos
Cuentas
Cobrar

Bancos
Inventarios
Ventas

por

Exactitud
Existencia
Integridad
Ocurrencia

Existencia
Integridad
Exactitud
Clasificacion

Existencia
Exactitud
Valoraciéon

Sustantivo

Sustantivo

Sustantivo

Fuente: Elaboracién propia basado en control interno.
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CUADRO 10 MATRIZ DE ENFOQUE COMPRAS, INVENTARIOS, CUENTAS POR
PAGAR Y GASTOS

Valoracion
inadecuada
inventarios/
faltante
mercaderia.

Pagos

autorizados

Mercaderia
vencida

proveedores.

de

de

inexistentes o no

a

Se realizan tomas fisicas de
inventario de forma mensual,
cotejando con el reporte de
ventas y las facturas de
compras. Las diferencias son
rastreadas e investigadas,
realizando un ajuste contra los
excedentes y faltantes en las
tiendas. Se revisan los costos
al momento de ingresar los
productos al inventario.

Las compras se realizan a
través de requisiciones, las
cuales son autorizadas por el
gerente de la cooperativa.
Todos los pagos se realizan
emitiendo un cheque, el cual
es autorizado por el gerente.

Se lleva  un registro
computarizado de las fechas
de vigencia desde el momento
de efectuar la compra.

Compras, Inventarios / Cuentas por pagar y

Gastos

Mantener un stock adecuado de mercaderia
evitando con ello existencia elevada de la
misma, mantener el nivel de endeudamiento

moderado.

a) Mercaderia vencida u obsoleta.
b) Faltante o perdida de la mercaderia.
¢) Pagos no autorizados a Proveedores.

Inventario

Bancos

Caja

Cuentas por
pagar
Proveedores
Compras

Inventario

Existencia
Exactitud
Integridad
Ocurrencia

Exactitud
Existencia
Integridad
Ocurrencia

Exactitud
Existencia
Integridad
Ocurrencia

Sustantivo

Sustantivo

Sustantivo

Fuente: Elaboracion propia, idem.
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CUADRO 11 MATRIZ DE ENFOQUE ADMINISTRACION FINANCIERA/TESORERIA

Administracion Financiera / Tesoreria
Lograr un equilibrio entre los ingresos y egresos
y poder mantener un nivel considerado de
liquidez. Hacer uso adecuado de las finanzas de
la cooperativa
a) Excesivos gastos administrativos.

b) Créditos frecuentes a terceros y asociados.

Inadecuada La contadora hace| Ventas Integridad Sustantivo
administracién de los | registro de los cheques | Ingresos Exactitud
ingresos y exceso de |y el gerente es quien|Compras Valoracion
gastos.  Autorizacioén | los autoriza. Las | Gastos Existencia

de flujos de efectivo sin | decisiones importantes | Caja
aprobaciones por parte | sobre las finanzas de la | Bancos
de la junta directiva. cooperativa se conocen
en asamblea General
en donde seran
aprobadas o]
denegadas.

Fuente: Elaboracion propia, idem.

CUADRO 12 MATRIZ DE ENFOQUE ADMINISTRACION DE REGULACIONES 1/2

Administracién de regulaciones
Obedecer con las obligaciones legales y
fiscales del pais

a) Hacer un mal célculo de los impuestos.
b) Omitir lo que establezcan las leyes
reguladoras de las cooperativas.
Incumplir con las leyes fiscales del
ais.

c)

La contadora asiste a
Omitir 0 no cumplir | capacitaciones que realiza :
: - Ocurrencia

con lo qgue | el ente fiscalizador, para ;

: Integridad
establecen las leyes | estar actualizada sobre los Imouestos Exactitud Sustantivo
reguladoras de las|cambios fiscales que contF;ibucionZs Corte de
cooperativas y las|puedan darse durante el Operaciones
leyes fiscales del | periodo contable. NS

. ) - Clasificacion
pais. La cooperativa es vigilada
por los entes reguladores.




23

2/2

Realizar La contadora realiza los Ocurrencia .
célculos calculos de impuestos y| IMPUESIOSY | ieqridad Sustantivo
inexactos de |prepara  formularios, de| Ccontribuciones | gy cityd
impuestos acuerdo con lo que Corte de

establecen las leyes fiscales operacion

del pais. Valoracion
Fuente: Elaboracion propia, idem.
CUADRO 13 MATRIZ DE ENFOQUE ADMINISTRACION DE RECURSOS 1/2

Administraciéon de recursos humanos

Contar con un personal capacitado, cuyas
funciones estén claras para obtener resultados
eficientes.

Remunerar adecuadamente al personal, segin
lo establecido en el codigo de trabajo.

a) Falta de conocimiento por parte del
colaborador, sobre su rol dentro de Ila
Cooperativa.  Contratacién de personal, sin
realizar las indagaciones correspondientes.

b) La administracién de la cooperativa no
realice las provisiones laborales
correspondientes.

¢) Inexistencia de contratos laborales.

Contratar personal, al|El gerente es el
cual no se le haya|encargado de
pasado por un | entrevistar y seleccionar
proceso de | al personal a contratar. Ocurrencia
investigacion. No|La contadora actualiza Integridad
. : - Gastos de ; : .
brindar una|la informacién de los - Existencia Sustantivo
capacitacion expedientes del | OP€racion. Corte de
adecuada al personal, | personal. Se realizan operaciones
para que tengan claro | capacitaciones Valoracion

sus roles dentro de la | eventuales a los
cooperativa. empleados.
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2/2

Incapacidad de los | Las provisiones Provisiones Existencia Sustantivo
saldos de [ laborales del periodo |laborales Corte de operacién
provisiones de | se calculan y realizan Ocurrencia

prestaciones de manera anual Valoracion

laborales.

Fuente: Elaboracion propia, idem.

CUADRO 14 MATRIZ DE ENFOQUE SALVAGUARDA Y RESGUARDO DE ACTIVOS

Salvaguarda y resguardo de activos.

Resguardo y custodia de los activos propiedad
de la cooperativa

a) Uso inadecuado de los activos. Extravio de
activos en las bodegas de almacenaje.
b) Dafios considerables a los activos

Uso inadecuado, | Se lleva control a través de | Propiedad Ocurrencia Sustantivo
extravio y dafios |kardex de activos fijos. El|Plantay Integridad
considerables  a|gerente hace entrega de |equipo Existencia
los activos. tarjeta de asignacion de Corte de
activos fijos en donde indica Operaciones
a quien le corresponde el Valoracion
cuidado del mismo.

Fuente: Elaboracion propia, idem.

1.4.2 Procedimientos analiticos de planificacién

Con base en el conocimiento acumulado de la cooperativa, se procedié a analizar
los rubros que representen una variacion significativa en el ejercicio terminado

correspondiente al afio 2017, obteniéndose los resultados siguientes:
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CUADRO 15 VARIACIONES DEL BALANCE GENERAL 2017 / 2016 DE COOPEMUAG,
R.L.

Activo

Circulante

Disponibilidades 1,119,612 2,048,786 (929,174) | (0.45%) | a)

Inversiones 500 500 0 0.00

Cuentas por cobrar 324,027 389,443 (65,416) | (0.17%) | b)

Cartera de créditos 468,523 591,150 (122,627)| (0.21) | ¢)

Deudores varios 66,444 81,647 (15,204) | (0.19)

Inventarios 1,313,153 1,423,773 (110,621) | (0.08)

Gastos anticipados 286,468 287,953 (1,485) | (0.01)

Bienes inmuebles 5,810,366 2,008,082 3,802,284| 1.89 | d)

Bienes muebles 762,185 433,297 328,888| 0.76 | e)

[rotalgelacivo | toasiarr|  7eeac:n|  2emees) g

Pasivos

Cuentas por pagar 2,266,535 220,618 2,045917| 927 | f)

Estimaciones y

rovisiones 197,023 331,051 134,027) | (0.40)
3.47

Patrimonio, reservas,

donaciones vy resultados

Patrimonio cooperativo

Aportaciones de

asociados 152,502 133,702 18,800| 0.14

Reservas

Reservas institucionales 6,776,277 5,772,569 1,003,708| 0.17 | g)

Donaciones 62,520 62,520 0| 0.00

Resultado del ejercicio

anteriores 696,420 744,172 (47,752) | (0.06)

Total del capital 7,687,719 6,712,963 974,756 | 0.15

Total delpasivoy capital | 10151277 7264631 2886648

Fuente: Elaboracion propia basado en balance comparativo.
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Explicacion de las variaciones establecidas balance general

a)

b)

d)

f)

9)

La disminucién en disponibilidades no se ha logrado determinar mediante
documentos fisicos si fue por adquisicion de inventario, propiedad planta y

equipo o la entrada en vigencia de la divulgacién de cuentas bancarias.

La disminucion en la cuentas por cobrar se debe a que se recuperd parte del
total de los montos adeudados por parte de asociados de la cooperativa, este
saldo no pudo ser confrontado con el kardex debido a que no se nos fue

proporcionado esa documentacion.

En el rubro de cartera de créditos se reflejo una disminucion debido a que se
recupero parte del total de los montos adeudados por parte de asociados de
la cooperativa, este saldo no pudo ser confrontado con cartera debido a que

no se nos fue proporcionado esa documentacion.

En el rubro de bienes inmuebles se reflejé6 un aumento, esto se debe a un
incremento significativo en la plusvalia del inmueble en el cual se encuentra
ubicado la Estacion de Servicio, no se tuvo acceso a las escrituras para
verificar si el incremento en el valor se encuentran notificados al Registro de

la Propiedad y por consiguiente el pago de IUSI correspondiente.

La variacion en bienes muebles se debe a la compra de mobiliario y equipo
de oficina, camién Hyundai modelo 2017, compra de maquinaria,
herramientas, sistemas informaticos y mobiliario y equipo para gasolinera en
diferentes meses del afio 2017, por lo tanto la variacion en esta cuenta fue

comprobable.

El incremento en el saldo en las cuentas por pagar se debe a que quedaron

pagos pendientes a proveedores.

El incremento en las reservas Institucionales se debe al calculo anual de los

excedentes del estado de resultados del ejercicio del 2017.
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CUADRO 16 ANALISIS DE VARIACIONES ESTADOS DE RESULTADOS 2017 / 2016

DE COOPEMUAG, R.L.

Ingresos por ventas

Asociados , no asociados y otras
ventas exentas

Costo de inventarios

Costo de ventas

Gastos de operacion

Gastos de venta (tiendas)

Gastos de administracion
Ingresos financieros

Ingresos por servicios

Cobros por exhibicién de marca

Gastos financieros

Impuestos arbitrios y
contribuciones

Gastos no deducibles

Impuesto sobre la renta

Excedente neto antes de reservas

Aplicacién de reservas

24,577,746

(20,495,432)

2,028,695

1,136,080
166,429

385,492

104,898

144,049
2,519

45,597

23,973,082

(20,134,176)

1,829,019

1,036,490
142,418

223,214

80,546

31,624
7,117

19,205

|
| o

604,663

(361,255)

199,676

99,590
24,011

162,278

24,352

112,424
(4,597)

26,392

305,033 298,457 | 6,575
1,049,469 1,063,179 | (13,709)
314,540 318,953 (4,413)

Fuente: Elaboracion propia basado en estado de resultados comparativo.

2%

2%
6%

10%
9%
14%

42%

23%
78%
(182%)
58%

(1%)
2%

(1%)

(1%)
(1%)

h)

k)

m)
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Explicacién de las variaciones establecidas estado de resultados

h) La variacion en los ingresos por ventas a asociados y no asociados se debe,
a que la Estacion de Servicio hizo mejoras a la infraestructura para poder
atender de mejor manera a los clientes habituales y captaciéon de nuevos

clientes.

i) Elincremento en el costo de ventas se debe a la siguiente razon:

A mas ventas, mas compras = aumento del costo de ventas.

j) El incremento en gastos de ventas se debe a aumentos de salarios y

contratacion de personal para el area de gasolinera y tiendas agropecuarias.

k) En el rubro de gastos de administracion se refleja un incremento, esto se
debe a que se adquirieron nuevos bienes muebles y se efectuaron gastos

para atencion a personal y asociados.

I) El aumento en el calculo del monto de Impuesto Sobre la Renta se debe al

incremento en los ingresos obtenidos durante el periodo fiscal.

m) La variacion se debe a que en el calculo de las reservas institucionales se
toma como base el excedente después de impuestos y este fue menor
comparado al afio 2016, derivado de ello el monto a calcular de las reservas

del periodo sujeto a revision disminuyd.
1.4.3 Determinacion de la materialidad

Para documentar la determinacién de la materialidad, la cual se aplicara a nivel de
los estados financieros y utilizados para evaluar ajustes en caso de existir, el
benchmark® (escenario) establecido y el margen de errores, se determinaron y

calcularon de la siguiente manera:

6 Jorge Mario Galvan Toledo. Nota técnica Seleccion del Umbral de materialidad en cumplimiento de NIA
320. (Guatemala: Centro Universitario de Oriente, 2019), p.3
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CUADRO 17 ESTABLECIMIENTO Y CALCULO DE IMPORTANCIA RELATIVA O

MATERIALIDAD A APLICAR

De acuerdo con el cumplimiento de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), se decidi6 tomar
el componente de los estados financieros correspondiente a los Activos Totales; se considera que
dicho rubro representa un componente cuantitativo adecuado, estable y razonable.

Importancia

En nuestra revision final correspondiente al 31 de diciembre de 2017, del Total de
Activos se considera un 2% que representa la importancia relativa; el célculo de
este valor, determina y representa los rubros o aseveraciones de importancia en
los estados financieros, que seran examinados cuantitativamente, tal como se
detalla a continuacion:

conocidos y

Relativa Activos tqtales ................. TP e Q. 10, 151,227
Porcentaje base de importancia relativa.............oooiiiiiiiiiiieeeee 2%a/
IR, Calculada......o.ouiie e e Q. 203,026
a/Este porcentaje base, es obtenido de una escala descendente de confianza
esperado en el nivel de seguridad sustantiva, afectado por el resultado de nuestras
pruebas de controles al concluir con el nivel de seguridad de control depositado en
el control interno.
El calculo de este valor determina y representa el limite maximo permitido como

Errores desviacién (positiva 0 negativa), a ser corregidas por la entidad y representa el 2%

de la importancia relativa planeada, tal como se detalla a continuacion:

probables no | Importancia relativa [R.............cccoouiiiiuiiiiieii e Q. 203,026
corregidos POrCENtAJE  DASE. ...t e 2%
Errores N0 CorregidoS. ... Q. 4,061
El calculo de este valor neto de haber deducido, el monto de errores no corregidos
a la importancia relativa, determina y representa los saldos de cuenta individuales
de los estados financieros e iguales o mayores a este monto, que serian
Materialidad |examinados cuantitativamente, tal como se detalla a continuacion:

Importancia relativa  TR........oiiiiiiii Q 203,025
Errores no [oTo] (=Yoo [0 1 F TR Q 4,061)
Materialidad..........coooiii i Q. 198,965

Fuente: Elaboracion propia, con base al balance general de la cooperativa.

144

Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones

A continuacién se presenta el plan detallado aplicado al trabajo de auditoria de

estados financieros, el cual describe los procesos y objetivos establecidos para

llegar a la conclusion establecida. Los diferentes programas especificos por rubros

y cuentas se describen en los cuadros de las siguientes paginas.
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CUADRO 18 PROGRAMA ESPECIFICO DE DISPONIBILIDADES

1/2

Nombre de la Entidad:

Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.

Descripcion:

Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones

Auditoria de Estados

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

Financieros:
Hecho por: LPAV
Revisado por: IYLG

Programa especifico:

Disponibilidades

El efectivo disponible de la cooperativa se encuentra constituido por caja general, depdsitos
monetarios nacionales, depdsitos de ahorro nacionales y a plazo fijo en las diversas entidades
financieras.

Aseveracion

Objetivos de la auditoria

(©) E D EX V
Verificar que las operaciones que involucren
movimiento de caja y bancos estén X X X
integramente registradas.
Corroborar que los saldos en disponibilidad,
representen el dinero que se encuentra en X X X
poder de la cooperativa.
Revisar que los ingresos y egresos de efectivo
se encuentren respaldados con las firmas
. X X
autorizadas y los documentos de soporte
adecuados.
Corroborar que los fondos y depoésitos
cumplan con las condiciones de disponibilidad X X X
inmediata y su uso y destino sean correctos.
Analizar que el saldo presentado en el
. " X X X
balance general sea apropiado y veridico
O= Ocurrencia, I= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion
A Pruebas sustantivas Ref. Hecho por Fecha
1 Revisar integra_cién de desembolsos de efectivo A A7 18/02/19
efectuados a clientes
> Evaluar las fcr,asferencias bancarias y revisar la Al AZ 20/02/19
documentacion de soporte.
Tener a la vista la documentacion de soporte de
las cuentas bancarias a nombre de Ila
3 coopergtiva, a travé.s. de confirmac_iones Al AZ 20/02/19
bancarias al mes de diciembre, con el fin de
hacer cotejos de los créditos y débitos y los
respectivos registros contables.
Revisar y analizar cheques con montos A1-1: A7
4 importantes 'y poco usuales con la A-l-lé 22/02/19
documentacion de soporte y registro contable.
Realizar cédulas de auditoria que describan los Al A7
5 procedimientos, integracién y veracidad de los A-2, 28/02/19
rubros o saldos de esta cuenta.
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2/2
B Conclusiones SN aliuEs
1 ¢Todas las operaciones estan registradas de
forma adecuada e integradas con documentacion Si
soporte?
5 g,_Los .fc.)r.ldos y depésitos_ gue integran la .
disponibilidad de la cooperativa cumplen con la Si
condicion de ser disponibles de forma inmediata?
3 ¢,Los ingresos y egresos de efectivo estan
correctamente respaldados con documentos de Si
soportes y avalados con firma de autorizacién?
4 ¢El saldo reflejado en el balance general es
apropiado? Si
5 ¢ El saldo reflejado en disponibilidades, figura el
dinero que se halla en poder de la cooperativa? Si
Fuente: Elaboracion propia
CUADRO 19 PROGRAMA ESPECIFICO DE CUENTAS POR COBRAR 1/2

Nombre de la Entidad:

Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.

Descripcion: Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones
Auditoria de Estados Financieros: | Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

Hecho por: LPAV

Revisado por: IYLG

Programa especifico:

Cuentas por Cobrar

Las Cuentas por Cobrar representan derechos exigibles originados por ventas al crédito de
productos y servicios, por el otorgamiento de préstamos o por cualquier otro concepto similar que

forman parte del giro de la cooperativa.

Objetivos de la auditoria

Aseveracion

0] | E D EX

V

Comprobar la veracidad de las cuentas
por cobrar

X X

Comprobar que las cuentas por cobrar
representan los montos adeudados a
la cooperativa a la fecha del cierre del
ejercicio contable, asi mismo hayan
sido registradas.

Revisar que las cuentas por cobrar
estén debidamente respaldadas con
sus respectivos documentos de cobro.

Verificar que el saldo de las cuentas
por cobrar, refleje el valor real
adeudado, revisando la integracion de
saldos y abonos.

Determinar si las cuentas por cobrar
son efectivamente recuperables

X X

Revisar que los documentos de cobro
sean dados de baja al momento que se
realiza la cancelacion de los mismos.

X

O= Ocurrencia, |= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion
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2/2
A Pruebas sustantivas Ref. Hecho Por Fecha
Realizar un cotejo de los documentos fisicos con los
1 rep.o'rtes generados de cuentas por cpbrar, para B PA 19/02/19
verificar que el saldo en libros coincida con la
documentacion fisica.
> Revisar facturas de cuentas por cobrar y verificar que B PA 19/02/19
las cantidades, precios sean los establecidos.
Obtener y analizar los expedientes de cada cliente con 19/02/19
3 | el fin de determinar si cumple con lo que se estable en B-1 PA
el reglamente de créditos.
En las cédulas de auditoria a realizar se pretende 19/02/19
4 | encontrar los procedimientos que reflejan los B PA
movimientos que tiene esta cuenta.
B Conclusiones Si/No AIGIES
1 | ¢Las cuentas por cobrar reflejan su valor real? --
¢Los montos de la cuentas por cobrar se han
2 | registrado correctamente al cierre del ejercicio -
contable?
3 ¢Los montos que integran cuentas por cobrar son B
recuperables?
4 JAl momento de ser cancelada una deuda, el _
documento de cobro se da de baja?
5 ¢Los cargos y abonos estan registrados de forma _
correcta?
Fuente: Elaboracion propia
CUADRO 20 PROGRAMA ESPECIFICO DE GASTOS ANTICIPADOS 1/2

Nombre de la Entidad:

Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.

Descripcion:

Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones

Auditoria de Estados

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

Financieros:
Hecho por: LPAV
Revisado por: IYLG

Programa especifico:

Gastos anticipados

La cooperativa registra en este rubro los impuestos diferidos que se generan en cada periodo
transcurrido.

Aseveracion

Objetivos de la auditoria

(@) E D EX V

Comprobar la adecuada presentacion vy X
revelacion en los estados financieros.
Verificar que todas las transacciones o saldos
de los gastos diferidos estén contabilizados en

; : X X
las cuentas correspondientes y debidamente
respaldadas.

O= Ocurrencia, I= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V= valoracion
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22

Aseveracion

Obijetivos de la auditoria

E

D

EX V

Revisar que los montos que se encuentran en
dichas
calculados de acuerdo a los términos de la
transaccion y las normas contables.

cuentas, estén correctamente

X

Determinar que los gastos pagados por
anticipado y los cargos diferidos representan
cargos que sean atribuibles en operaciones
futuras.

O= Ocurrencia, I= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion

A

Pruebas sustantivas

Ref.

Hecho por

Fecha

Revisar la vigencia de los servicios por recibir y
en consecuencia de su aplicacién en periodos
futuros.

27/02/19

Revisar los documentos que respalden los
pagos y comprobacion de autorizacion.

E-1

27/02/19

Verificar que las aplicaciones a los resultados
del ejercicio correspondan a los servicios
devengados o recibidos.

E-1, E-2

27/02/19

Determinar que los procedimientos de
amortizaciéon estan basados en situaciones
l6gicas, como terminacién de los contratos,
periodos que se beneficiaran con los
desembolsos hechos.

E-1, E-2

27/02/19

Que en todo caso, los ingresos de las
operaciones futuras permitiran absorber los
costos de las amortizaciones.

27/02/19

Con el propésito de establecer la veracidad de
los rubros de esta cuenta es necesario elaborar
cédulas de auditoria, que permitan establecer y
conocer la integracion que se tiene de ésta,
asimismo solicitar la documentacion
correspondiente para iniciar el proceso.

27/02/19

Conclusiones

Si/No

Firma

¢;Los gastos pagados por anticipado,
representan beneficios o0 servicios a ser
recibidos o utilizados en los préximos ejercicios
por la cooperativa?

Si

¢ Todas las transacciones o saldos de los gastos
diferidos estan registradas correctamente en las
cuentas correspondientes?

Si

¢Los montos que se reflejan en dichas cuentas,
estan calculados de acuerdo a los términos de
la transaccién y las normas contables?

Si

4

¢Los gastos pagados por anticipado y los
cargos diferidos representan cargos que son
atribuibles a las operaciones futuras?

Si

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 21 PROGRAMA ESPECIFICO DE INVENTARIOS 1/2
Nombre de la Entidad: Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.
Descripcion: Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones
Auditoria de Estados -
Financieros: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
Hecho por: LPAV
Revisado por: IYLG
Programa especifico: Inventarios
Articulos que la cooperativa posee para la venta a Asociados y No Asociados.
.. . Aseveracion
Objetivos de la auditoria 0 I E D EX v
Corroborar que las existencias fisicas sean X X
acordes con las declaraciones de impuesto.
Comprobar que las facturas de compra de
mercaderia obtenidas, estén ingresadas X X X
correctamente al inventario.
Determinar que el inventario obsoleto, vencido
y de lento movimiento sea operado y rebajado X X X X
de manera correcta.
Determinar si la valoracién de los inventarios y
del costo de los productos vendidos se obtuvo X X X
con métodos apropiados.
O= Ocurrencia, I1= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion.
A Pruebas sustantivas Ref. Hecho por Fecha
Corroborar si los asientos contables sobre
1 faltantes y/o sobrantes, fueron registrados D PA 01/04/19
correctamente
> C_:otejar I_a eX|ste_nC|a fisica con lo registrado en el D PA 01/04/19
libro de inventarios.
Corroborar que las mermas de inventario se
3 hayan rebajado del sistema de manera correcta D-1 PA 11/04/19
y oportuna.
Corroborar que tanto las compras como ventas
4 sean registradas y rebajadas de manera D-1-1 PA 11/04/19
oportuna, para cerciorarse que el saldo reflejado
en el balance general sea apropiado.
Con el objeto de comprobar la razonabilidad del
saldo reflejado en los Estados Financieros, se
pretende realizar el siguiente procedimiento: al
5 inventario inicial se le suman las compras, menos D-1-1 PA 11/04/19
las ventas para obtener el inventario final de la
cooperativa al 31 de diciembre del afio 2017.
B Conclusiones Si/No Firma
sLas existencias fisicas son acordes a las .
1 declaraciones de impuesto? Si
¢Las facturas de compra de mercaderia son )
2 ingresadas de manera correcta y oportuna? Si
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ingresadas a libro de inventarios?

2/2

B Conclusiones Si/No Firma
3 ¢ Los inventarios son propiedad de la Sj

cooperativa?
4 ¢La mercaderia es resguardada y almacenada Sj

en lugares adecuados?

¢, Se realiza un tratamiento contable apropiado .
5 p - Si

a la mercaderia obsoleta y vencida?

¢ Las diferencias de inventario son
6 ; : : No

investigadas y ajustadas de manera correcta?
7 ¢ Las bonificaciones de mercaderia son _

Fuente: Elaboracion Propia

CUADRO 22 PROGRAMA ESPECIFICO DE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

Nombre de la Entidad:

Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.

Descripcion:

Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones

Auditoria de Estados

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

Financieros:
Hecho por: LPAV
Revisado por: IYLG

Programa especifico:

Propiedad plantay equipo

Son los activos tangibles que posee la cooperativa que son usados para el logro de sus objetivos.

Aseveracion

Objetivos de la auditoria 0

E

D

EX Vv

Verificar que las propiedades, planta y equipo
son propiedad de la cooperativa, y que se
dispone de toda la documentacion de soporte
que acredita la propiedad de dichos activos

X

Corroborar que los activos fijos existen y
estan incorporados en la produccién de la
renta

Revisar que las propiedades, planta y equipo
estén registrados al costo de adquisicion.

Verificar si el calculo de las depreciaciones es
razonable y consistente de acuerdo a lo
establecido con los porcentajes legales
establecidos en la Ley de Actualizacién
Tributaria.

O= Ocurrencia, |= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion.

A Pruebas sustantivas Ref. Hecho por Fecha

1 Efectuar la revision de los célculos del gasto F-2 IL 11/03/19
de la depreciacion del periodo. G-8 AZ 18/03/19
Obtener el movimiento de los activos fijos

5 hasta la fecha de cierre e investigar F IL 13/03/19
variaciones significativas en el costo de los G AZ 25/03/19
activos fijos y en el presupuesto aprobado.
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2/2

Pruebas sustantivas

Ref.

Hecho por

Fecha

Solicitar a la administracion de la cooperativa
el resumen de las adiciones, retiros y
transferencias del afio a auditar.

G-1, G7

IL
AZ

11/03/19
22/03/19

Examinar los detalles de los costos de los
proyectos terminados y capitalizados en el afio.
Determinar si son apropiadas las asignaciones
de costos y verificar la existencia de proyectos
en construccion o en proceso durante un largo
periodo.

F-2
G-1,G-7

IL
AZ

11/03/19
22/03/19

Si la cooperativa tiene activos fijos en
construccion, determinar la correcta
contabilizacion de los gastos causados durante
el periodo de la construccion. Cuantificar su
valor con el fin de determinar el efecto fiscal
correspondiente.

F-2
G-1,G-7

IL
AZ

11/03/19
22/03/19

En las cédulas de auditoria a elaborar se
pretende corroborar el valor de plusvalia que
adquirieron algunos activos en el afio auditado,
haciendo referencia a las compras de éstos y a
las mejoras que han recibido; comprobado con
la documentacién correspondiente.

IL
AZ

13/03/19
25/03/19

Conclusiones

Si/No

Firma

¢Se han registrado adecuadamente las
adiciones y retiros de los bienes?

Si

¢ El célculo de las depreciaciones es razonable
y consistente de acuerdo a lo establecido con
los porcentajes legales establecidos en la Ley
de Actualizacion Tributaria?

Si

¢Las propiedades, planta y equipo estan
registrados al costo de adquisicion?

¢La documentacion de soporte de las
adiciones se encuentra a nombre de la
cooperativa?

5

¢ Los activos fijos que aparecen en los estados
financieros son propiedad de la cooperativa?

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 23 PROGRAMA ESPECIFICO DE PASIVOS (CUENTAS POR PAGAR /

pasivos de la entidad, solicitando toda la
documentacion importante y relevante de la
integracion de esta cuenta.

PROVEEDORES) 1/2
Nombre de la Entidad: Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.
Descripcién: Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones
éﬁ‘;‘:}%gﬁgg Estados Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
Hecho por: LPAV
Revisado por: IYLG
Programa especifico: Pasivos (Cuentas por pagar/Proveedores)
Obligaciones contraidas por la cooperativa.
.. . Aseveracion
Objetivos de la auditoria 0 D EX v
Revisar y comprobar que el saldo que se refleja
en el balance por concepto de proveedores
cuente con la documentacién necesaria que X X
ampare la autenticidad e integracién de las
mismas.
Determinar que los pasivos a corto plazo,
realmente existan y constituyan obligaciones
. X
pendientes de pago a la fecha del balance
general.
Comprobar que los pagos representen
transacciones efectivamente realizadas y que X X
no incluyan operaciones de los periodos
anterior o posterior.
Cerciorarse que no se haya omitido deuda u X X
obligacién alguna.
Verificar se hayan registrado todas las deudas X X
importantes.
O= Ocurrencia, I= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion.
A Pruebas sustantivas Ref. Hecho por | Fecha
Revisar la documentacion que ampare pagos,
facturas pendientes de procesar, comprobantes H-1-1
1 de pago pendientes, para cerciorarse que todos H-1-2 IL 22/03/19
los pasivos anteriores a la fecha de cierre han
sido registrados.
2 Cotejar Io_s estados de cuenta de proveedores H-1-1 I 22/03/19
contra el libro de compras. H-1-2
Corroborar las operaciones matematicas Yy H-1-1
3 célculos de las facturas de compras vy H-1-2 IL 22/03/19
comprobarlos con los registros realizados.
Detallar los procesos anteriores en cédulas de
auditoria con el fin de comprobar de una manera
4 mas detalla y precisa la informacion de los H-1 IL 25/03/19
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2/2
B Conclusiones Si/No Firma
¢Se encontraron pasivos no registrados o
1 pasivos registrados incorrectamente durante la No
revision de facturas no pagadas al cierre?
¢ El saldo que se refleja en el Balance General por
5 concepto de proveedores cuenta con la Sj
documentacién necesaria que ampara la
autenticidad e integracién de las mismas?
¢ Los pasivos se han clasificado adecuadamente
3 teniendo en cuenta su naturaleza, Si
documentacién y vencimiento?
4 ¢Las obligaciones registradas son propias de la Sj
cooperativa?
¢(El saldo de proveedores presentado en el
5 No
Balance General es razonable?
Fuente: Elaboracion propia
CUADRO 24 PROGRAMA ESPECIFICO DE PATRIMONIO 1/2
Nombre de la Entidad: Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.
Descripcién: Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones
Auditoria de Estados -
Financieros: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
Hecho por: LPAV
Revisado por: IYLG
Programa especifico: Patrimonio
Conjunto de bienes y derechos, cargas y obligaciones de la cooperativa.
. o Aseveracion
Objetivos de la auditoria 0 E D EX v
Obtener integracidn contable y verificar que la
cuenta este debidamente clasificada, descrita y
aplicada, respecto a lo que establecen las X X X
politicas de contabilidad adoptadas por la
cooperativa.
Comprobar que el calculo de las reservas se
encuentre de acuerdo a lo que establecen los X
estatutos de la cooperativa.
Verificar la adecuada presentacion y revelacién
. . X X X
del patrimonio en el Balance General.
O= Ocurrencia, I= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion.
No. Pruebas sustantivas Ref. Hecho por Fecha
Elaborar cédulas sumarias y ligarlas a la cedula
1 centralizadora, para cor);ot?orar saldos vy J JO 13/03/19
. ’ K PA 09/04/19
transacciones.
Verificar los registros del patrimonio para
2 comprobar que rgflejen fielmenl?te la correIaF():i(’)n J JO 13/03/19
; . K PA 09/04/19
entre activos y pasivos.




que

Verificar que los movimientos de las cuentas de
3 patrimonio estén adecuadamente registrados y J-
los aumentos o deducciones estén K-
debidamente justificados y autorizados.

¢La presentacion y revelacion del rubro de

39

JO
PA

13/03/19
09/04/19

2/2

1 patrimonio en los Estados Financieros es Si
razonable?

2 ¢Esta integrado el patrimonio de acuerdo a la Si
escritura constitutiva, estatutos o actas?

3 cLas reservas constituidas estan No

adecuadamente registradas?

Fuente: Elaboracién propia

CUADRO 25 PROGRAMA ESPECIFICO DE INGRESOS 1/2
Nombre de la Entidad: Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L. Referencia
Plan detallado de auditoria a nivel de
Descripcién: aseveraciones
Auditoria de Estados
Financieros: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017 Fecha
Hecho por: LPAV

Revisado por:

IYLG

Programa especifico:

Ingresos

Los ingresos que obtiene la cooperativa se encuentran constituidos por diversas actividades, las
cuales se consolidan en: ingresos por ventas, ingresos financieros e ingresos por servicios.

Comprobar que todos

los

ingresos  estén

que le corresponde.

debidamente respaldados por la documentacion X X

X

Corroborar que los procedimientos, controles y
politicas aplicados a las ventas estan operando

transacciones realizadas en el periodo.

de forma efectiva para presentar montos de X X
ingresos del periodo que puedan considerarse

veridicos.

Comprobar que los ingresos correspondan a X X

O= Ocurrencia, |I= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion.
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2/2
A Pruebas Sustantivas Ref. Hecho por Fecha
1 Elabprar cedulag sumaria y a!nalmca para revisar | A-2-1 30 29/03/19
las cifras de los ingresos que integran la cuenta. A-2-2
Cotejar el libro mayor con el libro de ventas con la A2-1
2 finalidad de corroborar que todas las transacciones A2 JO 29/03/19
de ventas fueron ingresadas.
Comprobar, a través de la revision de reportes de
ventas generados diariamente, que las ventas que A1
3 no se pudieron facturar a través del POS, fueran A2 JO 29/03/19
facturadas de manera manual y registradas en la
contabilidad.
Realizar cotejos entre reportes de ventas contra el A1
4 libro de ventas con el fin de verificar que el registro A2 JO 29/03/19
contable es correcto y oportuno.
B : Si/No Firma
Conclusiones
¢ Los ingresos reflejan el saldo real presentado en i
1 los estados financieros del periodo? Si
¢Los  procedimientos, controles y politicas )
2 aplicados a las ventas son efectivos? Si
¢(Estdn todos los ingresos  debidamente
3 respaldados con los documentos que les Si
corresponden?
¢Corresponden los ingresos a transacciones )
4 | realizadas en el periodo? Si
Fuente: Elaboracion propia
CUADRO 26 PROGRAMA ESPECIFICO DE INGRESOS COMPRAS / COSTO DE
VENTAS 1/2
Nombre de la Entidad: Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.
Descripcion: Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones
Auditoria de Estados -
Financieros: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
Hecho por: LPAV
Revisado por: IYLG
Programa especifico: Compras/Costo de Ventas

Esta cuenta esta integrada por las compras realizadas por la cooperativa mas gastos sobre

compras.
- - Aseveracion

Objetivos de la auditoria o E D EX Vv
Verificar que el costo de ventas esté integrado X X
y revelado de manera adecuada.
Comprobar que el monto que se refleja en el
estado de resultados cuente con la

., L X X

documentacioén que ampare la autenticidad de
las compras.




41

22

Determinar que los documentos de soporte de
compras realizadas, cumplen con los aspectos
legales minimos establecidos en las leyes
especificas del pais.

Solicitar la documentacién de soporte de los
gastos sobre compras del periodo del ejercicio y
verificar que la documentacién cumpla con los
requerimientos legales y que la documentacion
esté a nombre de la cooperativa.

H-1

O= Ocurrencia, I= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion.

IL

25/03/19

Cotejar el libro mayor con el libro de compras con
la finalidad de corroborar que todas las
transacciones de compras fueron ingresadas.

IL

22/03/19

Revisar y analizar facturas de compras del
periodo mediante la elaboracion de cedula
sumaria y analitica y verificar que los precios,
cantidades, sumas y registro contable sea
correcto.

¢Se han registrado todas las transacciones
correspondientes a compras y gastos sobre
compras?

IL

25/03/19

¢El monto de compras reflejado en el Estado de
Resultados cuenta con la debida documentacién
que refleje la autenticidad de las referidas
compras?

¢Las facturas y/o la documentacion de soporte
de las compras cumplen con los requerimientos
legales minimos que establecen las leyes
especificas del pais?

Si

4

¢Los saldos reflejados en los libros auxiliares
son los mismos que estan registrados en el libro
de mayor contable?

Si

Fuente: Elaboracién propia
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CUADRO 27 PROGRAMA ESPECIFICO EGRESOS / IMPUESTOS

1/2

Nombre de la Entidad: Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.
Descripcion: Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones
é&i‘:}ggfﬁ Estados Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

Hecho por: LPAV

Revisado por: IYLG

Programa especifico: Egresos/Impuestos

Desembolsos por obligaciones tributarias y arbitrios legalmente establecidos en leyes especificas

del pais.

Aseveracion

Obijetivos de la auditoria

D

EX V

Verificar que durante el periodo sujeto a
revision la cooperativa haya determinado y X
pagado adecuadamente los impuestos.

Verificar
impuestos por pagar, de conformidad con lo
establecido en la Ley de Actualizacién X
Tributaria y los Principios de Contabilidad,
estén debidamente registrados.

gue los créditos fiscales y los

Verificar
disposiciones legales establecidas en la ley y
Sus estatutos.

gque se hayan cumplido las

Corroborar que se hayan registrado vy
determinado adecuadamente las contingencias X
por reparos y multas.

X X

O= Ocurrencia, I= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion.

No.

Pruebas Sustantivas

Ref.

Hecho por Fecha

1

Elaborar cédulas analiticas para corroborar la
integracion del saldo de la cuenta.

H

IL

25/03/19

Obtener el célculo del Impuesto Sobre la Renta
al cierre del afio y realizar lo siguiente: revisar las
partidas conciliatorias de afios anteriores contra
la declaracidn del afio anterior, verificar el calculo
del impuesto por pagar con base en las tasas
vigentes tomando en cuenta las unidades
tributarias.

25/03/19

Solicitar a la cooperativa el movimiento de la
cuenta de impuesto sobre la renta del afio bajo
revision para: comparar la informacion con las
declaraciones que soportan los pagos, revisar si
las declaraciones contienen la suficiente
evidencia de la fecha de cancelacién y el sello del
banco

25/03/19

Conclusiones

Si/No

Firma

¢Estan debidamente registrados los créditos
fiscales y los impuestos por pagar de
conformidad con lo establecido en la Ley de
Actualizacién Tributaria y Los Principios de
Contabilidad?

Si
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2/2
B Conclusiones Si/No Firma
> ¢Las cuentas por pagar reflejan su valor real? S
[
.Se han registrado y determinado
3 adecuadamente las contingencias por reparos, Si
multas, etc.?
¢la  cooperativa ha cumplido con las
4 disposiciones legales establecidas en la Ley y Si
sus Reglamentos?
¢La cooperativa ha determinado y pagado ,
5 .
correctamente los impuestos del periodo? Si
Fuente: Elaboracion propia
CUADRO 28 PROGRAMA ESPECIFICO EGRESOS/ NOMINAS 1/2

Nombre de la Entidad: Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.
Descripcién: Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones
A.“d”of'a de_ Estados Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
Financieros:

Hecho por: LPAV

Revisado por: IYLG

Programa especifico: Egresos/Nominas

Son los gastos causados por pago de salarios, indemnizaciones, prestaciones laborales, mismas

gque se pagan a los trabajadores de la cooperativa.

Aseveracion

Objetivos de la auditoria

O E D EX

Corroborar la adecuada presentacion vy
revelacion en el estado de resultados de los
gastos por concepto de salarios,
indemnizaciones y prestaciones laborales.

X

Confirmar que todas las obligaciones respecto
a remuneraciones y deducciones se hayan
registrado y valuado adecuadamente en el
periodo correspondiente

Confirmar que las néminas hayan cumplido
con todas las observaciones patronales
establecidas en el Cddigo de Trabajo y con
otras disposiciones legales vigentes.

O= Ocurrencia, I= Integridad, E= Exactitud, D=

Derechos, EX= Existencia, V=valoracién

A Prueba sustantiva Ref. Hecho por Fecha
En las cédulas de auditoria a realizar se pretende

1 |encontrar los procedimientos que reflejan los NO-1 AZ 17/04/19
movimientos que tiene esta cuenta.
Revisar que los pagos de némina se lleven a cabo

2 en el tiempo respectivo indicado en los NO-1 AZ 17/04/19
cuestionarios de control interno.

3 Co_nflrmar el procedimiento de pago de una planilla NO-1 A7 17/04/19
quincenal.
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2/2

A Pruebas de sustantiva Ref. Hecho por | Fecha
Comprobar el calculo del salario total devengado,

4 incluyendo tlempq extra, incentivos y otros. NO-1 A7 17/04/19
Comprobar los céalculos de las deducciones.
Verificar sumas

B Conclusiones Si/No Firma
¢Se ha cumplido con todas las observaciones

1 patronales establecidas en el Cédigo de Trabajo Si
y en otras disposiciones legales vigentes?
¢ Es adecuada la presentacion y revelacion en el

5 Estado de Resultados de los gastos por concepto Sj
de salarios, indemnizaciones y prestaciones
laborales?
¢Las obligaciones respecto a remuneraciones y

3 deducciones se han registrado y valuado Si
adecuadamente en el periodo correspondiente?

Fuente: Elaboracion propia
CUADRO 29 PROGRAMA ESPECIFICO EGRESOS / GASTOS 1/2
Nombre de la Entidad: Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.
Descripcion: Plan detallado de auditoria a nivel de aseveraciones

Auditoria de Estados

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

Financieros:

Hecho por: LPAV

Revisado por: IYLG

Programa especifico: Egresos/Gastos

Son desembolsos que representan los gastos de operacion, gastos de ventas y gastos financieros

necesarios para el funcionamiento de la cooperativa.

Objetivos de la auditoria

Aseveracion

E

D EX V

Verificar que exista adecuada documentacion
de soporte de los gastos efectuados en el
periodo y que la misma cuente con los
requerimientos legales minimos.

Verificar que todos los gastos se encuentren
clasificados y registrados de acuerdo a la | X
nomenclatura contable de la cooperativa.

Verificar que todos los gastos reflejados en el
estado de resultados correspondan al giro y | X
objeto de la cooperativa.

X

X

O= Ocurrencia, I= Integridad, E= Exactitud, D= Derechos, EX= Existencia, V=valoracion
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2/2
A Pruebas sustantivas Ref. Hecho por Fecha
Elaborar cedula sumaria y analitica en donde se N
1 corroboren las integraciones de los gastos o IL 13/02/19
revisando su documentacién de soporte.
Verificar que los gastos estén debidamente N
2 clasificados y registrados en el Estado de o IL 13/02/19
Resultados del periodo.
B Conclusiones Si/No Firma
¢Todos los gastos estdn  debidamente .
1 . . . . Si
autorizados por la Junta Directiva y la gerencia?
¢ Existe adecuada documentacion de soporte de
2 los gastos efectuados en el periodo y la misma Si
cuenta con los requerimientos legales minimos?
¢(Estdn  todos los gastos clasificados 'y
3 registrados conforme la nomenclatura contable Si
de la cooperativa?
¢ Todos los gastos registrados en el estado de
4 resultados corresponden al giro u objeto de la Si
cooperativa?

Fuente: Elaboracion propia

1.4.5 Principales areas de riesgo

Se ha establecido que los principales riesgos para determinar los efectos

potenciales de éstos sobre los estados financieros, vinculados a los procesos clave

sujetos a revision son los que se describen a continuacion:

CUADRO 30 MATRIZ DE RIESGOS IDENTIFICADOS

Riesgo Significativo

Efecto

Descripcién

Proceso Clave

Acumulacion de saldos
antiguos en la cartera de
Créditos

Valuar el Saldo
de la Cartera de
Créditos

Falta en la medicibn de
estimaciones de cuentas
incobrables, debido a que debe
existir una estimacién, que sea lo
mas exacta posible con los saldos
segun su antigliedad, y determinar
cual de esos saldos es
recuperable y/o irrecuperable y el
mecanismo de cobro.

Ingresos, Ventas,
Cuentas por
Cobrar

Realizar
autorizados y fuera del
giro de la cooperativa

gastos no|Integracion de
gastos

sobrevalorados

Los Egresos o gastos de la
cooperativa deben ser clasificados
de acuerdo con la actividad
realizada con cada bien o servicio
obtenido, debido a que el uso
incorrecto de los fondos crearia
diferencias o bien aumentaria el
valor de los gastos de operacion
para la cooperativa e inducirla a
error al momento de la deduccién
de sus costos y gastos.

Egresos/gastos.

Fuente: Elaboracion propia basado en pruebas realizadas a los controles



1.4.6 Cronograma de actividades detallado por fechas

CUADRO 31 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ESTIMADAS

ENERO |FEBRERO| MARZO | ABRIL | mAYo | Junio
No. ACTIVIDAD 1|2)|3|4|1|2]|3|4|1]|2]|3|4|1|2|3]|4]|1]|2|3]|4]|1 2
1 Acercamiento a la entidad
2 Estudio preliminar de la cooperativa
3 Entrega de requerimientos
4 Andlisis de la informacion proporcionada
5 Evaluacion de la estructura del control interno
6 Planificacion y enfoque de la auditoria aplicada
7 Ejecucion del plan de acuerdo con los programas especificos por area:
7.1 | Programa especifico de disponibilidades
7.2 | Programa especifico de cuentas por cobrar
7.3 | Programa especifico de gastos anticipados
7.4 | Programa especifico de inventarios
7.5 | Programa especifico de propiedad planta y equipo
7.6 | Programa especifico de pasivos
7.7 | Programa especifico de patrimonio
7.8 | Programa especifico de ingresos
7.9 | Programa especifico de egresos /compras
7.10 | Programa especifico de egresos/impuestos
7.11 | Programa especifico de egresos/néminas
7.12 | Programa especifico de egresos/ gastos
8 Redaccion del borrador del informe final
9 Lectura y correcciones con el equipo del borrador y hallazgos de la auditoria interna.
10 | Presentacién de resultados final

Fuente: Elaboracion propia

o
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1.4.7 Personal asignado al area de trabajo de auditoria

El personal que integra el equipo de trabajo responsable de las actividades de

auditoria es el siguiente:

CUADRO 32 PERSONAL ASIGNADO AL TRABAJO DE AUDITORIA

Nombres Y ..
Apellidos Cargo Funcion
Lic. Jorge Mario Supervisor de practica | Supervisar, evaluar y corregir el trabajo de campo
Galvan Toledo de auditoria de acuerdo a los procedimientos adoptados.
Leshia Paulina . Responsable de la coordinacion del trabajo,
. . Coordinadora L . .
Aguilar Vasquez revision de reportes y estructura del informe final.
Ivania Yadira Lépez . Responsable de la supervisién de trabajo de
. Subcoordinadora
Garcia campo y entrega de reportes.
Ana Gabriela Ejecutora de los procedimientos de auditoria

Asistente de campo establecidos.

Zavaleta Martinez
Glendy Yosmeri Ejecutora de los procedimientos de auditoria
Gallego Matta establecidos.
José Otoniel Diaz . Ejecutora de los procedimientos de auditoria
. Asistente de campo )
Felipe establecidos.
Eber Alejandro Ejecutora de los procedimientos de auditoria
Garcia Cervantes establecidos.
Fuente: Elaboracion propia

Asistente de campo

Asistente de campo

1.4.8 Presupuesto de tiempo en ejecucion

El presupuesto del tiempo para la ejecucion del trabajo de auditoria es de 90 horas

las cuales se encuentran distribuidas de la siguiente manera:

CUADRO 33 PRESUPUESTO DE TIEMPO POR RESPONSABLE

DESCRIPCION DEL TRABAJO A HORAS
RESPONSABLE
REALIZAR ESTIMADAS
Estudio preliminar del control interno 5 Paulina Aguilar / Ana
Zavaleta
Evaluacion del sistema de control Interno y 10 Otoniel Diaz / Eber Garcia/
ambiente organizacional Ana Zavaleta
Planificacién y enfoque de auditoria a establecer 10 Ivania Lopez / Glendi
Gallego
Ejecucion de los programas de auditoria de las 50 todo el equipo de trabajo

areas de activos, pasivos, patrimonios y resultados
Preparacion de borrador de informe de estados

Paulina Aguilar / Glendi

financieros 5 Gallego/ Eber Garcia
Presentacion de los resultados finales a la . .
= I : 5 todo el equipo de trabajo
administracion de la Cooperativa.
Correccion y cierre de la auditoria. 5 Paulina Aguilar
Total 90

Fuente: Elaboracion propia



48

1.4.9 Emisién de informes

Derivado a nuestra auditoria emitiremos los siguientes informes sobre los estados
financieros referidos el 31 de diciembre de 2017 y por el afio terminado a esa

fecha:

a) Informe de Auditoria sobre los estados financieros de la cooperativa.
i.  Nuestra opinion como auditores independientes
ii.  Estados financieros basicos comparativos o individuales segun
corresponda.

ii. Notas a los estados financieros.

b) Carta de recomendacion para el mejoramiento de los
procedimientos contables y controles internos.

1.5 Limitaciones en el desarrollo del trabajo

Durante el desarrollo de la auditoria, se han tenido limitaciones inertes al trabajo y

aplicacion de procedimientos de auditoria establecidos, siendo los principales:

a) No se tuvo a la vista el libro de actas de la cooperativa, por lo que no
tuvimos a bien poder corroborar las decisiones tomadas por la junta
directiva y las consecuencias que estas pudiesen tener en los estados

financieros en su conjunto.

b) No se obtuvo la documentacion de soporte que integrara el saldo de caja

general, la misma refleja un saldo en el balance general de Q.75, 759.

c) No se tuvo a la vista la documentacion de soporte de cuentas por cobrar,
lo que no nos permitio tener certeza de la existencia y exactitud del saldo
reflejado en el balance general, cuyo monto es de Q.324, 027.

d) No se tuvo a la vista la documentacion ni reportes que pudieran integrar la
cartera de créditos, por lo que no se pudo comprobar el saldo reflejado en

el balance general, el cual presenta un monto de Q. 468,523.
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e) No se pudo presenciar el recuento fisico de las existencias de inventario

f)

de mercaderia al cierre del ejercicio, por lo consiguiente no se nos fue
posible realizar pruebas alternativas que nos pudieran dar certeza de las
existencias y del saldo reflejado al 31 de diciembre de 2017, debido a que
no se obtuvo documentacion necesaria y el tiempo planificado fue
insuficiente. El saldo reflejado de inventario en el balance general es de
Q. 1, 313,152.

No se obtuvo documentacion de soporte de los pagos recibidos en las
cuentas bancarias ni detalle de contratos suscritos sobre los ingresos que
se reciben por el arrendamiento de un bien inmueble, el cual esta registrado

en el rubro de ingresos por servicios con un monto de Q. 280,594.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 Auditoria de estados financieros

El Auditor revisara y emitird una opinion informando si los Estados Financieros han
sido preparados en todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco de

informacion financiera aplicable.

Con el fin de formarse una opinion, el auditor debe concluir si ha obtenido una
seguridad razonable sobre si los Estados Financieros en su conjunto estan libres
de error material, debido al fraude o error.

2.1.1 Definiciones

Resulta eficaz definir algunos conceptos propios de la auditoria para obtener un
entendimiento mas amplio en lo que respecta a este tema, dichos conceptos se

describen a continuacion:
a) Auditoria

La Auditoria constituye una herramienta de control y supervisién que contribuye a
la creacion de una cultura de la organizacién, y permite descubrir fallas en las

estructuras o vulnerabilidades existentes en la organizacién’.

b) Estados financieros

Presentacion estructurada de informacion financiera historica, que incluye notas
explicativas, cuya finalidad es la de informar sobre los recursos econémicos y las
obligaciones de una entidad en un momento determinado o sobre los cambios
registrados en ellos en un periodo de tiempo, de conformidad con un marco de
informacion financiera aplicable. Las notas explicativas normalmente incluyen un
resumen de las politicas contables significativas y otra informacion explicativa. El

término “estados financieros” normalmente se refiere a un conjunto completo de

7 Carmen Karina Tapia lturriaga, Eloy David Guevara Rojas y otros. Fundamentos de auditoria aplicacion
practica de las Normas Internacionales de Auditoria. (México D.F.: Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, A.C., 2016), p.18.
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estados financieros establecido por los requerimientos del marco de informacion

financiera aplicable, pero también puede referirse a un solo estado financiero®.
c) Marco de informacion financiera

Marco de informacion financiera adoptado por la direccién y, cuando proceda, por
los responsables del gobierno de la entidad para preparar los estados financieros,
y que resulta aceptable considerando la naturaleza de la entidad y el objetivo de
los estados financieros, o que se requiere por las disposiciones legales o

reglamentarias.
d) Evidencia de auditoria

Informacién utilizada por el auditor para alcanzar las conclusiones en las que basa
su opinion. La evidencia de auditoria incluye tanto la informacion contenida en los
registros contables de los que se obtienen los estados financieros, como otra
informacion®.

e) Riesgo de auditoria

El riesgo de auditoria es el riesgo de expresar una opinion de auditoria inadecuada
sobre los estados financieros que estan materialmente erréneos. El objetivo de la

auditoria es reducir este riesgo a nivel aceptablemente bajo.°
El riesgo de auditoria esta formado por los siguientes factores:

I.  Riesgo inherente;
ii. Riesgo de control;y

iii. Riesgo de deteccion.

2.1.2 Importancia de la auditoria de estados financieros

El auditor financiero aplica los procedimientos de auditoria necesarios para

determinar si los saldos son razonables; es decir, si estan bien presentados en lo

8 International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB). Normas Internacionales de Auditoria y
Control de Calidad. tr. por Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia (México, D.F.: Editado por
IMCP, 2016), p. 70.

% lbid, p.69.

10 Jorge Mario Galvan Toledo. Nota técnica. Umbrales de la materialidad en la ejecucién de la auditoria de
estados financieros basados en riesqgos-NIA 320. (Guatemala: Centro Universitario de Oriente, 2019), p. 4.
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importante, libres de desviaciones relevantes que pueden ser producidas por error

y/o fraude!l.

2.1.3 Objetivos

En la realizacion de la auditoria de estados financieros, los objetivos globales del

auditor son:

a)

b)

la obtencion de una seguridad razonable de que los estados
financieros en su conjunto estan libres de incorrecciéon material,
debida a fraude o error, que permita al auditor expresar una opinion
sobre si los estados financieros estdn preparados, en todos los
aspectos materiales, de conformidad con un marco de informacion

financiera aplicable; y

la emision de un informe sobre los estados financieros, y el
cumplimiento de los requerimientos de comunicacion contenidos

en las NIA, a la luz de los hallazgos del auditor'?.

2.1.4 Planeacién de la auditoria de estados financieros

La planificacion de una auditoria implica el establecimiento de una estrategia global

de auditoria en relacién con el encargo y el desarrollo de un plan de auditoria. Una

planificacion adecuada favorece la auditoria de estados financieros en varios

aspectos, entre otros los siguientes:

a)

b)

d)

Prestar una atencién adecuada a las areas importantes de la
auditoria;

identificar y resolver problemas potenciales oportunamente;
organizar y dirigir adecuadamente el encargo de auditoria, de

manera que éste se realice de forma eficaz y eficiente; y
facilita la seleccion de miembros del equipo del encargo con

niveles de capacidad y competencia adecuados para responder a

11 Tapia lturriaga, Guevara Rojas y otros, Op. Cit., p. 25.
12 International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), Op. Cit., p. 68.
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los riesgos previstos, asi como la asignacion apropiada del trabajo
a dichos miembros;

e) facilita la direccion y supervision de los miembros del equipo del
encargo y la revision de su trabajo;

f) facilita, en su caso, la coordinacion del trabajo realizado por
auditores de componentes y expertos!s.

2.1.5 Estandares internacionales para la practica de la auditoria y

contabilidad
A continuacién de describen éstas normas:
a) Normas Internacionales de Auditoria (NIA)

Las NIAS son un conjunto de normas expedidas por la Federacion Internacional de
Contadores (IFAC) las cuales le permiten al revisor fiscal o auditor desarrollar un
trabajo profesional con herramientas de alta calidad reconocidas a nivel mundial.
Dicha normas son una plataforma técnica para la adecuada obtencién de
evidencias en el proceso de auditoria y el posterior informe sobre la razonabilidad

de los estados financieros.

La aparicién de las NIAS trae consigo una voluntad internacional a fin de unificar
los elementos técnicos necesarios para llevar a cabo procesos de planeacién de
alta calidad. El elemento primordial en aplicacion de las normas de auditoria es la
evaluacion de riesgos. Esta evaluacion ha de ser efectuada teniendo en cuenta por
supuesto el riesgo de auditoria, el riesgo de deteccion y el riesgo de incorreccién

material 4
b) Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Las NIIF estan disefladas para ser aplicadas en los estados financieros con
propdsito de informacién general, asi como en otra informacion financiera, de todas

las entidades con animo de lucro. Los estados financieros con propdsito de

13 bid, p. 215.
14 Centro Iberoamericano de Estudios Internacionales. La Importancia de las NIAS [en linea], [ref. de 25 de
marzo de 2019], Disponible en Web: http://www.fundacioncibei.org/importancia-de-las-nias/.
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informacion general se dirigen a la satisfaccion de las necesidades comunes de
informacion de un amplio espectro de usuarios, por ejemplo accionistas,
acreedores, empleados y publico en general. El objetivo de los estados financieros
es suministrar informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y los flujos
de efectivo de una entidad, que sea Util para esos usuarios al tomar decisiones

econémicas.

c) NormaInternacional de Informacion Financiera para Pequefias
y Medianas Entidades (NIIF para PYMES)

Las NIIF para las PYMES establecen los requerimientos de reconocimiento,
medicion, presentacion e informacion a revelar que se refieren a las transacciones
y otros sucesos y condiciones que son importantes en los estados financieros con
propésito de informacion general. También pueden establecer estos requerimientos
para transacciones, sucesos Yy condiciones que surgen principalmente en sectores
industriales especificos. Las NIIF se basan en un Marco Conceptual, el cual se
refiere a los conceptos presentados dentro de los estados financieros con propdsito
de informacion general. Para las Pymes es de gran importancia conocer sobre la
aplicabilidad de las NIIF.%*®

2.2 Control Interno relacionado al proceso de auditoria

Podemos decir que junto al origen de la contabilidad surgi6 la necesidad de tener la
certeza de que lo registrado se realiz6 de manera correcta y por ende, controlado
con sistemas adecuados para la proteccién de los intereses, sin dejar de considerar
que los procesos sisteméticos utilizados por la administracion son fundamentales
en toda la entidad, para que el sistema garantice el cumplimiento de los objetivos

de la empresa y se convierta en una parte esencial de la cultura organizacional.

Un sistema de control interno bien disefiado da una orientacién oportuna a la entidad

para que tome decisiones correctas con el fin de proporcionar seguridad razonable.

15 Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IAASB) Norma Internacional de Informacién
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades tr. por Clares Flores, Trinidad (London: Edicion, 2009), p.
11.
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2.2.1 Definicion

Para comprender con mas claridad a lo que se refiere el control interno se describe

la definicion a continuacion:

a) Es un proceso disefiado, implementado y mantenido por los
responsables del gobierno de la entidad, la direccion y otro personal,
con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable sobre la
consecucion de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de
la informacién financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones,
asi como sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y

reglamentarias aplicables?®.

2.2.2 Objetivos del control interno

Segun Alvin A. Randal J. Elder, Mark S. Beasley, “la administracién cuenta con tres

objetivos amplios para el disefio de un Sistema de control interno efectivo:

a) Confiabilidad de los informes financieros;
b) eficiencia y eficacia de las operaciones; y

c) cumplimiento con las leyes y reglamentos”.

2.2.3 Importancia del control interno

El control interno su importancia radica en que solo el hecho de establecer planes y
objetivos permite a la administracion llevar a cabo procedimientos de comprobacién
mas eficientes al momento de medir los riesgos a que estan expuestos las empresas

aunqgue esta sea pequeiia en tamano.

2.2.4 Componentes del control interno

Los componentes del control interno de una entidad se dividen en cinco

relacionados con los objetivos:

16 International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), Op. Cit., p. 226.
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a) El ambiente de control

Consiste en acciones, politicas y procedimientos que reflejan las actitudes
generales de los altos niveles de la administracion, directores y propietarios de una

entidad en cuanto al control interno y su importancia para la organizacion.
b) Las actividades de control

Son las politicas y procedimientos que ayudan a asegurar que se implementen las
acciones necesarias para abordar los riesgos que entraiia el cumplimiento de los

objetivos de la entidad.
c) Laevaluacion de riesgos

Es la identificacion y analisis de riesgos relevantes para el logro de los objetivos y

la base para determinar la forma en que los riesgos deben ser mejorados.
d) Informacion y comunicacién

Métodos empleados para identificar, reunir, clasificar, registrar e informar acerca de
las operaciones de una entidad y para conservar la contabilidad de activos

relacionados.
e) Las actividades de monitoreo

Evaluacion constante y periddica por parte de la administracion de la eficacia del
disefio y funcionamiento de la estructura del control interno para determinar si esta

funcionando de acuerdo con su objetivo y modificarla cuando sea necesario'’.

2.2.5 Pruebas de control

Durante la fase de conocimiento, el auditor ya habra reunido evidencia como
respaldo del disefio de controles, al igual que evidencia que se haya puesto en

operacion.

La evaluacion de riesgos es la identificacion y analisis de riesgos relevantes para el
logro de los objetivos y la base para determinar la forma en que tales riesgos deben

ser mejorados. En toda entidad es indispensable el establecimiento de objetivos

17 Alvin A. Arens, y otros. Auditoria, Un Enfoque Integral. (México, D.F.; Editorial Mexicana, 2007), p. 276-
283.
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tanto globales de la Entidad como de actividades relevantes, obteniendo con ello
una base sobre la cual sean identificados y analizados los factores de riesgo que

amenazan su oportuno cumplimiento?!®.

En la mayoria de los casos, no se habra reunido suficiente evidencia para reducir el
riesgo de control evaluado a un nivel lo suficientemente bajo. Los procedimientos
para comprobar la eficacia de los controles en apoyo a un riesgo de control evaluado

reducido se llaman pruebas de control.1?

El alcance de la aplicacion de las pruebas de control depende del riesgo de control

preliminar evaluado que se desee.

2.2.6 Limitaciones del control interno

a) Errores en la aplicacion de los controles porque no se entienden
bien las instrucciones, por juicios incorrectos, por negligencia,

distraccion o fatiga;

b) Los ejecutivos pueden ponerse de acuerdo con los clientes para
alterar las condiciones del contrato estandar de la compafiia a fin
de evitar el reconocimiento de ingresos falseando registros

contables®.

2.3 Cooperativas en Guatemala
2.3.1 Antecedentes

En Guatemala, se inicia el movimiento cooperativo en el afio 1903, con la emision
del Decreto No. 630, denominado Ley de Sociedades cooperativas. Sin embargo,
la actividad eminentemente cooperativa, se inicia en Guatemala como
consecuencia del funcionamiento del Departamento de Fomento cooperativo
(Decreto No. 146) a partir de 1945 y la promulgacion de la Ley de Cooperativas
(Decreto No. 643) emitida el 13 de julio de 1949. El 7 de diciembre de 1978 se

18 Tapia Iturriaga, Guevara Rojas y otros, Op. Cit., p. 39

19 Alvin A. Arens, y otros, Op. Cit., p. 292.

20 0. Ray Whittington y Kurt Pany. Principios de auditoria, (14 ed., México D.F: Mc Graw Hill / Interamericana
Editores, S.A. de C. V. 2005), p. 222
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publica el Decreto 82-78, Ley General de las Cooperativas, con la cual se da vida al
Instituto Nacional de Cooperativas y a la Inspeccién General de Cooperativas?..

2.3.2 Definicion

Las cooperativas son “...asociaciones titulares de una empresa econdomica al
servicio de sus asociados que se rigen en su organizacion y funcionamiento por las
disposiciones de la ley General de Cooperativas. Tendra personalidad juridica
propia y distinta de la de sus asociados, al estar inscritas en el Registro de

Cooperativas [...]"%?

2.3.3 Tipos de cooperativas

a) Cooperativas especializadas: las que se ocupen de una sola
actividad econdmica, social o cultural, tales como agricolas,
pecuarias, artesanales, de comercializacion, de consumo, de

ahorro y crédito [...]

b) Cooperativas integrales o de servicios varios: las que se ocupen de
varias de las actividades econdémicas, sociales y culturales, con el
objeto de satisfacer necesidades conexas y complementarias a los

asociados?®.

2.3.4 Descripcion del cooperativismo en Guatemala

El movimiento cooperativista se rige en Guatemala por la Ley General de
Cooperativas y por estatutos generales y propios de cada cooperativa. Todas las
cooperativas, nacionales hacen negocio entre siy tienen la opcion de afiliarse a una
unién, federacién o a cualquier organizaciéon de grado superior. Los servicios
prestados por las federaciones a sus miembros incluyen por lo general

financiamiento, representacion, asistencia técnica, capacitacion, elaboracion de

21 Food and Agricultura Organization (FAO). Las Cooperativas agricolas alimentan Guatemala (Roma, Italia:
Octubre, 2012), p. 5.

22 Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto 82-78. “Ley General de Cooperativas”. Art. 2, p. 1.

23 |bid, Art. 5, p. 2.
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proyectos, formacion de lideres y formacion empresarial, particularmente para

actividades rurales.
a) Cooperativas agricolas en Guatemala

En distintas épocas y hasta la creacion del INACOP, la institucionalidad de las
cooperativas en Guatemala con la forma de Departamentos o Direcciones de
Fomento Cooperativo migraron alternativamente del Ministerio de Economia al
Ministerio de Agricultura; esto demuestra la importancia de las cooperativas

organizadas en el sector agropecuario.

Principales federaciones del sector agricola en Guatemala (Con inclusion de la

pesca) son:

i. Federacion de Cooperativas Agricolas de Guatemala R.L.
(FEDECOAG);

ii. Federacibn de Cooperativas Agricolas Regionales, R.L.
(FECOAR);

iii.  Federacion de Cooperativas Agricolas de productos de café de
Guatemala, R.L. (FEDECOCAGUA);

iv. Federacibn de Cooperativas Pesqueras del Pacifico, R.L.
(FEDEPESCA); y

v. Federacibn de Cooperativas de las Verapaces, R.L.
(FEDECOVERA).

b) Cooperativas agricolas en la economia nacional

La cooperativa se constituye en un mecanismo que opera como un poder de
contrapeso frente a ciertos excesos que pueden darse en la concentracion del poder
econdémico, ayudando efectivamente a que la economia tenga un desenvolvimiento
mas armonico y mas equilibrado. Estimaciones formuladas en base a los censos
del sector cooperativo, indican que un 40% del Producto Interno Bruto (PIB) agricola

de Guatemala esta siendo generado por las cooperativas agricolas. (PIB) Valor
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monetario total de la produccion corriente de bienes y servicios de un pais durante

el periodo de tiempo, normalmente un afio.)?*.
2.3.5 Fiscalizacion

Las cooperativas, federaciones y confederaciones estaran sujetas a la fiscalizacion
del Estado el cual la ejercerd a través de la Inspeccion General de Cooperativas
adscrita al Instituto Nacional de Cooperativas.

Para que la Inspeccion General de Cooperativas pueda cumplir a cabalidad su

funcidn, las entidades cooperativas estan obligadas a:

a) adoptar las normas contables que establezca la inspeccion General
de Cooperativas;

b) llevar los libros de actas y registros contables autorizados por la
Inspeccidén General de Cooperativas;

c) enviar las néminas de las personas electas para los distintos
organos de la cooperativa, dentro de los diez (10) dias de la
eleccion; y

d) remitir a la Inspeccion, dentro de los treinta (30) dias de celebrada
la Asamblea Ordinaria Anual la memoria de labores y los estados

financieros del ejercicio?.

2.4 Evidenciay documentacién de la auditoria de estados financieros

Estos constituyen el soporte fundamental de los hallazgos detectados en la entidad.
La evidencia obtenida debera recogerse en los papeles de trabajo del auditor como
justificacion y soporte del trabajo efectuado.

2.4.1 Evidencia

Informacién utilizada por el auditor para alcanzar las conclusiones en las que basa

su opinién. La evidencia de auditoria incluye tanto la informacién contenida en los

24 FAO, Op. Cit., p. 6.
25 Ley General de Cooperativas, Op. Cit., Art. 27, p. 5.
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registros contables de los que se obtienen los estados financieros, como otra

informacion?8.

El auditor debera obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada de Auditoria
para extraer conclusiones razonables sobre las cuales deba basar la opinién de
Auditoria. La evidencia de Auditoria se obtiene de una mezcla apropiada de pruebas
de control y de procedimientos sustantivos. En algunas circunstancias, la evidencia
puede ser obtenida completamente de los procedimientos sustantivos.

La evidencia de auditoria comprendera documentos fuentes y registros contables

subyacentes a los Estados Financieros e informacion corroborativa de otras fuentes.

La evidencia de auditoria es necesaria para sustentar la opinion y el informe de
auditoria. Es de naturaleza acumulativa y se obtiene principalmente de la aplicacién
de procedimientos de Auditoria en el transcurso de la auditoria.

Los registros contables de la Entidad son una fuente importante de evidencia de

auditoria.
Procedimientos de auditoria para obtener evidencia:

a) procedimientos de valoracion del riesgo;
b) pruebas de controles; y

c) procedimientos sustantivos?’.
a) Evidencia suficiente

Es aquel nivel de evidencia que el auditor debe obtener a través de sus pruebas de
auditoria para llegar a conclusiones razonables sobre las cuestiones que se
someten a examen. Bajo este contexto el auditor no puede obtener toda la evidencia
existente sino aquella que cumpla, a su juicio profesional, con los objetivos de su
examen. Por lo tanto, puede llegar a una conclusion sobre un saldo, transaccion o
control, realizando pruebas de auditoria, mediante muestreo, mediante pruebas

analiticas o a través de una combinacion de ellas.

26 International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), Op. Cit., p. 323.
27 Tapia lturriaga, Guevara Rojas y otros, Op. Cit., p.171-172.
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b) Evidencia adecuada

El concepto de “adecuacidon” de la evidencia es la caracteristica cualitativa, en tanto
que el concepto “suficiencia” tiene caracter cuantitativo. La combinacion de ambos
elementos debe proporcionar al auditor el conocimiento necesario para alcanzar
una base objetiva de juicio sobre los hechos sometidos a examen.

La evidencia es adecuada cuando sea pertinente para que el auditor emita su juicio

profesional.

c) Métodos para obtener evidencia

La evidencia de auditoria se obtiene a través de pruebas de cumplimiento y

sustantivas, mediante uno o mas de los siguientes métodos:

i. inspeccion;
i. observacion;
iii. preguntas;
iv.  confirmaciones;
v. calculos;y

vi. técnicas de examen analitico.

d) Documentacion de la evidencia

La evidencia obtenida debera recogerse en los papeles de trabajo del auditor como

justificacion y soporte del trabajo efectuado?®.

CUADRO 34 CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION QUE SE UTILIZARA
COMO EVIDENCIA DE AUDITORIA

Relevancia Fiabilidad

Conexién légica con la finalidad del|La fiabilidad de la informacién que se utilizard como
procedimiento de auditoria, 0 su|evidencia de auditoria y, por lo tanto, de la propia
pertinencia al respecto, y en su caso, con | evidencia de auditoria, se ve afectada por su origen y
la afirmacibn que se somete a/|su naturaleza, asi como por las circunstancias en las

comprobacion. que se obtiene.

Fuente: Elaboracion propia

28 Juan Carlos Mira Navarro, Apuntes de Auditoria (Barcelona: Versién 1.8, 2006), p. 25-27
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2.4.2 Documentacién de auditoria

Registro de los procedimientos de auditoria aplicados, de la evidencia pertinente de
auditoria obtenida y de las conclusiones alcanzadas por el auditor (a veces se utiliza

como sinénimo el término "papeles de trabajo").?°

Documentacion de auditoria se refiere a los papeles de trabajo e informacion
complementaria que documentan la auditoria y que deben ser preparados y
recopilados por el auditor y revisados por el director de auditoria interna. Los
papeles de trabajo contendran informacion relativa a las técnicas y los
procedimientos de auditoria aplicados, evidencia relevante obtenida durante la
auditoria, y los analisis y bases que soportan los hallazgos y recomendaciones a

reportar.

Los papeles de trabajo de auditoria pueden estar constituidos por cédulas de
auditoria, hojas de trabajo, discos magnéticos u otros dispositivos de

almacenamiento, audio y videograbaciones, y otros medios semejantes.3°
La documentacion de auditoria es Gtil para algunos propdsitos adicionales, como
son los siguientes:

a) facilitar al equipo del encargo la planificacion y ejecucion de la

auditoria;

b) facilitar a los miembros del equipo del encargo responsable de la
supervision la direccién y supervision del trabajo de auditoria, y el

cumplimiento de sus responsabilidades;
c) permitir al equipo del encargo rendir cuentas de su trabajo;

d) mantener un archivo de cuestiones significativas para auditorias

futuras;

29 International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), Op. Cit., p. 127.
30 Juan Ramén Santillana, Auditoria interna (3 ed., México D.F: Editorial Pearson Educacion, 2013), p.164.
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Realizar revisiones de control de calidad e inspecciones con

requerimientos nacionales que sean al menos igual de exigentes; y

Realizar inspecciones externas de conformidad con los
requerimientos legales, reglamentarios u otros que sean

aplicables.3!

2.5 Etapas de la auditoria

Cuando se inicia la contratacion del servicio de auditoria, y ésta se hace con los

tiempos de antelacién necesaria, normalmente los periodos de revision se dividiran

en tres grandes etapas denominadas: inicial, intermedia y final.®?

2.5.1 Etapainicial

En ésta etapa de auditoria se debe considerar:

a)

b)

objetivo: inicia con la solicitud de los servicios, en esta etapa se
hace la planeacion de lo que se va a realizar en las etapas
intermedia y final, asi como del programa de auditoria;

realizar el programa de auditoria: debe existir un programa de
Auditoria que indique las actividades a realizar dentro de un periodo
determinado; y

elaboracion del informe de sugerencias: después de haber
realizado la auditoria inicial, el auditor ya cuenta con elementos de
coémo opera la entidad y ha detectado algunas de las deficiencias y
debilidades que dificultan los sistemas de operacion, generando
observaciones a la administracion y a las areas o actividades donde
se encontraron esas deficiencias, mismas que deberian ser

atendidas por la entidad.

2.5.2 Etapaintermedia

En esta etapa de auditoria se debe considerar:

31 International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), Op. Cit., p. 126.
32 Tapia lturriaga, Guevara Rojas y otros, Op. Cit., p. 30.
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objetivo: aqui comienza el desarrollo de la misma, con base en la

confianza depositada en el control interno de la organizacion; y

trabajo a realizar: se realizara la revision de la operaciones y los
resultados de operacién, ademas se realizara por parte del trabajo
de la etapa final, en funcion de la confianza que exista en el
control interno; esta tarea comprende, entre otras cosas: el
examen de los saldos del balance, la inspeccion de activos, el

inventario fisico, las circularizacion de saldos, etc.

2.5.3 Etapafinal

En esta etapa de auditoria se debe considerar:

a)

b)

objetivo: finalizar la auditoria de manera adecuada y en el tiempo

establecido; y

trabajo a realizar: concluir la revision iniciada en la etapa
intermedia, ademas de efectuar pruebas globales y de corte,
revision de saldos finales de los estados financieros, etc.
Asimismo, se realizara los ajustes o reclasificaciones que fueron
detectados por el auditor e informadas a la administracion para que
los Estados Financieros presentaran su informacion de forma

razonable.3?

2.5.4 Estructura, contenido y extensién de la documentacion de la

auditoria

El auditor prepara la documentacion de auditoria que sea suficiente para permitir a

un auditor experimentado, que no haya tenido contacto previo con la auditoria, la

compresion de:

a)

la naturaleza, el momento de la realizacion y la extensiéon de la
auditoria aplicados en cumplimiento con las NIA y con los

requerimientos legales y reglamentarios aplicables;

3 |bid, p. 31.
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b) los resultados de los procedimientos de auditoria aplicados y la

evidencia de auditoria obtenida, y

c) las cuestiones significativas que surgieron durante la realizacion de
la auditoria, las conclusiones alcanzadas sobre ellas y los juicios
profesionales significativos aplicados para alcanzar dichas

conclusiones.

2.5.5 Pruebas utilizadas durante la auditoria

Para llevar a cabo las etapas antes sefaladas, el auditor debera realizar pruebas
que atiendan a la verificacion del control interno y aquellos que atiendan lo
relacionado con los saldos de las cuentas, denominadas las primeras: Pruebas de

control, y las segundas pruebas sustantivas.3*

2.6 Comunicacion de los resultados de la auditoria de estados financieros

En esta fase de la auditoria se deben analizan las comunicaciones que se dan entre
la entidad auditada y los auditores. Expresar una opinién independiente acerca de
la imparcialidad de los estados financieros, es la actividad testimonial que con mayor

frecuencia efectlian los profesionales de contaduria publica.3®

2.6.1 Cambios significativos

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) abordan nuevas disposiciones,

sefalando que el cambio mas significativo es en su estructura:

a) Incorpora tres secciones nuevas:
i.  cuestiones clave en la auditoria;
ii. incertidumbre material relacionada con el principio de empresa
en funcionamiento; y
iii. otrainformacion.
b) Se modifica el contenido de las siguientes secciones:

I.  laresponsabilidad de los administradores; y

34 |bid, p. 32.
35 0. Ray Whittington y Kurt Pany, Op. Cit., p. 603.
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ii. laresponsabilidad de los auditores de cuentas.

En el caso de la NIA 700, su aplicacién sera vigente para la auditoria de estados
financieros por los afios que terminen el 15 de diciembre de 2016, o posteriormente.
Las auditorias realizadas en 2016 deberan realizarse aplicando los cambios
aprobados en toda la normatividad internacional en febrero 2015 y meses
posteriores. La mayoria de los cambios obedecieron a que los inversionistas y otros
usuarios de los estados financieros requerian un reporte de auditoria mas
informativo, en particular que los auditores ofrecieran informacion mas relevante

para los usuarios como resultado de su auditoria.

Se espera que uno de los beneficios de los cambios en las normas aumente la
confianza de la auditoria de los estados financieros, mejorando la comunicacion
entre los inversionistas, el auditor y las personas a cargo del gobierno de la entidad,
por lo que se incluye una referencia méas directa en el dictamen y que,

indirectamente, aumente el escepticismo profesional.

El informe de auditoria es el Unico documento oficial que se entrega al cliente como

resultado de su auditoria36.

2.6.2 Objetivo del informe de auditoria

El objetivo del informe de auditoria es: la de emitir una opinion sobre los estados
financieros. Hay diversos tipos de opinion, en funcién de si los estados financieros

reflejan la imagen fiel de la empresa o no.
a) Calidad del informe de auditoria

El ejercicio de la auditoria implica cumplir con normas profesionales, y los objetivos
de trabajo previstos, lo cual hace necesario ejercer un control de la calidad del
trabajo del auditor, siendo necesario establecer medidas de control de la labor

realizada por el auditor, y como consecuencia en la preparacién del informe final.

El Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA), decidio
adoptar como los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en

36 Tapia lturriaga, Guevara Rojas y otros, Op. Cit., p. 235.
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Guatemala a que se refiere el Cédigo de Comercio, el Marco Conceptual para la

preparacion y presentacion de Estados Financieros y las Normas Internacionales

de Informacién Financiera NIIF (en Inglés International Financial Reporting standard

(IFRS), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Informacion

Financiera (en Inglés International Accounting Standards Board (IASB), expresion

que comprende también las Normas Internacionales de Contabilidad NIC y las

Interpretaciones.3’

2.6.3 Tipos de informe

a)

b)

d)

Informe de auditoria sobre estados financieros de una entidad
cotizada preparados de conformidad con un marco de imagen fiel;

informe de auditoria sobre estados financieros consolidados de
una entidad cotizada preparados de conformidad con un marco de

imagen fiel;

informe de auditoria sobre estados financieros de una entidad que
no es una entidad cotizada preparados de conformidad con un
marco de imagen fiel (en el que se hace referencia a material

ubicado en la pagina web de una autoridad competente); e

informe de auditoria sobre estados financieros de una entidad que
no es una entidad cotizada preparados de conformidad con un

marco de cumplimiento con fines generales.

2.6.4 Estructura del informe

Informe de auditoria para auditorias realizadas de conformidad con las Normas

Internacionales de Auditoria:

a) Titulo;

b)

Destinatario;

37 Resolucion del Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala (CCPAG) (Guatemala, 2008), p.

2.
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c) Opinion del auditor;

d) empresa en funcionamiento;

e) cuestiones clave de la auditoria;

f) otra informacion;

g) responsabilidades en relacion con los estados financieros;

h) responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los
estados financieros;

i) ubicacion de la descripcion de las responsabilidades del auditor en
relacion con la auditoria de los estados financieros;

j) otras responsabilidades de informacion;

k) nombre del socio del encargo;

l) firma del auditor;

m) direccion del auditor; y

n) fecha del informe de auditoria.

2.6.5 Expresion de una opinién

Cuando el Auditor exprese una opinion modificada, la seccidon de opinién tendré el
titulo “opinion con salvedades”, “opinidbn desfavorable (adversa)’” o “denegacién

(abstencion) de opinidn, segun corresponda.3®

a) Opinién con salvedades: cuando el auditor exprese una opinién
con salvedades debido a un error material en los estados
financieros, el auditor manifestara que, en su opinion, excepto por
los efectos de la situacion o situaciones descritas en la seccion

“Fundamento de la opinion con salvedades”.

i.  Cuando informe de conformidad con un marco de imagen fiel,
los Estados Financieros adjuntos presentan fielmente, en todos
los aspectos materiales (o expresan la imagen fiel de) [...], de
conformidad con [el marco de informacion financiera aplicable],

(0]

38 Tapia lturriaga, Guevara Rojas y otros, Op. Cit., p. 236.
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cuando informe de conformidad con un marco de cumplimiento,
los estados financieros adjuntos han sido preparados, en todos
los aspectos materiales, de conformidad con [el marco de

informacion financiera aplicable].*®

Opinidn desfavorable (adversa): cuando la auditoria exprese una
opinion desfavorable (adversa), manifestara que, en su opinion
debido a la importacion de la situacion o situaciones descritas en la

seccion “Fundamentos de la opinidon desfavorable (adversa)”:

Cuando informe de conformidad con un marco de imagen fiel,
los Estados Financieros adjuntos no presentan fielmente, en
todos los aspectos materiales (0 no expresan la imagen fiel de)
[...], de conformidad con [el marco de informacion financiera

aplicable], o

cuando informe de conformidad con un marco de cumplimiento,
los Estados Financieros adjuntos no han sido preparados, en
todos los aspectos materiales, de conformidad con [el marco de

informacion financiera aplicable].

Denegacion (abstencion) de opinidn: cuando el auditor deniegue
la opinion (se abstenga de opinar) porgue no haya podido obtener

evidencia de Auditoria suficiente y adecuada manifestara que:

El Auditor no expresa una opinion sobre los Estados Financieros
adjuntos;

debido a la importacion de la situacion o situaciones descritas
en la seccion “Fundamento de la denegacion (abstencion) de
opinion”, el auditor no ha podido obtener la opinion de auditoria

sobre los estados financieros, y

39 |pid, p. 250.
40 |bid, p. 251
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iii.  corregira la declaracion requerida por el parrafo 24 (b) de la NIA
700 (revisada), que indica que los Estados Financieros han sido
auditados, para manifestar que el Auditor fue contratado para

auditar los estados financieros*?.

41 |bid, p. 251.



CAPITULO I
RESULTADO DE LA AUDITORIA

3.1 Dictamen de los auditores independientes

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A:

Honorable Asamblea General

Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, Responsabilidad Limitada
COPEMUAG, R. L.

Opinion con salvedad

Hemos auditado los estados financieros de la cooperativa Multiservicios
Agropecuarios, Responsabilidad Limitada (COPEMUAG, R. L.), que comprenden el
estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2017, el estado del resultado,
el estado de cambios en el patrimonio y el estado de flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas
explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas

contables significativas.

En nuestra opinion, excepto por los efectos de la cuestién descrita en la seccion
fundamento de la opinion con salvedades de nuestro informe, los estados
financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales,
la situacién financiera de la Cooperativa Multiservicios Agropecuarios,
Responsabilidad Limitada al 31 de diciembre de 2017, asi como de sus resultados
y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de

conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA).

Fundamento de la opinion con salvedades
a) No se tuvo a la vista el libro de actas de la cooperativa, por lo que no se
verificaron las decisiones tomadas por la junta directiva y las consecuencias

gue estas pudiesen tener en los estados financieros en su conjunto.
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No se obtuvo documentacién de soporte que integrara el saldo de caja
general, la misma refleja un saldo en el balance general de Q. 75, 759.

Al 31 de diciembre de 2017, el rubro de cuentas por cobrar que asciende a
Q. 437,011 no se pudo aplicar procedimiento de verificar la operacion,
existencia, integridad y propiedad de las cuentas por cobrar, por lo que se
desconoce su realizacion y legitimo derecho de recuperacion.

Al 31 de diciembre 2017 existe una reserva de cuentas por cobrar, de Q.112,
984, la cual no se puede determinar su suficiencia e insuficiencia derivado a
gue no se tuvo acceso a conocer la antigiedad de la cartera de cuentas por
cobrar.

No se obtuvo evidencia de la integracion de los saldos de cartera de créditos,
por lo que no se nos fue posible comprobar la razonabilidad del saldo

reflejado en el balance general, el cual asciende a Q. 468,523.

La auditoria de estados financieros de la Cooperativa Multiservicios
Agropecuarios, R.L. se realiz6 con posterioridad al 31 de diciembre de 2017,
por lo tanto, no presenciamos el recuento fisico de las existencias de
inventarios de mercaderias al cierre del ejercicio. No quedamos satisfechos,
a través de procedimientos de auditoria supletorios, sobre las existencias de
inventario al 31 de diciembre de 2017 incluidos en el balance general por la

cantidad de Q. 1, 313,153 respectivamente.

Durante la auditoria, se observd que las diferencias de combustibles
reportadas a la Direccion de Hidrocarburos, que oscilan entre 539 galones,
equivalente a Q. 9,584, no fueron facturadas ni registradas en la
contabilidad, por lo que existe incumplimiento con lo establecido en el articulo
5 del Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Acuerdo
Gubernativo 5-2013, en donde se establece que en caso de destruccion,
pérdida o cualquier hecho que implique faltante de inventario de bienes no

perecederos, debera emitirse la factura correspondiente, para dicho efecto la
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base imponible no podra ser inferior al precio de adquisicion o costo de
fabricacion de los bienes.

h) No se obtuvo documentacion de soporte de los pagos recibidos en las
cuentas bancarias ni detalle de contratos suscritos sobre los ingresos que se
reciben por el arrendamiento de un bien inmueble, el cual esté registrado en

el rubro de ingresos por servicios con un monto de Q. 280,594.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del
auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe.
Somos independientes de la cooperativa de conformidad con los requerimientos de
ética aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros y hemos cumplido las
demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una

base suficiente y adecuada para nuestra opinion con salvedades.

Parrafo de énfasis base de preparacién contable y utilizacién de este informe
Llamamos la atencion sobre la Nota 3 .a los estados financieros adjuntos en la que
se describe las bases contables utilizadas para la preparacion de los mismos.
Dichos estados financieros han sido elaborados por la administracion de la

cooperativa, con base a principios de contabilidad generalmente aceptados.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro
juicio profesional, han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los
estados financieros del periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el
contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la
formacion de nuestra opinion sobre estos, y no expresamos una opinién por
separado sobre esas cuestiones. Ademas de la cuestién descrita en la seccién
Fundamento de la opinion con salvedades, al 31 de diciembre del 2017 no se

encontraron asuntos claves en la auditoria.
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Responsabilidades de la administracion y los encargados de gobierno en
relacion con los estados financieros

La administracion de la cooperativa es responsable de la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros, de conformidad a los principios de contabilidad
utilizados, asi como del control interno que la administracion considere necesario,
para permitir la preparacion de los estados financieros libre de errores importantes
debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de
evaluar la capacidad de la cooperativa para continuar como un negocio en marcha,
revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados, excepto si la Asamblea
General tuviera intencion de liquidar la cooperativa o cesar sus operaciones, o bien

no exista una alternativa realista.

Los encargados del gobierno son responsables de la supervision del proceso de

informacion financiera de la cooperativa.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros consolidados en su conjunto estan libres de incorreccibn material,
debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que continde nuestra
opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una
incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o
error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los

usuarios basandose en los estados financieros consolidados.

Lesbia Paulina Aguilar Vasquez Ana Gabriela Zavaleta Martinez
Ivania Yadira Lépez Garcia José Otoniel Diaz Felipe
Glendi Yosmeri Gallego Matta Eber Alejandro Garcia Cervantes

Guatemala, 04 de mayo de 2019



3.2 Estados financieros auditados

ACTIVO
CIRCULANTE
Disponibilidades
Inversiones
Cuentas por cobrar
Cartera de créditos
Deudores varios
Inventarios

Gastos anticipados
Bienes inmuebles
Bienes muebles
Total del activo

NOTA

[e2Né)]

©

Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.

Balance General

Al 31 de diciembre de 2017
(Cifras expresadas en quetzales)

1,119,612
500
324,027
468,523
66,444
1,313,152
286,468
5,810,366
762,185

10,151,277

PASIVOS

CORTO PLAZO

Cuentas por pagar
Estimaciones y provisiones
Total pasivo

Patrimonio, reservas, donaciones y resultados
Aportaciones de asociados

Reservas institucionales

Donaciones

Resultado de ejercicios anteriores

Resultado del periodo

Total, patrimonio, reservas,

donaciones y resultados

Total de pasivo y patrimonio, reservas,
donaciones y resultados

NOTA

10
11

12

2,266,535
197,023

2,463,558

152,502
6,776,277
62,520
(38,209)
734,629

7,687,719

10,151,277

9.
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Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R. L.
Estado de Resultados
Por el periodo terminado del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

(Cifras expresadas en Quetzales)

¢
)
)
)

¢

Q)

INGRESOS Nota

Ingresos por ventas 13 24,577,746
Costo de inventario (20,495,432)
Ingresos financieros 166,430
Ingresos por servicios 385,493
Otros ingresos 29,092
Total de ingresos 4,663,329
GASTOS

GASTOS DE OPERACION

Gastos de venta (tiendas) 14 2,028,696
Gastos de administracion 15 1,136,081
Gastos financieros 144,049
Excedente Antes de Impuesto 1,354,503
Impuesto Sobre La Renta 16 305,033
Excedente Neto Antes de Reservas 1,049,470
Aplicacién de Reservas 314,841
Excedente Neto del Afio 2017 734,629




Concepto

Saldo al final del afio 2016
i. Ajustes por cambios de criterio
2012 y anteriores
ii. Ajustes por errores 2014 y
anteriores
Saldo ajustado, inicio del afio
2017
i. Resultado de la cuenta de
pérdidas y ganancias
ii. Ingresos y gastos reconocidos
en patrimonio neto

1. Subvenciones, donaciones y
legados

2. Ingresos fiscales a distribuir

iii. Operaciones con asociados

1. Aumentos de capital
(aportaciones)

2. (-) Reducciones de capital
(aportaciones)

3. Otras operaciones con
asociados
iv. Otras variaciones del
patrimonio neto

1. Aplicacién de Reservas
Estatuarias

2. Reduccién de Reservas
Estatuarias

Saldo final del afio 2017

Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L.
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Por el periodo terminado del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
(Cifras expresadas en quetzales)

Resultado del

Aportaciones Reservas Donaciones Resultado de ejercicios L Total
Ejercicio
133,702 7,172,097 62,520 (592,836) - 6,712,963
- - (38,209) - (38,209)
133,702 7,172,097 62,520 (631,045) 6,674,754
734,629 734,629
(2,000) (2,000)
20,800 20,800
262,367 262,367
(2,831) (2,831)
152,502 7,431,633 62,520 (631,045) 734,629 7,687,719

8.
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Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R. L.

Flujo de Efectivo

Por el periodo terminado del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
(Cifras expresadas en Quetzales)

Actividades de operacién

Efectivo recibido por ventas

Incremento de cartera en mercaderias

Intereses por recuperacion de mercaderias
Efectivo recuperado por préstamos

Interese recibidos de préstamos

Disminucion de inventarios

Ingreso por ingreso de asociados

Efectivo usado en pago ISR

Efectivo recibido por intereses bancarios
Efectivo pagado a proveedores

Efectivo usado en pagos por empleados

Efectivo usado en otras actividades de operacion
Efectivo usado para gastos de operacién
Efectivo provisto por actividades de operacion
Actividades de inversion

Compra de activos fijos

Efectivo usado en actividades de inversion
Disminucién neta de efectivo

Efectivo al inicio del afio 2017

Efectivo al final del afio 2017

24,992,331
65,416
16,532

122,627
1,295
110,621
18,800
(305,033)
148,603
(18,463,030)

(2,116,553)
15,204

(1,085,893)

(4,450,091)

3,520,917

(4,450,091)
(929,174)
2,048,786

— e

1,119,612
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3.3 Notas alos estados financieros
Nota 1: Breve historia

Cooperativa Multiservicios Agropecuarios R.L., fue constituida en la Republica de
Guatemala el 17 de octubre de 1969. Inicio sus operaciones el 16 de julio de 1979

y tuvo su inscripcion en el Registro Civil el 14 de diciembre de 1979.

La cooperativa esta inscrita en el Registro del Instituto Nacional de Cooperativas
como: cooperativa agricola, tipo integral con fecha catorce (14) de Diciembre de mil
novecientos setenta y nueve (1979), con Numero de Registro 100, Libro No. 1, Folio
No. 100. Inscrita ante la Superintendencia de Administracion Tributaria con el
Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 414346-4.

El objeto social de la cooperativa sera desarrollar, ejecutar, supervisar, y evaluar
actividades relacionadas con la produccién agropecuaria, industrializacion,
transporte, almacenaje, compraventa, distribucion y servicios de los productos
propios de la region, insumos agricolas y veterinarios derivada del petréleo y

repuestos en general.
Nota 2: Unidad monetaria

Los Estados Financieros de la cooperativa son presentados en la moneda funcional,

es decir en quetzales desde su constitucion.
Nota 3: Politicas contables significativas

En resumen las principales politicas contables adoptadas por la cooperativa, se

presentan a continuacion:
a) Base de contabilidad

El registro y la elaboracion de los estados financieros se llevan a cabo
principalmente dentro del sistema de lo exigido en la Ley del Actualizacion
Tributaria, asi mismo, se atienden con base en los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA).
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Periodo contable

El periodo contable es de un afio, inicia el 1 de enero y finaliza el 31 de

diciembre de cada afio.
Reconocimientos de ingresos, costos financieros y gastos

Con el fin de presentar Estados Financieros conservadores, la
cooperativa ha adoptado la politica de registrar sus partidas contables

bajo el método de lo devengado.

d) Activos fijos

Los activos fijos, propiedad de la cooperativa estan registrados al costo
histérico de adquisicion, las nuevas como las mejoras significativas a los
mismos se capitalizan, mientras que las reparaciones y el mantenimiento
periodico de los mismos se cargan en cuentas especificas de resultados

del periodo contable ordinario en el que ocurren.
Depreciaciones y amortizaciones

Ha sido politica de la administracion calcular la depreciacion por medio
del método de linea recta, utilizando los porcentajes de depreciacion del

articulo 19 del Decreto No. 10-2012 Ley del Impuesto Sobre la Renta.

ACTIVO % DE DEPRECIACION
Edificios 5%
Mobiliario y equipo 20%
Vehiculos 20%
Equipo de computo 33.33%

Estimaciéon de cuentas incobrables

La estimacién para préstamos incobrables de la cooperativa se realiza en
base a los saldos morosos que se encuentran por antigiiedad, no existe
una estimacion técnica para los casos de morosidad mayor a los 12

meses o una estimacion del 100%.
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f) Prestaciones y pasivos laborales

Indemnizacién. La cooperativa ha adoptado como politica
provisionar en forma anual equivalente al 100% del total del salario
mensual mas el 100% acumulativo y se liquida en el momento en el
que el empleado termina su relacion laboral, con apego a lo que
establece el cédigo de trabajo.

Aguinaldo. Este consiste en el equivalente al 100% de un salario

mensual, se hace efectivo durante el mes de diciembre de cada afo.

Ley de bonificacion anual (bono 14). Sobre la base del decreto
No. 42-92, el cual establece la obligatoriedad de todo patrono,
publico y privado, durante el mes de julio de cada afio hacer efectivo
el pago de una bonificacién anual equivalente a un salario o sueldo

ordinario que devengue el trabajador.

Bonificacion incentivo. Esta prestacion se cumple sobre la base
del Decreto No. 37-2001 con vigencia a partir del 01 de agosto del
2001, se hace efectivo a cada trabajador al final de cada mes, en

base a los dias ordinarios efectivos laborados.

Seguro social. La cooperativa estd inscrita en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social con el No. Patronal 31384, a la
fecha todos los empleados gozan del derecho de las prestaciones

del seguro social.

g) Régimen de tributacion ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT)

Impuesto al Valor Agregado. De conformidad con su afiliacion ante
el registro tributario unificado, se encuentra inscrita al régimen

general de Impuesto al Valor Agregado, sin embargo hace uso de
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su exencién conforme el articulo 8, inciso 7 del Decreto 27-92 y sus

reformas con las operaciones con sus asociados.

Facturas especiales. La cooperativa hace uso de este documento
legal cuando realiza compras o requiere servicios de personas que
por alguna u otra razén, no poseen facturas. Declarando a las cajas
fiscales de la Administracion Tributaria los impuestos del IVA y el

ISR, que cause.

Impuesto Sobre la Renta. De conformidad con el articulo 6 inciso
c) del Decreto N0.10-2012 y sus reformas, la cooperativa esta
exenta de dicho impuesto Unicamente con las operaciones con sus
asociados, no extendiéndole de la obligacion de presentar
declaracion anual del Impuesto Sobre la Renta sobre las ventas a

no asociados, situacion que se ha venido cumpliendo.

Nota 4: Disponibilidades

A la fecha la cuenta disponibilidades se integra con el rubro de bancos y efectivo,

las cuentas son de ahorro y monetaria a nombre de la cooperativa, las cuales se

detallan a continuacion:

No. Descripcion -gggn(:ae No. De Cuenta Monto
1 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Monetaria 3-007-05506-4 335,746
2 Banco G&T Continental, S.A. Monetaria 86-0000493-7 296,317
3 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Monetaria 3160016121 132,541
4 Registrado en caja principal Efectivo 101010101 75,759
5 Banco Internacional, S.A. Monetaria 81-0006639-6 62,768
6 Cooperativa Chiquimulja R. L. Ahorro 01-00161455 61,975
7 Cooperativa Chiquimuljd R. L. Ahorro 100161938 60,866
8 Banco Reformador, S.A. Monetaria 90-174019-1 36,627
9 Banco Reformador, S.A. Monetaria 703311238 35,008
10 Banco Reformador, S.A. Monetaria 901832378 10,035
11 Banco Reformador, S.A. Monetaria 703310926 5,206
12 Banco Industrial, S.A. Monetaria 101-047881-8 5,000
13 Cooperativa Chiquimulja R. L. Ahorro 100070115 1,763
14 Banco de Desarrollo Rural, S.A. Monetaria 3-160-01633-7 1
TOTAL | 1,119,612
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Nota 5: Cuentas por cobrar

El saldo de cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2017 esta integrado de la

siguiente manera:

No. Descripcion I\:)ueTseorr?adse Monto
1 Ventas al crédito (asociados) 66 217,390
2 Pagos anticipados 33 160,017
3 Ventas al crédito (no asociados) 13 59,604
4 Estimacion cuentas por cobrar (112,984)
TOTAL 324,027

Nota 6: Cartera de créditos

El saldo de la cartera de créditos al 31 de diciembre de 2017 esta integrado de la

siguiente manera:

Descripcion Saldo

164,267
135,000
118,583
Asociados 25,000
20,800
3,900
973
TOTAL 468,523

Nota 7: Inventarios

Al 31 de diciembre de 2017 la existencia de productos disponibles para la venta se

encuentra distribuidas de la siguiente manera:

No. Descripcion Monto
1 Existencias de productos agropecuarios 1,078,090
Existencias de combustibles 186,381
3 Existencias de repuestos y lubricantes 48,681
TOTAL 1,313,152
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Nota 8: Bienes inmuebles

La cuenta bienes inmuebles al 31 de diciembre de 2017 estd integrada por 3
Terrenos, uno donde estan construidas las oficinas Centrales y Gasolinera, el
segundo donde estan las bodegas de Tienda 2 y las Canchas deportivas “Totito”, y
un terreno adquirido este afio ubicado a un costado de la Gasolinera, por otra parte
los Edificios de la misma propiedad de la cooperativa. Al 31 de diciembre de 2017,

el saldo esta de la forma siguiente:

Cuenta Saldo
Terrenos 3,747,000
Edificios 2,740,349
Subtotal 6,487,349
(-) Depreciacion acumulada edificios (676,983)
TOTAL 5,810,366

Nota 9: Bienes muebles

La cuenta bienes muebles esta integrada por: Mobiliario y equipo de oficina,
Vehiculos, Equipo de comunicacién y amplificaciébn, Maquinaria y equipo, Sistema
Informatico, Herramientas, Mobiliario y Equipo Gasolinera y Mobiliario y Equipo
tiendas agricolas, propiedad de la cooperativa. Al 31 de diciembre de 2017, el saldo

esta de la forma siguiente:

Cuenta Saldo

Mobiliario y equipo de oficina 174,100
Vehiculos 304,645
Equipo de comunicacién y amplificacion 543
Maquinaria y equipo 777,807
Herramientas 2,849
Sistemas informéaticos 451,141
Mobiliario y equipo gasolinera 105,416
Mobiliario y equipo de tienda agricola 87,743
Subtotal 1,904,244

(=) Depreciacion acumulada bienes muebles (1,142,059)
TOTAL 762,185
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Nota 10: Cuentas por pagar
Las obligaciones que quedaron pendientes de pago al 31 de diciembre de 2017,

estan integradas de la siguiente manera:

No. Descripcion Monto

1 Otras cuentas por pagar a) 1,890,254
2 Proveedores tiendas agropecuarias 129,940
3 IVA débitos fiscales 105,069
4 ISR por pagar 65,210
5 Proveedores gasolineras Shell 40,118
6 Retenciones legales 23,547
7 Impuesto al valor agregado 7,407
8 Impuesto sobre la renta 4,990

TOTAL 2,266,535

a) Este saldo esta compuesto por transacciones relacionadas con:
I.  cuotas patronales IGSS;
ii. aseguradora general,
iii.  rectificaciones;
iv. compra de terreno, entre otras las cuales se regularizan segun la

programacion de la cooperativa.

Nota 11: Estimaciones y provisiones

Esta cuenta estd integrada por las prestaciones de Ley: Indemnizaciones,

Aguinaldos, Bonificaciones y provisiones al 31 de diciembre de 2017:

No. Descripcion Monto
1 Reserva para prestaciones laborales (indemnizaciones) 136,162
2 Bonificacion anual Dto. 42-92 51,918
3 Aguinaldo 8,943
TOTAL 197,023

Nota 12: Aportaciones asociados

El capital de la cooperativa esta integrado por aportaciones que poseen los
asociados y son reembolsables, y transferibles inicamente entre los mismos. No se

pudo establecer el valor de cada aportacion.



87

No. Descripcion ndmero Monto
1 Aportaciones ordinarias 118 152,502
TOTAL 152,502

Nota 13:

Ingresos por ventas

Este rubro se encuentra integrado por ventas de tiendas agropecuarias, servicio de

gasolinera, ventas asociados y no asociados:

No. Descripcion Monto

1 Ventas de mercaderias asociados 3,804,396
2 Otras ventas exentas 79,294
3 Ventas de mercaderias no asociados 20,756,543
4 Devolucién mercaderias asociados (59,362)
5 Descuento mercaderias asociados (3,125)

TOTAL 24,577,746

Nota 14: Gastos de venta

Este rubro se encuentra integrado al 31 de diciembre de 2017 de la siguiente

manera.:
No. Descripcion Monto
1 Sueldos ordinarios 946,999
2 Cuotas patronales igss 122,535
3 Sueldos extraordinarios 107,256
4 Bonificacion incentivo dto. 78-89 96,883
5 Teléfono, agua y luz 95,610
6 Bonificacion anual dto. 42-92 82,014
7 Aguinaldos 76,005
8 Magquinaria y equipo 73,012
9 Bienes inmuebles 71,027
10 Vehiculos 50,272
11 Publicidad 34,302
12 Servicios técnicos 33,449
13 Maquinaria y equipo 32,419
14 Vacaciones 28,053
15 Equipo de computo y sistemas informaticos 21,514
16 Mobiliario y equipo 20,838
17 Bienes inmuebles 20,668




88

No. Descripcién Monto
18 Primas de seguros vehiculos 19,087
19 Utiles y enseres de limpieza 16,008
20 Suministros 15,459
21 Servicio de limpieza 8,210
22 Viaticos, transportes y monitoreo 7,769
23 Combustibles y lubricantes 7,485
24 Vehiculos 6,734
25 Primas de seguros 6,654
26 Otros gastos venta 6,599
27 Herramientas 6,363
28 Papeleria y utiles 6,028
29 Material de empaque y embalaje 3,399
30 Mobiliario y equipo de oficina 1,501
31 Equipo de computo y sistemas informaticos 1,457
32 Bonificaciones por ventas 1,000
33 Capacitacién y adiestramiento 742
34 Primas de seguro 565
35 Herramientas 342
36 Fianzas 328
37 Equipo de comunicacién y amplificacién 113

TOTAL 2,028,696

Nota 15: Gastos de administracion

Este rubro se encuentra integrado al 31 de diciembre de 2017 de la siguiente

manera:
No. Descripcién Monto
1 | Canasta navidefia 307,236
2 | Sueldos ordinarios 278,008
3 | Aniversario y asambleas 71,528
4 | Primas de seguros asociados 44,963
5 | Cuotas patronales IGSS 34,913
6 | Equipo de cdmputo y sistemas 66,825
7 | Teléfono, agua y luz 32,106
8 | Bonificacion incentivo dto. 78-89 29,792
9 | Aguinaldos 29,093
10 | Asesoria legal 28,750
11 | Bienes inmuebles 28,620
12 | Bonificacion anual dto. 42-92 24,476
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No. Descripcion Monto
13 | Gastos por reuniones 21,198
14 | Sueldos extraordinarios 21,157
15 | Donaciones 19,479
16 | Mobiliario y equipo de oficina 17,064
17 | Vacaciones 11,662
18 | Gastos dia de la madre 10,412
19 | Suministros 7,876
20 | Viticos y transportes 6,206
21 | Publicidad 5,111
22 | Asesoria técnica 4,159
23 | Otros gastos admon. 4,050
24 | Vehiculos 4,034
25 | Viaticos y transportes 3,767
26 | Utiles y enseres de limpieza 3,723
27 | Capacitacion y adiestramiento 3,487
28 | Papeleria y utiles 3,431
29 | Combustibles y lubricantes 3,281
30 | Servicios técnicos 3,122
31 | Capacitacion y adiestramiento 1,586
32 | Bienes inmuebles 1,461
33 | Pasajes fletes y acarreos 1,458
34 | Mobiliario y equipo de oficina 1,156
35 | Equipo de comunicacién y amplificacion 491
36 | Primas de seguros 283
37 | Vehiculos 98
38 | Fotocopias 21
TOTAL | 1,136,081
Nota 16: Impuesto sobre la renta
Este rubro se encuentra se encuentra integrado de la siguiente manera:
No. Descripcion ISR
1 | Primer trimestre (enero a marzo 2017) 78,469
2 | Segundo trimestre (abril a junio 2017) 62,673
3 | Tercer trimestre (julio a septiembre 2017) 98,678
4 | ISR anual 65,213

TOTAL

305,033
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3.4 Cartaalagerencia

Guatemala, 04 de mayo de 2019

Con atencion a:
Leonor Sandoval Lopez
Sefiores Gerente General
Honorable Asamblea General
Junta Directiva
Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, Responsabilidad Limitada
COPEMUAG, R. L.

Chiquimula.

Con relacion a la auditoria de los estados financieros de la entidad COOPEMUAG,
R.L., al 31 de diciembre de 2017 y por el periodo terminado a esa misma fecha. En
el documento adjunto encontraran una descripcion de los hallazgos mas relevantes
con nuestras recomendaciones, y del seguimiento respectivo a los hallazgos para
su debida correccién y toma de decisiones pertinentes a fin de que no se incurra en

ellos nuevamente.

Por otro lado les recomendamos que la administracion de la cooperativa es la
responsable de establecer y mantener un sistema de control interno, y debido a que
no nos contrataron para realizar una auditoria de controles internos, sino para
evaluar la razonabilidad de las cifras contables no pretendemos haber cubierto en
la revision la totalidad de los controles de la entidad.

Este informe es exclusivo de la entidad, y no debe ser utilizado para ningun otro fin.

Atentamente,
Lesbia Paulina Aguilar Vasquez Ana Gabriela Zavaleta Martinez
Ivania Yadira Lépez Garcia José Otoniel Diaz Felipe

Glendi Yosmeri Gallego Matta Eber Alejandro Garcia Cervantes
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3.4.1 Informe de hallazgos

Los asuntos mas relevantes identificados durante nuestra revision en relacién con

la estructura del control interno, se detallan a continuacion:
1. Cuentas por cobrar

No se da el adecuado seguimiento a los montos de dudosa recuperabilidad, saldos
gue no se liquidan con la frecuencia necesaria. No se cuenta con una reserva para

cuentas incobrables.
Recomendacioén

Actualizar el manual de créditos vigente, definiendo los puntos que se deben tener
en cuenta al momento que un asociado no pague su crédito de la forma pactada en
el contrato, evitando que el asociado consiga mas crédito si no ha cancelado en su
totalidad el crédito vencido, y practicar un analisis minucioso a los asociados que
fueron morosos para comprobar si estan en condiciones adecuadas de seguir
siendo sujetos de crédito para la cooperativa. Establecer una estimacion para

cuentas incobrables que permita soportar cualquier eventualidad futura.

2. Inventario

Durante la auditoria, se observé que las diferencias de combustibles reportadas a
la Direccion de Hidrocarburos, que oscilan entre 539 galones, equivalente a Q.
9,584, no fueron facturadas ni registradas en la contabilidad, por lo que existe
incumplimiento con lo establecido en el articulo 5 del Reglamento de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, Acuerdo Gubernativo 5-2013, en donde se establece
que en caso de destruccion, pérdida o cualquier hecho que implique faltante de
inventario de bienes no perecederos, debera emitirse la factura correspondiente,
para dicho efecto la base imponible no podra ser inferior al precio de adquisicién o

costo de fabricacion de los bienes.
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Recomendacion
Con el fin de evitar contingencias fiscales se sugiere a la cooperativa establecer
dentro de sus politicas contables, facturar la evaporacion de combustible y

registrarla contablemente como una venta.
3. Gastos anticipados

Observamos que dentro de la integracidon del rubro de gastos anticipados existe un
saldo registrado como ISR pagos trimestrales, en consideracion del Decreto 10-
2012, ley de actualizacion tributaria, no se transfiere al siguiente periodo fiscal

debido a que no es acreditable a la liquidacién de ISR anual.
Recomendacién

Se sugiere a la entidad realice una reclasificacion de la cuenta, registrandola como
ISR no acreditable, a manera de reflejar saldos correctos pagados cada trimestre y

cuyo saldo acumulado debe ser liquidado en forma definitiva anualmente.

4. Aspectos contables

La estructura de los Estados Financieros de la cooperativa no muestra una
integracion ordenada en la informacion presentada; haciendo omiso el principio de
contabilidad generalmente aceptado “Revelacién suficiente”, expresado en el
articulo 379 del cédigo de comercio, el cual indica que “la informacién contable
presentada en los Estados Financieros debe contener, en forma clara y
comprensible, todos los aspectos necesarios que el usuario de dichos Estados

pueda interpretarlos adecuadamente”.
Recomendacién

Se debe evaluar la estructura de los Estados Financieros, de manera que la
informacion a revelar en los mismos refleje una integridad clara y ordenada de las

operaciones de la cooperativa.
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5. Aspectos administrativos
Se observo que la cooperativa no cuenta con un manual de, tesoreria e inventarios

autorizado por la asamblea general.
Recomendacion
Se sugiere a la cooperativa poseer un manual autorizado para cada area del ciclo

operativo de la misma, donde se establezcan los lineamientos a seguir en toda la

administracion y reforzar con ello los controles internos.



a)

b)

d)

CONCLUSIONES

Emitimos un dictamen a la cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L, de
opinibn con salvedad derivado de que se encontraron desviaciones y
limitaciones; entre estas, no se tuvo a la vista el libro de actas de la
cooperativa, por lo que no se pudo corroborar las decisiones tomadas por la
Junta Directiva y las consecuencias que estas pudiesen tener en los Estados

Financieros.

La cooperativa cuenta con un control interno y los procesos de este son
aplicables en todas operaciones que realizan a excepcion de ciertas cuentas
gue no se pudo corroborar dicho saldo, como el de caja general, cuentas por

cobrar e inventarios.

En la estructura y contenido de los estados financieros presentan
inconsistencias respecto a su presentacion, derivado de que la cooperativa
registra primero en el estado de resultados otros ingresos obtenidos durante

el periodo para luego detallar los gastos.

Se comprobdé que la cooperativa cuenta con la evidencia suficiente y

apropiada de sus operaciones.



a)

b)

d)

RECOMENDACIONES

Se sugiere a la cooperativa brindar la documentacion solicitada con el fin
de no sesgar la opinion de auditoria por falta de evidencia suficiente, la

cual favorecera el dictamen del auditor independiente.

Implementar en el sistema de control interno politicas que permitan una
mejor administracion de sus transacciones y operaciones, agilizando la

recepcion de la informacion financiera para los usuarios.

En cuanto a la estructura de los Estados financieros es necesario
evaluarla con el fin de revelar informacion clara y comprensible a los

usuarios de los mismos.

Mantener en orden toda la documentacion que soporta cada operacion
contable y financiera, esto con el fin de evitar riesgos por parte de entes
fiscalizadores y auditores externos, al momento de evaluar la calidad de
la documentacion y soporte de toda su contabilidad.
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Apéndice 1

AJUSTES Y RECLASIFICACIONES PROPUESTOS

Reclasificacion No. 1

ISR no acreditable Q 132,946
ISR pagos trimestrales Q 132,946
Reclasificacion del saldo de ISR pagos trimestrales
por ya no ser acreditable, en consideracion al Q 132,946 Q 132,946
decreto 10-12, Ley de Actualizacion Tributaria.
Ajuste No. 1
Evaporaciones Q 6,269
Gastos no deducibles Q 3,315
Ventas de Combustible Q 6,269
IVA debito fiscal Q 752
IDP por cobrar Q 2,563
Registro de evaporaciones de COOPEMUAG, R.L.
correspondiente al mes de diciembre 2017. Q 9,584 | Q 9,584
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Apéndice 2

CARTA DE COMPROMISO

Chiquimula, 4 de mayo 2019

Con atencion a:
Sefiores Leonor Sandoval L6pez
Honorable Asamblea General Gerente General
Junta Directiva
COOPEMUAG, R.L.
Chiquimula

Honorable asamblea general:

Objetivo y alcance de la auditoria

En relacion a la solicitud aprobada por ustedes para auditar el balance de situacion
financiera de Cooperativa Multiservicios Agropecuarios R.L. al 31 de diciembre de
2017 y los correspondientes estados de resultados, cambios en el patrimonio y el
estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha,
y un resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas. Nos
complace confirmarle por esta carta la aceptacion y entendimiento de las bases
sobre las que se desarrollara dicho trabajo, el cual realizaremos con el objetivo de

expresar una opinion sobre dichos estados financieros.

Responsabilidad del auditor

Efectuaremos la auditoria de los estados financieros de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) e incluira aquellas pruebas de los registros
contables y demas procedimientos de auditoria que consideremos necesarios y
apropiados segun las circunstancias, con el propdésito de expresar una opinién sobre

los estados financieros. Dicho examen incluira una verificacion del activo, el pasivo
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y patrimonio de la cooperativa y de los resultados de sus operaciones, pero se
entiende naturalmente que dadas las caracteristicas y finalidad de este trabajo, el
mismo no es una revision detallada y exhaustiva de las operaciones asi como
tampoco revelara necesariamente todos los faltantes u otras irregularidades, si

éstos existieran.

El propdsito de nuestra auditoria es la expresion de una opinién independiente sobre
la razonabilidad de la presentacion de los estados financieros individuales de
Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R.L. con los principios de contabilidad
generalmente aceptados. Nuestra capacidad para expresar una opinién dependera
de los hechos y circunstancias a la fecha de nuestro informe.

Si por algan motivo, estamos imposibilitados para completar la auditoria 0 no
podemos expresar una opinion, o si nuestro informe de auditoria requiere de
modificaciones, esto sera discutido con la gerencia, ya que de acuerdo con las
circunstancias y hallazgos de la auditoria las opiniones probables como resultado
de la misma podrian ser: una opinién con salvedades, una opinién desfavorable

(adversa), en extremas circunstancias, una denegacién (abstencion) de opinion.

Conjuntamente con el examen de los Estados Financieros, revisaremos el control
interno, los procedimientos contables y administrativos y el cumplimiento oportuno
de las obligaciones legales. Este trabajo incluirA una revision limitada del
cumplimiento de ciertas obligaciones laborales y tributarias, con el Unico objeto de
evaluar el efecto de cualquier contingencia en los estados financieros, por lo que
debe entenderse que no representara un trabajo especial en estas areas, el cual,

de ser requerido por ustedes, sera objeto de otra revision.

Planificaremos y realizaremos la auditoria para obtener una seguridad razonable
sobre si los estados financieros estan exentos de errores significativos. Nuestro
trabajo no esta disefiado para detectar la existencia de desfalcos, abusos de
confianza, falsificaciones, alteraciones de firmas y documentos, etc. Sin embargo,
en el caso de apreciar este tipo de situaciones durante el desarrollo de nuestro

trabajo, les notificariamos inmediatamente.
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Debido a las caracteristicas del fraude, particularmente aquellos que implican
ocultamiento y falsificacion de la documentacion, incluyendo forjamiento, una
auditoria correctamente planificada y llevada a cabo puede que no detecte un error
intencional o un fraude. Por lo tanto, una auditoria efectuada acorde con las normas
de internacionales de auditoria, est4 diseflada para obtener una seguridad
razonable, pero no absoluta de que los estados financieros estén exentos de errores
significativos. No se pretende con la auditoria detectar errores intencionales o

fraudes que sean materiales para los estados financieros.

Responsabilidad de la administracién

La gerencia de la empresa es responsable de la preparacién de los estados
financieros y sus correspondientes notas explicativas. Ademas tiene la
responsabilidad, entre otras tareas, de establecer y mantener un control interno
efectivo sobre los informes financieros, identificar y asegurar que la cooperativa
cumplan con las leyes y regulaciones que son aplicables sus actividades, registrar
correctamente las transacciones en los registros contables, realizar estimados
contables apropiados, salvaguardar los activos, para la exactitud global de los
estados financieros de conformidad con Normas Internacionales de Informacién
Financiera y poner todos los registros financieros e informacion relacionada a

nuestra disposicion.

Para el mejor desempefio de nuestro trabajo requerimos contar con la mas amplia
colaboracion por parte de los ejecutivos y empleados, de quienes habremos de
requerir el suministro de informacion y la preparacion de ciertos trabajos sobre
operaciones y cifras indispensables para la realizacion de la auditoria en aquellos

aspectos que representen un ahorro significativo de tiempo y esfuerzos.

La gerencia es responsable de informar a todo el personal para que nos ayuden a
cumplir los objetivos perseguidos y que entiendan las molestias que ocasionan las
preguntas que haran nuestros representantes. Este es un proceso normal en esta
actividad. En este sentido, deberan estar preparados para atendernos y colaborar

con nosotros. Para minimizar el efecto de este punto, al iniciar nuestro trabajo
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efectuaremos reuniones con nuestro equipo de trabajo conjuntamente con el
personal de administracion y contabilidad involucrado en la auditoria, a fin de definir

las fechas y la informacion que requerimos de ustedes.

Les enviaremos una lista de los requerimientos con la informacién necesaria, lo cual
agilizara el desarrollo del trabajo. Ademas, para evitar el tiempo de espera, es
necesario que al comenzar nuestro trabajo, las diferentes cuentas de los estados

financieros estén debidamente analizadas y ajustadas.

Por otro lado la empresa se compromete, al concluir nuestro trabajo, a
suministrarnos una carta de representacion o manifestaciones de la gerencia, la
cual entre otras cosas, debera ratificar la responsabilidad de la gerencia en la
preparacion de los estados financieros de conformidad con Normas Internacionales
de Auditoria aplicadas sobre bases uniformes, la disponibilidad de todas las actas
de la Junta Directiva y Asamblea de Accionistas, estados financieros debidamente
firmados por el representante legal y contador, y de cualquier otra informacion
necesaria para el desarrollo de nuestro trabajo, asi como también la ausencia de
irregularidades que involucren a la gerencia o aquellos empleados que cumplen
funciones importantes en la estructura de control interno de la cooperativa. Este es
un procedimiento normal y obligatorio de la profesion de la contaduria publica y

auditoria cuando realiza un examen de los estados financieros de cualquier entidad.

Informes a brindar

Como resultado de nuestro trabajo suministraremos a la Junta Directiva de la
cooperativa, ademas del dictamen sobre los estados financieros individuales de
cooperativa, un informe con el resultado de nuestras observaciones vy
recomendaciones de la evaluacién del control interno, de los procedimientos de
contabilidad y del cumplimiento oportuno de las obligaciones legales el cual sera
preparado para uso exclusivo de la gerencia de la cooperativa, por lo que no podra

ser suministrado a terceros sin nuestra previa autorizacion por escrito.
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Otra informacioén relevante

Papeles de trabajo. Durante nuestro trabajo prepararemos un grupo de
papeles de trabajo, incluyendo documentos y archivos electrénicos, que
soportan el trabajo realizado por nosotros, los cuales son propiedad exclusiva
del auditor, siempre y cuando que alguna de la medida de los casos existan
situaciones particulares seran analizadas con la gerencia y administracion de

la cooperativa respecto a la documentacion referente de auditoria.

Correo electronico. En el curso de nuestro trabajo podremos utilizar el
correo electronico como medio de comunicacion entre las partes. Sin
embargo las partes entienden los posibles riesgos de esta herramienta.
Aungue utilizamos sistemas de antivirus actualizados, no podemos asumir
responsabilidad alguna por problemas o demoras en el envio de la

informacién que se originen por el uso de correos electrénicos.

Confidencialidad. Las partes se comprometen a mantener la estricta
confidencialidad de la informacion manejada, para poder desarrollar las
actividades objeto de esta propuesta de servicios, confidencialidad que se
mantendra durante y después de la vigencia de la contratacién. En caso que
la cooperativa asi lo considere necesario, podra suscribirse un acuerdo de
confidencialidad mas amplio y por separado de parte de todas y cada una de
las personas involucradas en las actividades objeto de esta propuesta, en los

términos y condiciones que asi considere necesarios.

Jurisdicciéon. En caso de cualquier controversia entre las partes que no
pueda resolverse de mutuo acuerdo, debera ser resuelto mediante arbitraje
de derecho de acuerdo a lo establecido por las leyes de la Republica de

Guatemala.

Agradecemos la oportunidad que nos brindan de poder darnos el acceso al ejecutar

nuestros servicios profesionales y les garantizamos que sus asuntos mereceran

nuestra mayor atencién y esfuerzos.
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Esperamos que este entendimiento sea de su conformidad. De ser asi,
agradeceriamos hacernos llegar una copia firmada de la presente propuesta en

todas sus hojas en sefal de aceptacion, lo antes posible.

Sin otro particular al cual hacer referencia, quedamos a la aceptacion de los

términos descritos en este documento.

Aceptacion

Miembro del Staff Nombre Firma

Docente Supervisor a Cargo Lic. Jorge Mario Galvan Toledo

Coordinador del trabajo Lesbia Paulina Aguilar Vasquez
Sub Coordinadora lvania Yadira Lopez Garcia
Asistente Ana Gabriela Zavaleta Martinez
Asistente Glendi Yosmeri Gallego Matta
Asistente José Otoniel Diaz Felipe

Asistente Eber Alejandro Garcia Cervantes
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Apéndice 3

CONFIRMACION DE INDEPENDENCIA

Periodo Auditado:

Cliente: COOPEMUAG, R.L.
2017

Hemos revisado el cédigo de ética que regula la actividad de la contaduria publica
y auditoria y confirmo que soy independiente para efectuar mis procedimientos de
auditoria en el cliente arriba indicado, ya que no tengo ningun tipo de parentesco o
relacion comercial con la gerencia ni con los accionistas de este cliente que vayan

a causar algun conflicto de independencia.
Entendemos que un conflicto de interés puede surgir:

~ Al tener relacién de parentesco con propietarios, funcionarios, ejecutivos o
empleados en capacidad de tomar decisiones, de empresas 0 comerciantes

individuales clientes de este cliente en particular.

Q

Al tener intereses monetarios, poseer deudas documentadas o no, o
inversiones en empresas o comerciantes individuales clientes de este cliente

en particular.

Q

Al desempefiar funciones remuneradas dentro de la estructura de empresas

o comerciantes individuales clientes de este cliente en particular.

Entiendo también que independencia es:

~ Independencia mental: que es el estado mental que permite dar una opinion
sin ser afectado por influencias que puedan comprometer el juicio
profesional, permitiendo que un individuo actie con integridad, y que ejercite
objetividad y escepticismo profesional.



106

~ Independencia en apariencia: que es evitar que hechos o circunstancias
significativas puedan llevar a un tercero debidamente informado, aun con
salvaguardas, a concluir razonablemente que una firma, o un miembro de
una firma, tengan comprometida su integridad, objetividad y escepticismo

profesional.

En consecuencia, me considero con la independencia mental suficiente como para

ejecutar revisiones objetivas en esta asignacion que me ha sido encargada.

Muy atentamente:

Miembro del Staff Nombre Firma

Docente Supervisor a Cargo Lic. Jorge Mario Galvan Toledo

Coordinador del trabajo Lesbia Paulina Aguilar Vasquez
Sub Coordinadora lvania Yadira Lopez Garcia
Asistente Ana Gabriela Zavaleta Martinez
Asistente Glendi Yosmeri Gallego Matta
Asistente José Otoniel Diaz Felipe

Asistente Eber Alejandro Garcia Cervantes
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Anexo

CARTA DE REPRESENTACION

Guatemala, 04 de mayo de 2019

Sefiores:
PAGIO Auditores y Consultores S.A

Chiquimula.

Estimados sefores auditores:

En relacién con su auditoria de los estados financieros de la sociedad Cooperativa
Multiservicios Agropecuarios, R. L. correspondiente al ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2017, a efectos de expresar una opinion sobre si los citados estados
financieros expresan razonablemente en todos sus aspectos importantes, la
situacion financiera, los resultados de operacion, los cambios en el patrimonio y los
flujos de efectivo, de conformidad con politicas y practicas de contabilidad
consistentes con periodos contables precedentes a la promulgacién de las Normas

Internacionales de Informacién Financiera.

Confirmamos a nuestro saber y entender, las siguientes manifestaciones hechas a

ustedes durante el desarrollo de su auditoria.

1. Somos responsables de la preparacién y presentacion en los estados
financieros, bajo politicas y practicas de contabilidad consistentes con
periodos contables precedentes a la promulgacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, incluyendo la revelacion apropiada de toda la
informacion requerida por las leyes vigentes del pais. Dichos estados
financieros reflejan fielmente el registro de las transacciones ocurridas en la

cooperativa durante el periodo auditado.
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2. Hemos puesto a su disposicion todos los registros contables, financieros y
datos relacionados.

3. Hemos puesto a su disposicion la documentacion que soporta el
cumplimiento de las declaraciones de impuestos a que esta sujeta la
cooperativa y entendemos que su auditoria se realiza sobre bases selectivas
del universo de transacciones, lo cual les permite satisfacerse
razonablemente sobre el cumplimiento con tales declaraciones; confirmando
nuestra manifestacion sobre que en materia impositiva la cooperativa ha
cumplido con cobrar, retener, tributar y trasladar oportunamente los

impuestos a que esta sujeta.

4. No existen transacciones significativas que no hayan sido adecuadamente
detalladas en los registros contables que sustenten los estados financieros.
5. No hubo:

a. Comunicaciones provenientes de organismos o0 agencias reguladoras
respecto al incumplimiento o deficiencias en la presentacion de

informacion financiera.

b. Irregularidades que involucren a la Gerencia u otros empleados que

tengan un papel importante en el control interno.

c. lrregularidades que involucren a otros empleados y que pudieran tener

efectos importantes sobre los estados financieros.

d. Animo de defraudar a los usuarios o al Estado.

6. No existen:

a. Violaciones o posibles violaciones de leyes o regulaciones, cuyos
efectos deberian ser considerados en las revelaciones de los estados
financieros o como una base para el registro contable de una pérdida

contingente.

b. Reclamos pendientes o multas sobre los cuales nuestro abogado nos
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haya informado la probabilidad de un fallo adverso y que, por lo tanto,
deba ser revelado en los estados financieros.

c. Otras obligaciones importantes, ganancias o pérdidas contingentes,

gue debieran ser registradas o reveladas en los estados financieros.

La cooperativa no tiene planes e intenciones que puedan afectar
significativamente el valor actual o la clasificacion de los activos y pasivos

reflejados en los estados financieros.

Lo siguiente ha sido adecuadamente registrado, proviene de actividades
normales de operacion y cuando se considerd necesario se ha revelado en

los estados financieros:

a. Estimados significativos 0 concentraciones de operaciones
importantes que sean conocidos por la Gerencia y que requieran ser

revelados en los estados financieros.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2017 incluyen todo el efectivo
y todas las cuentas bancarias, asi como todos los bienes y activos de la
cooperativa que requieren sean incluidos en dichos estados financieros de
conformidad con politicas y practicas de contabilidad consistentes con
periodos contables precedentes a la promulgacién de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera. La cooperativa dispone de titulos

de propiedad, sobre todos sus activos.

10.Consideramos que la clasificacion que utilizamos de conformidad con nuestro

catalogo de cuentas, esta estructurada de acuerdo a las necesidades y
conveniencia de la cooperativa para fines de informacion gerencial, por lo

gue, no creemos conveniente realizar reclasificaciones de cuentas.

11.La cooperativa ha cumplido ante el INGECOP con todos los aspectos de

convenios contractuales que podrian tener un efecto importante sobre los

estados financieros en caso de incumplimiento.
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12.Los registros contables que sustentan los estados financieros reflejan en
forma razonable y exacta y con un detalle razonable las transacciones de la

cooperativa.
13.No existen gravamenes, sobre el valor de mobiliario y equipo.

14.Consideramos que las cifras reveladas en cuentas por cobrar a clientes,
representan ventas u otros conceptos hasta esa fecha y no estan sujetos a

descuentos.

15.Los inventarios presentados en los estados financieros estan integrados por
el total de existencias al 31 de diciembre de 2017 después de haber
efectuado el movimiento de entradas y salidas durante el periodo y segun
inventario fisico practicado. La valuacion de los inventarios por el

departamento de contabilidad, a costo promedio.

16.Todas las obligaciones y deudas de la cooperativa, de las que tenemos
conocimiento, estan mostradas como tales en el balance de situacion general
al 31 de diciembre de 2017, y no tenemos conocimiento que existan
reclamaciones, convenios o transacciones de importancia que no estén
adecuadamente incluidas en los registros y documentos contables, puestos
a la disposicion de ustedes para su revision y utilizados en la preparacion de

los estados financieros.

17.La cooperativa no ha celebrado contratos fuera del curso ordinario de sus
operaciones o efectuado transacciones 0 convenios con partes interesadas,
con excepcion de aquellas transacciones que han sido identificadas como

tales en los estados financieros.

18.Las indemnizaciones que se van acumulando a favor de los empleados de la
cooperativa, se calculan segun el tiempo de servicio y sobre el sueldo
ordinario y extraordinario, de acuerdo con las disposiciones del Codigo de

Trabajo y puedan llegar a serles pagadas en casos de muerte o despido.
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19.El resultado reflejado en los estados financieros revela el valor que resulta

del ejercicio después de haber efectuado los ajustes necesarios aprobados

por el consejo de administracion.

20.Les manifestamos a ustedes que al 31 de diciembre de 2017 y a la fecha

nuestras politicas contables han sido reveladas adecuadamente en los

estados financieros.

21.Les manifestamos a ustedes lo siguiente:

a.

Las declaraciones del impuesto sobre la renta presentadas por la
cooperativa por los periodos no prescritos al 31 de diciembre de 2017
no han sido revisadas por las autoridades fiscales.

Las politicas de privacidad de la cooperativa no nos permitieron darles

el libro de actas.

No se posee la documentacién que detalle la integracién de la cuenta
de caja general, registrada en nuestro balance de situacién general,

dicha documentacion estéa en poder del consejo de vigilancia.

La documentacion que sirve de soporte para la integracion de
nuestras cuentas bancarias, Unicamente la integran los estados de

cuenta emitidos por las entidades bancarias.

Las politicas de privacidad, adoptadas por la cooperativa, respecto a
nuestros clientes, no dieron lugar a presentarles una integracion del
detalle del total de los clientes que integran el rubro de cuentas por

cobrar.

La cartera de créditos refleja el saldo real registrado en nuestro
balance de situacion general, no hemos podido dar una integracion de

dicho rubro derivado de lo descrito en la literal anterior.

22.Les manifestamos que no tenemos conocimiento que haya ocurrido ningun

suceso 0 evento que afecte materialmente los estados financieros por el

periodo que termind el 31 de diciembre de 2017, o que aun cuando no haya
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afectado tales estados financieros, haya originado algin cambio de
importancia adverso o de otra naturaleza en la posicion financiera y/o en los

ingresos y egresos de la cooperativa.

23.En adicién, nos comprometemos a realizar las aclaraciones que sean

necesarias a las personas que lo soliciten.

Atentamente,

Cooperativa Multiservicios Agropecuarios, R. L.

Representante legal Contadora General
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