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RESUMEN

El presente informe tiene como objetivo general emitir una opiniébn con base a Normas
Internacionales de Auditoria sobre la razonabilidad de las cifras que presentan los estados
financieros tomados en conjunto de la Asociacién para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente

comprendidos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014.

La auditoria de estados financieros de la Asociacién para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente
por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2014 se realizé por medio de una planificacién
establecida para el efecto, la cual estd basada en Normas Internacionales de Auditoria, lo que
permitid emitir una opinién sobre la razonabilidad de la presentacién de los estados financieros los
cuales estan elaborados de acuerdo a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en

Guatemala emitidos por el IGCPA.

El alcance de la auditoria por el periodo indicado se establecié a través del célculo de la
materialidad tomando como base 0.5% de importancia relativa y 10% como errores no corregidos
sobre el total de activos de la Asociacion, éste calculo permitié disefiar procedimientos sobre los
rubros materialmente importantes y asi obtener evidencia suficiente y adecuada para emitir una

opinién.

En el desarrollo de la auditoria se obtuvo acceso a todos los documentos que respaldan las
transacciones. No obstante se encontrd la limitacién en los documentos que respaldan los gastos
de extensién de cobertura los cuales a la fecha de la revision se encontraban en el 4rea de salud

de Chiguimula.

La opinién se realizé con salvedad, derivado de que no se obtuvo acceso a los documentos de los
gastos denominados “extension de cobertura” para confirmar su existencia, propiedad y corte, asi
también no se nos proporciond el reglamento para la gestién de créditos a través del fideicomiso,

entre otros asuntos, dichas cuentas rebasan nuestra materialidad calculada.

Se concluyé que las depreciaciones son aplicadas por los porcentajes maximos legales
Unicamente a los activos adquiridos por la Asociacién, por lo que los bienes donados no son objeto
de este célculo; la entidad no realiza estimaciones para cuenta incobrables, debido a que la
naturaleza de la cuenta por cobrar es para registrar o que se recibird para ejecutar proyectos de
extension de cobertura; los controles estan disefiados e implementados Unicamente sobre el area
de ingresos; no tiene manuales, politicas y procedimientos establecidos por escrito que permitan

una adecuada administracion del riesgo; mantiene la observancia de la legislacion que le aplica y



cumple con los requerimientos solicitados por los donantes en relacion a la ejecucion de los
proyectos, por lo que sus transacciones en su mayoria cuentan con la documentacion de soporte
competente.

Las principales recomendaciones fueron realizar mejoras en el control interno de la entidad
adoptando practicas que minimizan el riesgo, disefiar manuales contables y de funciones que
coadyuve a la administracién adecuada de los riesgos y asi presentar la informacion financiera de

manera razonable.
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INTRODUCCION

La auditoria de estados financieros tiene como base una adecuada planificacién y consideraciones
del entorno en donde se realizara el trabajo de auditoria, por lo que entre los aspectos a considerar
esta el entendimiento general del cliente, comprender la naturaleza de sus operaciones, estructura
del gobierno corporativo y el personal clave de la entidad para la ejecucion de los procedimientos

de auditoria.

Se debe determinar el grado de confianza que se puede tener sobre el sistema de control interno,
esto mediante el conocimiento del disefio, implementacion y efectividad del mismo, derivado que
las conclusiones obtenidas sobre el control nos permite planear, realizar y emitir una opinién sobre

la razonabilidad de los estados financieros.

El alcance de la auditoria de estados financieros comprende el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2014, con énfasis en los rubros que sean materialmente importante de acuerdo al

célculo de importancia relativa, errores no corregidos y la materialidad.

Para una mejor comprension y andlisis, el informe se estructuro en tres capitulos:

Capitulo primero, marco metodoldgico: esta integrado por informacién general del cliente, objetivo
general y especificos del desarrollo de la auditoria de estados financieros, evaluacion y
conocimiento del ambiente de control, el enfoque y estrategia en la realizacion del trabajo que
comprende procedimientos analiticos, planes de auditoria basado en aseveraciones, materialidad

utilizada, entre otros aspectos de importancia.

Capitulo segundo, marco teérico: comprende los aspectos tedricos relacionados a una auditoria de
estados financieros, tematica que ayuda a comprender los resultados de la misma. Incluye temas
como auditoria de estados financieros, estandares internacionales para la practica de auditoria y
contabilidad, Normas Internacionales de Auditoria, planeacion de la auditoria, evidencia y

documentacion de la auditoria, dictAmenes de auditoria y tipos de opinion, entre otros.

Capitulo tercero, resultado de la auditoria: incluye el dictamen del contador publico y auditor
independiente de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria y las pruebas obtenidas en
donde se emite una opinidn sobre la razonabilidad de los estados financieros; la carta de gerencia
y sus respectivas recomendaciones; los estados financieros auditados y la carta de representacién

de la administracion.



CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO

1.1 Entendimiento de la entidad auditada

A continuacién se presenta informacion importante para el conocimiento del cliente y el

entendimiento del ambiente general en donde se desempenia.
1.1.1 Generalidades de la entidad auditada

La Asociacion para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente (de ahora en adelante, la Asociacién),
es un consorcio de entidades locales de segundo piso?!, de servicio y desarrollo; de naturaleza
privada, apolitica, no lucrativa y tiene como propdésito planificar, impulsar y promover el desarrollo
econdmico y social de Chiquimula.

La Asociacion esta conformada por veinte entidades entre las cuales destacan: nueve cooperativas

agricolas, una cooperativa de ahorro y crédito y diez asociaciones de desarrollo, las cuales son:

CUADRO 1 ENTIDADES QUE CONFORMAN LA ASOCIACION

COOPERATIVAS ASOCIACIONES
Chiquimulja, R.L. ACRIOSCH
CASVACHI R.L. ATRIDEST
La Batalla de la Arada R.L. ACODAPCHI
La Divina Pastora R.L. ADEGO

La Voz del Agricultor Juvenil Chintefio R.L

Parroquia Santiago de Jocotan

Adelante Chanmagua R.L.

Fuente de vida

Cafetales R.L. APIORIENTE
Trifinio R.L. AMO

San Pedro R.L. PROCER

La Montafiita R.L. AMCO

Fuente: La Asociacion.

1 Son aquellas entidades que canalizan recursos financieros al mercado por medio de otras instituciones
intermediarias; de esa forma, complementan la oferta de recursos que se ponen a disposicién de publico y, especialmente,
del sector empresarial.



1.1.2 Antecedentes histéricos del cliente

La Asociacion surge en el departamento de Chiquimula en los afios 90, inicia por un movimiento
organizativo por parte de los cooperativistas, el cual serviria para unificar esfuerzos y concretarlos
en una organizacion que representara a todas las cooperativas, bajo el nombre de Asociacion de
Organizaciones de Chiquimula, ASODECHI, su propdsito en ese momento era trabajar por el
bienestar de las cooperativas y gestionar fondos para atender las demandas de las organizaciones

socias, tomando iniciativas para promover sus productos y atender necesidades de la poblacion.

El Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP- y El Proyecto De Desarrollo Agricola para
Pequefios Productores en Zacapa y Chiquimula -PROZACHI- asesoraron a los representantes de

las once cooperativas en los procesos para fundar la organizacion.

Mediante este proceso la asociacion modifica el nombre quedando inscrita como Asociacion para

el Desarrollo Socioeconémico de Oriente, como también se designa la primera Junta Directiva.

Segun los estatutos de la Asociacion, es una entidad civil, de servicio y desarrollo, privada, no
lucrativa, no religiosa, se orienta a impulsar, promover y apoyar toda clase de proyectos

socioeconoémicos con el objeto de mejorar los niveles de vida de la poblacién en general.

Se perpetla que una de las primeras dificultades que tuvieron como Asociacion fue encontrar una
persona capacitada, un gerente administrativo que aportard tiempo diario para desarrollar ideas

que se convirtieran en proyectos de desarrollo.

Los primeros afios fue dedicado a la organizacién, resolver tropiezos y buscar la consolidacion a fin
de realizar proyectos, se visualizaron los primeros logros, uno de estos fue la capacitacion que se
brindé a diferentes municipios en el tema de género dandole a la mujer un lugar de mejor estima
en medio de un machismo empedernido. También se apoyd en lo administrativo a las pequefias
microempresas. Se desarrollaron valiosos proyectos de salud en comunidades de Jocotdn que

beneficiaron a muchas personas de escasos recursos.

Después del proceso de consolidaciéon organizativa, en el 2006 la instituciébn comenz6 a proyectar
debido al trabajo de la directiva de ese tiempo. Se dinamizo el trabajo de la emprendeduria de las

mujeres, el de madres solteras, las capacitaciones a jovenes en peligro de vulnerabilidad.

Cuando inicia operaciones la Cooperacion Italiana mediante el Programa de Lucha contra la

Pobreza y las Exclusiones por sus siglas APPI, por medio del cual, la Asociacién recibe la



categoria de ADEL -Agencia de Desarrollo Econémico Local- como modelo de organizacién local

para impulsar el desarrollo.

Otro de los beneficios que recibe para apoyar a la poblacion es la administracion de fondos

fideicometidos para el apoyo a micro-empresas que no eran atendidas por la banca.

En el afio 2010, inici6 relacion con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, dentro del
cual se incluye el componente “Ampliacion y reorientacion del Sistema de Prestacion de Servicios”,
cuyo objeto entre otros, es extender los servicios de Salud a las poblaciones no
atendidas y de bajos ingresos, para lo cual se establece la relacion civil entre la Asociacion y
dicho ministerio bajo el convenio 241-2013, actualmente, se mantienen en vigencia los convenios
244-2014, 245-2014 y 246-2014.

En el afio 2014, inicia nuevos convenios con organizaciones internacionales como: La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) con fecha 7 de
julio de 2014, Heifer Project International INC. segun convenio No. 05/2014 de Proyecto GT 5506
HIGTOO y la ONG belga DISOP, segun convenio de cooperacién 2014-2016.

1.1.3 Informacién de constitucion de la entidad

El 31 de agosto de 1999, se logra obtener la personalidad juridica, quedando inscrita segun
escritura publica 448, fraccionada por el Notario Carlos Alberto Sagastume Portillo y, registrada
en el Libro de Registro de Personas Juridicas Numero 5 del Registro Civil de la Municipalidad de
Chiquimula, segun partida ndmero 25 en la que aparece la escritura inscrita en los folios 163 al
2072

La Asociacion esta regulada por el Acuerdo Gubernativo Numero 512-98, inscrita en la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) bajo el Nimero de Identificacion Tributaria
(NIT) 2232579-4, y se encuentra exenta de los siguientes impuestos: Impuesto al Valor Agregado,
Impuesto Sobre la Renta y del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para
Protocolos, segun resolucion SAT-IRG-CRC-AOTG-UART-71-2003, extendida el 23 enero de
20083.

2 Escritura Constitutiva 448 del 31 de agosto de 1999.



1.1.4 Objetivos y estrategias

La Asociacion, es una entidad civil, de servicio y desarrollo, privada, no lucrativa, con servicios de
apoyo directo, tales como: formacién empresarial, facilitar el acceso al crédito para apoyar toda
clase de proyectos socioecondémicos, asistencia técnica y no excluyente de participacién. Esta
conformada por instituciones como cooperativas, asociaciones de agricultores y ganaderos,
agroindustriales y profesionales de servicio, tiene definido como objetivo primordial de que todos
los sectores de la poblacién, incluyendo los tradicionalmente excluidos de los procesos de

desarrollo econdmico, acceden a ser miembros activos y beneficiarios de la economia local.

Como estrategia gobernante inicia un proceso de trabajo orientado a ratificar y renovar sus cuadros
directivos, ampliacién de su base social y generacién de las condiciones técnicas y administrativas
para iniciar la prestacion de servicios de capacitacion, asistencia técnica y créditos a las

organizaciones afiliadas.

1.1.5 Mercados y competencias

En el afio 2014 la Asociacién suscribié convenios con tres nuevos cooperantes del extranjero y la
renovacion de tres convenios con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. El mercado
objetivo son los segmentos no atendidos del departamento de Chiquimula en el tema de nutricién,
salud, productividad y apoyo al desarrollo socioeconémico de hombres y mujeres esto es realizado

mediante el cumplimiento de la siguiente mision y visidon que se detallan a continuacion:

a) Misién

Fomentar e impulsar las iniciativas productivas, potenciando su competitividad, permitiendo el
desarrollo econémico local con igualdad, equidad social y de género, a través de procesos
concertados entre los diferentes actores locales y en armonia con el ambiente, a fin de contribuir al

desarrollo humano de los habitantes del departamento de Chiquimula.

b) Visién

Ser una institucion lider que impulsa el crecimiento y desarrollo econémico sostenible con equidad

social e igualdad de género, mediante procesos establecidos entre la sociedad civil, gobierno e

iniciativa privada del departamento de Chiquimula.



1.1.6 Ambiente general de negocios

La Asociacién se desempefia en un sector en donde el financiamiento para sus operaciones es
proporcionado por donantes nacionales e internacionales, por lo que para cumplir su misién y
vision deben obtener contacto con diferentes donantes, esto es posible mediante la satisfaccion
que generan en los donantes que actualmente les proporcionan recursos y es por medio de la
administracion efectiva del financiamiento otorgado que otros cooperantes se interesan en
adjudicarles proyectos, de esta manera, la Asociacion ha subsistido durante varios afios y genera

beneficios a la poblacién chiquimulteca.

1.1.7 Estructura administrativa del gobierno corporativo

El gobierno corporativo de la Asociacion esta conformado por la siguiente estructura y deben

cumplir con las funciones que se indican a continuacion:

a) Organos directivos
Tiene a su cargo la direccion y la administracion de la Asociacion, esta integrada por
representantes de las organizaciones, electos en la asamblea general. Su funcion, delegar la
representacién legal de la organizacion, velar por el cumplimiento de los objetivos, aprobar los
normativos y manuales de funcionamiento, revisar estados financieros, aprobar politicas de
procedimientos, y que se cumplan acuerdos y otras relacionadas interinstitucionales, tomar
decisiones relevantes que afecten a la Asociacién.

b) Gerencia general

Entre sus funciones estan:

e Participar en la planificacion general de la Asociacion, especialmente en el disefio del

equipo;

e Técnico administrativo, valoracion de las propuestas de personal y el plan de actividades;

e Planificar el trabajo del equipo técnico y administrativo;

e Garantizar la gestidn del personal segun los procedimientos, normas y directrices vigentes

a lo interno de la entidad;



e Garantizar el manejo financiero y contable de la entidad, segin las normas vy

procedimientos dictaminados en el manual, las demandas de auditoria y el marco de

cooperacion;

¢ Realizar cambios menores en el plan financiero de la Asociacion; y

e Proponer cambios mayores y su justificacion en el plan financiero del plan operativo anual

de la Asociacion.

Entre sus funciones estan:

¢) Nivel administrativo

Administrar los fondos propios de la entidad;

e Administracion de proyectos;

e Garantizar el uso adecuado de los recursos de la entidad y usos de sus activos, velando

por su mantenimiento; y

e Responsable de la documentacién de compras, depdsitos bancarios y la contabilidad

general y completa de la entidad.

La estructura de la Asociacion se representa graficamente de la siguiente manera:

Asamblea General

Comision de
Vigilancia

Junta Directiva

Gerente General

Contabilidad

Cartera Crediticia

Administracién

FIGURA 1

Fuente: La Asociacion.
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Proyecto Salud
Extension de cobertura
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Digital
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Organigrama de la Asociacion para el desarrollo Socioecon6mico de Oriente



1.1.8 Personal clave

Las personas claves delegadas por el Gerente General, de acuerdo con la NIA 260, para la

realizacion de ejecucién y comunicacion del proceso de auditoria son las siguientes:

CUADRO 2 PERSONAL CLAVE

Funcionario Cargo Antigiedad
Elder Gamaliel Archila Urrutia Gerente general 7 afos
Angélica Maria Tobar Barrios Asistente administrativa / 2 afios 6 meses

Contadora general

Claudia Eunice Monroy Molina Gerente CSEM 7 afos

Javier Alexander Marroquin L6épez | Coordinador microfinanciero 3 afios

Fuente: La Asociacion.

1.1.9 Sistemas de informacién utilizados para la gestion administrativa y financiera

La Asociacién tiene implementado el Sistema Integrado de Microfinanzas (SIM) el cual recopila toda

la informacién contable de la entidad. Entre sus funciones basicas se encuentran las siguientes:

Registrar ingresos y gastos;

e Generacion automatizada de las pélizas de diario;

Procesa el diario mayor general; y

Generacion de estado de ingresos y egresos, asi como del balance general analitico.

Este sistema informatico tiene niveles de seguridad tales como ingreso al programa por medio de
usuario y contrasefia. La aplicacién Unicamente esta instalada en la computadora de la contadora

general ya que no cuentan con un sistema de red interna o intranet.

El sistema fue disefiado por un proveedor especializado en desarrollo de software y es quien les
proporciona servicio técnico para el buen uso de la aplicacion debido a que la Asociacién no cuenta

con un departamento de informatica.



1.1.10 Legislacion aplicable

La Asociacion dentro del marco de cumplimiento legal que le afecta, mantiene la observancia y

aplicacion de la siguiente legislacion, las cuales se detallan a continuacion:

a)

b)

Fiscal

Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92, con su nuevo reglamento Acuerdo
Gubernativo 5-2013, con sus reformas, Decreto 4-2012, Decreto 9-2012, Decreto 10-
2012, del Congreso de la Republica de Guatemala;

Ley de Actualizacion Tributaria, Libro | Impuesto Sobre la Renta, Decreto 10-2012, con
su reglamento Acuerdo Gubernativo 213-2013, reformado por Decreto 19-2013 del

Congreso de la Republica de Guatemala; y

Ley del Impuesto de Circulacion de Vehiculos, Terrestres, Maritimos y Aéreos, Decreto

70-94 del Congreso de la Republica.

Laboral

Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala;

Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del sector Privado y Publico, Decreto

42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala; y

Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295 del

Congreso de la Republica de Guatemala.

Civil

Cadigo Civil, Decreto-Ley 106;

Reglamento de Inscripcion de Asociaciones Civiles, Acuerdo Gubernativo 512-98 del

Organismo Ejecutivo; y

Ley Organica del Organismo Ejecutivo: reforma del articulo 18 del codigo civil, decreto
ley 106, Decreto 114-97.
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d) Especial

e Ley de Acceso a la Informaciéon Pudblica, Decreto 57-2008, del Congreso de la

Republica de Guatemala;

e Ley Organica del Presupuesto, Decreto 101-97, del Congreso de la Republica de

Guatemala;

e Ley de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92, del Congreso de la Republica de

Guatemala;

e Ley de Organizaciones No Gubernamentales para el Desarrollo, Decreto 02-2003 del

Congreso de la Republica;

e Cadigo de Salud, Decreto 90-97, del Congreso de la Republica de Guatemala;

¢ Reglamento Organico Interno del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
Acuerdo Gubernativo 115-99, Acuerdo Gubernativo 33-99 reformado por el Acuerdo

Gubernativo 248-2002;

¢ Manual para la Ejecucion Presupuestaria mediante convenios con Organizaciones No

Gubernamentales y Organismos Internacionales, Acuerdo Ministerial 25-2010 “A”;

e Manual de Normas y Procedimientos Administrativas-Financieras para la Prestacion de
Servicios Basicos de Salud. Acuerdo Ministerial SP-M-2136-2008;

o Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal
dos mil trece, Decreto 30-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala; y

e Presupuesto General de Ingresos conforme al Decreto 30-2012 con vigencia para el
ejercicio fiscal 2014, Acuerdo Gubernativo 544-2013.
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1.1.11 Otros aspectos de interés

a) Principales donantes

Durante el afio 2014 la Asociacion firmé convenios con diferentes instituciones que promueven el

desarrollo comunitario en el departamento de Chiquimula, entre los cuales estan:

e Convenios 244, 245 y 246-2014 con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social®: prestacion de servicios basicos de salud, en el marco del programa de extension
de cobertura del sistema integral de atenciéon en salud, enfocados principalmente en el
fortalecimiento del primer nivel de atencién, con énfasis en el Plan del Pacto Hambre Cero,
la Ventana de Oportunidades de los Mil Dias, teniendo como objetivo general la
universalizaciéon de los servicios de salud a nivel individual, familiar y comunitario, en los

distritos de Salud de Camotan, Jocotan y Chiquimula.

e Convenio con La Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura (FAO)* prestacion de servicios de capacitaciéon a 20 extensionistas y 60
promotores en Técnicas de Captacion y Aprovechamiento del Agua de Lluvia y sus
Diferentes usos, en el que su objetivo principal es, fortalecer las capacidades de
extensionistas municipales del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion (MAGA)

del departamento de Jalapa y promotores voluntarios del proyecto.

e Convenio No. 05/2014 con HEYFER PROJECT INTERNATIONAL INCS: convenio que
forma parte del proyecto “SAN SECO Chiquimula: Sustaining Hope in theDryCorridor” y
tiene como objetivo general fortalecer los medios de vida de 1,112 familias a través del
manejo de los recursos naturales en comunidades vulnerables de 7 municipios de
Chiquimula. SAN SECO Chiquimula, se esta implementando con el modelo de “pases en
cadena” que consiste en compartir recursos, conocimientos, habilidades y administracion
responsable por parte de una familia a otra, sucesivamente en cadena. Se basa en los

principios de solidaridad y amor al préjimo.

e Convenio de Cooperacion 2014-2016 con DISOP®: la cooperacion se denomina
“Implementacion de sistemas de produccion agricola para seguridad alimentaria en

comunidades donde funcionan NUFEDs en Jocotan y Chiquimula” con el que se pretende

3 Convenios 244-2014, 245-2014 y 246-2014 de fecha 7 de abril de 2014.
4 Carta de Acuerdo de fecha 7 de julio de 2014.

5 Convenio 05/2014 de fecha 2 de enero de 2014.

6 Convenio 2014-2016 de fecha 1 de mayo de 2014.
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alcanzar el objetivo de “Desarrollar una red de extension rural para la seguridad alimentaria
y nutricional segin la metodologia de campesino o campesina’. Este proyecto esta
orientado a la inclusion de los jovenes, a que desarrollen un pensamiento visionario del
futuro, que puedan implementar métodos de desarrollo sostenible en sus hogares y poner
en practica actividades que permitan tener una seguridad alimentaria y nutricional en las

familias.
b) Base contable adoptada por la Asociacion
De acuerdo a la constancia de inscripcién y modificacion al Registro Tributario Unificado la
Asociacion registra su contabilidad por el método de lo devengado, aplicando los principios de
contabilidad generalmente aceptados emitidos por IGCPA.

1.2 Obijetivos de la auditoria de estados financieros

Para desarrollar el disefio del trabajo de la auditoria ejecutada se define el siguiente objetivo

general y los objetivos especificos.

1.2.1 Objetivo general
Emitir una opinién con base a Normas Internacionales de Auditoria sobre la razonabilidad de las
cifras que presentan los estados financieros tomados en conjunto de la Asociacién para el
Desarrollo Socioeconémico de Oriente comprendidos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014.

1.2.2 Objetivos especificos

Entre los objetivos especificos, los siguientes:

Evaluar los controles internos para determinar si son funcionales y permiten administrar el

riesgo;

e Analizar los procedimientos, controles contables y administrativos adecuados para lograr

cumplir con los objetivos de la entidad;

e Corroborar las transacciones estan respaldadas por documentacién competente;

e Verificar el cumplimiento del marco legal vigente; y
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e Confirmar el cumplimiento de actividades y regulaciones especiales de los diversos

donantes.

1.3 Ambiente de control

El ambiente de control interno en la Asociacion fue evaluado sobre tres areas que forman su ciclo

transaccional normal de acuerdo a la naturaleza de la entidad. El acercamiento con la Asociacion,

las respuestas brindadas a las preguntas y los documentos mostrados, permitieron el conocimiento

de los controles de la entidad. Asi mismo, la Asociacidon tiene una inversién por medio de un

fideicomiso, esto es un contrato en el cual una persona, empresa o sociedad, transmite bienes

muebles, inmuebles o derechos a un banco, en este caso la Asociacién lo suscribi6 con una

entidad del sistema bancario para que los resguarde, administre o garantice obligaciones en

beneficio de un tercero. El banco se encarga de realizar los desembolsos a terceras personas por

medio de préstamos, sin embargo, la Asociacion es la encargada de velar por el cumplimiento de

los terceros para su pronto pago.

1.3.1 Actividades de control establecidas por areas

La Asociacion tiene definidas las actividades de control interno de la siguiente manera:

CUADRO 3 ACTIVIDADES DE CONTROL
1/2
Proceso Descripcién
Ingresos (por servicios Yy | Se integran los ingresos que se generan por la administracion de
donaciones), cuentas por | fideicomiso y donaciones de cooperantes locales y extranjeros, las

cobrar, disponibilidades.

donaciones pendientes de cobrar y los recursos financieros

proporcionados por medio del sistema bancario nacional.

Gastos de operacion,

cuentas por pagar, pagos

Consiste en los gastos que la asociacion realiza por la ejecucion
de los proyectos que administra y los pagos a proveedores

(principalmente combustible).

Administracion de recursos

financieros.

Se realiza la gestién y administracion de los recursos financieros

con los que opera.

Cumplimiento de legislacién
general, especial y

reglamentos especificos.

La asociacion gestiona el adecuado cumplimiento de las leyes
aplicables en materia de administracion de recursos publicos,

fiscales y los reglamentos que los donantes soliciten.

Gestion del talento humano.

Su funcién es mantener una adecuada administraciéon del recurso

humano y el cumplimiento de los respectivos contratos laborales.
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212

Proceso Descripcién

Administracion de

fijos

activos | Para un adecuado control de los activos de la Asociacion y para
garantizar el debido uso cada colaborador tiene una ficha de
responsabilidad y esto se complementa con inventarios anuales

para verificar la existencia y el uso de los activos.

Fuente: Elaboracién propia.

1.3.2 Tipos de controles establecidos

Por medio del gobierno corporativo se obtuvo la siguiente informacion para establecer el

procedimiento de la evaluacion de los controles internos.

CUADRO 4 CONTROLES ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD.
1/3
No. Control establecido Actividades de control
1. Ingresos:
a) La asociacion realiza dialogos con los a) La junta directiva realiza
posibles donantes. analisis y autorizacion de
b) La Junta directiva analiza, autoriza y convenios.
firma convenios con los donantes. b) La contadora revisa si los
c) Se elabora presupuesto para obtener depésitos y transferencias se
los ingresos. realizan a la cuenta bancaria
d) Se procede a la apertura de cuenta que corresponde.
bancaria individual para administrar c) Si el desembolso no
fondos del proyecto. corresponde a lo presupuestado
e) Los ingresos son depdésitos que el se gestiona con el donante para
donante realiza directo a la cuenta cubrir la diferencia.
bancaria por concepto de donacién y d) La contadora confronta los
avances de proyectos. recibos de depdsitos contra
f) Se elabora y emite informes sobre las ingresos registrados.
fases ejecutadas de proyectos. e) Gerencia general autoriza la
contabilizacién de los ingresos.
2. Egresos: a) Gerencia general revisa si los
a) Solicitud de fondos para realizar el gastos son necesarios Yy
gasto. corresponden a las actividades
b) Cotizacion. de la Asociacion.
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2/3
No. Control establecido Actividades de control

c) Autorizacion del gasto de acuerdo al b) Se revisa si el gasto se
presupuesto anual. encuentra presupuestado.

d) Factura emitida a nombre de la c) Se emite el cheque a nombre del
Asociacion. proveedor.

e) Aprobacion del gasto por gerencia d) Se corrobora que los datos de la
general. factura correspondan al NIT,

f) Se separan gastos por proyecto. nombre y direccion de la entidad.

g) Se coloca referencia del cheque por e) La contabilizacion del gasto es
medio de un sello al reverso de la autorizado por gerencia general.
factura.

3. Disponibilidad: a) Las cuentas bancarias son

a) El gerente delega a la contadora autorizadas por Junta Directiva.
general la apertura de cuentas b) Firmas mancomunadas por
bancarias por proyectos convenidos. gerente general; presidente,

b) Las cuentas bancarias son aperturas tesorero y secretario de junta
con firmas mancomunadas de tres directiva.
miembros de la junta directiva y c) Los cheques anulados se
gerente general. archivan por proyecto.

c) Se solicita al banco el estado de d) Se realizan conciliaciones
cuenta bancario para su respectiva bancarias por mes.
conciliacién bancaria. e) La conciliacibn bancaria es

d) Registro del depésito al libro auxiliar elaborada por contadora
de bancos. general.

e) Las conciliaciones y libro auxiliar de f) La conciliacion bancaria es
bancos son elaborados por contadora autorizada por gerencia general.
general.

4, Administracién de recursos financieros: a) ElI gerente general revisa y

a) La asistente administrativa realiza el autoriza el presupuesto
presupuesto anual de ingresos vy elaborado con el que Ila
egresos. Asociacion operard en el afio.

b) Si el presupuesto no es

coherente con la situacién
financiera de la Asociacién no

procede la aprobacion.
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3/3
No. Control establecido Actividades de control
5. Cumplimiento legal: a) Gerencia general se asesora
a) Se firman documentos privados con con un notario externo sobre los
los donantes para establecer las efectos que se contraen al firmar
condiciones de la relaciébn de los documentos con los
cooperacion. donantes.
b) Elaboracion de contratos de trabajo. b) Los contratos de trabajo son
autorizados por el Ministerio de
Trabajo y Previsién Social.
6. Gestion del talento humano: a) Solicitar curriculum vitae.
a) Se definen perfiles de acuerdo a las b) Constancias de estudios vy
actividades a desempefiar en cada cursos aprobados.
puesto de trabajo. c) Requerir carencia de
antecedentes penales y
policiacos.
7. Administracién de activos fijos: a) Se elabora fichas de

a) Se realiza inventario de activos una

vez al afo.

responsabilidad por cada

colaborador.

Fuente: La Asociacion.

1.3.3 Pruebas de control establecidas

Para verificar el cumplimiento de controles establecidos se establecieron las siguientes pruebas

de control:

Conocimiento del disefio e implementacién de los controles por parte de la entidad para

una buena administracién de riesgos; y

Verificar el compromiso del gobierno corporativo hacia el cumplimiento de los controles

establecidos.
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1.3.4 Procedimiento efectuado

Para conocer el cumplimiento de controles de la asociacion y asi obtener nuestras conclusiones

sobre la eficiencia del control interno de la entidad se realizaron los siguientes procedimientos:

a) Se procedid a solicitar los siguientes documentos:

i. Resumen de ingresos y gastos del afio 2014;

ii. Facturas de gastos pagados;

iii. Conciliaciones bancarias; y

iv. Libro auxiliar de bancos.

b) Con los documentos solicitados se realizaron las siguientes pruebas para verificar

el cumplimiento de los controles establecidos:

Prueba de ingresos: se revisaron los diferentes convenios suscritos entre el
representante legal de la Asociacion y el donante, asi también, en la carpeta de los
diferentes ingresos que recibe la entidad se verificd si existian comprobantes de
ingresos como boletas de depoésitos y estado de cuenta que reflejaran las

transferencias efectuadas a la Asociacion.

i. Prueba de gastos: se realizé un papel de trabajo en donde se ingresaron los datos

de 5 facturas de cada proyecto para verificar que cumplieran con los controles
establecidos. Se evalu6 si dichos gastos estaban dentro del presupuesto anual, si
se habia cotizado previo a la ejecucion, si esta soportada con la factura y la

referencia del cheque o No. Boleta de transferencia para el respectivo pago.

Prueba del control de disponibilidades (bancos): se tom6 como muestra cuatro
cuentas bancarias en donde se revisé si éstas, estan soportadas con sus
respectivos estados de cuenta, el resumen del movimiento de libro auxiliar de

bancos vy las firmas respectivas de la persona que las elabora y la aprueba.
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1.3.5 Conclusién sobre el resultado de procedimientos

CUADRO 5 CONCLUSIONES DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

AREA RB |RM | RA CONCLUSION

Todos los ingresos se reciben por medio de depésitos y
Ingresos | transferencias a cuentas bancarias, esto minimiza el riesgo de

manejo de efectivo por las personas de la entidad.

Se considera de riesgo medio considerando que los gastos
Egresos | ) o ]
realizados no cumplen con los procedimientos establecidos.

Disponibilidades v Area de riesgo medio tomando en cuenta que los controles

establecidos no se cumplen en su totalidad.

RB= riesgo bajo; RM=riesgo medio; RA= riesgo alto.

Fuente: Elaboracion propia a través de resumen de ingresos y egresos, convenios con donantes y

conciliaciones bancarias.

Basado en pruebas de control efectuadas para determinar la eficiencia y eficacia operativa de los
controles de la entidad se determina que no se confiara en los controles establecidos en los rubros
de egresos y disponibilidades derivado que al examinar esas areas se determind que el disefio del
control no esta implementado. En el rubro de ingresos se confiara considerando que los controles

establecidos son funcionales.
1.4 Resumen de enfoque y estrategia de auditoria aplicada
Con el fin de cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos se dan a conocer los
procedimientos, planes y enfoques de auditoria que se utilizaran para la ejecucién del trabajo de
campo.

1.4.1 Determinacién de la materialidad
En cumplimiento a la Norma Internacional de Auditoria 320 que indica la responsabilidad que

tiene el auditor de aplicar el concepto de importancia relativa en la planificacion y ejecucion de una

auditoria de estados financieros y que el calculo de este valor determina y representa los rubros
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de mayor importancia en los estados financieros que se examinaran cuantitativamente de la

siguiente manera:

CUADRO 6 CALCULO DE LA MATERIALIDAD.

Total activos netos Q 6,354,166
Importancia Relativa Porcentaje base 0.5%

Importancia relativa Q 31771

calculada

Importancia relativa Q 31,771
Errores no Corregidos Porcentaje base 10%

Errores no corregidos Q 3,177

Importancia relativa Q 31,771
Materialidad Errores no corregidos Q 3,177
Materialidad Q 28,594

Fuente: Elaboracion propia
1.4.2 Matriz de enfoque
En esta matriz se muestran los procedimientos a realizar los cuales se han establecido de acuerdo

a los rubros importantes y donde se consideré que podrian existir riesgos de error material, la cual

se presenta a continuacion:



Area: Activo
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Objetivo del negocio: Mantener un nivel adecuado de liquidez y activos fijos para desarrollar sus

actividades.

Riesgos del negocio:

a) Falta de liquidez.

b) Extravio de activos fijos.

CUADRO 7 MATRIZ DE ENFOQUE DE AUDITORIA DE ACTIVOS.
1/2
Riesgos de Respuesta de Area de )
) ; ) Aseveraciones )
auditoria / gerencia/ informes Enfoque de auditoria
) ) afectas
Clave controles financieros
. . Revision de las
La administracion o )
] ) conciliaciones bancarias,
tiene un registro )
N _ determinar la
auxiliar de libro )
Saldos ) ) documentacion de
) bancos, realiza Integridad,
incorrectos en o . soporte de las
conciliaciones Bancos. valuacion, o )
cuentas . ) ] conciliaciones bancarias.
. bancarias que existencia.
bancarias. . Comprender el uso que
son autorizadas )
_ tiene cada cuenta. Ver
por gerencia
programa de bancos
general. o
pagina 26.
El fideicomiso
esta suscrito por
medio de Revision de la
escritura publica, autorizacion para
Las inversiones | se revisan ) ) realizar la inversion,
) Existencia, .
no estén a|estados de | Inversiones, verificar la
) derechos, )
nombre de la|cuenta ingresos. ) ) documentacion de
) integridad
entidad. mensuales soporte. Ver programa

emitidos por la
entidad financiera
gue administra la

inversion.

de inversiones pagina
29.
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2/2
Riesgos de Respuesta de Area de ;
o ; ; Aseveraciones o
auditoria / gerencia/ informes Enfoque de auditoria
) i afectas
Clave controles financieros
No se tiene Analizar  los pagos
estimacion efectuados por los
Incobrabilidad | creada porque los donantes para
} Derechos, )
de saldos de |convenios Cuentas por | ) determinar el grado de
. } integridad, o
cuentas por | firmados son | cobrar, ingresos . ) cumplimiento con los
o existencia
cobrar. suficientes  para desembolsos. Ver
respaldar la programa de cuentas por
cuenta. cobrar pagina 28.
Confirmar si  existen
_ tarjetas de
Que los activos ) N
- Propiedad planta responsabilidad por
fijos no _ o )
_ y equipo, ) ) mobiliarios y equipos.
pertenezcan a|Se realizan Existencia, L ] .
L ) ] bancos, gastos Revisién del libro auxiliar
la Asociacion o |inventarios cada . derechos, o
i . de operacion y/o . y determinacion de
gue no esten |afo. valuacion. . )
gastos de adiciones o bajas. Ver
en poder la o y )
) administracion. programa de propiedad,
misma. ] .
planta y equipo pagina
30.

Fuente: Elaboracion propia.

Area: Pasivos

Objetivo del negocio: Mantener un indice de endeudamiento bajo.

Riesgos del negocio:

Falta de Liquidez para afrontar el pago de las obligaciones.

CUADRO 8 MATRIZ DE ENFOQUE DE AUDITORIA DE PASIVOS.
1/2
Riesgos de | Respuesta de Area de )
o ; ; Aseveraciones o
auditoria / Gerencia/ informes Enfoque de auditoria
; ; afectas
Clave Controles financieros
Pagos a|Los pagos | Crédito a largo . Revision del contrato
o Integridad, . ]
obligaciones |efectuados se|plazo, bancos, ) ] hipotecario, comprobar que
existencia, ) -
mal comparan gastos de L exista una resolucion
. . . obligacion.
aplicados. contra el plan|administracion. aprobada por la Junta
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2/2
Riesgos de | Respuesta de Area de ;
o ; ; Aseveraciones o
auditoria / Gerencia/ informes Enfoque de auditoria
i ) afectas
Clave Controles financieros
de pagos. Directiva, prueba de pagos
posteriores, comprobar si
los saldos son correctos por
medio de muestras de
amortizaciones. Ver
programa de préstamos por
pagar a largo plazo pagina
33.
El  patrimonio
es aumentado Sustantivar por medio de
) por medio de ) ) ) las pdlizas de diario y
Registros ) Propiedad planta | Existencia, ) ) _
_ | donaciones y ) ) ) determinar si estos asientos
contables sin . y equipo, | integridad, ]
L los registros ) i » fueron autorizados. Ver
autorizacion. ] patrimonio. valuacion. ) )
autorizados por programa del patrimonio
Gerencia pagina 34.
General.

Fuente: Elaboracion propia.

Area: Ingresos

Objetivo del negocio: Obtener recursos financieros para ejecutar proyectos de beneficio social.

Riesgos del negocio:

Incumplimiento de los convenios.

CUADRO 9 MATRIZ DE ENFOQUE DE AUDITORIA DE INGRESOS.
1/2
Riesgos de Respuesta de Area de )
o i i Aseveraciones .
auditoria / Gerencia/ informes Enfoque de auditoria
; ; afectas
Clave Controles financieros
) Se firma ) Confirmacion de las
Reqgistro de ) Ocurrencia, ) o
) convenios  con ) ) donaciones recibidas,
ingresos no integridad, - ) )
. los cooperantes | Bancos, ] verificar si las cantidades
recibidos o que ) ) exactitud, o
el cual incluye |ingresos. coinciden con los
no pertenezcan corte,
. presupuesto L documentos de amparo y
al periodo. clasificacion. i
detallado. confirmar con donadores el
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2/2

Riesgos de
auditoria /

Clave

Respuesta de
Gerencia/

Controles

Area de
informes

financieros

Aseveraciones

afectas

Enfoque de auditoria

monto

entregado a la

entidad. Ver programa de

ingresos pagina 35.

Fuente: Elaboracion propia.

Area: Egresos

Objetivo del negocio: Mantener un gasto adecuado en administracion y operacion.

Riesgos del negocio:

Desviaciones de recursos financieros.

CUADRO 10 MATRIZ DE ENFOQUE DE AUDITORIA DE EGRESOS

realizaran.

clasificacion.

Riesgos de Respuesta de Area de i
. : ; Aseveraciones L,
auditoria / Gerencia/ informes Enfoque de auditoria
) ; afectas
Clave Controles financieros
Los convenios
incluyen ] Relacién de los gastos
Que los gastos Ocurrencia, )
. presupuesto de ) ] realizados con lo
realizados no Gastos de |integridad,
i gastos los cuales y ) presupuestado en los
estén ) operacion, exactitud, ]
posteriormente convenios. Ver
presupuestados _ bancos. corte,
_ son  autorizados - programa de gastos de
y autorizados. _ clasificacion. o
por Gerencia operacion pagina 36.
General.
Realizar pruebas de
Ocurrencia, sueldo, revision de
El gerente general _ . .
Gastos de ) Gastos de |integridad, recibos de pagos vy
o . revisa y aprueba o . ] o
administracion administracion, | exactitud, autorizaciones. Ver
) los gastos que se
no autorizados. bancos. corte, programa de gastos de

administracién pagina
38.

Fuente: Elaboracion propia.
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1.4.3 Procedimientos analiticos de planificacién

Se procedié a realizar un analisis de las variaciones mas importantes en los estados financieros y

asi determinar las causas de los aumentos o disminuciones.

CUADRO 11  VARIACIONES DEL BALANCE GENERAL ANO 2014 Y 2013

ACTIVO 2014 2013 % Variacion
CORRIENTE

Disponibilidades 16,127 2,840 82% 13,287 a/
Inversiones 3,003,407 3,244,447 -8% (241,039) b/
Cuentas por cobrar 1,280,893 39,337 97% 1,241,556 ¢/
Gastos anticipados 21,498 6,238 71% 15,260
Total activo corriente 4,321,926 3,292,862 24% 1,029,064
NO CORRIENTE

Inmuebles y muebles 2,071,415 1,162,352 44% 909,063 d/
(-) Depreciaciones acumuladas (39,175) (4,999) 87% (34,176)
Total activo no corriente 2,032,240 1,157,353 43% 874,887
TOTAL ACTIVOS 6,354,166 4,450,215 30% 1,903,951
PASIVO

CORRIENTE

Cuentas por pagar 1,290,736 59,027 95% 1,231,709 cf
NO CORRIENTE

Créditos a largo plazo 894,231 100% 894,231 d/
Suma del pasivo 2,184,966 59,027 97% 2,125,939
PATRIMONIO

Donaciones 4,159,724 4,400,774 -6% (241,049) b/
Reservas institucionales 20,186 20,186 0% 0
Resultado de ejercicios anteriores (29,773) (9,133) 69% (20,640)
Resultado del ejercicio 19,061 (20,640) -8% (1,578)
Suma del patrimonio 4,169,199 4,391,187 -5% (221,988)

SUMA DEL PASIVO Y PATRIMONIO 6,354,166 4,450,215 30% 1,903,951

Fuente: Elaboracion por medio de estados financieros proporcionados por la Asociacion.

a/ La variacion positiva en la disponibilidades es porque durante el afio 2014 se obtuvieron nuevos

convenios para ejecutar proyectos.
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b/ Las inversiones disminuyeron porque el saldo registrado en la contabilidad no era el correcto,

este ajuste fue aprobado por gerencia general.

¢/ Esta cuenta aument6 debido a que se tiene un convenio con el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social para la Extensiéon de Servicios de Salud y dicho ministerio requiere que se
registre esta cuenta para entrega de los fondos respectivos (cuenta por cobrar) y al presentar los

informes de avance de ejecucién se disminuye (cuentas por pagar).

d/ En el 2014 se adquirié el inmueble donde esta actualmente la sede central, dicha propiedad fue
adquirida por medio del financiamiento proporcionado por una entidad del sistema bancario

nacional.

CUADRO 12 VARIACIONES DEL ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS
CORRESPONDIENTES A LOS ANOS 2014 Y 2013

INGRESOS 2014 2013 % Variacién
Seguimiento fideicomiso FIDECSEM 340,250 315,996 7% 24,254 e/
Servicios CCD ASEDECHI 35 2,030 5701% (1,995) f/
Comision tramite de crédito 34,590 33,750 2% 840
Ingresos proyectos SAN SECO 150,662 0 100% 150,662 g/
Ingresos proyectos Disop Heifer 406,690 0 100% 406,690 g/
Ingresos proyecto SCALL 67,730 0 100% 67,730 g/
Fondos recibidos para SIAS 1,495,590 3,285,811 -120%  (1,790,221) h/
Ingresos proyecto SIAS 239,964 252,382 -5% (12,418) h/
Intereses bancarios 176 142 20% 35
Total ingresos 2,735,688 3,890,112  -42% (1,154,424)
GASTOS DE OPERACION

Extension de cobertura 1,495,590 3,285,811 -120% (1,790,221) h/
San Seco-Heifer 148,327 0 100% 148,327 g/
Proyecto DISOP 401,666 0 100% 401,666 g/
Diplomado y taller SCALL 67,730 0 100% 67,730 o/
Total gastos de operacion 2,113,313 3,285,811  -55%  (1,172,499)
GASTOS DE ADMINISTRACION 603,314 624,940 -4% (21,626) i/
Total egresos 2,716,627 3,910,752 -44% (1,194,125)
RESULTADO DEL EJERCIO 19,061 (20,640) -8% (1,578)

Fuente: Elaboracion propio por medio de estados financieros proporcionados por la Asociacion.
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e/ La variacion positiva es debido al incremento de productos obtenidos por el fideicomiso ya que
en el 2014 se otorgé mayor cantidad de créditos.

f/ La variacién negativa corresponde a que durante el 2014 se abond el proyecto de un café

internet y centro de capacitacion propiedad de la Asociacion.

o/ Nuevos convenios firmados para ejecutarlos durante el afio 2014.

h/ Debido a la crisis financiera que sufrié el gobierno de Guatemala durante el afio 2014 por falta
de financiamiento para cubrir el presupuesto anual, el Ministerio de Salud Publica y Asistencia

Social otorgé menos fondos a la Asociacion.

i/ Los gastos de administracién se redujeron por financiamiento otorgado por los donantes para

cubrir parte de estos gastos.

1.4.4 Plan detallado de la auditoria a nivel de aseveraciones
A continuaciéon se presentan los planes de auditorias a nivel de aseveraciones en donde se
establecen los procedimientos de auditoria para obtener evidencia competente para obtener una

opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros.

CUADRO 13 PLAN DE AUDITORIA DE BANCOS.

1/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr [B/Tr| Tr B B Tr

Bancos I E |[EIO| C V | D/O | P/ID
1. Objetivos:

Verificar que los datos que se muestran en el rubro de bancos sean veridicos y muestren
% una adecuada presentacion en el balance general.

Comprobar que los saldos en las cuentas bancarias sean las correctas, verificando con las
2 conciliaciones bancarias.
0 Verificar que el cheque emitido y anulado esté contabilizado en las conciliaciones y se

consigne la leyenda no negociable.

2. Procedimiento:

a) | Elaborar la respectiva sumaria del area.
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2/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr [B/Tr| Tr B B Tr
Bancos I E |E/O| C V | D/O | P/D

Evaluar el control interno de las conciliaciones
elaboradas (de enero a diciembre). Que estén
b) ) ) X X X X
revisadas Yy autorizadas de todas las cuentas

bancarias.

Verificar consistencia entre saldo contable y

conciliaciéon bancaria.

Realizar una muestra de cheques en
circulacién si hubiera y verificar si a la fecha
d) . X X X X
han sido cobrados en el estado de cuenta del

mes de enero de 2015.

Verificar por qué la cuenta no reflejo
e) o o X X X X
movimiento de diciembre del 2013 a la fecha.

Verificar que los saldos de bancos representan
f) | realmente dinero efectivo propiedad de la| X X X X

entidad.

Seleccionar una muestra de transacciones
mayores o iguales al nivel de precision, para
evaluar origen y destino; y con ello validar la
Q) ] ] ] X X X X
ocurrencia de las transacciones registradas, y
cubrir el riesgo de malversacion de fondos y

lavado de dinero.

Confirmacién de saldos con las entidades

financieras.

Tr= transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.
I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacion; V= valuacion y

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.
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CUADRO 14 PLAN DE AUDITORIA DE CUENTAS POR COBRAR

1/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B Tr
Cuentas por cobrar I E |[EIO| C D/O | P/ID

1. Objetivos:

Verificar que los saldos que se encuentren en el rubro de cuentas por cobrar sean

a) | presentados correctamente.

Comprobar que realmente exista un saldo por cobrar en este rubro, verificando con
b) | donadores o por los convenios ya establecidos.
c¢) | Verificar que realmente la cuenta por cobrar sea de la Asociacion.

2. Procedimiento:

a)

Elaborar sumaria de la cuenta.

b)

Cotejar saldos contables con integraciones al
31/12/14, con el objetivo de validar la

integridad de la cuenta.

Las cuentas a cobrar aparecen debidamente
descritas y clasificadas en los estados
financieros.

d)

Los saldos que se detallan representan
realmente deudas a favor de la entidad como
parte de sus operaciones normales y estan
documentadas a través de un contrato escrito

0 por medio de titulos de crédito.

e)

Se realizara andlisis de pago y cobrabilidad
comparando saldos al 31/12/14 contra los de
la fecha, a través de aplicacion de la formula
buscar las facturas que al cierre fueron
pagadas o aun se observan en el auxiliar a la

fecha.

f)

Evaluar control interno y documentacion de los
procedimientos de recuperacion de saldos y

seguimiento a saldos antiguos.

a)

Cotejar saldo contable de impuestos por

cobrar contra formulario.
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2/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr
Cuentas por cobrar I E |[E/O| C V | D/IO| P/D

Evaluar la documentacion de soporte (por
disminucién del saldo a la fecha, yl/o
h) B X X X X
documentacién que soporte el aumento del

saldo al 31/12/14.

i) | Confirmacion de saldos con los donantes. X X X X

Tr=transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.
I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacion; V= valuacion y

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO 15 PLAN DE AUDITORIA DE INVERSIONES

1/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr
Inversiones | E |[E/IO| C V | D/O | P/ID
1. Objetivos:
a) | Verificar que las inversiones sean exclusivamente de la Asociacion.
b) | Confirmar que el saldo de inversiones sea el mismo con certificado de depésito.
C) |Comprobar célculo de intereses a devengar en funcién al plazo de la inversion.
2. Procedimiento:
Verificar que las inversiones han sido
a) |aprobadas por la administracion de la| X X X X

entidad.

Cotejar saldo Unicamente con certificado de
depésito y validar el plazo del mismo para
b) | determinar la clasificacion, considerando que | X X X
debe clasificarse en inversiones si la

intencién de la Administracién es reinvertir.

El saldo del fideicomiso éste bien registrado

en relacion a lo presentando por el banco.
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2/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr
Inversiones | E |E/O| C V | D/O | PID
Revelar el control interno que se lleva con el
d) | fideicomiso que la Asociacién suscribié con X X X
el banco, qué controles tiene establecidos.
Realizar recalculo de intereses en funcién al
plazo del certificado y verificar el registro
correcto sea en ingresos financieros del
e) . ] X X X X
periodo o en cuentas por cobrar si fueran
reembolsables al finalizar el plazo del
certificado.
Cruzar recélculo de intereses contra diario
f) . X X | X X
mayor general de intereses.
Confirmacion de saldos con la entidad
)R ] X X X
financiera.
Tr=transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.
I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacién; V= valuacién y
asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO 16 PLAN DE AUDITORIA DE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

1/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr
Propiedad Plantay Equipo | E |[E/IO| C V | D/O | PID
1. Objetivos
a) | Comprobar la existencia fisica y en libros de las propiedades y equipos de la asociacién.

b)

Verificar la adecuada valuacién de los activos de la Asociacién, como si son propiedad de

la asociacion.

c)

Comprobar la adecuada presentacion en los estados financieros.

2. Procedimiento

a)

Comprobar que los bienes muebles e
inmuebles registrados en el balance a la
fecha de la revision son propiedad de la
entidad
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2/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr
Propiedad Plantay Equipo | E |[E/IO| C V | D/O | PID

Comprobar que el cargo por depreciacion
sea razonable, consistente con el ejercicio
b) . ) X X X X
anterior y de acuerdo con los métodos y

politicas establecidas por la entidad.

Determinar movimientos reales con base a
diario mayor general de cada cuenta, de
costo y depreciacion 'y depreciacion

acumulada.

Efectuar el cruce de saldos del saldo
contable con el presentado en el auxiliar de
d) . . ) . X X X X
activos fijos, con el fin de validar la

funcionalidad de dichos auxiliares

Realizar lectura de diario mayor general,
para determinar que no existan
e) _ ) X X X X
transacciones inusuales o que no

corresponden a la naturaleza de cada cuenta

Con base a una muestra, realizar revision de
f) adiciones, verificando; soporte, clasificacion, X X X
asi como su existencia, a través de prueba

fisica.

Evaluar la totalidad de las bajas (si
existieran), verificando la documentacion de
g) ) ) . X X X X
soporte de las mismas, y dejar las poélizas

efectuadas por la Administracion

Comprobar si las bases de presentacién y
h) o X X X X
clasificacion de las cuentas son razonables.

Que exista comparacibn mensual de los
i) |registros auxiliares contra el saldo de la X X X

cuenta de mayor correspondiente.

| Que existan tarjetas de responsabilidad de
)] ] . X X X X
los activos fijos.

Tr=transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.
I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacién; V= valuacién y

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.
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CUADRO 17 PLAN DE AUDITORIA DE CUENTAS POR PAGAR
1/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B Tr
Cuentas por pagar | E |[E/IO| C D/O | P/ID
1. Objetivos
a) | Verificar que las deudas realmente estén contraidas por la Asociacion.

Determinar que las obligaciones estén presentadas adecuadamente, por fecha de

b) |vencimiento.
Determinar que las obligaciones laborales de la Asociacion estén realizadas de la
¢) | manera correcta conforme al marco legal aplicable.

2. Procedimiento:

a)

Cerciorarse de que todas las deudas han
sido contraidas a nombre de la entidad, se
han  registrado adecuadamente, son
razonables, y corresponden a obligaciones

reales y estan pendientes de cubrir.

b)

Realizar prueba de pagos posteriores del
saldo, de una muestra de cuentas por pagar,
evaluar antigiiedad de saldos no liquidados a
la fecha de revision indagando las
condiciones en que fueron adquiridos los
crédito, a fin de determinar una antigliedad

razonables

Realizar prueba global de prestaciones
laborales, revelar base de calculo, con el
objetivo de validar la valuacién de las

cuentas.

d)

Verificar pagos de prestaciones por el pago
de finiquitos, considerando las
especificaciones del Cédigo de Trabajoy el
pago de Bonificacion Anual durante el
periodo de revision, evaluando la correcta
determinacion del beneficio para una
muestra de empleados como su pago

respectivo y la evidencia del mismo

e)

Conciliar registro de gasto con aumento de

provision, con la finalidad de validar la
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Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B T2r/2
Cuentas por pagar | E |[EIO| C D/O | P/ID
politica de prestaciones laborales de la
entidad
Solicitar el control de vacaciones por
f) |empleado, para validar si se cuenta con X X
dicho control, tanto en dias como valorizado
g) | Determinar partidas de flujo. X X X
) Comprobar la adecuada presentacion y X X

revelacién en los estados financieros.

Tr=transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.

I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacién; V= valuacién y

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO 18 PLAN DE AUDITORIA DE PRESTAMOS POR PAGAR A LARGO PLAZO
1/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B Tr
Prestamos por pagar a largo plazo | E |[EIO| C D/O | P/ID

1. Objetivos:

a)

Verificar el saldo con la entidad bancaria para cerciorarse de la vigencia de la

obligacion.

b)

Realizar calculo de intereses del préstamo.

c)

Determinar la adecuada presentacion en las obligaciones de la Asociacion.

2. Procedimiento:

Realizar determinacién de saldos reales de

a) X X X | X
aumentos y disminuciones de préstamos
Verificar una muestra de amortizaciones;

b) | evaluando su correcta documentacion y| X X X X X
registro contable.
Realizar cruce de saldo contable con soporte

c) | del préstamo (estado de cuenta o tabla de X X X
amortizacion)
Realizar recalculo de intereses para cotejar

d) X X X

con registrado en cuenta de gasto
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2/2

Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr

Prestamos por pagar a largo plazo | E |[EIO| C D/O | P/ID
Determinar las partidas para flujo,

f) . X X X

correspondientes.

Realizar confirmaciéon de saldos con el

0) X X X X

banco.

Tr=transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.

I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacién; V= valuacion y

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracién propia.

CUADRO 19 PLAN DE AUDITORIA DEL PATRIMONIO
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr
Patrimonio | E |E/O| C D/O | P/D
1. Objetivos:
a) | Comprobar con el diario mayor general la naturaleza del rubro.
b) | Verificar la adecuada presentacién en los estados financieros
2. Procedimiento:
Realizar lectura de diario mayor general,
analizar si los movimientos son adecuados a
a) X X X X X X
la naturaleza del rubro y documentar los
movimientos detectados
Verificar si a la fecha la entidad ha venido
cumpliendo con su politica de provisionar la
b) o _ X | X | X | X X | X
reserva Institucional al cierre de cada
periodo
Comprobar la adecuada presentacién y
c) _ _ _ X X X X X X
revelacion en los estados financieros.

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Tr=transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.

I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacién; V= valuacién y

Fuente: Elaboracion propia.
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CUADRO 20 PLAN DE AUDITORIA DE INGRESOS

Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr

Ingresos | E |[E/IO| C V | D/O | PID

1. Objetivos:

a) | Verificar el ingreso con su respectivo registro en las cuentas especificas.

b) | Comprobar con el diario mayor general su correcta contabilizacion.

c) | Verificar el ingreso obtenido con su recibo y depdésito para corroborar saldo existente.

2. Procedimiento:

Verificar el registro del ingreso de una
a) ) o X X X X X X
muestra del periodo de revision

Verificar a través de diario mayor general
que el registro a la cuenta, sea por el
b) | efectivo obtenido de donaciones, con su| X X X X X
respectivo recibo y deposito, esto de una

muestra de los registros del periodo

Verificar si el monto de lo registrado en
ingresos por organismos es por el efectivo
recibido por nuevos convenios o0 en su
C) ) o X X X X X
defecto de convenios gque ya existian en el
2014, pero por los cuales no se habia

obtenido el total de los fondos por aplicar

Tr= transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.
I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacion; V= valuacién y

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO 21 PLAN DE AUDITORIA DE NOMINAS

1/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr
NOminas I E |[E/O| C V | D/O | PID

1. Objetivos:

Verificar los gastos operacionales de la asociacién como los administrativos reflejados

a) |en su estado financiero.

Realizar el cruce del gasto, con el saldo registrado en el diario mayor general

b) | correspondiente.
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Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr [B/Tr| Tr B T2r/2
N6éminas I E |[E/O| C D/O | PID
c) | Comprobar la adecuada presentacion y revelacion en los estados financieros.

2. Procedimiento:
Realizar prueba especifica de sueldos,
a) | probando el control interno en la elaboracion
Yy revision. X X X X
b) Verificar acreditamiento a empleados vy
recibos de pagos. X X X
Verificar pago de IGSS y realizar el cruce del
¢) | mes de junio con el saldo por pagar a esa
fecha X X X
Realizar evaluacion de una muestra de
9 expedientes. X X X

Tr=transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.

I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacién; V= valuacién y

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO 22 PLAN DE AUDITORIA DE GASTOS DE OPERACION
1/3
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B Tr
Gastos de operacion | E |[E/O| C D/O | P/D

1. Objetivos:

Verificar los gastos operacionales de la Asociacion como los administrativos reflejados

a) | en su estado financiero.

Realizar el cruce del gasto, con el saldo registrado en el diario mayor general
b) | correspondiente.
¢) | Comprobar la adecuada presentacion y revelacion en los estados financieros.

2. Cobertura:

a)

Sueldos ordinarios

b)

Otras comisiones y gastos bancarios

c)

Compra de cabras
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2/3

Transaccion (Tr) o Balance (B)

Tr+B

Tr

B/Tr

Tr

Tr

Gastos de operacion

E/O

D/O

P/D

d)

Materiales y equipo para sistema de cosecha

e)

Vehiculos

f)

Servicios técnicos

9)

Materiales para SCALL

3. Procedimiento:

a)

Solicitar el reporte de gastos del periodo de

Enero a diciembre por proyecto.

b)

Verificar una muestra de dichos gastos,

baséndose en la referencia de cheque.

c)

Realizar el cruce del gasto, con el saldo

registrado en el dmg correspondiente.

d)

Realizar la relacion de ingresos obtenidos y

monto ejecutados en el periodo.

Verificar una muestra de los gastos mas
representativos (excluyendo aquellos que se
verifiqguen desde el reporte de gastos por

proyecto.

f)

Comprobar la adecuada presentacién vy

revelacién en los estados financieros.

a)

Validar una muestra de las operaciones

registradas en las cuentas seleccionadas.

h)

Validar que el gasto registrado corresponda

a la naturaleza de la cuenta.

)

Verificar que el gasto contenga todos los
medios de prueba que validen su ocurrencia
y la razonabilidad del mismo, considerando
el fin de la asociacion o los proyectos en

Curso.

k)

Verificar que el soporte cumpla con los

requisitos necesarios para ser contabilizado,

detalle del bien o servicio adquirido,
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3/3

Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B| Tr |B/Tr| Tr B B Tr

Gastos de operacion | E |E/IO| C V | D/IO | PID

informacion fiscal del proveedor y de la

asociacion: NIT y nombre.

Validar si se tienen los contratos respectivos
que respaldan los servicios adquiridos, toda
vez que estos sean permanentes o con el fin
de llevar a cabo un proyecto especifico.
(para el efecto dejar el soporte del mismo en

archivo permanente o administrativo de

acuerdo al plazo del contrato) X X X X

Tr= transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.

I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacion; V= valuacién y

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO 23 PLAN DE AUDITORIA DE GASTOS DE ADMINISTRACION

1/2
Transaccion (Tr) o Balance (B) Tr+B | Tr |B/Tr| Tr B B Tr
Gastos de administracion | E |[E/O| C V | D/O | PID
1. Objetivos:
a) | Verificar los gastos administrativos de la Asociacion reflejados en su estado financiero.

b)

Realizar el cruce del gasto, con el saldo registrado en el diario mayor general

correspondiente.

c)

Comprobar la adecuada presentacion y revelacion en los estados financieros.

2. Cobertura:

a) | Sueldos ordinarios

b) | Bonificaciones

c) | Cuota patronal IGSS, IRTRA e INTECAP
d) | Alquiler de inmuebles

e)

Intereses préstamo
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2/2

Transaccion (Tr) o Balance (B)

Tr+B

Tr

B/Tr

Tr

Tr

Gastos de administraciéon

E/O

D/O

P/D

3. Procedimiento:

a)

Solicitar el reporte de gastos del periodo de

Enero a diciembre:

b)

Verificar una muestra de dichos gastos,

basandose en la referencia de cheque.

c)

Realizar el cruce del gasto, con el saldo

registrado en el dmg correspondiente.

d)

Realizar la relacién de ingresos obtenidos y

monto gastado en el periodo.

Comprobar la adecuada presentacién y

revelacién en los estados financieros.

f)

Validar una muestra de las operaciones

registradas en las cuentas seleccionadas.

9)

Validar que el gasto registrado corresponda

a la naturaleza de la cuenta.

h)

Verificar que el soporte cumpla con los
requisitos necesarios para ser contabilizado,
detalle del bien o servicio adquirido,
informacién fiscal del proveedor y de la

asociacion: NIT y nombre.

Validar si se tienen los contratos que
respaldan los servicios adquiridos, toda vez
que estos sean permanentes (para el efecto
dejar el soporte del mismo en archivo
permanente o administrativo de acuerdo al

plazo del contrato).

X

X

X

Tr=transacciones ER; B= balance general; Tr+B= transacciones ER y balance general.

I= integridad; E= exactitud, existencia; O= ocurrencia; C= corte, clasificacién; V= valuacién y

asignacion; D= derechos; P= propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.
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Se han determinado los principales riesgos sobre las areas sujetas a revision y los efectos sobre

los estados financieros, siendo éstos los siguientes:

CUADRO 24 MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS DE LOS ACTIVOS

conciliaciones
bancarias las
cuales son
revisadas y
autorizadas

por el Gerente

General.

bancarias por

mes.

1/3
; RI ) RC ) RD » Trabajo a
Area Comentario Comentario Conclusion )
M M M realizar
ACTIVO
La totalidad de
los ingresos
de la
Asociacion
son por
donaciones y )
» Area se
prestacion de )
o considera
servicios, las
] como de
transferencias ] ]
. riesgo medio,
Cuenta se  efectian
. ) ya que la
susceptible a directamente _
- disponibilidad
jineteo, saldos en las cuentas )
) ) que se refleja | Programa de
3 registrados bancarias que o
o X ) ] X en las cuentas | bancos pagina
I} incorrecta- han sido )
m _ } bancarias 26.
mente. Origen establecidas
corresponde a
de los para el caso.
] cada proyecto
desembolso. La entidad ]
y se realizan
prepara S
conciliaciones
mensualmente
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2/3
: RI ) RC i RD » Trabajo a
Area Comentario Comentario Conclusion )
M M M realizar
ACTIVO
Cuenta
materialmente
importante, en La inversion i
) Area
cuanto a su consiste en un )
N considerada
rentabilidad vy FIDEICOMISO )
] de alto riesgo,
tiempo de el cual es
- . ya que
compensacion administrado
" ) . representa
O por la inversion por una ] Programa de
o i ) una cifra | _
5 realizada. X entidad ) inversiones
5 e ] ) considerada o
2 Pérdida financiera vy ) pagina 29.
= o del activo y la
significada de mensualmente o y
] o administracion
los bienes la Asociacion )
) ) ) del mismo es
invertidos. Que recibe Estado
] . fuera de la
la inversién no de cuenta de )
i o . entidad.
esté a nombre ésta inversion.
de la
asociacion.
N El origen de
Incobrabilidad i
ésta de cuenta Area de
de saldos de la ) )
es por dos riesgo medio
cuenta. Que no ) )
convenios con debido a que
se tengan ) )
o diferentes la entidad
] documentos _
o) ) cooperantes, tiene Programa de
8 formalizados. o
= . por lo que experiencia cuentas  por
g Antigiiedad de X . X . o
0 existen en el manejo|cobrar pagina
8 saldos.
S ) ) documentos de proyectos, | 28.
=1 Inexistencia de ]
o debidamente

los saldos
reflejados en el
Balance

General.

formalizados y
resguardados
dentro de la
entidad.

motivo por el

cual se
gener6 esta
cuenta.
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3/3
i RI RC RD Trabajo a
Area Comentario Comentario Conclusion
M M M realizar
ACTIVO
Perdida de los
mismos por
siniestros y por
uso distinto a
su fin. Que no
pertenezcan a
S la entidad o La Asociacion Area
£ que los bienes lleva un considerada
§ no se inventario de como riesgo | Programa de
% encuentren en y los muebles e y ya que los |propiedad,
= poder de la inmueble que activos no | planta y
g Asociacion. se poseen, el cuentan con|equipo pagina
'% Célculo cual se realiza un codigo de | 30.
o erroneo de cada afio. identificacion.
depreciaciones
Contabilizacién
incorrecta  de
adiciones,
bajas y ajustes.
RI=riesgo inherente; RC= riesgo de control; RD=riesgo de deteccion.
B= bajo; M= medio; A= alto.

Fuente: Elaboracién propia.
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CUADRO 25 MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS DE LOS PASIVOS
1/2
: RI ) RC i RD » Trabajo a
Area Comentario Comentario Conclusion )
B|M M| A B|M realizar
PASIVO Y PATRIMONIO
Antigiiedad
de las
cuentas.
9 Disponibilidad
3 de liquidez
o
= para afrontar
S Carecen de Programa de
o los pagos. » Recalculo de
= i politica para o cuenta por
S Célculo X o las provisiones o
< i provisiones ) pagar pagina
o errbneo  de registradas.
S laborales. 32.
. las
o] .
= provisiones
(5}
]
&) por
prestaciones
laborales.
Pagos mal
aplicados.
La
Pagos mal contraccién
aplicados. de deudas a
Integridad del Largo plazo ] Programa de
Carencia  de| |
saldo. es . | préstamos por
_ implementacion
Carencia de X propuesta X pagar a largo

Préstamo por pagar a largo plazo

capacidad de

pago para
afrontar la
obligacion.

por gerencia

general y se
autoriza en
Junta

Directiva.

del

establecido.

control

plazo
33.

pagina
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2/2
: RI ) RC i RD » Trabajo a
Area Comentario Comentario Conclusion )
B|M|A M| A B|{M|A realizar
PASIVO Y PATRIMONIO
Los Area
Registros registros considerada de
.g contables no son alto riesgo | Programa del
o . . .
£ X | procedentes X | autorizados X | porque patrimonio
Ets y sin por la representa el | pagina 34.
autorizacion. Gerencia patrimonio de
general. la entidad.
RI=riesgo inherente; RC= riesgo de control; RD= riesgo de deteccion.
B= bajo; M= medio; A= alto.
Fuente: Elaboracién propia.
CUADRO 26 MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS DE RESULTADOS
1/2
: RI ) RC ) RD » Trabajo a
Area Comentario Comentario Conclusion )
BIM| A M|A B|M realizar
RESULTADOS
) Se tiene
Registro de ) )
) registros  de Se considera
ingresos ] ) )
o ingresos  por riesgo  medio
ficticios. )
] proyectos, se debido a que
o Perdida de Programa de
2 presentan es su fuente|
i) X |donantes. Que X ) X _ | ingresos
o ] informes  de para cubrir |
£ la entidad no pagina 35.
o acuerdo a los gastos de
esté registrando o .
reguerimientos operacion y
adecuadamente o )
) de cada administracion.
las donaciones.
cooperante.
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2/2
; RI ) RC ) RD » Trabajo a
Area Comentario Comentario Conclusion )
M M| A M realizar
RESULTADOS
Gastos no
presupuestado,
] Presupuesto
no autorizados ]
c de gastos Se considera
0 y que no ) )
3 aprobados al riesgo  medio | Programa
5 correspondan a o ]
o inicio de los considerando | gastos de
© la naturaleza de X X _ »
3 proyectos. Se gue la calidad | operacion
» los proyectos. - .
2 ) contabilizan del gasto debe | pagina 36.
2 Registro .
0] ] gastos por ser apropiado.
incorrecto.
_ proyectos.
Ocurrencia de
los gastos.
Gastos no
presupuestado,
5 no autorizados Los gastos Area
'% y que no son revisados considerada
= ] Programa de
= correspondan a por contadora de riesgo
1= gastos de
S la naturaleza de X general y X porque estos o »
© L ) administracion
2 la asociacion. autorizados gastos son| .
* ) ) ) pagina 38.
e Registro por Gerencia propios de la
0
8 incorrecto. General. entidad.

Ocurrencia de

los gastos.

RI=riesgo inherente; RC= riesgo de control; RD=riesgo de deteccion.

B= bajo; M= medio; A= alto.

Fuente: Elaboracién propia.
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1.4.6 Personal asignado al area de trabajo de auditoria

El desarrollo del encargo de auditoria estara a cargo de las siguientes personas:

CUADRO 27

PERSONAL ASIGNADO AL TRABAJO DE AUDITORIA

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FUNCIONES
] Responsable a cargo del trabajo de
_ ) Supervisor o .
Jorge Mario Galvan Toledo ] auditoria y compromiso de revision de
del trabajo.

reportes.

Erick Estuardo Garcia Maldonado

Coordinador

del trabajo.

Coordinacion del trabajo de auditoria,
responsable del cumplimiento del plan de

auditoria.

Adolfo Timoteo Ramirez Cris6stomo

Asistente de

auditoria.

Ejecucion del trabajo de campo de

acuerdo a los procedimientos definidos.

Ana Mishell Castafieda Agustin

Asistente de

auditoria.

Ejecucion del trabajo de campo de

acuerdo a los procedimientos definidos.

Blanca Beatriz Bojorquez Cetino

Asistente de

auditoria.

Ejecucion del trabajo de campo de

acuerdo a los procedimientos definidos.

Ruth Liliana Beatriz Borja y Borja

Asistente de

auditoria.

Ejecucion del trabajo de campo de

acuerdo a los procedimientos definidos.

Erika Roxana Morales Cantoral

Asistente de

auditoria.

Ejecucion del trabajo de campo de

acuerdo a los procedimientos definidos.

Madison Omar Carrillo Rodriguez

Asistente de

auditoria.

Ejecucion del trabajo de campo de

acuerdo a los procedimientos definidos.

Fuente: Elaboracion propia.
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1.4.7 Cronograma de actividades detallado por fechas

El desarrollo del trabajo de auditoria se realizé en las siguientes fechas:

CUADRO 28 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
1/2
MES Enero Febrero | Marzo Abril Mayo
NO. SEMANA 112(3(4(1|2|3|4|1({2(3|4|1|2|3|4 2|13|4
ACTIVIDAD
1 Visita a la institucion

(acercamiento).

Entrega de solicitud al gerente

2
general de la entidad.

3 Andlisis de informacion financiera
preliminar otorgada.

4 Estudio preliminar de la entidad.

5 Entrega carta de salvaguarda.

5 Entrega de requerimiento inicial
de informacioén.

; Entendimiento del ambiente del
control interno.

8 Evaluacion del control interno.
Planificacién de la auditoria.

9

9.1 | Determinacion de materialidad.

9.2 | Matriz de enfoque de riesgos.

9.3 Procedimientos analiticos de

' planificacion.
904 Elaboracion del plan  por

aseveraciones.
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2/2
MES Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo
NO. SEMANA 2|3 112(3(4|1|2|3|4 2|34 2|34
ACTIVIDAD
0.5 Identificacion de principales areas
| de riesgos.
Ejecuciéon del plan de auditoria
10 por areas Especificas:
10.1 | Bancos.
10.2 | Cuentas por cobrar.
10.3 | Inversiones.
10.4 | Propiedad, planta y equipo.
10.5 | Cuentas por pagar.
Préstamos por pagar a largo
106 por pag g
plazo.
10.7 | Patrimonio.
10.8 | Ingresos.
Gastos de operacion y
10.9 o )
administracion.
Redaccion del borrador del
11 informe final y la carta a la
gerencia.
12 Entrega de la carta a la gerencia.
13 Entrega del informe final a la

gerencia.

Fuente: Elaboracién propia.

Proyectado

Ejecutado
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1.4.8 Presupuesto de tiempo

A continuacion, se detalla la distribucién de horas hombre para la ejecucion de las fases de la
auditoria.

CUADRO 29 TIEMPO PRESUPUESTADO PARA LA AUDITORIA

1/2
H.H. ESTIMADAS H.H. REALES
pd
S 5 1218|2820
No. ACTIVIDAD g '8_ 2 6 g .S_ g ,6 I NS
° 2 | o |F|B|2|0|F |C&
S | W = o |wW | & g
2 S o S >
O @ O @
Estudio preliminar de Ia
1 3 1.5 | 05 5 4 2 1 7 -2 | -40%

entidad.

Evaluacion del ambiente y
2 ) ) 4 5 1 10 | 5 7 1 13 | -3 | -30%
sistema de control interno.

3 Planificacion de la auditoria.
Determinacion de

3.1 o 0 05 | 05 1 |05(06| 0 |11 [-0.1| -10%
materialidad.

3.2 | Matriz de enfoque deriesgos. | 0.5 | 05 | 05 |15| 1 |1.1|05(26 [-1.1| -73%

Procedimientos analiticos de
3.3 o 0.5 | 05 0 1 |05| 0 0 [05 | 05| 50%
planificacion.

Elaboracion del plan por
3.4 . 15| 25|05 |45 2 3 1 6 |-1.5| -33%
aseveraciones.

Identificacibn de principales
35 | ) 0.5 1 05 | 2 1 1 105]25 |-05| -25%
areas de riesgos.

Ejecucion del plan de

4 auditoria por areas

especificas:
4.1 |Bancos. 0.5 2 0.5 3 |05 4 [05] 5 -2 | -67%
4.2 | Cuentas por cobrar. 1 25| 05| 4 (05| 3 |05 4 0 0%
4.3 | Inversiones. 1 25 | 05 | 4 1 3 /05|45 |-05| -13%
4.4 | Propiedad, planta y equipo. 1 4 1 6 1 3 105|145 |15 | 25%

4.5 | Cuentas por pagar. 0.5 3 05 | 4 1 4 |05|55 |-1.5| -38%
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2/2
H.H. ESTIMADAS H.H. REALES
=z
S 2 1218|825
No. ACTIVIDAD 'g _g_ g 5 .g .8. g '5 < N
£ =2 © |F |B| 2|0 |F | K
S | w = o |w |2 g
= =3 >
8 @) 8 )
Préstamos por pagar a largo
4.6 1 25 | 05| 4 3 |05]45 [-05| -13%
plazo.
4.7 | Patrimonio. 06 | 1.2 |02 | 2 1 |15/05| 3 -1 | -50%
4.8 |Ingresos. 1 35| 15| 6 1 6 05|75 [-15]| -25%
Gastos de operacion y
4.9 o . 3 6 1 10 | 3 | 10 | 0.5|13.5|-3.5| -35%
administracion.
4.10. | Lectura de documentos. 0.2 | 0.8 0 1 (05| 1 |05]| 2 -1 | -100%
4.11. | Lectura de actas. 0207|0112 (0505|0111 |-0.1| -10%
Centralizadora y sumarias
4.12. y 1 25 | 05 | 4 1 3 |05]45 |-05| -13%
(elaboracién y revision).
Elaboracion archivo
4.13. o ) 0305|021 (05| 1 ]|05] 2 -1 | -100%
administrativo y permanente.
Redacciéon del borrador del
5 informe final, que incluira la| 1.5 | 3.5 1 6 2 8 |05]10.5(-45| -75%
carta de gerencia.
Presentacion y discusion del
6 borrador del informe final con| 1 2 0 3 1 2 0 3 0 0%
el funcionario de la entidad.
Correccion, preparacion vy
7 » _ ] 15 3 15| 6 2 3 2 7 -1 | -17%
presentacion del informe final.
TOTAL H.H. ESTIMADAS 90 H.H. Real 115 | -25 | -28%

Fuente: Elaboracion propia.
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1.4.9 Emision de informes

Al finalizar la ejecucion de la auditoria de los estados financieros de la Asociacion por el periodo

del 1 enero al 31 de diciembre de 2014, se emitieron los siguientes informes:

a) Informe de estados financieros:

Dictamen del contador publico y auditor independiente;

e Balance general auditado;

e Estado de resultado auditado;

e Estado de cambios al patrimonio auditado;

e Estados de flujo de efectivo auditado; y

Notas a los estados financieros.

b) Carta de hallazgos de las principales desviaciones del control interno producto del

proceso de auditoria de los estados financieros

1.5 Limitaciones en el desarrollo del trabajo

Para cumplir con los planes de auditoria elaborados se determind las siguientes limitaciones:

e Informacion no otorgada oportunamente;

e Eltiempo disponible por parte de la administracion para atender consultas; y

¢ No se tuvo acceso a los documentos de los gastos de “extension de cobertura”.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO
LA AUDITORIA FINANCIERA Y EL CONTADOR PUBLICO Y
AUDITOR EXTERNO

2.1 Auditoria de estados financieros

La auditoria de estados financieros, es un servicio profesional por medio del cual, un contador
publico (o firma de contadores publicos) evalla cierta informacion financiera preparada por su
cliente a la luz de los principios de contabilidad aplicables a la misma. La prestacion de este
servicio culmina con la emisién de un documento, denominado dictamen, en el cual, el auditor
expresa su opinién acerca del cumplimiento de la informacién financiera que evalla con los

principios de contabilidad aplicables a la misma, si éstos son razonablemente presentados o no.

En la auditoria de los estados financieros se buscan y verifican los registros contables y se
examinan otros documentos que den soporte a los estados auditados. Los auditores logran
entender el control interno de la empresa, inspeccionan documentos, observan activos, hacen
preguntas dentro de la empresa y fuera de ella y, realizan otros procedimientos, los auditores
recaban datos y ofrecen alto nivel de seguridad de que los estados financieros cumplen con los

principios de contabilidad generalmente aceptados o algin otro criterio idéneo”.
2.1.1 Antecedentes

La palabra auditor, viene del latin Audire que significa “arte de oir’. En el siglo XIll, en Inglaterra,
aparecio por primera vez el titulo de auditor; a través de la Revolucion Industrial ocurrida en la
segunda mitad del siglo XVIIl, se fomentaron nuevas técnicas contables relacionadas con la
Auditoria. La auditoria como profesion, fue reconocida por primera vez bajo la ley britanica de
sociedades mercantiles de 1862 y desde este afio hasta 1905 la profesidn crecié y se desarroll6 en
Inglaterra, introduciéndose en Estados Unidos en 1900. Los objetivos que se persiguieron al
realizar una auditoria, en ambos paises eran distintos, debido a que en Inglaterra se enfatiz6 en la
deteccion del fraude, pero, en los Estados Unidos el objetivo era la revision de la posicion
financiera y de los resultados de operacion para poder emitir una opinion sobre la presentacion

adecuada de los estados financieros.

7 Marin, H. (10 de septiembre de 2013). Auditoria financiera. Consultado el 16 de marzo de 2015. Recuperado

de: http://www.gerencie.com/auditoria-financiera.html.
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A continuacion se mencionan las instituciones que surgieron para velar por la integridad profesional

del auditor:

Institute of Chartered Accountants, en Inglaterra;

e Asociacion escocesa en 1850;

e American Institute of Certified Public Account —AICPA, que publica reglamentos desde
1939 a la fecha;

¢ Financial Accouting Standards Board —FASB, quien ha emitido desde 1973; y

Federacion Internacional de Contadores —IFAC,

Auditoria puede definirse como un proceso sistematico de obtener objetivamente y evaluar la
evidencia referida a ciertas afirmaciones acerca de acciones y hechos econémicos, para asegurar
el grado de correspondencia entre dichas afirmaciones y los criterios establecidos, comunicando
los resultados a los usuarios interesados. Esta definicion es amplia y suficientemente general para

abarcar varias categorias de la auditoria.

2.1.2 Definiciones

Auditar, es el proceso de acumular y evaluar evidencia, realizado por una persona independiente y
competente acerca de la informacion cuantificable de una entidad econdmica especifica, con el
propdsito de determinar e informar sobre el grado de correspondencia existente entre la

informacidn cuantificable y los criterios establecidos.

La auditoria esta encargada de la revisién de los estados financieros, de las politicas de direccion,
y de procedimientos especificos que relacionados forman la base para obtener evidencia suficiente

acerca del objeto de revision, con el proposito de expresar una opinion profesional de los mismos.

2.1.3 Objetivos

Segun la Norma Internacional de Auditoria 200, el objetivo de una auditoria a los estados
financieros, es facilitar al auditor expresar una opinidon sobre si los estados financieros estan
preparados, respecto de todo lo importante, de acuerdo con un marco de referencia de informacion

financiera aplicable. Es importante mencionar que una Organizacién no Gubernamental puede
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utilizar fondos de diferentes fuentes de financiamiento y que cada donante puede requerir
diferentes formas de presentar la informacion financiera, por tal razén las Normas Internacionales
de Auditoria establecen que los Estados Financieros pueden estar preparados para un propdsito
especial de acuerdo con una base integral de contabilizacion distinta de las Normas

Internacionales de Contabilidad.

Por lo expuesto con anterioridad, se puede concluir que la auditoria es realizada para satisfacer
necesidades especificas de las personas u organismos que tienen la facultad de exigir que ciertas
entidades sean auditadas, tal es el caso de los donantes que exigen que las Organizaciones no
Gubernamentales presenten estados financieros auditados para tener la certeza que los fondos

estan siendo utilizados en forma adecuada.

Para lograr tal objetivo, el Contador Publico y Auditor debe realizar el examen de los estados
financieros de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas, utilizando para el efecto
los procedimientos y técnicas de auditoria que considere necesarios y oportunos para cada caso
en particular, con el objeto de reunir la suficiente evidencia comprobatoria que le permita
fundamentar su opinion, o en otros casos, su abstencién de opinion sobre los estados financieros

auditados.

2.1.4 Clasificaciones de la auditoria

La auditoria incluye la revisién de la forma en la cual los acontecimientos de los negocios han sido
evaluados, comunicados Yy registrados, asi como la revision de lo adecuado y confiable de los
sistemas de informacion de la gerencia y direccion de los procedimientos operativos. Resumiendo,
el campo de la auditoria comprende todas las funciones relativas a la revision y, obviamente, mas

de un grupo de profesionales se dedican a la conduccién de auditorias.

La auditoria se clasifica principalmente asi:

Por las personas que la efectdan: Interna, externa o independiente;

e Por lafecha en la cual los procedimientos son aplicados: Preliminar o final,

e Por el objetivo que persigue: Financiera, administrativa, operativa, fiscal, gubernamental,

de cumplimiento, de rendimiento, revisiones especiales, forense;

e Otras clasificaciones: Recurrente o repetitiva, permanente.
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a) Auditoriainterna

Consiste en una funcion de evaluacién dependiente, dentro de una organizacién, dedicada al
analisis de la contabilidad, de las finanzas y del resto de operaciones y como una base de servicio
a la direccion. Representa una herramienta de la direccién, que funciona para medir y evaluar la

efectividad de otros controles.

El objetivo principal de la auditoria interna es el de asistir a todos los miembros de la direccion en
relacion al cumplimiento de sus responsabilidades, al facilitarles andlisis, a proveer

recomendaciones y comentarios pertinentes relacionados con las actividades que revisan.

b) Auditoria externa o independiente

Es efectuada por el contador publico y auditor independiente; en consecuencia, puede emitir su

opinion en forma totalmente liberal, sin influencias de ninguna naturaleza.

Aunque sea una empresa quien contrate al auditor independiente para realizar sus servicios, el
auditor es el primer responsable ante el publico que confia en su opinién acerca de la razonabilidad
de las revelaciones presentadas en los estados financieros. Esta responsabilidad basica del auditor
independiente ante terceras partes, lo obliga a ser, tanto en apariencia como de hecho,

independiente del cliente que lo ha contratado.

¢) Auditoria preliminar

Es la revision efectuada dentro del afio normal de operaciones, cada tres o cuatro meses, con la
finalidad de adelantar el trabajo correspondiente a la revision final que se efectta al cierre contable
anual. El hecho de efectuar esta revision, permite examinar con mas detenimiento las diferentes
areas que integran los estados financieros, asi como evaluar el control interno contable. Resulta de
mucha utilidad, debido a que ciertas pruebas y procedimientos de auditoria como la confirmacion
de saldos o circularizacién de las areas de cuentas por cobrar, pasivos a corto plazo y largo plazo,
pueden realizarse oportunamente y los resultados de las mismas estaran disponibles para la

auditoria final.
d) Auditoria final
En la revision final se procede efectuar la conexion de los saldos de la auditoria preliminar y los de

cierre del ejercicio, verificando aquellas partidas que hayan tenido variaciones importantes durante

el periodo bajo revision. Durante esta visita se completan todos los procedimientos de auditoria
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planeados por el contador publico y auditor.

e) Auditoria administrativa

Consiste en el examen comprensivo y constructivo de la estructura de una empresa con relacién a
sus planes y objetivos, sus métodos y controles, su forma de operacién, asi como sus facilidades

humanas vy fisicas.

f) Auditoria operativa

Consiste en una revision de cualquier parte de los procedimientos y métodos operativos de una
organizacion, con el propdsito de evaluar su eficiencia y efectividad. Generalmente, la auditoria
operativa se efectla fuera de las areas de los registros o de los procesos de informacion; por tal
circunstancia, los procedimientos para llevar a cabo la misma no estan tan bien definidos como los

relativos a una auditoria financiera.

g) Auditoria fiscal

Consiste en la investigacion selectiva de las cuentas del balance, de las cuentas de resultados, de
la documentacion, registro y operaciones efectuadas por una empresa, tendientes a comprobar
que las bases afectas a tributos se hayan determinado de acuerdo con las normas técnicas que
regula la contabilidad y cumpliendo con las disposiciones legales contenidas en el Cédigo de

Comercio, Codigo Orgénico Tributario, y demas leyes impositivas que corresponda aplicar.
h) Auditoria gubernamental
Es un examen objetivo, sistematico y profesional, efectuado en forma posterior a la ejecucion de

las actividades financieras, administrativas y operativas de las entidades y organismos del sector

publico con la finalidad de evaluar:

Las transacciones, registros, informes y estados financieros;

La legalidad de las transacciones y el cumplimiento de otras disposiciones;

El control interno financiero;

La planificacion, organizacion, ejecucion y control interno administrativo; y
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e La eficiencia, efectividad y economia en el uso de los recursos humanos ambientales,
materiales financieros y tecnoldgicos, los resultados de las operaciones y el cumplimiento

de objetivos y metas.

i) Auditoria de cumplimiento

Este tipo de auditoria tiene como objetivo, determinar si una empresa ha cumplido con ciertos
acuerdos contractuales; es decir, pretende determinar si se han respetado los términos del contrato

establecido previamente.

j) Auditoria de rendimiento

Gran parte del trabajo efectuado por el auditor interno es relativo a la auditoria de rendimiento. Con
la finalidad de lograr un control interno eficaz dentro de una organizacion, sus empleados vy
funcionarios deben efectuar actividades especificas de control. La auditoria de rendimiento se

ocupa de determinar el acierto con que se realizan estas actividades de control.

k) Auditorias especiales
Una auditoria especial puede definirse como un examen que exige unos procedimientos de
auditoria extraordinarios o ampliados; o un examen de alcance limitado; o un examen en donde los
procedimientos que puede utilizar el auditor sean limitados.

I) Auditoria forense
Es una ciencia que permite reunir y presentar informacion financiera, contable, legal, administrativa
e impositiva, en una forma que sera aceptada por una corte de jurisprudencia contra los
perpetradores de un crimen econémico, por lo tanto, existe la necesidad de preparar personas con
visién integral, que faciliten evidenciar especialmente, delitos como la corrupciéon administrativa, el
fraude contable, el delito en los seguros, el lavado de dinero y el terrorismo, entre otros.

m) Auditoria recurrente o repetitiva

Consiste, en que la revision se efectiia afio con afio.
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n) Auditoria permanente

Es el tipo de auditoria en la cual dentro de la compafia siempre hay un auditor ejecutando los

procedimientos de auditoria definidos.

2.2 Estandares internacionales para la practica de la auditoria y contabilidad

2.2.1 Normas Internacionales de Informacion Financiera

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), también conocidas por sus siglas
en inglés como IFRS (International Financial Reporting Standard), son estandares técnicos
contables adoptadas por el IASB, institucion privada con sede en Londres. Constituyen
los estandares internacionales o normas internacionales en el desarrollo de la actividad contable y

suponen un manual contable de la forma como es aceptable en el mundo.

Las normas se conocen con las siglas NIC8 y NIIF dependiendo de cuando fueron aprobadas y se

matizan a través de las interpretaciones que se conocen con las siglas SIC y CINIIF.

Las normas contables dictadas entre 1973 y 2001, reciben el nombre de Normas Internacionales
de Contabilidad (NIC) y fueron dictadas por el IASC, precedente del actual IASB. Desde abril de
2001, afio de constitucién del IASB, este organismo adopté todas las NIC y continué su desarrollo,

denominando a las nuevas normas “Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)”.

Los IFRS - NIIF en los estados financieros desconocen los impactos sociales y ambientales que

originan las organizaciones.
Las NIIF son consideradas "basadas en principios” como un conjunto de normas en el sentido de
que establecen normas generales, asi como dictar tratamientos especificos. Las Normas
Internacionales de Informacién Financiera comprenden:

¢ Normas Internacionales de Informacion Financiera (Normas después de 2001);

¢ Normas Internacionales de Contabilidad (Normas antes de 2001);

e Interpretaciones NIIF (Normas después de 2001); y

8 Comité Internacional de Normas de Contabilidad, (IASC). “Normas Internacionales de Contabilidad”, 2000. 1414

Pags.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Londres
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e Interpretaciones de las NIC (Normas antes de 2001).

2.2.2 Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas
Entidades

Las NIF para las PYMES establecen los requerimientos de reconocimiento, medicion,
presentacion e informacion a revelar que se refieren a las transacciones y otros sucesos y

condiciones que son importantes en los estados financieros con propdsito de informacion general.

También, pueden establecer estos requerimientos para transacciones, sucesos y condiciones que
surgen principalmente en sectores industriales especificos. Las NIIF se basan en un Marco
Conceptual, el cual se refiere a los conceptos presentados dentro de los estados financieros con
propdsito de informacion general. Para las Pymes es de gran importancia conocer sobre la

aplicabilidad de las NIIF.

En comparacion con las NIIF completas, las NIIF para las PYMES son menos complejas en una
serie de formas para tratar ciertos eventos y transacciones en los estados financieros.

Algunas diferencias que podemos observar entre las NIIF y las NIIF para PYMES las siguientes:

e Algunos temas han sido considerados no relevantes para las PYMES vy por tal razén se
han omitido. Ejemplos de ello: las ganancias por accién, la informacion financiera

intermedia, y la informacién por segmentos;

e Donde las NIIF completas permiten opciones de politicas contables, las NIIF para PYMES
s6lo permite la opcion mas facil. Ejemplos de ello: no hay opcién de revalorizar la
propiedad, planta y equipo o intangibles, se acepta un modelo de costo de depreciacion de
las propiedades de inversién a menos que el valor razonable esté disponible sin costo o
esfuerzo desproporcionado; no existe el enfoque de corredor "de ganancias y pérdidas

actuariales;

e Muchos de los principios de reconocimiento y valoracion de los activos, pasivos, ingresos y
gastos contemplados en las NIIF completas se han simplificado. Por ejemplo, la
amortizacién, los costos de préstamos y los costos de investigacion y desarrollo se
consideran gastos; se considera el modelo de costo para los asociados y entidades

controladas de forma conjunta;
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e Significativamente menos revelaciones son requeridas (alrededor de 300 frente a 3,000);

e Lanorma ha sido escrita en un lenguaje facilmente entendible y claro;

e Para reducir ain mas la carga para las PYMES, las revisiones de las NIIF se limita a una

vez cada tres afios; y

e EIl estandar esta disponible para cualquier competencia para adoptar, si es 0 no ha
adoptado las NIIF completas. Cada jurisdiccion debe determinar qué entidades deben
utilizar el estandar. La Unica restriccién de IASB (ente emisor de las normas) es que las
sociedades cotizantes en los mercados de valores y las instituciones financieras no las

deben utilizar.

2.2.3 Normas Internacionales de Auditoria

El Consejo de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) ha establecido el Comité
Internacional de Practicas de Auditoria (AIPC) para desarrollar y emitir a nombre del Consejo,
normas y declaraciones de auditoria y servicios relacionados, con el propdsito de ayudar a mejorar

el grado de uniformidad de las préacticas de auditoria y servicios relacionados de todo el mundo.

La aparicién de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)® expedidas por la Federacion y las
actualizaciones que realiza su Comité Internacional de Practicas de Auditoria anualmente, denotan
la presencia de una voluntad internacional orientada al desarrollo sostenido de la profesion
contable, a fin de permitirle disponer de elementos técnicos uniformes y necesarios para brindar

servicios de alta calidad para el interés publico.

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) deben ser aplicadas en la auditoria de los estados
financieros. Las NIA deben ser también aplicadas, con la adaptacién necesaria, a la auditoria de

otra informacioén y de servicios relacionados.

Las NIA contienen los principios basicos y los procedimientos esenciales junto con lineamientos
relativos en forma de material explicativo y de algun otro tipo. Los principios basicos y los
procedimientos esenciales se han de interpretar en el contexto del material explicativo o de otro

tipo que proporciona lineamientos para su aplicacion.

9 Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores. Comisién de Principios de Contabilidad y Normas
de Auditoria. “Normas de Auditoria 1 — 18”. Edicién 1998.
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Para entender y aplicar los principios basicos y los procedimientos esenciales junto con los
lineamientos relacionados, es necesario considerar todo el texto de las NIA incluyendo el material

explicativo o de otro tipo contenido en las NIA.

En circunstancias especiales, un auditor puede juzgar necesario apartarse de una NIA para lograr
en forma mas efectiva el objetivo de una auditoria. Cuando esta situacién surge, el auditor debe

estar preparado para justificar dicha desviacion.

2.3 Control interno

2.3.1 Definiciones

Es el proceso disefiado, implementado y mantenido por los responsables del gobierno de la
entidad, la direccion y otro personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad razonable
sobre la consecuciéon de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de la informacion
financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como sobre el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables. El término "controles" se refiere a cualquier
aspecto relativo a uno o mas componentes del control interno.

2.3.2 Importancia del control interno para el proceso de auditoria

El sistema de control interno es un proceso de control integrado a las actividades operativas de los
entes, diseflado para asegurar en forma razonable la fiabilidad de la informacion contable; los
estados contables constituyen el objeto del examen en la auditoria externa de estados contables,
esta relacion entre ambos muestra la importancia que tiene el sistema de control interno para la

auditoria externa de estados contables?O,

No todas las empresas tienen implementado un sistema de control interno, por razones de politica
de la direccion o por razones de tamafio, porque en las pequefias empresas la estructura operativa
no permite la implementacién de un proceso de control integrado; en consecuencia, este trabajo va
a ser de mayor utilidad para la auditoria en las empresas que tengan implementado un sistema de
control interno que funcione adecuadamente; aunque el conocimiento del sistema de control
interno va a permitir desarrollar procedimientos de comprobacion de informacion mas eficientes en

empresas que no tiene implementado un sistema de control interno.

10 Malica, O., Abdelnur, G. (Mayo de 2013). El sistema de control interno y su importancia en la auditorfa.

Consultado el 16 de marzo de 2015. Recuperado de: http://www.facpce.org.ar:8080/iponline/el-sistema-de-control-interno-y-

su-importancia-en-la-auditoria/.
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En las empresas que tienen implementado un sistema de control interno, para que sea de utilidad
para la auditoria externa de estados contables, es necesario que el auditor deposite confianza en
los controles que realiza la empresa, para que el auditor decida depositar confianza debera evaluar

el nivel de desarrollo y si funciona eficientemente.

2.3.3 Objetivos del control interno

El control interno descansa sobre tres objetivos fundamentales. Si se logra identificar
perfectamente cada uno de estos objetivos, se puede afirmar que se conoce el significado de
control interno. En otras palabras, toda accion, medida, plan o sistema que emprenda la empresa
y que tienda a cumplir cualquiera de estos objetivos, es una fortaleza de control interno.

Asimismo, toda accién, medida, plan o sistema que no tenga en cuenta estos objetivos o los

descuide, es una debilidad de control interno.

Los objetivos de control interno son los siguientes:

a) Suficienciay confiabilidad de la informacién financiera

La contabilidad capta las operaciones, las procesa y produce informacion financiera necesaria para
que los usuarios tomen decisiones. Esta informacion tendra utilidad si su contenido es confiable y
si es presentada a los usuarios con la debida oportunidad. Sera confiable si la organizacién cuenta

con un sistema que permita su estabilidad, objetividad y verificabilidad.

Si se cuenta con un apropiado sistema de informacién financiera se ofrecera mayor proteccién a
los recursos de la empresa a fin de evitar sustracciones y demas peligros que puedan

amenazarlos.
b) Efectividad y eficiencia de las operaciones
Se debe tener la seguridad de que las actividades se cumplan cabalmente con un minimo de

esfuerzo y utilizacion de recursos y un méximo de utilidad de acuerdo con las autorizaciones

generales especificadas por la administracion.
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¢) Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables

Toda accion que se emprenda por parte de la direccion de la organizacién, debe estar enmarcada
dentro las disposiciones legales del pais y debe obedecer al cumplimiento de toda la normatividad
que le sea aplicable al ente. Este objetivo incluye las politicas que emita la alta administracion, las
cuales deben ser suficientemente conocidas por todos los integrantes de la organizacion para que

puedan adherirse a ellas como propias y asi lograr el éxito de la misién que ésta se propone.

2.3.4 Estructuradel control interno y elementos

Una estructura o sistema de control interno es un conjunto de las politicas y procedimientos que
implementa una companiia para asegurar que cada una de sus metas se logra. Asegura que cada
empleado siga las directivas implementadas por el equipo de direccién superior. También asegura
que todos los estados financieros sean precisos. Ademas, una estructura de control interno
asegura que la organizacién se mantiene cumpliendo con cualquier ley o cualquier otra regulacion
legal de la industria. Se reconocen cinco elementos esenciales para este sistema: el ambiente de
control, la evaluacion de riesgos, las actividades de control, la informacién y comunicacion y

monitoreol?l,

a) Ambiente de control

El ambiente de control, también llamado ambiente de control interno, se refiere al valor que el
equipo de direccién superior de un negocio pequefio une a la importancia de la funcién de auditoria
y manejo de riesgo a la firma. Ademas, este componente se dirige a los métodos y estilo en el que
las iniciativas de control interno son implementadas. Algunas organizaciones, por ejemplo,
mantienen un increiblemente disoluto ambiente de control en el que un par de politicas son
puestos en practica y los empleados tienen un dominio libre. Esto es frecuentemente el caso de las
industrias sin regulacién. En las industrias fuertemente reguladas, como los servicios financieros, el
ambiente de control es frecuentemente increiblemente formal. Varios departamentos, incluyendo el
legal, el de cumplimiento en recursos humanos, refuerzan muchas directrices para minimizar el

riesgo legal y financiero de la firma.

1 Henderson, K. (21 de marzo de 2013). Componentes de la estructura de control interno. Consultado del 17 de

marzo de 2015. Recuperado de: http://pyme.lavoztx.com/componentes-de-la-estructura-de-control-interno-8182.html.
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b) Evaluacion de riesgo

El componente de evaluacion de riesgo es las acciones tomadas por un pequefio negocio para
determinar cualquier situacién que pueda poseer un riesgo financiero o legal para la firma. De igual
manera un contador puede auditar los registros financieros del negocio para asegurar que todas

las practicas de contabilidad estén correctas.

¢) Actividades de control

El componente de actividades de control describe todas las politicas, procedimientos y mejor
practica que un pequefio negocio pone en lugar para disminuir el riesgo. Por ejemplo, la direccion
superior de una firma puede mandar que un contador externo revise los libros de la organizacion
en una base anual para asegurar que el equipo de contabilidad interno se esta desempefiando
efectivamente. De igual manera, un negocio puede crear una politica estableciendo que toda la

correspondencia saliente debe ser revisada por el departamento legal antes de ser enviada.

d) Informacién y comunicacién

La informacién y comunicacién son los métodos utilizados para entrenar a la poblaciéon de
empleados de las actividades de control. Un pequefio negocio puede implementar este
componente de diferentes formas. Algunas actividades de control pueden ser descritas en un
manual de empleados. De forma alternativa, el departamento de recursos humanos puede facilitar
entrenamiento en un salén de clases a los trabajadores, educandolos sobre todas las politicas de

manejo de riesgo.

e) Monitoreo

El componente de monitoreo de la estructura de control interno describe las practicas de un
pequefio negocio para auto auditar sus sistemas de manejo de riesgo, asegurando que todos los
empleados cumplan con las politicas internas. Esto puede ser llevado a cabo a través de un par de
formas. Un departamento de cumplimiento interno se puede crear especificamente para auditar a
la organizacion. De forma alternativa, la compafia puede contratar los servicios de una firma de

auditoria externa.

2.3.5 Evaluacion del riesgo de control

El auditor debera obtener una comprension de los sistemas de contabilidad y de control interno

suficiente para planear la auditoria y desarrollar un enfoque de auditoria efectivo. El auditor deberéa
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usar juicio profesional para evaluar el riesgo de auditoria y disefiar los procedimientos de auditoria
para asegurar que el riesgo se reduce a un nivel aceptablemente bajo. El auditor debe tener en
cuenta los siguientes tipos de riesgo, a fin de determinar su nivel global:

e Riesgo inherente;

e Riesgo de control; y

¢ Riesgo de deteccion

a) Riesgo inherente

Al desarrollar el plan global de auditoria, el auditor deberia evaluar el riesgo inherente a nivel de
estado financiero. Al desarrollar el programa de auditoria, el auditor deberia relacionar dicha
evaluacion a nivel de aseveracion de saldos de cuenta y clases de transacciones de importancia

relativa, o asumir que el riesgo inherente es alto para la aseveracion.

Los controles internos relacionados con el sistema de contabilidad estan dirigidos a lograr

objetivos como:

e Las transacciones son ejecutadas de acuerdo con la autorizaciéon general o especifica de

la administracion;

e Todas las transacciones y otros eventos son prontamente registrados en el monto correcto,

en las cuentas apropiadas y en el periodo contable apropiado;

e El acceso a activos y registros es permitido sélo de acuerdo con la autorizacién de la

administracion; y

e Los activos registrados son comparados con los activos existentes a intervalos razonables

y se toma la accion apropiada respecto de cualquier diferencia.
i. Comprension de los sistemas de contabilidad y control interno
Al obtener una comprension de los sistemas de contabilidad y de control interno para planear la

auditoria, el auditor obtiene un conocimiento del disefio de los sistemas de contabilidad y de control

interno, y de su operacion.
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El auditor deberia obtener una comprension del sistema de contabilidad suficiente para identificar y

entender:

e Las principales clases de transacciones en las operaciones de la entidad;

e CoOmo se inician dichas transacciones;

e Registros contables importantes, documentos de soporte y cuentas en los estados

financieros; y

e El proceso contable y de informes financieros, desde el inicio de transacciones

importantes y otros eventos hasta su inclusion en los estados financieros.

ii. Ambiente de control

El auditor deberia obtener una comprension del ambiente de control suficiente para evaluar las
actitudes, conciencia y acciones de directores y administracién, respecto de los controles internos y

su importancia en la entidad.

iii. Procedimientos de control

El auditor deberia obtener una comprensién de los procedimientos de control suficiente para
desarrollar el plan de auditoria. Al obtener esta comprension el auditor consideraria el
conocimiento sobre la presencia o ausencia de procedimientos de control obtenido de la
comprension del ambiente de control y del sistema de contabilidad para determinar si es necesaria

alguna comprension adicional sobre los procedimientos de control.

b) Riesgo de control

La evaluacion preliminar del riesgo de control es el proceso de evaluar la efectividad de los
sistemas de contabilidad y de control interno de una entidad para prevenir o detectar y corregir
representaciones errébneas de importancia relativa. Siempre habra algun riesgo de control a causa

de las limitaciones inherentes de cualquier sistema de contabilidad y de control interno.

Después de obtener una comprension de los sistemas de contabilidad y de control interno, el
auditor deberia hacer una evaluacion preliminar del riesgo de control, al nivel de aseveracion, para

cada saldo de cuenta o clase de transacciones, de importancia relativa.
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La evaluacion preliminar del riesgo de control para una aseveracion del estado financiero deberia

ser alta a menos que el auditor:

e Pueda identificar controles internos relevantes a la aseveracion que sea probable que

prevengan o detecten y corrijan una representacion errénea de importancia relativa; y

¢ Planee desempenfiar pruebas de control para soportar la evaluacion.

i. Documentacion de la comprension y de la evaluacion del riesgo de control

El auditor deberia documentar en los papeles de trabajo de la auditoria:

e La comprension obtenida de los sistemas de contabilidad y de control interno de la entidad;

y

e La evaluacion del riesgo de control. Cuando el riesgo de control es evaluado como menos

que alto, el auditor deberia documentar también la base para las conclusiones.

ii. Pruebas de control

El auditor deberia obtener evidencia de auditoria por medio de pruebas de control para soportar
cualquiera evaluacion del riesgo de control que sea menos que alto. Mientras mas baja la
evaluacion del riesgo de control, mas soporte deberia obtener el auditor de que los sistemas de

contabilidad y de control interno estan adecuadamente disefiados y operando en forma efectiva.

Basado en los resultados de las pruebas de control, el auditor deberia evaluar si los controles
internos estan disefiados y operando segun se contemplé en la evaluacion preliminar de riesgo de
control. La evaluacion de desviaciones puede dar como resultado que el auditor concluya que el
nivel evaluado de riesgo de control necesita ser revisado. En tales casos el auditor modificaria la

naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos sustantivos planeados.

iii. Calidad y oportunidad de la evidencia de auditoria

Al determinar la evidencia de auditoria apropiada para soportar una conclusion sobre riesgo de
control, el auditor puede considerar la evidencia de auditoria obtenida en auditorias previas. En un
trabajo continuo, el auditor estara consciente de los sistemas de contabilidad y de control interno a

través del trabajo llevado a cabo previamente pero necesitara actualizar el conocimiento adquirido
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y considerar la necesidad de obtener evidencia de auditoria adicional de cualesquier cambios en
control. Antes de apoyarse en procedimientos aplicados en auditorias previas, el auditor deberia
obtener evidencia de auditoria que soporte esta confiabilidad. El auditor deberia obtener evidencia
sobre la naturaleza, oportunidad y alcance de cualesquier cambios en los sistemas de contabilidad
y de control interno de la entidad, ya que dichos procedimientos fueron aplicados y deberia evaluar
su impacto sobre la confianza que intenta depositar en ellos. Mientras mas tiempo haya

transcurrido desde que se aplicaron dichos procedimientos, disminuye el nivel de seguridad.

El auditor deberia considerar si los controles internos estuvieron vigentes a lo largo del periodo. Si
se maodificaron sustancialmente los controles en varias ocasiones durante el periodo, el auditor
deberia considerar cada uno separadamente. Una falla en los controles internos por una porcion
especifica del periodo requiere consideracion por separado de la naturaleza, oportunidad y alcance
de los procedimientos de auditoria a ser aplicados a las transacciones y otros eventos de ese

periodo.

El auditor puede decidir desarrollar algunas pruebas de control durante una visita interina antes
del final del periodo.

Sin embargo, el auditor no puede confiar en los resultados de dichas pruebas sin considerar la

necesidad de obtener evidencia de auditoria adicional relacionada con el resto del periodo.

iv. Evaluacion final del riesgo de control

Antes de la conclusidn de la auditoria, basado en los resultados de los procedimientos sustantivos
y de otra evidencia de auditoria obtenida por el auditor, el auditor deberia considerar si la
evaluacion del riesgo de control fue adecuada.

v. Relacion entre las evaluaciones de riesgos inherente y de control

La administracién a menudo reacciona a situaciones de riesgo inherente disefiando sistemas de
contabilidad y de control interno para prevenir o detectar y corregir representaciones erréneas y por
lo tanto, en muchos casos, el riesgo inherente y el riesgo de control estan altamente
interrelacionados. En estas situaciones, si el auditor se decide evaluar los riesgos inherente y de
control por separado, habria la posibilidad de una evaluacién inapropiada del riesgo. Como
resultado, el riesgo de auditoria puede ser mas apropiadamente determinado en dichas situaciones

haciendo una evaluacién combinada.
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¢) Riesgo de deteccién

El nivel de riesgo de deteccidn se relaciona directamente con los procedimientos sustantivos del
auditor. La evaluacién del auditor del riesgo de control, junto con la evaluacién del riesgo inherente,
influye en la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos sustantivos que deben
desarrollarse para reducir el riesgo de deteccion, y por tanto, el riesgo de auditoria, a un nivel
aceptablemente bajo. Algun riesgo de deteccién estaria siempre presente audn si un auditor
examinara el cien por ciento del saldo de una cuenta o clase de transacciones porque, por ejemplo,

la mayor parte de la evidencia de auditoria es persuasiva y no concluyente.

El auditor deberia considerar los niveles evaluados de riesgos inherentes y de control al determinar
la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos sustantivos requeridos para reducir el

riesgo de auditoria a un nivel aceptable. A este respecto, el auditor consideraria:

e La naturaleza de los procedimientos sustantivos, por ejemplo, usar pruebas dirigidas hacia
partes independientes fuera de la entidad y no pruebas dirigidas hacia partes o
documentacién dentro de la entidad, o usar pruebas de detalles para un objetivo particular

de auditoria ademas de procedimientos analiticos;

e La oportunidad de procedimientos sustantivos, por ejemplo, desarrollandolos al final del

periodo y no en una fecha anterior; y

e El alcance de los procedimientos sustantivos, por ejemplo, usar un tamafio mayor de

muestra.

Los niveles evaluados de riesgos inherentes y de control no pueden ser suficientemente bajos para
eliminar la necesidad para el auditor de desarrollar algliin procedimiento sustantivo. Sin importar los
niveles evaluados de riesgos inherentes y de control, el auditor deberia desarrollar algunos

procedimientos sustantivos para los saldos de las cuentas y clases de transacciones importantes.

Mientras mas alta sea la evaluacion del riesgo inherente y de control, mas evidencia de auditoria
deberia obtener el auditor del desarrollo de procedimientos sustantivos. Cuando tanto el riesgo
inherente como el de control son evaluados como altos, el auditor necesita considerar si los
procedimientos sustantivos pueden brindar suficiente evidencia apropiada de auditoria para reducir
el riesgo de deteccion, y por tanto el riesgo de auditoria, a un nivel aceptablemente bajo. Cuando el
auditor determina que el riesgo de deteccién respecto de una aseveracidon de los estados

financieros para el saldo de una cuenta o clase de transacciones de importancia relativa, no puede
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ser reducido a un nivel aceptablemente bajo, el auditor deberia expresar una opinién calificada o

una abstencion de opinion.

2.3.6 Evaluacion de los riesgos de representaciones erréneas.

Al planear y llevar a cabo procedimientos de auditoria y al evaluar e informar los resultados
correspondientes, el auditor debera considerar el riesgo de representaciones erroneas de

importancia relativa en los estados financieros resultantes de fraude o error.

a) Consideracién de si una representacion erronea identificada puede ser

indicativa de fraude

Cuando el auditor identifica una representacién errénea, el auditor debera considerar si esta
representacion errébnea puede ser indicativa de fraude vy, si hay dicha indicacion, el auditor deberé
considerar los efectos de la representacidén errGnea con relacion a otros aspectos de la auditoria,

particularmente la confiabilidad de representaciones de la administracion.

b) Evaluacion y disposicion de representaciones erréneas y el efecto en el

dictamen del auditor

Cuando el auditor confirma que, o no puede concluir si es que, los estados financieros estan
presentados en forma errénea significativamente, como resultado de fraude o error, el auditor

debera considerar las implicaciones para la auditoria.

¢) Documentacion
El auditor debera documentar los factores de riesgo de fraude identificados como presentes
durante el proceso de evaluacion del auditor y documentar la respuesta del auditor a cualquiera de
dichos factores. Si durante el desarrollo de la auditoria se identifican factores de riesgo de fraude
que causen que el auditor crea que ciertos procedimientos de auditoria adicionales son necesarios,
el auditor debera documentar la presencia e dichos factores de riesgo y su respuesta a ellos.

d) Representaciones de la administracién

El auditor debera obtener representaciones por escrito de la administracion de que:
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e Reconoce su responsabilidad de la puesta en marcha y operacién de los sistemas de

contabilidad y de control interno disefiados para prevenir y detectar fraude y error;

e Cree que los efectos de las representaciones erréneas sin corregir de los estados
financieros, acumuladas por el auditor durante la auditoria no afectan significativamente,
tanto en lo individual como en el total acumulado los estados financieros tomados en
conjunto. Deberd incluirse un resumen de tales partidas en o acompafiando a la

representacioén escrita;

e Harevelado al auditor todos los hechos importantes relativos a cualquier fraude o presunto

fraude conocidos por la administracién que pueden haber afectado a la entidad;

e Ha revelado al auditor los resultados de su evaluacién del riesgo de que los estados
financieros puedan estar presentados en forma errénea importante como resultado de

fraude.

e) Comunicacién

Cuando el auditor identifica una representacion errénea resultante de fraude, o un presunto fraude
y/o error, debera considerar la responsabilidad del auditor de comunicar esta informacion a la
administracion, a los encargados del mando y, en algunas circunstancias, a las autoridades de

vigilancia y control de la entidad.

f) Incapacidad del auditor de completar el trabajo

Si el auditor concluye que no es posible seguir desarrollando la auditoria como resultado de una

representacién errénea resultante de fraude o presunto fraude, debera:

e Considerar las responsabilidades profesionales y legales aplicables en las circunstancias,
incluyendo si hay un requisito de que el auditor informe a la persona o personas que
adquirieron el compromiso de auditoria o, en algunos casos, a las autoridades de vigilancia

y control;

e Considerar la posibilidad de retirarse del trabajo y discutir con el nivel apropiado de la
administracion y con los encargados del mando el retiro del auditor del trabajo y sus

razones para el retiro; y
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e Considerar si hay un requisito profesional o legal de informar a la persona o personas que
adquirieron el compromiso de auditoria o, en algunos casos, a las autoridades de vigilancia

y control el retiro del auditor del trabajo y sus razones para ello.

2.3.7 Realizacion de pruebas de control interno

El estudio y evaluacién del control interno incluye dos fases:

e La revision preliminar del sistema con objeto de conocer y comprender los procedimientos

y métodos establecidos por la entidad;

e La realizacién de pruebas de cumplimiento para obtener una seguridad razonable de que

los controles se encuentran en uso y que estan operando tal como se disefiaron.

a) Revision preliminar

El grado de fiabilidad de un sistema de control interno, se puede tener por: cuestionario o diagrama

de flujo:

e Cuestionario sobre control interno: Un cuestionario, utilizando preguntas cerradas,
permitird formarse una idea orientativa del trabajo de auditoria. Debe realizarse por areas,

y las empresas auditoras, disponen de modelos confeccionados aplicables a sus clientes;

e Representacion grafica del sistema: La representacién grafica nos permitira realizar un
adecuado analisis de los puntos de control que tiene el sistema en si, asi como de los
puntos débiles del mismo que nos indican posibles mejoras en el sistema. Se trata de la
representacién grafica del flujo de documentos, de las operaciones que se realicen con

ellos y de las personas que intervienen.

Este sistema resulta muy Util en operaciones repetitivas, como suele ser el sistema de
ventas en una empresa comercial. En el caso de operaciones individualizadas, como la

adquisicion de bienes de inversion, la representacion grafica, no suele ser muy eficaz.

La informacion que debe formar parte de un diagrama de flujo, es: los procedimientos para
iniciar la accion, como la autorizacion del suministro, imputacién a centros de coste, etc., la
naturaleza de las verificaciones rutinarias, como las secuencias numeéricas, los precios en

las solicitudes de compra, etc., la division de funciones entre los departamentos, la
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secuencia de las operaciones, el destino de cada uno de los documentos (y sus copias), la

identificacion de las funciones de custodia.

b) Pruebas de cumplimiento

Una prueba de cumplimiento es el examen de la evidencia disponible de que una o mas técnicas

de control interno estan operando durante el periodo de auditoria.

El auditor debera obtener evidencia de auditoria mediante pruebas de cumplimiento de:

e Existencia: el control existe;

e Efectividad: el control esta funcionando con eficiencia; y

e Continuidad: el control ha estado funcionando durante todo el periodo.

El objetivo de las pruebas de cumplimiento es quedar satisfecho de que una técnica de control

estuvo operando efectivamente durante todo el periodo de auditoria.

Los auditores independientes podran realizar las pruebas de cumplimiento durante el periodo

preliminar.

Cuando éste sea el caso, la aplicacion de tales pruebas a todo el periodo restante puede no ser
necesaria, dependiendo fundamentalmente del resultado de estas pruebas en el periodo preliminar
asi como de la evidencia del cumplimiento, dentro del periodo restante, que puede obtenerse de

las pruebas sustantivas realizadas por el auditor independiente.

La determinacion de la extensién de las pruebas de cumplimento se realizar4 sobre bases
estadisticas o sobre bases subjetivas. El muestreo estadistico es, en principio, el medio idéneo
para expresar en términos cuantitativos el juicio del auditor respecto a la razonabilidad,

determinando la extension de las pruebas y evaluando su resultado.

Cuando se utilicen bases subjetivas se debera dejar constancia en los papeles de trabajo de las

razones que han conducido a tal eleccion, justificando los criterios y bases de seleccion.
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Realizados los cuestionarios y representado graficamente el sistema de acuerdo con los
procedimientos vistos, hemos de conjugar ambos a fin de realizar un andlisis e identificar los

puntos fuertes y débiles del sistema.

En esa labor de identificacion, influye primordialmente la habilidad para entender el sistema y

comprender los puntos fuertes y débiles de su control interno.

La conjugacion de ambas nos dard el nivel de confianza de los controles que operan en la entidad,
y sera preciso determinar si los errores tienen una repercusion directa en los estados financieros, o

si los puntos fuertes del control eliminarian el error.

2.4 Planeacion de la auditoria

2.4.1 Definiciones

a) Planeacién

Significa desarrollar una estrategia general y un enfoque detallado para la naturaleza, oportunidad
y alcance esperados de la auditoria. El auditor planea desempefiar la auditoria de manera eficiente

y oportuna’?,

b) Planeacion del trabajo

La planeacién adecuada del trabajo de auditoria ayuda a asegurar que se presta atencion
adecuada en las é&reas importantes de la auditoria, que los problemas potenciales son
identificados y que el trabajo es completado en forma expedita. La planeacién también ayuda para
la apropiada asignacién de trabajo a los auxiliares y para la coordinacién del trabajo hecho por

otros auditores y expertos.

c) Planeacién de auditoria

La planeacién de la auditoria es la fase inicial del examen y consiste en determinar de manera
anticipada los procedimientos que se van a utilizar, la extension de las pruebas que se van a
aplicar, la oportunidad de las mismas, los diferentes papeles de trabajo en los cuales se resumiran

los resultados y los recursos tanto humanos como fisicos que se deberan asignar para lograr los

12 Bel, J. Uso de la Evaluacién de Riesgos en la Planificacién de Auditorias de TI. Consultado del 17 de marzo de
2015. Recuperado de: https://www.iaia.org.ar/revistas/elauditorinterno/02/articulo3.html.
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objetivos propuestos de la manera mas eficiente y para llevar a cabo este proceso, existe una serie

de procedimientos necesarios para llevarla a cabo.

La planificaciéon de una auditoria implica el establecimiento de una estrategia global de auditoria en

relacién con el encargo y el desarrollo de un plan de auditoria. Una planificacion adecuada

favorece la auditoria de estados financieros en varios aspectos, entre otros los siguientes:

Ayuda al auditor a prestar una atencion adecuada a las areas importantes de la auditoria;

Ayuda al auditor a identificar y resolver problemas potenciales oportunamente;

Ayuda al auditor a organizar y dirigir adecuadamente el encargo de auditoria, de manera

que éste se realice de forma eficaz y eficiente;

Facilita la seleccion de miembros del equipo del encargo con niveles de capacidad y
competencia adecuados para responder a los riesgos previstos, asi como la asignacion

apropiada del trabajo a dichos miembros; y

Facilita la direccion y supervision de los miembros del equipo del encargo y la revision de
su trabajo.

2.4.2 Objetivos

La planeacién implica elaborar la estrategia de auditoria de acuerdo con el tipo de trabajo a

desarrollar con el propésito de minimizar los riesgos a un nivel aceptable para el auditor. Los

objetivos de la planeacién son:

Enfocar el trabajo en las areas importantes;

Resolver problemas potenciales de forma oportuna;

Organizar y administrar, de forma apropiada, el trabajo de auditoria de modo que se

desempefie de manera efectiva y eficiente;

Asistir en la seleccién de los miembros del equipo de trabajo con los niveles apropiados de
capacidades, asi como la competencia para responder a los riesgos previstos, y la

asignacion apropiada de trabajo a los mismos; y
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e Facilitar la direccién y supervision de los miembros del equipo del trabajo, asi como de la

revision de su trabajo.

2.4.3 El proceso de la auditoria

Los procedimientos especificos varian segun la auditoria; no obstante, los pasos fundamentales a

considerar son ocho.

a) Conocer al cliente y su entorno

Este conocimiento permite identificar los riesgos inherentes que pueden generar errores materiales

en los estados financieros y evaluar la veracidad de la evidencia obtenida.

b) Identificar y evaluar los riesgos inherentes de errores materiales

Entre ellos los riesgos de fraude, el conocimiento del cliente y de su ambiente constituye el
fundamento de la evaluaciéon de los riesgos inherentes de error material en las afirmaciones
importantes de los estados financieros. Muchos de ellos se deben a los peligros que enfrentan los

directivos.

c) Conocer afondo el control interno para planear la auditoria

La naturaleza y alcance de la auditoria que se aplicara en un caso particular depende
principalmente de la eficacia con que el control interno del cliente impida o detecte errores
materiales en los estados financieros. Antes de juzgar la eficacia, los auditores necesitan conocer
su funcionamiento y entenderlo: que controles existen y que se encarga de ellos, como se
procesan y registran diversos tipos de transacciones y con qué registros contables y

documentacién de soporte se cuenta.

Asi pues conocer el control interno es un paso necesario en toda auditoria. La informacion
referente al control interno proviene, de las entrevistas con el personal del cliente, de documentos
de trabajo de auditorias practicada en afios anteriores, de recorridos por las instalaciones y de los
manuales disponibles; al conseguir esta informacién a menudo conviene estudiar la secuencia de

actividades con que se procesan las categorias principales de los ciclos de transacciones.

A lo largo de la auditoria se necesita un conocimiento practico del sistema del control interno; en

consecuencia, los auditores preparan documentos de trabajo que describen su conocimiento del
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sistema. Se remitira frecuentemente a ellos para facilitar el disefio de los procedimientos, averiguar
donde se guardan los documentos, para que el personal se familiarice con el control interno y para

refrescarse al iniciar la auditoria del siguiente afio.

d) Determinar el nivel planeado del riesgo de control y disefiar mas pruebas de

controles y pruebas sustantivas

En funcion del modelo del riesgo de auditoria, determinan el nivel planeado de riesgo de control,
para cada afirmacion importante. Si el control se considera débil (existe un alto riesgo de control),
se recurriran fundamentalmente a pruebas sustantivas para reducir a un nivel aceptable el riesgo

de la afirmacién.

e) Realizar pruebas adicionales de los controles

Las pruebas de control tienen por objeto determinar si los controles clave han sido disefiados

correctamente y si funcionan con eficacia operativa del control.

Una prueba de control mide la eficiencia de un control en particular; no corrobora la cantidad
monetaria en el saldo de la cuenta. Un control puede afectar a varios montos de los estados

financieros.

f) Reevaluar el riesgo de control y modificar las pruebas sustantivas planeadas

Una vez concluidas las pruebas de control, los auditores estdn en condiciones de reevaluar el
riesgo de control basdndose en los resultados de las pruebas; seguidamente se determina si se

considera necesario modificar las pruebas sustantivas planeadas.

El proceso de decidir en qué aspectos concentrarse durante la auditoria es basandose en la
evaluacion de ambos tipos de riesgo, significa que puede modificarse el programa de auditoria

ampliando las pruebas sustantivas en algunas &reas y reduciéndolas en otras.

g) Efectuar pruebas sustantivas y terminar la auditoria

Algunos procedimientos con que se verifiqguen los saldos de las cuentas pueden aplicarse al iniciar
la auditoria. Sin embargo, solo después de terminar de evaluar el riesgo inherente y el de control,
estaran los auditores en condiciones de concluir los procedimientos necesarios para confirmar los

saldos de cuentas.
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h) Hacerse una opinién y presentar el informe de auditoria

Expresar una opinién independiente y experta acerca de la imparcialidad de los estados
financieros, es la actividad testimonial que se expresa en el informe de los auditores, ofrecen a la
entidad auditada una certeza razonable de la presentacion de los estados financieros de acuerdo a

normas de internacionales de contabilidad.

2.4.4 Conocimiento del entorno del cliente

Es del conocimiento del auditor, que previo a realizar un trabajo de auditoria es necesario
comprender un analisis del conocimiento del entorno de la entidad a auditar. Es por ello, que es
parte fundamental en la realizacion de las tareas a ejecutar en el trabajo de auditoria. Cabe
mencionar que este procedimiento es solo fundamental para el conocimiento e influye de una

manera aceptable en el dictamen final del auditor.

a) Aceptacioén del cliente y continuacion

Antes de aceptar llevar a cabo una auditoria se debe tener conocimiento de la funcionalidad de la
entidad para determinar su aceptabilidad. En la medida de lo posible se debera evaluar la

estabilidad financiera y las relaciones con despachos de contadores publicos anteriores.

En el caso de las entidades que ya hayan sido auditados anteriormente por otro auditor, el nuevo
auditor sucesor debe de comunicarse con el auditor. El propésito de esto, es ayudar al auditor

sucesor a evaluar si debe aceptar o no el compromiso.

b) Identificacién de las razones que tiene el cliente para la auditoria

Dos factores importantes que afectan el riesgo aceptable de auditoria son los probables usuarios
de los estados financieros y el uso que pretende darles. Los usos mas probables de los estados
financieros pueden determinarse a partir de la experiencia previa con la entidad y de platicas con la
direccion. A lo largo del trabajo el auditor obtiene informacién adicional sobre porque el cliente
quiere que se haga la auditoria y los probables uso de los estados financieros. Esta informacion

puede afectar la evaluacién que realice el auditor del riesgo de auditoria aceptable.

c) Cartade compromiso

La carta de compromiso, es un convenio entre el auditor y la entidad, para la realizacion de la

auditoria y servicios relacionados. En ella se especifica si el auditor realiza una auditoria, una
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revision, o una compilacién, y otros servicios tales como: la elaboracién de declaraciones de
impuestos o servicios de asesoria a la direccion. En ella también se especifican las restricciones
que han de imponerse al trabajo de los auditores, las fechas limite para terminar la auditoria, la
ayuda que va a dar el personal de la entidad para obtener archivos y documentos y los programas
que han de preparar los auditores. La carta compromiso también es un medio para informar a la

entidad que el auditor no es responsable del descubrimiento de todos los hechos de fraude.

La carta de compromiso es importante en la planificacion de la auditoria, principalmente porque
afecta la oportunidad de las pruebas y el monto total del tiempo que se llevara la auditoria y otros

servicios.

d) Personal dedicado a la auditoria

La auditoria debe ser realizada por una persona o personas que tengan la capacitacién técnica

adecuada y la competencia como auditor.

El personal, por lo tanto, debe ser asignado teniendo esa norma en la mente. Se debe contar con
el personal idéneo y capaz en la realizaciéon del trabajo. Los especialistas en areas técnicas como

el muestreo estadistico y la auditoria por computadora pueden ser asignados.

Entre las consideraciones importantes que afectan la decisién del personal es la necesidad de
continuidad de un afio para otro y otra de las consideraciones importantes es que las personas

asignadas conozcan la industria del cliente.

e) Obtencion de antecedentes

Un conocimiento amplio del negocio del cliente y de a la industria y un conocimiento sobre las
operaciones de la entidad son esenciales para realizar un auditoria adecuada. La mayor parte de
esta informacidn se obtiene en las instalaciones del cliente, especificamente en el caso un cliente

nuevo.
f) Conocimiento de la entidad
El conocimiento de la entidad se puede obtener de varias formas, entre estas, se incluye platicas

con el auditor que fue responsable en afios anteriores auditores, asi como platicas con el personal

de la entidad.
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g) Visita alas instalaciones

La visita a las instalaciones de la entidad auditada es util para conocer mejor su funcionamiento,
representa una oportunidad para observar las operaciones de primera mano y para conocer al
personal importante. Ver las instalaciones fisicas ayuda a comprender las salvaguardas fisicas
sobre activos y a interpretar los datos de contabilidad, proporcionando un marco de referencia en el
cual se visualizan activos tales como mobiliario y equipo donado. Conocer también las
disposiciones fisicas facilita la obtencion de respuestas sobre preguntas que se hagan

posteriormente en la auditoria.

h) Evaluacion de la necesidad de especialistas externos

Cuando el especialista enfrenta situaciones que requieren un conocimiento especializado, quizas

sea necesario recurrir a un especialista.

El auditor debe conocer en forma suficiente a la entidad a auditar para admitir la necesidad de un
especialista. Es necesario hacer una planificacién adecuada para asegurarse que el especialista
esté disponible cuando se le necesite, que sea competente y, de ser posible, independiente.

i) Obtencién de informacidn sobre las obligaciones legales del cliente

Es necesario examinar tres tipos muy relacionados de documentos y archivos legales en las
primeras etapas de la auditoria: acta constitutiva y estatutos, minutas de las juntas de consejo
directivo, y contratos. El conocimiento a tiempo de estos documentos y archivos legales permite a
los auditores interpretar los hechos relacionados en toda la auditoria y asegurarse que se
manifiesten de forma adecuada en los estados financieros.

e Acta constitutiva y estatutos: El acta constitutiva es otorgada por el estado en la cual se
constituye la compafiia y es el documento legal necesario para reconocer a una empresa
como entidad independiente. En ella se incluye el nombre exacto de la entidad, la fecha de
constitucién, los tipos y montos de capital social, que emite la compafiia y los tipos de
actividades empresariales que pueden realizar. Al especificar los tipos de capital también
se incluye informaciéon como los derechos de voto de cada tipo de accion, valor par o valor
declarado de la accion preferencias y condiciones necesarias para dividendos y derechos
previos en liquidacion. Los estatutos incluyen las reglas y procedimientos que adoptaron

los accionistas de la empresa. Especifican, el afio fiscal de la empresa, la frecuencia de la
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junta de accionistas, el método de votos para los directores, los deberes y poderes de los

funcionarios de la entidad.

e Minutas de las juntas: Las minutas son el registro oficial de la junta directiva. Ellas
incluyen resimenes de los temas mas importantes que se analizaron en estas juntas y las
decisiones que tomaron los directivos. Existen dos categorias de informacion pertinente en

las minutas: autorizaciones y debates del consejo directivo que afectan el riesgo inherente.

Entre las autorizaciones comunes en las minutas, se incluyen compensacion de los

funcionarios, nuevos contratos y convenios, adquisicion de propiedades y préstamos;

e Contratos: Los clientes se involucran en diferentes tipos de contratos que son de interés
para el auditor prestacion de servicios, contratos con proveedores para entrega a futuro de
suministros, contratos con el gobierno, convenios de regalias, contratos sindicales y

arrendamientos.

j) Realizacion de procedimientos analiticos

Estos procedimientos consisten en evaluar la informacion contenida en los estados financieros,

estudiando para ello las relaciones entre datos financieros y no financieros.

Las técnicas con que se efectlian estos procedimientos pueden ser desde un simple andlisis de las
tendencias y razones hasta complejos modelos matematicos que contienen numerosas relaciones y
datos de muchos afios anteriores. Un procedimiento analitico simple consiste en comparar los
montos de ingreso y de gastos del afio actual con los periodos anteriores, fijandose en las
diferencias significativas. Un procedimiento mas refinado consistiria en construir un modelo de
regresion mdltiple para estimar los importes de las ventas del afio, aprovechando los datos

econdmicos y de la industria.

Los procedimientos analiticos también pueden incluir célculos de las relaciones porcentuales de
varias cuentas en los estados financieros; ejemplo, porcentaje de utilidad bruta. En todos estos

métodos, los auditores procuran descubirir, diferencias imprevistas o la ausencia de las previstas.

Los procedimientos analiticos efectuados en la planeacion de la auditoria sirve para ayudarles a los
auditores a determinar la naturaleza, la oportunidad y el alcance de los procedimientos con que se

obtendra evidencia sobre determinadas cuentas. En la etapa de planeacion, el objetivo es ayudarles
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a descubrir transacciones, hechos o cantidades inusuales que podrian afectar la objetividad de los

estados financieros.

Los procedimientos analiticos también pueden utilizarse como pruebas sustantivas para obtener

evidencia sobre una o mas afirmaciones de los estados financieros.

Los auditores no estan obligados a aplicar procedimientos analiticos (como pruebas sustantivas)
pero estas son el medio mas eficiente de evaluar la integridad de varias cuentas de ingresos y de

gastos.

Por (ltimo, los procedimientos han de formar parte de la etapa de revisién global de una auditoria
para ayudar a evaluar la suficiencia de la informacién obtenida y a la vez de las conclusiones. En la
etapa final de una auditoria estos procedimientos consisten en revisar los estados financieros y las
notas, en volver a calcular las razones (en caso necesario) para detectar saldos o relaciones

inusuales o imprevistos que todavia no hayan sido identificados ni explicados.

2.4.5 Riesgo de auditoria

El riesgo en el trabajo de auditoria, indica la posibilidad de que tienen los auditores
inconscientemente no modifiqguen su opinidén sobre estados financieros que contengan errores
materiales. Es la posibilidad de que haya errores materiales en ellos y que los auditores no los

detecten con sus procedimientos.

Los auditores deben planear la auditoria y efectuarla para obtener una seguridad razonable de
descubrir los errores materiales, sin importar si se deben a fraude o error. Asi pues, al desarrollar
un plan de auditoria habran de identificar y juzgar los riesgos inherentes de este tipo de errores en
los estados financieros. Los riesgos inherentes se determinan a partir de los procedimientos que
apliquen para conocer al cliente y su entorno. Después usan el sentido comdn y evalGan los

efectos que los riesgos tienen en la auditoria’®.

2.4.6 Materialidad e importancia relativa

La importancia es una consideracion esencial para determinar el tipo adecuado de informe para un

conjunto de circunstancias. Por ejemplo, si un error es poco importante con respecto a los estados

13 Giraldo, I. (23 de noviembre de 2011). Riesgos de auditoria. Consultado el 18 de marzo de 2015. Recuperado

de: http://es.slideshare.net/sergioigg/riesgos-de-auditora.
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financieros de la entidad por el periodo actual y no se espera que tenga un efecto importante en

periodos futuros, es adecuado emitir un informe sin salvedad.

Al aplicar esta definicién, se utilizan tres niveles de importancia para determinar el tipo de opinién

que se ha de emitir.

Los montos son poco importantes: cuando existe un error en los estados financieros, o
es poco probable que afecte las decisiones de un usuario razonable, se le considera poco

importante, por lo tanto una opinién sin salvedades es adecuada;

Los montos son importantes pero no oscurecen los estados financieros en
conjunto: el segundo nivel de importancia, existe cuando un error en los estados
financieros afectaran la decision de un usuario, pero los estados en general siguen siendo

razonables y por lo tanto Utiles;

Los montos son tan importantes o tan notorios que estd en duda la imparcialidad de
los estados financieros: el nivel mas alto de importancia existe cuando es probable que

los usuarios tomen decisiones incorrectas si solo confian en los estados financieros

globales.

El auditor determinara la materialidad para los estados financieros tomados en su conjunto para

propdsitos de determinar la naturaleza y el alcance de los procedimientos de evaluacion de

riesgos, identificar y evaluar los riesgos de errores materiales, determinar la naturaleza,

oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria.

Medidas y casos concretos de escenarios y benchmark sugeridos:

CUADRO 30 BENCHMARK SUGERIDOS
1/2
Situacién/Sector de :
) Importe o base Indicador porcentual (%)
Industria

Empresas con | Resultado actividades 5 10
beneficios normarles Ordinarias

Empresas con | El mas representativo:

pérdidas o0 en un - Importe neto en cifras de 05 1
punto muerto o con negocio. '

bajo nivel de - Total de activos.
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2/2

Situacién/Sector de

Importe o base

Indicador porcentual (%)

desarrollo (sin haber
alcanzado el volumen
normal de

operaciones)

Industria
rentabilidad - Fondos Propios
Empresas en | Fondos propios

Entidades no

lucrativas

El mas representativo:

- Ingresos o gastos totales.

- Importe neto cifra del
negocio
- Total de activos.

0.5

Pequefias y medianas

entidades

El mas representativo:
- Resultado de actividades
ordinarias.
- Importe neto cifras del
negocio.

- Total de activos

1 3
1 3

Fuente: Nota Técnica Seleccién del Umbral de Materialidad en cumplimiento de la NIA 320

“Importancia Relativa en la Planificacién y Ejecucion de la Auditoria”, Jorge Mario Galvan

Toledo.

El auditor determinara la importancia relativa para la ejecucién del trabajo con el fin de valorar los

riesgos de incorreccién material y de determinar la naturaleza, el momento de realizacion y la

extension de los procedimientos posteriores de auditoria.

2.4.7 Relacion de los procedimientos de auditoria con los riesgos

Los procedimientos sustantivos se determinan a partir de la evaluacion de los riesgos inherentes y

de control que prestan las afirmaciones referentes a las cuentas a las cuentas y al tipo de

transacciones. Es un aspecto sumamente dificil, pero decisivo en el juicio de auditoria. Es importante

disefiar pruebas que se centren claramente en los riesgos. Los auditores deberan disefiar pruebas

que determinen si se hicieron las modificaciones; quizas, para ello habran de obtener confirmacion

especifica de los clientes sobre existencia de dicho contratos.
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El disefio de los procedimientos de auditoria se facilita por la forma organizada en que los datos se
registran, se clasifican y se resumen en los sistemas contables. El flujo de esta informacion
comienza al incluir miles de transacciones individuales en documentos como las facturas y los
cheques. La informacion consignada en estos en estos documentos “origen” se resume en los
diarios vy las cantidades se pasan luego a las cuentas del mayor. Al final del afio, el saldo de esas

cuentas se organiza en los estados financieros.

Al pensar en los registros contables como un conjunto, puede decirse que existe un vestigio continuo
de evidencia, que relaciona las miles de transacciones realizadas en un afio con las cifras sucintas
de los estados financieros. En un sistema de contabilidad manual, esta pista de auditoria son los
documentos de origen, los asientos del diario y los del mayor. También existe un sistema contable
computarizado, con una forma muy diferente.

2.4.8 Proceso de documentaciéon

El auditor incluira en la documentacion de auditoria las siguientes cifras y los factores tenidos en

cuenta para su determinacion:

¢ Importancia relativa para los estados financieros en su conjunto;

e Cuando resulte aplicable, el nivel o niveles de importancia relativa para determinados

tipos de transacciones, saldos contables o informacion a revelar; y
e Importancia relativa para la ejecucién del trabajo.

2.5 Evidenciay documentacion de la auditoria

Dentro de las pruebas especificas que el auditor debe de presentar para que su trabajo sea
evidenciado, son los papeles de trabajo. Es el auditor quien ve necesario la documentacion
adicional a los papeles de trabajo, todo aquello que crea conveniente y de (til beneficio.

2.5.1 Definiciones
Evidencia de auditoria es toda la informacién que usa el auditor para llegar a las conclusiones en

las que basa su opinidn de auditoria, e incluye la informacién contenida en los registros contables

subyacentes a los estados financieros y otra informacion.
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2.5.2 Objetivos

De acuerdo con la Norma Internacional de Auditoria 230, el objetivo del auditor es preparar la

documentacién que proporcione:

Un registro suficiente y apropiado de las bases para el dictamen del auditor; y

Evidencia de que la auditoria se planeé y realizd de acuerdo con las Normas

Internacionales de Auditoria y con los requisitos legales y regulatorios que sean aplicables.

2.5.3 Clases de evidencia

Existen varias clasificaciones de la evidencia, entre las que se pueden mencionar:

Evidencia interna: evidencia que estd en poder del cliente, se origina y es procesada
totalmente dentro de la organizacién, ejemplo: 6rdenes de compra, informes de recepcion,
notas de salida de materiales e informacién verbal y escrita de funcionarios y empleados

del cliente;

Evidencia externa: evidencia que se origina en su totalidad fuera de la organizacién y la
cual ha sido comunicada de fuentes externas directamente al auditor, ejemplo: las
confirmaciones de los saldos del efectivo en bancos, cuentas y documentos por cobrar y

por pagar;

Otro ejemplo, podria ser la informacién obtenida de los abogados del cliente sobre un litigio
pendiente. La evidencia externa también incluye las confirmaciones verbales de terceros

dadas directamente al auditor;

Evidencia interna-externa: es la que estd en poder del cliente con indicaciéon de que fue
originada o procesada fuera de la organizacién, ejemplos: cheques pagados y estados
bancarios, facturas de proveedores, archivos de correspondencia, pedidos de clientes y

contratos;

Evidencia fisica: se obtiene mediante la inspeccion u observacion directa de activos
tangibles o bien de procesos o procedimientos realizados por terceros. La evidencia fisica
debe documentarse, entre otras formas, mediante memorandums, fotografias, graficos,

mapas o0 muestras reales;
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e Evidencia documental: es obtenida mediante el examen de documentos importantes y de
los registros contables. Hay dos tipos de evidencia documental, las creadas dentro de la
organizacion y las creadas fuera. Las primeras, el control interno de la organizacién debe
ser tomado en cuenta, porque si es un control débil, el auditor no puede depositar mucha

confianza en la documentacion surgida de la organizacion;

e Evidencia testimonial: se obtiene mediante contacto personal con los distintos
responsables y empleados de la compafiia y con terceras personas independientes,

pudiendo ser declaraciones de caracter formal e informal;

e Evidencia analitica: consiste en calculos, comparaciones, razonamientos, estudio de
indices y tendencias, asi como, la investigaciébn de variaciones y transacciones no

habituales;

e Evidencia de control: es la que proporciona al auditor satisfaccion de que los controles
claves existen y operan efectivamente durante el periodo. Esta evidencia permite modificar

o reducir el alcance de la evidencia sustantiva que, de otra manera, deberia obtenerse; y

e Evidencia sustantiva: es obtenida a partir de la verificacion de la validez de las
transacciones, de los saldos de los registros contables o de otros hechos o circunstancias,
comprobadas mediante procedimientos de auditoria que prescinden de la consideracion de

los sistemas de control interno del ente auditado.

2.5.4 Uso de aseveraciones para obtener evidencia de auditoria

Las aseveraciones son las manifestaciones de la administracion, explicitas o de otro tipo, que

estan incorporadas en los estados financieros.

La administracion es responsable de la preparacién de los estados financieros con base en los
registros contables de la entidad. Al manifestar que los estados financieros dan un punto de vista
verdadero y razonable de acuerdo con el marco de referencia de informacion financiera aplicable,
la administracion, de modo implicito o explicito, hace aseveraciones respecto del reconocimiento,
valuacion, presentacion y revelacion de los diversos elementos de los estados financieros y
divulgaciones relacionadas. En su revision, el auditor deberd usar aseveraciones para clases de

transacciones, saldos de cuentas y presentacion y revelaciones, con objeto de evaluar los riesgos
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de aseveraciones potencialmente errobneas que puedan ocurrir, y de ahi, disefiar procedimientos

de auditoria que respondan a los riesgos evaluados'4.

La administracion al registrar transacciones en los estados financieros, asegura que éstas
ocurrieron y que pertenecen a la entidad, que se clasificaron y registraron de manera apropiada y
que ocurrieron durante el periodo reportado; que los saldos corresponden a activos, pasivos y
capital, que existen y pertenecen a la entidad, que son integros y que estan valuados
correctamente; que todos los hechos que se registran en los estados financieros ocurrieron y que
todo lo ocurrido se registro, presento y valué de manera apropiada. La mayoria del trabajo del
auditor, al formarse una opinién sobre los estados financieros, consiste en obtener y evaluar
evidencia relacionada con las aseveraciones sobre dichos estados financieros, las aseveraciones

sobre los estados financieros hechas por la administracién se convierten en el objetivo del auditor.

Las aseveraciones que el auditor utiliza para formarse una base para evaluar los riesgos de
presentacion errobnea de importancia relativa y para el disefio y desempefio de procedimientos

adicionales de auditoria, son las siguientes:

a) Aseveraciones sobre clases de transacciones (Tr) y hechos por el periodo que se audita

(Resultados):

Ocurrencia — las transacciones y hechos que se han registrado han ocurrido y

corresponden a la entidad;

¢ Integridad — se han registrado todas las transacciones y hechos que debieron haberse

registrado;

e Exactitud — las cantidades y otros datos relativos a las transacciones y hechos han

sido registrados de manera apropiada;

e Corte — las transacciones y hechos se han registrado en el ejercicio al que

corresponden; y

e Clasificacion — las transacciones y hechos se han registrado en las cuentas

apropiadas.

14 Deloitte & Thomatsu, T. Manual de Enfoque de Auditoria. 2013. 745 P&gs.
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b) Aseveraciones sobre los saldos de cuentas al final del ejercicio (Balance—Br):

e Existencia — los activos, pasivos y el capital existen;

e Derechos y obligaciones — Derechos: la entidad posee o controla los derechos sobre

los activos. Obligaciones: los pasivos son obligaciones de la entidad,;

e Integridad — se han registrado todos los activos, pasivos y el capital que debieran

haberse registrado; y
e Valuacion y asignacion — los activos, pasivos y el capital se incluyen en los estados
financieros por los montos apropiados y cualesquier ajustes de valuacién o asignacion

resultantes son registrados de manera apropiada.

c) Aseveraciones sobre presentacion y revelacion:

Ocurrencia y derechos y obligaciones — los hechos, transacciones y otros asuntos

relevantes han ocurrido y corresponden a la entidad;

¢ Integridad — se han incluido todas las revelaciones que debieran haberse incluido en

los estados financieros;

e Clasificacién y comprensibilidad — la informacién financiera se presenta y describe de

manera apropiada, y las revelaciones se expresan con claridad; y

e Exactitud y valuacion — la informacion financiera y de otro tipo son revelados

razonablemente por sus montos apropiados.

Un conjunto de procedimientos de auditoria puede proporcionar evidencia de auditoria que sea
relevante para algunas pero no para otras aseveraciones. Por ejemplo, la inspeccion de registros y
documentos de cobros posteriores puede dar evidencia de auditoria respecto de la existencia
como de la valuacién, pero no necesariamente de lo apropiado del corte. Se obtiene evidencia
respecto al corte al realizar pruebas de corte de ventas. Al realizar el andlisis de antigliedad de
cuentas por cobrar y de su cobro posterior, el auditor obtiene evidencia relacionada con la
valuacion de la estimacién para cuentas dudosas. La existencia fisica de inventario no sustituye la

obtencién de evidencia respecto a la aseveracion de valuacion del inventario, de aqui que el
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auditor debe asegurarse de obtener evidencia de cada aseveracion en los estados financieros

correspondiente al rubro bajo revision.

2.5.5 Importancia de la evidencia de auditoria

Las normas de auditoria estipulan que el auditor debe obtener suficiente evidencia de auditoria
para llegar a conclusiones razonables sobre las cuales basar su opinién de auditoria. No es
necesario obtener toda la evidencia existente, sino que cumpla, a juicio del auditor, con los
objetivos de auditoria y le permita formar una opinién debiendo ser evidencia suficiente apropiada
de auditoria.

2.5.6 Riesgo de no documentar la evidencia en forma adecuada

El riesgo que el auditor corre al no documentar adecuadamente su trabajo radica en que sin una
documentacion adecuada el auditor no cuenta con el soporte necesario que apoya su informe. Una
documentacién adecuada de la auditoria es critica para una auditoria efectiva y de alta calidad y

representa el soporte principal para el informe del auditor.

La documentacion de auditoria debe reflejar los valores de profesionalismo, debido cuidado,
objetividad y desconfianza del auditor, dejando constancia del trabajo realizado y evidencia
obtenida; si el auditor, ha realizado las pruebas de auditoria necesarias y ha obtenido evidencia
suficiente apropiada de auditoria pero no documenta su trabajo o lo hace de manera inadecuada,

equivale a no haber obtenido evidencia.

2.5.7 Técnicas y procedimientos para la obtencion de evidencia

Las técnicas de auditoria se definen como los métodos practicos de investigacion y prueba que
utiliza el auditor para comprobar la razonabilidad de la informacién financiera que le permita emitir
su opinion. Las técnicas permiten al auditor obtener la evidencia necesaria que fundamenta sus

conclusiones; su aplicacién se basa en su criterio o juicio, segun las circunstancias.

Los procedimientos son el conjunto de técnicas de investigacién aplicables a una partida o a un
grupo de hechos y circunstancias relativas a los estados financieros sujetos a examen mediante
los cuales el auditor obtiene las bases para fundamentar su opinion. Los procedimientos de
auditoria constituyen los pasos detallados y considerados por el auditor durante las tres etapas del

proceso.
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Un procedimiento es la combinacion de dos o mas técnicas, mientras que la conjugacion de dos o
mas procedimientos desemboca en los programas de auditoria y al conjunto de programas de
auditoria se le denomina plan de auditoria.

La NIA 500 (parrafo 19) indica que el auditor obtiene evidencia de auditoria para llegar a
conclusiones razonables en las cuales pueda basar su opinién de auditoria mediante la aplicacion
de procedimientos de auditoria para: “obtener un entendimiento de la entidad y su entorno,
incluyendo el control interno, evaluar los riesgos de presentacion erronea de importancia relativa a
los niveles de estado financiero y de aseveracion; los procedimientos desempefiados para este fin
se conocen como procedimientos de evaluacién del riesgo.

Cuando sea necesario o cuando el auditor haya determinado hacerlo asi, hacer pruebas de la
efectividad operativa de los controles para prevenir o detectar y corregir, presentaciones erréneas
de importancia relativa al nivel de aseveraciones; procedimientos denominados pruebas de
controles; y detectar presentaciones erréneas de importancia relativa al nivel de aseveracion. Los
procedimientos desempefiados para este fin se conocen como procedimientos sustantivos e
incluyen pruebas de detalle de clases de transacciones, saldos de cuentas y revelaciones y

procedimientos sustantivos analiticos.

Al obtener evidencia, el auditor debera usar su juicio profesional para evaluar el riesgo de auditoria
y disefiar procedimientos de auditoria para asegurar que este riesgo se reduzca a un nivel

aceptablemente bajo.

El auditor siempre evalla el riesgo con el objeto de dar una base satisfactoria de la evaluacion de

riesgos a los niveles de estados financieros y de aseveracion.

Los procedimientos de evaluacion del riesgo por si mismos no dan evidencia suficiente apropiada
de auditoria en la cual basar la opinibn de auditoria, por lo que se complementan con
procedimientos en forma de pruebas de controles, cuando sea necesario y de procedimientos

sustantivos.

El auditor planifica y aplica procedimientos sustantivos que respondan a la evaluacién de los
riesgos de presentacion erronea de importancia relativa, que incluyen los resultados de las pruebas
de controles, si las hay. Sin embargo, la evaluacion del riesgo es una cuestion de juicio, y puede no
ser suficientemente precisa para identificar todos los riesgos, por lo que siempre se requieren
procedimientos para clases importantes de transacciones, saldos de cuentas y revelaciones para

obtener evidencia suficiente apropiada de auditoria.
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En la ejecucion de una auditoria el auditor utiliza uno o mas tipos de los procedimientos de
auditoria, dependiendo del contexto en el cual se apliquen; estos procedimientos de auditoria
pueden ser empleados para identificar y evaluar los riesgos o pueden servir para probar controles
y/o como procedimientos sustantivos, siendo el objetivo de cada uno mitigar el riesgo para el cual

el procedimiento de auditoria individual es relevante.

Dentro de los tipos de procedimientos de auditoria utilizados encontramos:

a) Revisién de lainformacién o datos

Consiste en examinar registros o documentos, internos o externos, en forma impresa, electrénica o
en otros medios. La inspeccion ofrece evidencia de auditoria de varios grados de confiabilidad,
dependiendo de su naturaleza y fuente, y en el caso de los registros internos y documentos, de la
efectividad de los controles en su elaboracion. Un ejemplo de inspeccion usada como prueba de

controles es la revision de registros 0 documentos para evidencia de autorizacion.

b) Inspeccién de activos tangibles

Consiste en su examen fisico. Dicha inspeccion puede ofrecer evidencia de auditoria confiable con
respecto a su existencia, pero no necesariamente sobre los derechos y obligaciones o la valuacion

de los activos.

c) Observacion

Consiste en mirar un proceso o procedimiento que otros llevan a cabo. La observacién ofrece
evidencia de auditoria sobre el desarrollo de un proceso o procedimiento, pero se limita al
momento en que se efectla la observacion y al hecho de que al ser observado puede afectar la

manera como el proceso o procedimiento se efectla.

d) Investigacion

Consiste en buscar informacion, tanto financiera como no financiera, de personas conocedoras, en

toda la entidad o fuera de ella.

Las investigaciones pueden comprender desde preguntas escritas formales hasta preguntas orales
informales. Evaluar las respuestas a dichas preguntas es parte integral del proceso de

investigacion.
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La investigacion implica:

e Considerar el conocimiento, objetividad, experiencia, responsabilidad y aptitudes del

individuo a ser entrevistado;

e Plantear preguntas claras y concisas;

e Emplear preguntas abiertas o cerradas adecuadamente;

e Escuchar de manera activa y efectiva; y

e Considerar las respuestas del entrevistado y hacer preguntas de seguimiento de acuerdo a

dichas respuestas.

En lo que respecta a investigacion, en una reunién el auditor puede estar:

e Identificando controles y riesgos;

e Actualizando su entendimiento del cliente y su industria; y

¢ Validando los controles.

La investigacién sola no va a proporcionar evidencia de auditoria suficiente para detectar una
presentacion errénea de importancia relativa al nivel de aseveracién, ni proporciona suficiente
evidencia de auditoria para respaldar una conclusién sobre la efectividad operativa de los
controles, pues ademas de la investigacion, normalmente el auditor realiza pruebas para obtener

evidencia de auditoria suficiente y apropiada.

e) Confirmacioén

Un tipo de investigacion, es el proceso de obtener representacion de informacién o de una
condicién existente, directamente a partir de un tercero. Con frecuencia, las confirmaciones se
usan en relacion con los saldos de cuentas y sus componentes, pero no se limitan sélo a estos
elementos. Por ejemplo: el auditor puede requerir confirmacién de los términos de los acuerdos o
transacciones que una entidad tiene con terceros, donde la confirmacién es disefiada para

determinar si el acuerdo ha sido modificado y, de ser asi, cuéles son los detalles relevantes.
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f) Recalculo

Consiste en verificar la exactitud aritmética de los documentos o registros y se puede realizar
mediante el uso de tecnologia de la informacién, por ejemplo, obteniendo un archivo electrénico de
la entidad utilizando técnicas de auditoria asistidas por computadora para verificar la exactitud del

resumen del archivo.

g) Procedimientos analiticos

Consisten en la evaluacion de la informacion financiera mediante el estudio de las relaciones
admisibles entre la informacién financiera y la no financiera. También engloban la investigacion de
fluctuaciones y relaciones identificadas que son inconsistentes con otra informacion relevante o se

desvian de manera importante de las cantidades esperadas.

Los procedimientos analiticos se utilizan en todo el proceso de auditoria y se realizan con cuatro

propdsitos principales:

e Entender el negocio — desarrollar un entendimiento del negocio del cliente y del
desempefio financiero relativo a los afios anteriores y a la industria pertinente y los grupos

de comparacion;

e Preliminares — para ampliar el entendimiento del negocio del cliente y dirigir la atencién a
areas de alto riesgo a fin de determinar la naturaleza, oportunidad y extension de los

procedimientos de auditoria;

e Sustantivos — para obtener evidencia de que las cuentas estan presentadas

razonablemente o para identificar errores potenciales en los saldos de cuentas; y

e Finales — para ayudar a evaluar la propiedad de las conclusiones de auditoria y evaluar la

presentacion global de los estados financieros.

El uso efectivo de los procedimientos analiticos exige al auditor el desarrollo de una expectativa
independiente de las relaciones que espera existan, antes de ejecutar los procedimientos
basandose en el conocimiento del negocio, la industria, tendencias u otras situaciones conocidas

por el auditor.
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2.5.8 Naturaleza, oportunidad y extension de los procedimientos adicionales de

auditoria

Segun la NIA 330, parrafo tercero, procedimientos del auditor en respuesta a los riesgos
evaluados, para reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo, el auditor debera
determinar respuestas globales a los riesgos evaluados al nivel de estado financiero, y debera
disefiar y desempefiar procedimientos adicionales de auditoria para responder a los riesgos
evaluados al nivel de aseveracion. Las respuestas globales y la naturaleza, oportunidad y
extension de los procedimientos adicionales de auditoria son asuntos de juicio profesional del
auditor. Las respuestas globales para atender a los riesgos de presentacion errénea de
importancia relativa pueden incluir enfatizar la necesidad de mantener el escepticismo profesional
para compilar y evaluar la evidencia de auditoria, usar expertos o incorporar elementos adicionales

de impredecibilidad en la seleccién de los procedimientos adicionales que se van a realizar?®.

El entendimiento del entorno de control por el auditor afecta la evaluacion de los riesgos de
presentacion erronea; si existe un entorno de control efectivo, el auditor puede tener mas confianza
en el control interno y en la evidencia de auditoria generada dentro de la entidad pero si hay
debilidades en el control interno, el auditor busca evidencia de auditoria mas extensa con los
procedimientos sustantivos o modifica la naturaleza de los procedimientos para obtener evidencia
de auditoria mas persuasiva. Estas consideraciones tienen un peso importante en el enfoque
general del auditor, por ejemplo: énfasis en procedimientos sustantivos o un enfoque que usa

pruebas de controles igual que procedimientos sustantivos.
El auditor debera disefiar y aplicar procedimientos adicionales de auditoria cuya naturaleza,
oportunidad y extensién respondan a los riesgos evaluados de presentacion errGnea de
importancia relativa al nivel de aseveracién por lo que al disefiar procedimientos adicionales de
auditoria el auditor debe considerar asuntos como los siguientes:

e Importancia del riesgo;

e Probabilidad de que ocurra una presentacién errGnea de importancia relativa;

e Caracteristicas de la clase de transacciones, saldo de la cuenta o revelacion implicadas;

15 Federacién Internacional de Contadores, (IFAC). “Normas internacionales de auditoria” pronunciamientos

técnicos. Emitidas por el Comité de Practicas Internacionales de Auditoria de la Federacion Internacional de Contadores.
Trad. por Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A. C. México, D. F. edicién 2006. 997 p.
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¢ Naturaleza de los controles especificos usados por la entidad y, en particular, si son

manuales o automatizados; y

e Si el auditor espera obtener evidencia de auditoria para determinar si los controles de la
entidad son efectivos para prevenir o detectar y corregir, presentaciones erroneas de

importancia relativa.

En el caso de entidades muy pequefias, puede no haber muchas actividades de control que
pudiera identificar el auditor. Por esta razén, es probable que los procedimientos adicionales del

auditor sean principalmente procedimientos sustantivos.

a) Naturaleza

La naturaleza de los procedimientos adicionales de auditoria se refiere a su propdsito (pruebas de
controles o procedimientos sustantivos) y su tipo, 0 sea, inspeccién, observacion, investigacion,
confirmacion, recalculo, volver a desempefiar o procedimientos analiticos. Ciertos procedimientos
de auditoria pueden ser mas apropiados para algunas aseveraciones que otros. La seleccion de
los procedimientos de auditoria se basa en la evaluacién de riesgos, mientras mayor sea la
evaluacion del riesgo, mayor serd la necesidad de una evidencia de auditoria confiable para los

procedimientos de auditoria importantes.

b) Oportunidad

Oportunidad se refiere al momento cuando se aplican los procedimientos de auditoria o a la fecha

a la que aplica la evidencia de auditoria.

El auditor puede efectuar pruebas de controles o procedimientos sustantivos en una fecha
provisional o al final del ejercicio. Al decidir la oportunidad de dichos procedimientos el auditor
considera la evaluacién del riesgo, mientras méas alto es el riesgo de presentacion errbnea de
importancia relativa, mas probable es que el auditor pueda decidir que es mas efectivo
desempefiar procedimientos sustantivos mas cerca del, o al final del ejercicio en vez de en una
fecha méas adelantada, o llevar a cabo procedimientos de auditoria no previstos 0 en momentos no
esperados. Si el auditor realiza pruebas de controles o procedimientos sustantivos antes del final

del ejercicio, el auditor considera la evidencia adicional requerida para el periodo restante.
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c) Extension

El auditor determina la extensién de un procedimiento de auditoria con base en su juicio
profesional después de considerar la importancia relativa, el riesgo evaluado y el grado de certeza
que espera obtener. La extensidn incluye la cantidad de un procedimiento especifico de auditoria
por desempefiar, por ejemplo: el tamafio de una muestra o el nimero de observaciones de una
actividad de control.

Al aumentar el riesgo de presentacion errénea, el auditor aumenta la extension de los
procedimientos de auditoria pero esto solo es efectivo si el procedimiento de auditoria mismo es
relevante para el riesgo es especifico.

2.6 Terminacion de la auditoria

Una vez terminada la revision de los diferentes ciclos entramos en la fase de terminacion de la

auditoria’®, vamos a desarrollar a continuacion algunos aspectos importantes de esta fase:
2.6.1 Pasivos no registrados

Para que exista una responsabilidad contingente se deben dar tres condiciones:

a) Potencial de pago futuro a favor de otra entidad;

b) Existencia de incertidumbre sobre la suma que se deberéa pagar; y

¢) Un evento futuro resolvera el resultado.
Veamos un ejemplo de una contingencia. La compafiia ha sido demandada por un cliente a quien
vendid equipo por Q1,000 La empresa cliente ha interpuesto la demanda porque considera que el
equipo no cumple con las condiciones minimas por lo que demandé a la empresa por esa suma

mas Q250,000 por dafios y perjuicios. La empresa fabricante del equipo contesté la demanda

pero a la fecha de la auditoria no se ha resuelto nada sobre el juicio.

16 Moran. (9 de abril del 2015). Asesoria de Empresas. Consultado del 18 de marzo de 2015. Recuperado de:
http://www.asesoriamoran.com/guia_auditoria_terminaci.htm.
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Veamos como se cumplen las tres condiciones:

Existe incertidumbre de la suma a pagar, porque el juez podria fijar otra suma, o bien desechar la

demanda, razén por la cual, la empresa demandada no debera efectuar pago alguno. El pago

depende de un evento futuro. En este caso la resolucion por parte de un juez. Existen varios

grados de incertidumbre. Desde en extremo probable hasta sumamente improbable.

Algunos ejemplos de contingencias son:

Litigios pendientes por concepto de patentes o derechos de autor;

Litigios por infraccion de leyes de proteccion ambiental;

Documentos por cobrar descontados (cuando se descuentan con responsabilidad ya que
en este caso si el deudor principal no paga, la empresa debera hacerle frente a la
obligacién);

Revisiones por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria; y

Avales o fianzas otorgados por la empresa.

Procedimientos de auditoria para contingencias:

Investigaciéon con la administracion. Pueden hacerse entrevistas con la administracion,
con el fin de que esta revele posibles contingencias. Debe tenerse presente que este
procedimiento no funciona si la administracion estd ocultando deliberadamente las

contingencias;

Revision de declaraciones de impuestos. Si se descubre que los impuestos estan mal
calculados, existe la contingencia de que la Superintendencia de Administracion Tributaria
revise y entonces, la empresa debera pagar la diferencia en los impuestos, los intereses y
las multas correspondientes;

Revision de correspondencia, actas de junta directiva y otra documentacion. Esto se hace

con el fin de descubrir rastros sobre posibles contingencias;

Revision de pagos por honorarios legales. Se debe determinar la causa de los mismos,

con el fin de descubrir posibles contingencias;
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e Revision de gravamenes y anotaciones en los activos de las empresas susceptibles a

inscripcién en el Registro General de la Propiedad;

e Obtencidn de cartas de abogado; y

e Revision de los movimientos de la cuenta documentos por cobrar, para determinar

cualquier posible descuento de documentos.

2.6.2 Revisién de actas de reuniones

Un procedimiento que por su importancia se debe de resaltar son las cartas de los abogados del
cliente. La solicitud de informacion a los abogados es firmada por los personeros de la empresa,
pero, al igual que las confirmaciones de saldos de cuentas por cobrar, deben ser administradas

por miembros del despacho de contadores publicos.

¢, Qué debe contener la carta a los abogados?, una solicitud al abogado para que informe de los
litigios del cliente que se encuentran pendientes de resolucién, el estado de los mismos, su
opinién profesional sobre la probabilidad de ganarlos o perderlos y el monto méximo probable que
debera pagar la empresa en caso de un fallo desfavorable, incluyendo los gastos legales y pago

de costas.

¢, Qué debe hacer el auditor si el abogado no responde?, si la contingencia es de importancia
relativa el auditor debe de incluir en su dictamen una salvedad por limitaciéon al alcance de su

trabajo, una vez agotadas todas las posibilidades de conseguir la respuesta del abogado.

2.6.3 Realizacién de procedimientos analiticos finales

Al planear la auditoria, durante la realizacién de la misma y al final es conveniente realizar
procedimientos analiticos. Los procedimientos analiticos son Utiles tanto para la planeacion de la
auditoria como para la evaluacion final. Deben aplicarse para determinar si existe posibilidad de

que la empresa pueda continuar como negocio en marcha.

El auditor tiene la responsabilidad de evaluar si existen dudas sustanciales con relacion a la
habilidad de la entidad para continuar como negocio en marcha, por un periodo de tiempo
razonable, que no exceda de un afio después de la fecha de auditoria de los estados financieros
(de aqui en adelante nos referiremos a esto como un periodo de tiempo razonable). La evaluacién

del auditor se basa principalmente en el conocimiento que tiene de las condiciones y eventos
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importantes, que ocurrieron antes de terminar el trabajo la informacién con relacion a tales
condiciones 0 eventos, se obtiene a través de la aplicacién de procedimientos de auditoria,
planeados y ejecutados para cumplir con los objetivos de auditoria, que estan relacionados con

las afirmaciones de la gerencia, incluidas en los estados financieros auditados.

Si una vez aplicados los procedimientos existiera una duda razonable de que la empresa no
puede continuar como negocio en marcha el auditor debe revelarlo en su dictamen, aunque dicha

revelacion no constituye una salvedad.

El auditor obtiene representaciones escritas de la gerencia, relativas a su conocimiento o
intencién, cuando considera que son necesarias para complementar el resto de sus
procedimientos de auditoria. En muchos casos, el auditor aplica procedimientos de auditoria
disefiados especificamente para obtener informacion corroborativa concerniente con asuntos que

también son objeto de representaciones escritas.

En algunos casos que involucren la obtencién de representaciones escritas, la informacion
corroborativa puede ser obtenida, mediante la aplicacion de procedimientos de auditoria
diferentes a la indagacion limitada. Cuando un cliente planea descontinuar una linea de negocios
por ejemplo, el auditor puede estar imposibilitado para obtener informacion a través de otros
procedimientos para corroborar su intencion o plan. Por lo cual, el auditor debera obtener una
representacién escrita para documentar la intencién de la gerencia. A menos que el examen del
auditor revele evidencia en contrario su confianza sobre la veracidad de la representacion de la

gerencia es razonable.

2.6.4 Revisién de eventos subsecuentes

Se llaman eventos subsecuentes a los que ocurren después del cierre del periodo contable.

La responsabilidad del auditor comprende desde la fecha de los estados financieros hasta la fecha

del dictamen.

Hay dos tipos de eventos subsecuentes:

e Los que afectan los estados financieros; y

e Exigen ajuste.
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Estos hechos deben revelarse porque requieren de revelacion, aunque no requieren ajuste.

Generalmente se revelan como notas, pero si su monto y efecto es muy importante puede

necesitarse la preparacion de un complemento a los estados financieros histéricos que incluya el

efecto sobre los mismos del hecho subsecuente. Algunos ejemplos de este tipo de eventos

subsecuentes como la declinacion del valor de mercado de las inversiones transitorias o de los

inventarios.

Procedimientos de auditoria para los hechos posteriores:

Investigacion con la administracion;

Correspondencia con los abogados;

Revisién de los estados financieros internos preparados posteriormente a la fecha del

balance;

Revisién de registros preparados con posterioridad a la fecha del balance;

Examen de actas de la Junta Directiva de sesiones realizadas después de la fecha del

balance;

Carta de declaraciones de la administracion: (Carta de declaracién: comunicacién por
escrito del cliente del auditor que formaliza las declaraciones que el cliente ha hecho

acerca de asuntos relacionados con la auditoria.); y

Fecha doble: En algunas ocasiones el dictamen del auditor debe emitirse con fecha doble.
Se define el reporte con fecha doble como el uso de una fecha de reporte de auditoria
para los eventos normales y ha fecha posterior para uno o0 mas eventos subsecuentes

que llegan a la atencién del auditor después de terminar el trabajo de campo.

El dictamen debe llevar como fecha el de la terminacién del trabajo de campo. Cuando el auditor

debe ampliar el trabajo de campo por el descubrimiento de un evento subsecuente tiene dos

opciones con respecto a la fecha del dictamen:

Correr la fecha del dictamen para que coincida con la terminacién de la revision del
evento subsecuente. Esta opcién presenta el problema que correria también su

responsabilidad para todas las cuentas incluso las que no estan involucradas en la
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revision de la contingencia;

e Fecha doble: En este caso la fecha solamente se corre para el hecho posterior. Para el
resto de las cuentas queda la fecha original de la fecha original de la terminacion del
trabajo de campo.

2.6.5 Obtencioén de cartas de representacidn y otras cartas de declaraciones

Las representaciones escritas que obtenga el auditor dependeran de las circunstancias de la
contratacién y la naturaleza y bases de presentacion de los estados financieros. Ellos
normalmente incluiran los siguientes asuntos si son aplicables:

¢ Reconocimiento de la gerencia de su responsabilidad sobre los estados financieros como
el balance general, resultados de operacion y cambios en la situacion financiera, de
conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados u otras bases
contables razonables;

e Disponibilidad de todos los registros financieros y su informacion relativa;

e Disponibilidad de todas las actas de las asambleas de accionistas, administradores y
comité de directores;

e Ausencia de errores en los estados financieros y transacciones no registradas e

informacién concerniente a las partes relacionadas y sus relativos importes por cobrar y

por pagar;

¢ Incumplimiento con aspectos de contratos que puedan afectar los estados financieros;

. Informacién relativa a eventos subsecuentes;

e Irregularidades que involucren a la gerencia o empleados;

e Escritos de oficinas gubernamentales y hacendarias que tengan referencia con la falta de

cumplimiento, o deficiencias en las practicas de la informacion financiera proporcionada;

¢ Planes o intenciones que puedan afectar el valor registrado o la clasificacion de activos o

pasivos;
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e Revelacién apropiada de saldos compensados o de otros contratos que involucren la
restricciéon sobre los saldos de efectivo y revelaciéon de lineas de crédito o contratos

similares;

e Reduccién del exceso de inventarios obsoletos a su valor neto de realizacion;

e Pérdidas sobre contratos de venta;

e Los activos se encuentran correctamente inscritos a nombre de la compafia, gravamenes

sobre los mismos y activos otorgados en garantia colateral;

e Contratos de recompra de activos vendidos previamente;

e Pérdidas sobre contratos de compra por inventarios en exceso a los requerimientos o a

precios que excedan el valor de mercado;

e Violaciones o posibles violaciones de leyes, reglamentos cuyos efectos deban de ser
considerados para su revelacion apropiada en los estados financieros o como base para

registrar una pérdida por contingencias;

e Oftros pasivos o0 ganancias o pérdidas por contingencias que son necesarias para
acumularse o revelarse segun la Declaraciéon de Normas de Contabilidad Financiera;

e Reclamaciones o litigios no aceptados que el abogado del cliente ha considerado como
que estdn pendientes de revisiébn y que deberdn ser revelados de acuerdo con la

Declaracion de Normas de Contabilidad Financiera; y

e Opciones de recompra de acciones de capital social, contratos o capital social reservado

para opciones, garantias, conversiones u otros requerimientos.

Deberan ser firmadas por miembros de la gerencia de quienes el auditor crea son responsables y
tengan el conocimiento directo o a través de otros miembros de la organizacién, acerca de
asuntos cubiertos por las salvaguardas. Normalmente el gerente general o el director financiero

deberan firmarlas.

En ciertas circunstancias, el auditor podra requerir salvaguardas por escrito de otros individuos.
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Por ejemplo, querra obtener salvaguardas por escrito acerca de la integridad de las actas de las
juntas de accionistas, de directores y de comités de directores, de la persona responsable de la
guarda de tales actas. Igualmente, si el auditor independiente examina los estados financieros de
una subsidiaria pero no examina los correspondientes de la compafiia matriz querra obtener una
salvaguarda de la gerencia de la compafiia matriz acerca de los asuntos que pueden afectar a la
subsidiaria, tales como, las transacciones entre partes relacionadas o la intencién de la compafiia

matriz de continuar proporcionando el soporte financiero a la subsidiaria.

2.6.6 Evaluacioén de las conclusiones de la auditoria

La negativa de la gerencia a proporcionar salvaguardas por escrito que el auditor considera
esenciales, constituye una limitacién en el alcance del examen del auditor, suficiente para impedir
una opinién limpia. Ademas, el auditor debera considerar los efectos de la negativa de la gerencia

sobre su habilidad para confiar en otras de las salvaguardas.

Si el auditor estd impedido a efectuar procedimientos que considera necesarios en las
circunstancias, con respecto a un asunto que es importante para los estados financieros, aun
cuando él ha estado recibiendo salvaguardas de la gerencia relativas al asunto, existe una
limitacién en el alcance de su examen que ocasionara una salvedad en su dictamen o una

abstencion de opinion.

2.7 Dictamenes de auditoriay tipos de opiniones

2.7.1 Definiciones

Es el examen independiente que realiza el contador publico y auditor, de los estados financieros
de cualquier entidad, ya sea lucrativa o no, sin importar su tamafio o forma legal, cuando tal

examen se lleve a cabo con el objeto de expresar una opinién sobre dicha informacion.

El examen de estados financieros por un auditor, como servicio profesional, proporciona un valor
importante en todo sentido, al emitir un juicio sobre la confiabilidad de la informacion contable de

una entidad, que se utiliza para la toma de decisiones por los distintos usuarios.

2.7.2 Objetivos

El objetivo de una auditoria de estados financieros es facilitar al auditor a expresar una opinion
sobre si los estados financieros estan preparados, respecto a todo lo importante, de acuerdo a un

marco de referencia de informacion financiera aplicable, segun establece la NIA 700.



105

Por tanto, el objetivo de una auditoria de estados financieros es expresar una opinién por un
auditor independiente, sobre la razonabilidad de las cifras, en donde una entidad presenta su
posicion financiera, el resultado de sus operaciones y los cambios en su posicion financiera de

acuerdo a normas o practicas contables?’.

2.7.3 Aspectos a considerar en la preparaciéon del dictamen

En la profesién del contador publico y auditor con la aplicacion de los procedimientos de la
preparacién de informes se reconoce la necesidad de uniformar en forma y contenido la estructura
del dictamen para la comprension de los distintos usuarios e identificar las circunstancias

inusuales cuando éstas ocurren.

Antes de describir cada una de las secciones que integra el dictamen gue expresa una opinién no
calificada, es necesario establecer que en situaciones en las cuales se modifique el dictamen por
asuntos que no afectan la opinion del auditor, para enfatizar un hecho que tenga que ver con los
estados financieros propiamente, se consignard en un parrafo, seguido al parrafo de opinion, Al
momento y de acuerdo a las circunstancias presentadas, el auditor modifica el dictamen por
asuntos que si afectan la opiniéon, y lo conlleva a emitir una opinién calificada, adversa o una
abstencion, en dichos casos se debera describir estas las circunstancias en un parrafo explicativo

anterior al parrafo de opinién.

Las secciones del dictamen con opinion no calificada, que establece la NIA 700 ordinariamente se

presentan como sigue:

a) Titulo

Se requiere que se dé un titulo apropiado al dictamen, conviene usar la frase dictamen del auditor
independiente para distinguir el dictamen del auditor de informes que podrian ser emitidos por
funcionarios de la entidad, otros profesionales o auditores internos; ademas, con el objeto de
indicar que la auditoria de estados financieros fue realizada libre de prejuicios y con

reguerimientos éticos por el auditor independiente o firma de auditoria.

17 Ludving Giovanni Hernandez Cruz. Tipos de opiniones expresadas en el dictamen por el contador publico y
auditor en una auditoria de estados financieros de una entidad econémica. (Tesis de Contador publico y auditor, facultad de
ciencias economicas: Universidad de San Carlos de Guatemala, 2008), 223 p.
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b) Destinatario

El dictamen debe ser dirigido a los accionistas, consejo directivo o propietario de la entidad, cuyos
estados financieros estan siendo auditados, a veces a solicitud de un tercero, en este caso, debe
ser dirigido, o debera dirigirse segun lo requieran las circunstancias, a quien lo contratd o quien

requiera los servicios profesionales del contador publico y auditor.

¢) Parrafo introductorio

Es el primer péarrafo del dictamen y establece de forma clara, el nombre de la entidad, el titulo de
cada uno de los estados financieros que han sido auditados, referirse al resumen de politicas
contables importantes y otras notas aclaratorias, ademas, especificar la fecha del periodo cubierto
0 periodos abarcados, en el caso de ser estados comparativos, como lo requieren las normas de
contabilidad. EIl juego completo de estados financieros, de acuerdo al marco de informacién
financiera aplicable, incluye: el balance general, el estado de resultados, el estado de cambios en

el patrimonio, el estado de flujo de efectivo y un resumen de politicas contables importantes.

d) Responsabilidad de la administracion por los estados financieros

El dictamen del auditor debe declarar que la administracion de la entidad es responsable por la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros, que contemplan estimaciones y
juicios importantes determinados por los principios y métodos apropiados, de acuerdo con normas
0 practicas de contabilidad, como marco de referencia. Esta responsabilidad incluye: disefiar,
implementar y mantener el control interno relevante a la preparacion y presentacion razonable de
los estados financieros que estén libres de representacién errébnea de importancia relativa, ya sea
por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas; y en hacer las
estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias. Para cumplir con dicha
responsabilidad, la entidad disefia e implementa el control interno con el fin de prevenir o detectar
y corregir representaciones erréneas, asi asegurar la confiabilidad de la informacion financiera de

la entidad.

e) Responsabilidad del auditor

El dictamen del auditor debe declarar que la responsabilidad del auditor es expresar una opinion
sobre los estados financieros, con base en la auditoria de estados financieros realizada. El
auditor debe declarar que la auditoria se realizd6 de acuerdo con normas de auditoria, NIAS o
normas nacionales de auditoria. También explicar que las normas requieren que se cumpla con

los requisitos éticos y que se planee y desempefie la auditoria para obtener certeza de la
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razonabilidad sobre si los estados financieros estan libres de representaciones erréneas de
importancia relativa o materiales. En la misma seccién, el auditor describe que la auditoria implica
desempefiar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y revelaciones
de los estados financieros; que los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
incluyendo la evaluacién de los riesgos de representacion erronea de importancia relativa, incluye
evaluar la propiedad de las politicas contables, lo razonable de las estimaciones contables hechas
por la administracion. El dictamen debera declarar que el auditor cree que la evidencia de

auditoria es suficiente y apropiada para proporcionar una base sobre la cual expresa su opinion.

f) Opinion del auditor

El dictamen debe indicar, que el auditor concluye que los estados financieros dan un punto de
vista razonable o estan presentados razonablemente, respecto a todo lo importante, sobre la
posicion financiera de la entidad al final del periodo cubierto o periodos abarcados, de ser estados
comparativos, asi como, el desempefio financiero y flujos de efectivo, de acuerdo con un marco
de referencia de informacion financiera, principios o normas internacionales de contabilidad. La
opinién del auditor debe indicar, las conclusiones a las que ha llegado con base en los resultados
obtenidos de la auditoria. Las conclusiones se basan en el criterio profesional del auditor y
establecen si los estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la posicion financiera de la entidad. La NIA 700, indican las frases "dan un punto de
vista verdadero y razonable" o "presentan razonablemente, respecto de todo lo importante,” como
equivalentes y, expresan la opinién del auditor, con respecto a los estados financieros tomados en

conjunto.

La opinién del auditor debe indicar el marco de referencia sobre la preparacion de los estados
financieros de la entidad, usando la frase "de acuerdo con”, indicando si son Normas
Internacionales de Informacion Financiera-Normas Internacionales de Contabilidad o Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, segun la informacion financiera de la entidad. Ademas, la
opinion del auditor, establece la presentacion razonable de los estados financieros de la entidad
respecto de todo lo importante, o establece si el auditor expresa otra opinién, de acuerdo a las

circunstancias que se presentan en el desarrollo de una auditoria.

g) Otras responsabilidades a informar

El auditor puede tener responsabilidades adicionales en algunas jurisdicciones, por normas o
leyes, de reportar sobre otros asuntos complementarios a la responsabilidad de expresar una
opinibn sobre los estados financieros; que desempefie e informe sobre procedimientos

adicionales; o0 que exprese una opinion sobre asuntos especificos. Dichas responsabilidades de
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informar dentro del dictamen, deberan plasmarse en una seccion por separado que siga al parrafo

de opinion.

h) Nombre del auditor o nombre de la firma de auditoria

En este apartado, el dictamen indica el nombre, firma y nimero de colegiado del auditor
independiente responsable, que realizd la auditoria de estados financieros. También puede indicar
el nombre de la firma de auditoria, ademas del nombre, firma y nimero de colegiado del auditor
encargado de la auditoria. Cuando la firma realizdé la auditoria, se indica la responsabilidad
profesional de asegurar que la auditoria se desarrollé de acuerdo con normas de auditoria.
También, el dictamen debera dar a conocer el nombre del lugar del pais o jurisdiccion donde el

auditor ejerce.

i) Fechadel dictamen

La fecha del dictamen es importante para los usuarios de la informacién financiera, puesto que
indica el ultimo dia en que el auditor concluye los procedimientos de auditoria en la oficina del
cliente; asi como analizar hechos, eventos y transacciones significativas que ocurran después de

la fecha de la elaboracién de los estados financieros de la entidad, hasta esa fecha.

2.7.4 Tipos de opinién de auditoria

La NIA 700 y la NIA 705 describen las opiniones que puede expresar el auditor, de acuerdo a las
distintas circunstancias que se presentan segun la evidencia obtenida en el desarrollo de una
auditoria de estados financieros de una entidad econémica por un periodo o periodos abarcados,
de ser estados comparativos; siendo estos tipos de opinidn, los que se describen a continuacion:

a) Opinién no calificada

Es sinénimo de una opinién limpia, estdndar, o sin salvedades, el auditor emite un dictamen que
establece que los estados financieros se presentan razonablemente en todos los aspectos
importantes, la situacion financiera, los resultados de sus operaciones y el flujo de efectivo de una
entidad, de conformidad con Principios de Contabilidad. Se expresa una opinién no calificada
cuando el auditor concluye que los estados financieros dan un punto de vista verdadero y justo o
se presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, de acuerdo con el marco de

referencia de informacioén financiera.
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b) Opinidn calificada

Un dictamen que contiene una opinién calificada o con salvedad, establece que, excepto por los
efectos del (de los) asunto (s) con la salvedad, los estados financieros presentan razonablemente,
en todos sus aspectos importantes, en nuestra opinion, los estados financieros presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la posicion financiera de la Entidad al 31 de
diciembre de 20XX, y de sus resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por los afios

gue entonces terminaron, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera.

En una opinién calificada, el auditor concluye que no puede expresar una opinion no calificada,
pero que el efecto de cualquier desacuerdo con la administracién o limitacién en el alcance no es
de tanta importancia relativa ni tan dominante como para requerir una opinion adversa o una
abstencion de opiniéon. Una opinion calificada debera expresarse como “excepto por” los efectos

del asunto a que se refiere la salvedad.

¢) Opinién adversa

El auditor expresa una opinién adversa o negativa cuando establece que los estados financieros
no presentan razonablemente la situacion financiera, el resultado de sus operaciones, ni el flujo de

efectivo de la entidad, de conformidad con principios de contabilidad.

Se expresa una opinion adversa, cuando el auditor establece que los estados financieros tomados
en conjunto son erréneos o engafiosos en forma importante, por tanto, no presentan
razonablemente la situacion financiera de la entidad de conformidad con los Principios de
Contabilidad. Una opinion adversa, deberd expresarse cuando el efecto de un desacuerdo sea de
tanta importancia relativa y tan dominante para los estados financieros que el auditor concluya
relativamente que una opinion calificada del dictamen no es adecuada para revelar la naturaleza

equivoca o incompleta de los estados financieros.

d) Abstencién de opinién

Una abstencién o negacién de opinion establece que el auditor no expresa una opinién sobre los
estados financieros. Una abstencion de opinién deberd expresarse cuando el posible efecto de
una limitacion en el alcance sea de tanta importancia relativa y tan dominante que el auditor no
haya podido obtener suficiente evidencia apropiada de auditoria y, en consecuencia, no pueda
expresar una opinién sobre los estados financieros. Este tipo de opinién se expresa cuando el
auditor no esta satisfecho acerca de que los estados financieros tomados en conjunto se presenten

razonablemente o por limitaciones que no permiten obtener evidencia.



CAPITULO Il
RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

3.1 Informe de auditoria de estados financieros
3.1.1 Dictamen del contador publico y auditor independiente
DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Junta Directiva

Asociacion para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente
Informe sobre los estados financieros

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Asociacién para el Desarrollo
Socioecondémico de Oriente —ADESO-, que comprenden el estado de activos, pasivos Yy
patrimonio al 31 de diciembre de 2014, el estado de ingresos y gastos y movimiento del patrimonio
y el estado de flujos de efectivo, por el afio terminado en esa fecha, asi como, el resumen de las
politicas contables significativas y otra informacion explicativa. Los estados financieros antes
mencionados han sido preparados por la administracién sobre la base de los principios y practicas

contables vigentes en Guatemala emitidos por el IGCPA.
Responsabilidad de la administracion en relacién con los estados financieros

La preparacion de estados financieros de acuerdo con las politicas contables establecidas, es
responsabilidad de la administracion de la entidad; y del control interno que la misma determiné
necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres de incorreccion material,

debida a fraude o error.
Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros adjuntos basada en
nuestra auditoria, habiendo efectuado la misma de conformidad con Normas Internacionales de
Auditoria. Estas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, y que planifiquemos y
ejecutemos la auditoria, con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados

financieros estan libres de incorreccién material.
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Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorreccion
material en los estados financieros, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del
riesgo, el auditor toma en cuenta el control interno relevante para la preparacion de los estados
financieros por parte de la entidad, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la
eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las
politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la
administracion, asi como examinar la presentacién general de los estados financieros en su

conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido, proporciona una base suficiente

y adecuada para nuestra opinién con salvedades.

Fundamento de la opinién con salvedades

a) La entidad registra dentro de sus gastos de operacion, los gastos de Extensién de
Cobertura, la documentacién de ésta cuenta es solicitada por el area financiera del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para verificar la ejecuciéon presupuestaria,
por lo que a la fecha de la realizacion del encargo de auditoria, los documentos que
soportan éste gasto no se encontraban dentro de la Asociacion, para el efecto solamente
fue proporcionado el registro auxiliar de la caja fiscal, ésta cuenta asciende a un monto de
Q1,495,592;

b) Debido a la clausula contractual emitida por el fideicomiso (BANRURAL) a la asociacion,
esta misma exige la aprobacion de comun acuerdo con el fiduciario del reglamento de
operaciones y de crédito que contenga los términos y condiciones para el otorgamiento de
créditos. A la fecha de la auditoria la asociacion no proporcioné dicho reglamento para

evaluar los términos contractuales que deben atenderse en dicho requerimiento;

c) Al 31 de diciembre del afio 2014, existe una diferencia no conciliada de Q263,217 en
relacion al saldo contable del balance general del fideicomiso y la integracion contable del
rubro de inversiones. Por lo que no tuvimos a la vista la conciliacion que permite conocer

las partidas que dan origen a la misma,;
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d) Se determiné que los activos fijos donados no son depreciados, Unicamente los activos
fijos adquiridos por la Asociacion son objeto de este célculo, sin embargo no existe politica
que norme esta practica contable y se desconoce el efecto que puede generar en los
estados financieros de la Asociacién en el momento de aplicar el ajuste por el valor actual

de sus activos;

e) La Asociacion no realizé el procedimiento de confirmacion de saldos por los valores de las
disponibilidades bancarias, cuentas por cobrar y pagar del giro habitual de sus
operaciones, debido a la falta de limitacion y requerimiento exigido por las Normas
Internacionales de Auditoria, desconocemos los efectos de dichos saldos a la falta de

respuesta de tal solicitud de confirmacién de saldos; y

f) No se obtuvo respuesta de la confirmacién de saldos por parte de los asesores legales de
la Asociacion, por lo que desconocemos los efectos que llegasen a existir por demandas o
litigios pendientes en contra de la Asociacion por cualquier naturaleza (legal, tributaria,

laboral, entre otras.), o bien la omisién de algun pasivo vinculado.

Opinién con salvedades

En nuestra opinion, excepto por los efectos de los hechos antes mencionados en el parrafo de
“Fundamento de la opinidon con salvedades”, los estados financieros de Asociaciéon para el
Desarrollo Socioeconémico de Oriente —ADESO-, al 31 de diciembre de 2014, estan preparados en
todos sus aspectos materiales e importantes, de acuerdo con la base contable que se describen en

la nota 4.

Base de contabilidad y restriccion a la distribucion y utilizacion

Sin que afecte nuestra opinion, hacemos referencia a la nota 4 de los estados financieros que se
adjuntan, la cual describe la base contable que ha servido de base para la contabilizacién de las
operaciones de la entidad y preparacién de sus estados financieros; mismos cuya informacion que
proveen es utilizada para su presentacion a la Asamblea General de Asociados. En consecuencia,
los estados financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestro informe se dirige
Unicamente a la Asociacion para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente —ADESO- y no debe

ser distribuido ni utilizado por partes distintas de la Asociacion o sus Asociados.
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Otras cuestiones

Los estados financieros de Asociacion para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente —ADESO-,
correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2013, no fueron auditados por otro
auditor y tampoco por nosotros, por lo que los saldos mencionados a esta fecha se presentan para

propdsitos comparativos y cifras correspondientes.

Erick{Estuardo Garcia Maldonado

Socio Coordinador de Equipo

Chiquimula, 30 de abril de 2015
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3.1.2 Estados financieros auditados

ASOCIACION PARA EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE ORIENTE
"ADESO"
ESTADOS DE ACTIVOS, PASIVOS Y PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013 (No auditado)
(Expresados en Quetzales)

2013

ACTIVOS 2014 (No auditado)

ACTIVO CORRIENTE

Bancos (Nota 5) 16,127 2,840
Cuentas por cobrar neto (Nota 6) 1,268,854 18,245
Otras cuentas por cobrar tributarias 33,538 27,330
Inversiones (Nota 7) 3,003,407 3,244,447
Total activo corriente 4,321,926 3,292,862

ACTIVO NO CORRIENTE

Propiedad y equipo neto (Nota 8) 2,032,239 1,157,353
Total activo no corriente 2,032,239 1,157,353
Activos totales 6,354,165 4,450,215

Las notas que se acompafian son parte integrante de los estados financieros.



ASOCIACION PARA EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE ORIENTE

"ADESO"

ESTADOS DE ACTIVOS, PASIVOS Y PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013 (No auditado)

(Expresados en Quetzales)

2013
PASIVOS Y PATRIMONIO 2014 (No auditado)

PASIVO CORRIENTE
Contribuciones por pagar 4,113 3,963
Prestaciones laborales por pagar (Nota 10) 116,961 25,253
Otras cuentas por pagar (Nota 10) 1,146,217 6,811
Total pasivo corriente 1,267,291 36,027
PASIVO NO CORRIENTE
Préstamos bancarios a largo Plazo (Nota 11) 894,231 -
Indemnizaciones 23,444 23,000
Total pasivo corriente 917,675 23,000
Pasivo total 2,184,966 59,027
PATRIMONIO ( Nota 12) 4,169,199 4,391,188

Pasivo total y patrimonio 6,354,165 4,450,215

Las notas que se acompafian son parte integrante de los estados financieros.




116

ASOCIACION PARA EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE ORIENTE
"ADESO"

ESTADOS DE INGRESOS Y EGRESOS
POR LOS PERIODOS COMPRENDIDOS DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y
2013 (No auditado)

(Expresados en Quetzales)

DESCRIPCION 2014 (No azl?(:jl-i?ado)
Ingresos (Nota 13) 2,735,511 3,889,969
(-) Gastos
Gastos de Operacion (Nota 14) 2,113,314 3,285,811
Gastos de Administracion (Nota 15) 603,312 624,941
Total de gastos 2,716,626 3,910,752
Excedente en operacion 18,885 (20,783)

Ingresos y gastos financieros

(+) Ingresos financieros 176 142
Ingresos y gastos financieros netos 176 142
Excedente neto del afio 19,061 (20,641)

Las notas que se acompafian son parte integrante de los estados financieros.
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ASOCIACION PARA EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE ORIENTE
"ADESO"

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
POR LOS PERIODOS COMPRENDIDOS DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y
2013 (No auditado)

(Expresados en Quetzales)

Capital Reserva Excedentes
donado institucional (Déficit) Total
Acumuladas

Saldos al 31 de diciembre 4,400,775 20,186 (9,133) 4,411,828
de 2013 (No auditado

Disminucion patrimonio (Nota 12)

(241,050) (241,050)
Déficit del afio 2013 (No auditado) (20,640) (20,640)
Saldos al 31 de diciembre
de 2014 4,400,775 20,186 (270,823) 4,150,138
Excedente del afio 2014 19,061 19,061
Saldos al 31 de diciembre 4,400,775 20,186 (251,762) 4,169,199

de 2014

Las notas que se acompafian son parte integrante de los estados financieros.
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ASOCIACION PARA EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE ORIENTE

"ADESO"
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Quetzales)

DESCRIPCION 2014
FLUJOS DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Excedente del afio 19,061
Ajustes por ingresos y gastos que no requirieron uso de efectivo
Depreciaciones de propiedad y equipo 34,177
Provisién para obligacién por beneficios a empleados a largo plazo 23,444
57,621
Cambios en activos y pasivos de operacién
Aumento en cuentas por cobrar (1,250,609)
Aumento en otras cuentas por cobrar tributarias (6,208)
Disminucion otras cuentas por pagar 1,139,406
Disminucion en contribuciones por pagar 150
Disminucion prestaciones laborales por pagar 91,708
Pago de indemnizaciones (23,000)
Efectivo neto proveniente de actividades de operacion 28,129
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Adiciones de propiedad y equipo (9,073)
Efectivo utilizado en actividades de inversién (9,073)
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Amortizacion de préstamo bancario (5,769)
Efectivo utilizado en actividades de financiamiento (5,769)
Aumento neto del efectivo 13,287
Efectivo al inicio del afio 2,840
Efectivo al final del afio 16,127

Las notas que se acompafian son parte integrante de los estados financieros.
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3.1.3 Notas alos estados financieros

Nota 1 - Organizacion y objeto

La Asociacion para el Desarrollo Socioecondmico de Oriente que puede abreviarse “ADESQO”, es
una entidad civil, de servicio y desarrollo; de naturaleza privada, no lucrativa, no religiosa y tiene
como propdasito planificar, impulsar, promover y apoyar toda clase de proyectos socioecondmicos
de Chiquimula, con el objeto de mejorar los niveles de vida de la poblaciéon en general, cuyo plazo

es indefinido.

Esta Asociacién esta conformada por un consorcio de entidades locales de segundo piso
(entidades que canalizan recursos financieros al mercado por medio de otras instituciones
intermediarias; de esa forma, complementan la oferta de recursos que se pone a disposicion del
publico y, especialmente, del sector empresarial), es decir, instituciones de derecho publico, con su
respectiva personalidad juridica, entre las que destacan: nueve cooperativas agricolas, una

cooperativa de ahorro y crédito y diez asociaciones de desarrollo, para un total de 20 entidades.

Nota 2 - Unidad monetaria

La Asociacién, mantiene sus registros contables y prepara sus estados financieros en quetzales,

moneda oficial de la republica de Guatemala.

El Banco de Guatemala, entidad autorizada por la Junta Monetaria para ejecutar las politicas
monetarias, calcula y publica diariamente la tasa de cambio de referencia del quetzal con respecto
al dolar de los Estados Unidos de América, la cual debe ser utilizada en la liquidacién de las
obligaciones tributarias u otras que supongan pagos del Estado o al Estado y sus entidades, asi

como, para la resolucién de conflictos en el ambito administrativo y jurisdiccional.
Nota 3 - Politicas contables
ADESO cuenta con las siguientes politicas:
a. A los activos fijos donados no se les aplica ningin método de depreciacion, los activos
fijos propios son depreciados por el método de linea recta, segun los porcentajes de

ley, para mobiliario y equipo el 20%, para vehiculos el 20%, para equipo de coémputo
33.33% y para edificios 5%;
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b. Las conciliaciones bancarias se elaboran cada mes y se separan por cada proyecto

y fondos propios;

c. El periodo contable corresponde del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio;

d. En los ingresos se registran los recursos que se obtienen del fideicomiso, comisiones
de tramites de créditos, ingresos por proyectos y donaciones por ejecucion de

proyectos ;

e. Los gastos son registrados como de administracién y de operacién. Los gastos de

operacion son registrados por proyecto;

f. En el patrimonio se registra la acumulacion de los excedentes o déficits que la entidad

ha generado como resultado de la realizacion de sus actividades;
Nota 4 - Base de contabilidad
La Asociacion contabiliza sus operaciones por el método de lo devengado el cual consiste en
registrar los ingresos en el momento en que haya ocurrido el hecho que lo generd, no importando
el momento en que se reciban y aplicando los principios de contabilidad generalmente aceptados
en Guatemala emitidos por el IGCPA.

Nota 5 - Bancos

El rubro de bancos al 31 de diciembre de 2014 y 2013 (No auditado) se integra de la siguiente

manera:
2014 2013
(No auditado)
Banco BANRURAL, S.A. 6,891 721
Banco G&T ADESO Prodert, S.A. 1 1
Banco G&T ADESO Prodert II, S.A. 2 2
SAN SECO HEIFER ADESO,S.A. 2,336 -
Banco BANRURAL Unifem, S.A. - 8
ADESO Cooperativa Chiquimulja R.L. 50 50
ADESO CCD/ Banco G&T Continental, S.A. 1,802 2,007
ADESO DISOP BANRURAL, S.A. 5,045 -

TOTALES 16,127 2,840
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Nota 6 - Cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2014 y 2013 (No auditado) se integra de la siguiente

manera:

2014 2013
(No auditado)

Cuentas por cobrar (neto) a/

Cuentas por cobrar MSPAS 1,144,017 -
Donaciones por cobrar 104,002 -
Productos financieros FIDECSEM 20,385 18,245
1,268,854 18,245

Otras cuentas por cobrar tributarias
Anticipo tramite de vehiculos b/ 15,290 15,290
ISR en exceso c/ 12,040 5,802
ISR pagos trimestrales 6,208 6,238
33,538 27,330
TOTALES 1,302,392 45,575

a/ En el periodo dos mil catorce las cuentas por cobrar al MSPAS estan integradas por los
convenios 244, 245, 246-2014 del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de los cuales
10% son para donaciones por cobrar que corresponde a gastos administrativos que el MSPAS

reconoce a la Asociacion.

Los productos financieros FIDECSEM corresponden a los intereses que genera la cartera de

créditos otorgada a través del fideicomiso.

b/ La cuenta de anticipo trdmite de vehiculos registra los gastos que se generaron derivado de
la donacion de vehiculos que realiz6 PNUD en el afio 2007, dicha cuenta no se ha liquidado

debido a que no se ha concluido con el tramite.

¢/ El saldo de ISR en exceso se debe al impuesto que se pag6é de mas por parte de la
Asociacion, dicho excedente es aprovechado para ser compensado con el ISR a pagar en el

siguiente periodo contable.
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Nota 7 - Inversiones

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 (No auditado) estéa integrada de la siguiente manera:

2014 2013
(No auditado)
Fideicomiso 3,003,407 3,244,447
TOTALES 3,003,407 3,244,447

Esta inversion en efectivo fue suscrita el 2 de agosto de 2010 por medio de la escritura publica
namero seis autorizada por el notario Julio Arturo Ponciano Palma, el plazo se establecié por
cuatro afios, dicho fideicomiso fue ampliado por el plazo de 2 afios mas por medio de cruce de
cartas entre la Asociacion y la entidad que lo administra. La tasa de interés es del 19% anual sobre

el saldo de la cartera de créditos.

En el balance general del fideicomiso existe una reserva para incobrabilidad de saldos de
Q83,529.

Nota 8 - Propiedad, plantay equipo

En esta cuenta se registran los activos fijos comprados y los recibidos por concepto de donaciones,

al 31 de diciembre de 2014 y 2013 (No auditado) se integran de la siguiente manera:

2013 Adiciones Bajas 2014
(No auditado)
Inmuebles a/ - 50,400 - 50,400
Edificios b/ - 849,600 - 849,600
Mobiliario y equipo ¢/ 165,289 9,073 - 174,362
Sistemas informaticos 192,353 - - 192,353
Vehiculos 691,799 - - 691,799
Equipo médico sanitario 112,911 - 10 112,902
TOTALES 1,162,352 909,073 10 2,071,416

a/ La Asociacion adquirid un inmueble en el lote ciento veinticinco ubicado en la primera

avenida final, zona dos de Chiquimula, Colonia Valle Verde.

b/ Propiedad ubicada en la Colonia Valle Verde, inscrita en el Registral General de Propiedad
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bajo el nUmero siete mil quinientos noventa y ocho (7598), folio noventa y ocho (98) del libro

treinta y seis e (36E) de Chiquimula, fue adquirida por la Asociacion por medio de un préstamo

bancario.

¢/ Las adiciones por mobiliario y equipo, corresponde a lo detallado a continuacion:

¢ Una mesa de conferencia, color café con negro y centro de vidrio, de 2.40 Metros;

e Escritorio Hamburgo color madera y negro, en forma de L, de 180 cm por 190 cm;

e Silla Ejecutiva en cuero, color negro; y

¢ Sillas apilables, color negro con asiento en cuero.

Nota 9 - Depreciaciones acumuladas

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 (No auditado) se integra de la siguiente manera:

Depreciacion acumulada de edificios

Depreciacion acumulada de mobiliario y equipo

Depreciacion acumulada de sistemas informaticos

Depreciacion acumulada de vehiculos

Depreciacion acumulada de equipo médico sanitario
TOTALES

2014

31,971

1,206
5,999

39,176

2013
(No auditado)
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Nota 10 - Cuentas por pagar a corto plazo

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 (No auditado) se integra de la siguiente manera:

Contribuciones por pagar
IGSS patronal por pagar
IGSS laboral por pagar
Contribuciones laborales a/

Prestaciones laborales por pagar
Sueldos ordinarios por pagar
Aguinaldo por pagar

Bono 14 por pagar por pagar

Otras cuentas por pagar b/
Cuentas por pagar

Cuentas por pagar al MSPAS
Fondo ADEL’S

a/ Las contribuciones laborales estan formadas por las retenciones de ISR pendientes de pagar

del mes de diciembre del Gerente general por Q265 gerente de proyectos Q198 y de la

TOTALES

2014 2013
(No auditado)

2,454 2,454
1,111 1,111
548 398
4,113 3,963
92,838 22,500
23,500 2,753
623 -
116,961 25,253
700 5,311
1,144,017 -
1,500 1,500
1,146,217 6,811
1,267,291 36,027

administradora Q77 la diferencia de Q9 es un saldo que viene del ejercicio fiscal 2013.

b/ Las otras cuentas por pagar estan conformadas por cuentas por pagar al Ministerio de Salud
Puablica y Asistencia Social (MSPAS) corresponden a los convenios No. 444, 445 y 446 suscritos

pendientes de ejecutar. Esta cuenta se liquida al momento que el MSPAS los otorga la aprobacion

sobre lo ejecutado.

Los Fondos ADESL'’S, es una cuenta que se origind debido a un sobrante de un proyecto realizado
con la Agencia de Desarrollo Local, en el afio 2005, el cual la asociacion utiliz para cubrir algunos

gastos con autorizaciéon del donante, la cuenta se cred porque si en algin momento el donante lo

requiere, ADESO tiene que pagar la cantidad registrada como pendiente de pago.



125

Nota 11 - Cuentas por pagar a largo plazo

En esta cuenta se integra de la siguiente manera;

2014 2013
(No auditado)
Crédito BANRURAL a/ 894,231 -
Indemnizaciones por pagar 23,444 23,000
TOTALES 917,675 23,000

a/ Crédito otorgado el 10 de julio de 2014 por Q900,000 a una tasa de interés anual del 10%
plazo de 20 afios. El destino del crédito fue para adquirir el edificio donde se esta ubicada la
sede de la Asociacién.

Nota 12 - Patrimonio

En esta cuenta se integra de la siguiente manera:

2014 2013
(No auditado)
Mobiliario y equipo 42,951 42,951
Vehiculos 188,536 188,536
Equipo de computo 118,011 118,011
Bienes no fungibles SIAS 213,636 213,636
Bienes no fungibles SIAS Jurisdiccién 1 290,833 290,843
Bienes no fungibles SIAS Jurisdiccion 2 302,351 302,351
Fondo fideicomiso FIDECSEM  a/ 3,003,408 3,244,447
4,159,726 4,400,775
Reservas Institucionales
Reserva Institucional b/ 20,186 20,186
20,186 20,186
Resultado de Ejercicios Anteriores
Resultado Ejercicios Anteriores -29,773 -9,133
Resultado del Ejercicio 19,061 -20,640
-10,712 -29,773

TOTALES 4,169,200 4,391,188
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a/ La diferencia que se tiene entre los afios 2014 y 2013 (No auditado) es derivado de un ajuste

para conciliar el saldo del fideicomiso y la inversion.

b/ La reserva institucional no registré variacion debido a que no cuentan con una politica para
calcularla y hasta el momento no ha existido autorizacién por parte de la Junta Directiva para
liquidarla.

Nota 13 - Ingresos

En esta cuenta se integra de la siguiente manera;:

2014 2013
(No auditado)

Fondos recibidos para SIAS 1,495,590 3,285,811
Ingresos proyectos Disop-Heifer 406,690 -
Seguimiento fideicomiso FIDECSEM 340,250 315,996
Ingresos proyecto SIAS 239,964 252,382
Ingresos proyectos SAN SECO 150,662 -
Ingresos proyecto SCALL 67,730 -
Comision tramite de crédito 34,590 33,750
Servicios CCD ADESO 35 2,030

TOTALES 2,735,511 3,889,969

Nota 14 - Gastos de operacion

En esta cuenta se registran los gastos de los diferentes proyectos que administra la Asociacion,

esta conformado por los siguientes:

2014 2013
(No auditado)
Extension de cobertura a/ 1,495,592 3,285,811
Proyecto san seco-Heifer b/ 148,327 -
Proyecto DISOP c/ 401,665 -
Diplomado SCALL vy taller SCALL d/ 67,730 -
TOTALES 2,113,314 3,285,811

a/ Corresponde a convenio con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.
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b/ Gastos por compra de animales (cabras y sementales caprino), semillas para huertos, equipos y

suministros agricolas, pagos por capacitacion y prestacion de servicios técnicos.
¢/ Comprende gastos por compra de vehiculos, mobiliario y equipo, equipos y suministros
agricolas, materiales para construccion de piletas, fletes, insumos para huertos y prestaciéon de

servicios técnicos.

d/ Gastos efectuados por compra de material didactico, manuales, combustible, alimentacion y

hospedaje.

Nota 15 - Gastos de administracion

En esta cuenta esta conformada por los siguientes:

2014 2013

(No auditado)

Sueldos ordinarios a/ 202,000 276,000
Aguinaldos 23,500 22,618
Indemnizaciones 23,444 23,000
Bonificaciones 86,882 49,686
Arrendamientos 30,920 73,310
Cuota patronal IGSS, IRTRA E INTECAP 29,876 29,449
Intereses préstamo 48,560 -
Reparacion y mantenimiento b/ 7,168 10,420
Otros gastos c/ 150,962 140,458
TOTALES 603,312 624,941

a/ Corresponde a pagos de sueldos a gerente general, gerente de proyectos, asistente

administrativa y técnico de créditos.

b/ Registra gastos por mantenimiento de vehiculos e inmuebles.

¢/ Gastos por pago del servicio agua, luz, teléfono, pagina web y otros.
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3.2 Informe de resultados de estructura de control interno

3.2.1 Cartade resultados ala administraciéon

Chiquimula, 30 de abril de 2015

Licenciado:
Elder Gamaliel Archila Urrutia
Asociacion para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente

Presente

Estimado Lic. Archila:

Nos es grato informarle que hemos concluido con la revisibn de los estados financieros de
Asociacion para el Desarrollo Socioecondmico de Oriente, habiendo examinado para el efecto,

las operaciones contables correspondientes a los meses de enero a diciembre 2014.

Nuestro examen lo efectuamos con base a Normas Internacionales de Auditoria por lo que
evaluamos los riesgos de incorreccion material en las afirmaciones, planificamos y ejecutamos la
auditoria con escepticismo y juicio profesional, con el fin de determinar la naturaleza, momento de
realizacion y extension de los procedimientos de auditoria que nos permitieran obtener la evidencia

de auditoria suficiente y adecuada.

Es importante indicar que el enfoque del trabajo realizado no tuvo como objetivo el detectar errores
o fraudes desde el punto de vista legal. Como, auditores externos Unicamente nos compete la
evaluacion e identificacion de incorrecciones intencionadas debido a informacion financiera
fraudulenta y las que se derivan de una apropiacion indebida de activos. De igual forma, tampoco
realizamos una evaluacién especifica de aspectos fiscales ni elaboracion de diagnésticos
relacionados con los mismos; ya que la finalidad de nuestra auditoria es aumentar el grado de
confianza de los usuarios en los estados financieros mediante la expresién de una opinién sobre si
los estados financieros han sido preparados en todos los aspectos materiales, de conformidad con

un marco de informacion financiera aplicable.

No obstante lo anterior, no cabe esperar, ni es posible que como auditores reduzcamos a cero el
riesgo de auditoria, por lo que no podemos obtener una seguridad absoluta de que los estados
financieros estan libres de incorrecciones materiales debido a fraude o error. Esto se debe a las

limitaciones inherentes a la auditoria y al control interno de la entidad, ya que la mayor parte de la
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evidencia de auditoria sobre la que basamos nuestra opinién es mas convincente que concluyente,
y el control interno por muy bien disefiado que esté y que funcione, solo puede reducir pero no
eliminar los riesgos.

Durante el desarrollo de la auditoria, detectamos ciertas situaciones de control interno contable y
administrativo, en relacién a las cuales presentamos nuestros comentarios y recomendaciones
para su consideracion y andlisis.

Agradecemos la colaboracion brindada por el personal de la empresa en el desarrollo de nuestro
trabajo, estando en la mejor disposicién de solventar cualquier duda o ampliacién, que resulte del

contenido de la presente.

Atentamente,

SEMA & Asociados

Erick{Esttrardo Garcia Maldonado

Socio Coordinador de Equipo



130

BANCOS

1. Conciliaciones bancarias no proporcionadas

Derivado de la revision efectuada al area de Bancos, observamos que las conciliaciones bancarias
no son elaboradas en su totalidad, situacion que incide en que no sea posible conciliar
oportunamente los saldos contables con los que reporta el estado de cuenta bancario; y podria
generar que no se tenga un adecuado control sobre los movimiento que ha tenido el efectivo y los
registros contables relacionados con los mismos. Las conciliaciones bancarias no elaboradas son

las siguientes:

CUENTA BANCARIA SALDO
ADESO CCD/ Banco G&T Continental. 50
ADESO Cooperativa Chiquimulja R.L. 1,802
TOTAL 1852

Comentario de la administraciéon

La cuenta del Banco G&T no fue proporcionada debido a que no se elabora conciliacién bancaria
porque esta, era utilizada para realizar transacciones como agente de negocios y lo Unico que se
elaboraba anteriormente era un cuadro en donde se tenia un control del saldo disponible para
realizar transacciones. La misma, no ha sido cancelada debido a que se requiere actualizar las
firmas mancomunadas de los miembros que actualmente forman la Junta Directiva, sin embargo,

no se ha logrado realizar este procedimiento.

La cuenta de Cooperativa Chiquimuljid R.L. no se concilia derivado a que no se realiza ningan
movimiento en la misma, sin embargo, Junta Directiva no ha autorizado su cancelacion.

Recomendacion

Se sugiere que las conciliaciones bancarias se elaboren mes a mes, ya que aun cuando el saldo
de bancos pudiera no ser significativo al cierre de cada periodo, involucra movimientos relevantes
puesto que tiene una estrecha relacién con los ingresos y gastos de la asociacién, por lo que dicho
reporte se constituye en un mecanismo de control que permite sustentar las razones de las
diferencias entre el saldo que muestra el estado de cuenta bancario en relacion con el contable, asi

mismo, permite verificar que se haya realizado la contabilizacion de los cobros y pagos, por los
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importes que corresponde. Por otra parte, es importante que se considere que aun cuando existe
un control sobre la emisién de cheques, esto no garantiza que el saldo contable que reflejan los
estados financieros sea el adecuado.

2. Cuentas bancarias sin movimiento

Como parte del seguimiento de revision de auditoria al 31 de diciembre de 2014, se observo que
los estados financieros reflejan las siguientes cuentas bancarias que no registraron movimiento

durante todo el afio auditado:

CUENTA BANCARIA SALDO
Banco G&T ADESO PRODERT

Banco G&T ADESO PRODERT II

TOTAL 3

Como procedimiento en el control interno las cuentas bancarias que no reflejan movimiento y que
no sean utilizadas deben de ser canceladas. Sin embargo, la Asociacion aln posee registros de

estas cuentas en el rubro de bancos y los proyectos para las que fueron creadas ya no existen.
Comentario de la administracién
Estas cuentas bancarias no se han cancelado debido a que se requiere una autorizacién por parte
del donante para realizar éste procedimiento derivado a que el saldo de las mismas aln es
propiedad de cada donante.
Recomendacién
Realizar las gestiones a donde correspondan y proceder a cancelar estas cuentas bancarias, ya
que no son utilizadas por la Asociacion debido a que los proyectos para lo que fueron creadas ya
se ejecutaron.

3. Conciliaciones bancarias que carecen de algunos atributos de control interno
Como resultado de la revisién efectuada a las conciliaciones bancarias, se identific6 que no se

detalla la fecha de elaboracion, firma de revisién y autorizacion de las mismas, situacion que no

permite evaluar la oportunidad en que estas actividades se realizan. Como parte de los
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procedimientos de controles internos contables tiene que existir una persona encargada para que
las elabore y otra para que sean revisadas y autorizadas.

Comentario de la administracién
Las conciliaciones bancarias que carecen de firmas no se han trasladado al gerente general para
su autorizacion, debido, a que paralelamente se elaboran conciliaciones bancarias debidamente
revisadas y autorizadas que son enviadas a los donantes juntamente con los estados financieros.
Recomendacién
Revisar, autorizar y firmar por parte del gerente general las conciliaciones bancarias que se
archivan en cada carpeta de los diferentes proyectos y que al elaborar las conciliaciones de
manera paralela ambas sean autorizadas por gerencia general.

4. Cheques prescritos a la fecha de revisién
Durante la evaluacién de las cuentas bancarias se identificd que existen cheques prescritos, los
cuales subvaltan el saldo de la cuenta de bancos por un monto de Q 745.00 los cuales segun el
Cédigo de Comercio en su articulo 513 indica que un cheque prescribe en seis meses, contados
desde la presentacion, lo que consideramos una debilidad respecto al control interno de la
Asociacion.

Comentario de la administracién

Los cheques prescritos se dejan fuera de la conciliacion bancaria al momento que el tenedor del

mismo se presenta a la Asociacién para emitirle un nuevo documento.

Recomendacion

Establecer un adecuado control sobre los cheques que se emiten y su fecha de expiracion, para

que estos ya no sean incorporados en las conciliaciones bancarias.
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INVERSIONES

5. Diferencia en saldos contables y registros auxiliares del FIDECSEM

Resultado de la evaluacion de la integracion de la cartera de clientes del fideicomiso con el saldo
del balance general proporcionado por la entidad financiera que lo administra. Se determind una
diferencia por un monto de Q236,217, en relacion con el saldo del fideicomiso al 31 de diciembre
de 2014, situacion que consideramos como debilidad de los procedimientos internos, debido que

no se estan conciliando periédicamente los saldos de la integracion con saldos contables.

Comentario de la administracion

La diferencia se debe a que la fecha de corte (de la cual no tiene conocimiento sobre el dia exacto)
de la cartera de créditos en la institucion financiera que administra la inversion es distinta a la fecha

en que la Asociacién genera su integracion.

Recomendacion

Llegar a un acuerdo con la entidad que administra el fideicomiso y establecer las fechas para
realizar el corte de la integracion de la cartera y, asi conciliar mensualmente el saldo de la
integracion que la Asociacion tiene como registro interno con el balance general del fideicomiso
para identificar posibles diferencias de saldos y corregirlas oportunamente para que la informacion

financiera sea presentada razonablemente.

6. Carterade clientes fideicomiso con saldos antiguos

Derivado de la evaluacion de la antigiiedad de cliente, observamos que al 31 de diciembre de
2014, los saldos que en su conjunto ascienden a Q65,244 de los cuales no se tubo a la vista
evidencia del proceso que ha seguido la administracion para su cobro, derivado de esta situacion
existe la incertidumbre en la recuperacién de los mismos, por lo que, se consider6 que esto
provoca una deficiencia en el control interno y repercusiones en los ingresos de la Asociacion
debido a que los intereses que devenga ésta cartera de créditos se constituye como la fuente de

ingresos propios de la entidad.

A continuacion se presenta un detalle de los montos que se encuentran en esta situacion:
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Cliente Periodo de origen Salednoqa:;igllilsZOM
Gloria Diaz Felipe 2006 15,909
Guerra Diaz Maria Antonia 2010 9,021
Alvarez Diaz Maria Eufania 2013 5,652
Gregorio Perez Carranza 2013 1,997
Elda Verdnica Lone Martinez 2013 3,000
Calderon Carranza Santos 2013 3,333
Leon Avalos Apolonio 2013 1,500
Marcos Gutiérrez Cruz 2013 2,334
Lucero Ramirez Sara Argentina 2013 5,992
Gomez Interiano Blanca Alicia 2013 9,986
Hernandez Garcia Ericka Lorena 2010 6,519
TOTAL 65,244

Comentario de la administracion

Los créditos se trasladan a proceso judicial al agotar la instancia del centro de mediacién del
Organismo Judicial, es decir, cuando el cliente tiene un atraso de mas de tres cuotas se le cita en
este centro de mediacion a donde acude el técnico de créditos y el representante legal para llegar
a un acuerdo que beneficie ambas partes. Si por medio de ésta instancia no se logra un
compromiso de pago o bien que el cliente no lo cumpla se procede a iniciar el proceso judicial con

contra el cliente requiriéndole el pago total.

Recomendacion

Se recomienda verificar el estado actual de los saldos mencionados y determinar si existe
probabilidad de recuperar los mismos si fuere este el caso, intensificar las gestiones de cobro que
permitan la recuperacion de las cuentas lo antes posible, en caso contrario, se sugiere documentar
adecuadamente las mismas segun los requisitos de la ley tributaria y proceder a dar de baja los

mismos.
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PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

7. Activos fijos donados sin depreciacion acumulada

Derivado de la revision en el periodo indicado, se procedio a la evaluacion respectiva de los activos
fijos de la entidad, detallando su valor de adquisicién, asi como el valor en libro de cada uno y se
verificé el calculo correcto de su depreciaciéon. La NIC 16 en el apartado 55 indica “la depreciacion
de un activo comenzara cuando esté disponible para su uso”, esto es, cuando se encuentre en el
lugar y en las condiciones necesarias para operar de la forma prevista por la gerencia. Sin
embargo, se pudo observar que los activos fijjos donados no estan siendo depreciados, situacion
que provoca que dentro de la propiedad, planta y equipo existan activos que a la fecha de revision

estén registrados con un valor en libros incorrecto.

Comentario de la administracién

No se aplica depreciacion a los activos fijos donados debido a que la Asociaciéon por practicas
contables propias definié no depreciarlos, la aplicacién de esta practica se da desde mucho tiempo
atrds. No se cuenta con ninguna politica que regule esta situacién, ya que los activos fijos

adquiridos por la Asociacion si son depreciados por los porcentajes maximos legales.
Recomendacion
Depreciar los activos fijos donados debido a que estos son utilizados para la ejecucién de los
proyectos y por lo tanto sufren deterioro y su valor en libros tiende a disminuir. Es de suma
importancia elaborar y aprobar una politica que norme la aplicacién de las depreciaciones a la
propiedad, planta y equipo.

8. Auxiliar de activos fijos carece de atributos de control interno
Luego de efectuar la evaluacién del auxiliar de activos fijos que lleva la entidad, se identificé que el
mismo no cuenta con informacién importante, tal como lo es; la fecha de adquisicién de los bienes,
numero de factura necesaria para efectuar el célculo de depreciaciones del periodo.

Comentario de la administracién

La integracion se ha trabajado asi desde varios afios atras. Lo que se pretende es dar a conocer la

informacién necesaria de los activos que forman parte de la Asociacion.
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Recomendacion

Elaborar una integracion de activos fijos que refleje informacion clara sobre los mismos, esto para

evitar registro de saldos incorrectos en la propiedad, planta y equipo.

9. Situaciones de control interno observadas en los activos fijos

a) Los activos fijos no se encuentran codificados

Como parte de la evaluaciéon del control interno, se observd que los activos fijos no se encuentran
debidamente identificados, es decir, que no existe un sistema de cédigos u otro medio que permita
reconocer y diferenciar los bienes que tienen caracteristicas similares. Lo anterior, no permite llevar
a cabo una adecuada revision fisica de los mismos, toda vez que para esto se requiere de una
inversion excesiva de tiempo, asi como también, deja cierta incertidumbre acerca de si los bienes

observados corresponden a los datos consignados.

Comentario de la administraciéon

Existe un codigo para identificar cada uno de los activos, pero debido al uso de los activos y
actualizaciones no todos estan identificados con un ndmero visible. Sin embargo en el registro de
los activos, cada activo que ingresa a la Asociacion recibe un codigo para identificarlo desde ese

momento.

Recomendacion

Con el objeto de tener un mejor control sobre los activos de la Asociacion, es necesario que los
mismos se identifiquen a través de un cédigo especifico. Esto permitira ubicarlos de forma
inmediata, y evitard confusiones al momento de darles de baja, venderlos, trasladarlos o realizar

cualquier otro movimiento que los afecte.

b) Tarjetas de responsabilidad no implementadas

Durante el proceso de la auditoria, se procedié a investigar si la administracion tiene implementado
el uso de tarjetas de responsabilidad por cada uno de los activos que tiene a su cargo el personal
en el desarrollo de sus actividades, sin embargo, no fueron proporcionadas para su verificacion por

carecer de dicho control. Estos documentos deberan contener como minimo los siguientes datos:
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e Nombre de la persona encargada
e Puesto

e Coadigo del bien

e Cantidad

e Descripcion completa

e Ubicacion fisica del activo

e Firma del responsable

e Fecha de recepcion o retiro

Comentario de la administracion

Los Unicos activos que cuentan con tarjetas de responsabilidad son los utilizados para el proyecto
de extensién de cobertura.

Recomendacion

Las tarjetas de responsabilidad deben de estar elaboradas por persona, mismas que deben se
actualizadas de forma oportuna, como una forma efectiva de mantener un adecuado control de los

activos en lo que respecta a su localizacién y personal responsable de los mismos.

c) Falta de realizacién de inventarios fisicos de activos fijos

Como resultado de la auditoria, se verific6 que la administracién aun no tiene implementado como
parte de sus procedimientos de control, efectuar inventarios fisicos de activos fijos en forma
periddica, lo que constituye una debilidad de control interno, ya que no se sabe con certeza los
bienes que se tienen en existencia actualmente y si estan siendo utilizados para los fines previstos,

asi como también en qué condiciones de uso se encuentran.
Comentario de la administracion
Los inventarios de activos fijos se realizan dos veces al afio, pero varios de los activos estan en

mal estado y al no darseles uso se mantienen en bodegas hasta que se les pueda dar de baja del

inventario.
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Recomendacion

Realizar inventario de los activos por lo menos una vez al afo y verificar su estado y el uso que se
le est4 dando al bien.
PATRIMONIO

10. Ajustes al patrimonio

Se procedi6 a la revision del movimiento contable del patrimonio de la Asociacion y se verificé si
existian aumentos o disminuciones. Los cambios en el patrimonio deben ser autorizados por el
maximo 6rgano directivo designado por la asamblea general. Se pudo observar que existen
disminuciones en la cuenta de patrimonio por un monto de Q 241,049.00, lo que provoca que el

patrimonio tenga disminucién en la representacion en los estados financieros.

Comentario de la administracién

La disminucién se dio debido a que se detectdé que el valor registrado del fideicomiso no
correspondia al monto autorizado y pagado en la institucién financiera que lo administra, derivado
de esto se llegd a un acuerdo con gerencia general para realizar el ajuste respectivo. En cuanto al
ajuste que se realizé en bienes no fungibles SIAS Jurisdiccién 1, corresponde a una correccion del
valor registrado en la contabilidad, ya que no correspondia al valor registrado en la integracion de

los activos. De ambos ajustes no existe ninguna autorizacion por escrito.

Recomendacion

Elaborar una politica que norme los aumentos y disminuciones del patrimonio, asi también, todo
ajuste que se realice a éste rubro debe tener la autorizacion de la Junta Directiva debido a que su

funcion es velar por el patrimonio de la Asociacion.

GASTOS DE ADMINISTRACION

11. Registro incorrecto de bonificacion incentivo

Derivado de dicha auditoria revision de auditoria al 31 de diciembre de 2014, se revisé que los
gastos estuvieran registrados en las cuentas que corresponden. El registro correcto de los gastos
en las cuentas contables corresponde a una obligacién inherente de la Asociacion. Sin embargo,
se establecié que en la cuenta de bonificacion incentivo se registré una bonificacién especial a

personal del proyecto de extension de cobertura por Q1,421, debido a punteos obtenidos en la
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primera evaluacion del afio 2014, por lo que esto provoca una presentacion errénea de los gastos

en los estados financieros.

Comentario de la administracion

La cuenta de bonificacién incentivo no es utilizada exclusivamente para el registro de la
bonificacion de ley, ya que por su naturaleza, es utilizada para registrar los incentivos que el
personal obtiene debido a su productividad.

Recomendacion

Reclasificar el gasto de bonificaciéon incentivo a bonificacién especial para que los gastos sean
reflejados en las cuentas correctas para que la presentacion de los estados financieros sea

razonable.

NOMINAS

12. Planillas de sueldos y salarios carecen de procedimientos de control

Se verifico que las planillas de sueldos y salarios pagados al personal de la Asociacién carecen de
controles, ya que se determind que desde el mes de enero a marzo de 2014 en la misma aparece
el Sr. Julio Ruano con un sueldo base de Q3,000, y que es cobrado por el Sr. Douglas Chacén. Sin
embargo, en el mes de abril el Sr. Julio Ruano aparece con un sueldo base de Q4,000, no obstante
se revis6 cheque de pago y planilla de IGSS y aparece con Q3,000 declarado a nombre del Sr.

Douglas Chacon, lo cual genera una incertidumbre en relacién al destino de los fondos.

Comentario de la administraciéon

Se debié a un error en la impresion de la planilla, debido a que anteriormente el Sr. Ruano
laboraba como técnico de créditos de la Asociacion, posteriormente el puesto lo ocupé el Sr.
Douglas Chacén.

Recomendacion

Es importante que la administracion delegue controles a la persona encargada de la revision y
autorizacion de las mismas esto para evitar incertidumbres con respecto al destino del efectivo,
ademas el empleado puede exigir el pago de dicho sueldo, ya que no aparece en planilla para su

respectivo pago.



140

PRESTACIONES LABORALES POR PAGAR

13. Indemnizaciones no incluidas en planilla de IGSS

Derivado de la evaluacién del rubro de indemnizacion al 31 de diciembre de 2014, se determind
que la administracién paga anualmente una compensaciéon econdémica de indemnizacién, sin
embargo, esta remuneracion solo puede ser cancelada cuando termina la relacion laboral entre el
empleador y empleado. El reglamento establecido en el Acuerdo Gubernativo 1118, articulo 4,
segundo parrafo, Ultimas lineas sobre recaudacion de contribuciones al régimen de seguridad
social indica “el célculo de las cuotas recaera sobre el salario total del trabajador. Se entiende por
tal, a la remuneracion o ganancia, sea cual fuere su denominacién o método de calculo, siempre
que pueda evaluarse en efectivo, fijada por acuerdo o por la ley y debida por un empleador a un
trabajador”, lo anteriormente indicado genera una contingencia con el ente recaudador del seguro
social, por lo que existe el riesgo de que sea solicitado el pago correspondiente; ya que se
considera como un ingreso extraordinario para el empleado y esta afecto a IGSS ya que no se
corta la relacién laboral.

Comentario de la administracion

La indemnizacién se cancela cada afio para evitar realizar desembolsos de dinero en gran cantidad

al momento que el colaborador termine su relacion laboral con la Asociacion.

Recomendacion

Es importante que la Asociacién considere que al ser objeto de revisiébn por parte del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, -IGSS-, se pueden presentar posibles ajustes, por lo que con el
objeto de evitar dicha situacién, se recomienda tomar en cuenta todos los rubros afectos a la
determinacion y pago de cuotas patronales y laborales e incluirlos como base en las planillas, ya
que el Reglamento sobre recaudacion de contribuciones al régimen de seguridad social asi lo
establece.

PRESTAMOS BANCARIOS A LARGO PLAZO

14. Documentacién legal no proporcionada

No fue proporcionado el contrato del préstamo suscrito con BANRURAL, Unicamente se tuvo a la

vista las integraciones y los pagos efectuados, sin embargo, el no contar con dicho documento

genera incertidumbre sobre la siguiente informacion:
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e Monto de capital

e Plazo

e Tasade interés

e Registro de intereses en gasto

e No. de préstamo

Comentario de la administraciéon

No se cuenta con el mutuo hipotecario dentro de la Asociacion, el Unico documento que tenemos

es la escritura del edificio que se adquirié por medio del préstamo.

Recomendacion

Derivado de la importancia que tienen los contratos de préstamos bancarios, estos deben ser
archivados en un lugar seguro y estar disponibles para su uso y consulta en cualquier momento,
por lo que se sugiere que en revision de auditorias sean proporcionados, ya que estos documentos
evidencian las condiciones en que fueron pactadas dichas obligaciones, adicionalmente, permiten
determinar la razonabilidad de las mismas, adicionalmente para los que fueron liquidados en el

periodo 2014 proporcionar los finiquitos correspondientes.

CUENTAS POR COBAR

15. Sobrevaluacion en cuentas por cobrar al MSPAS

Derivado de la revision del rubro de donaciones por cobrar se determiné que la administracion
registra incorrectamente las donaciones por cobrar ya que seguin la administracién este saldo
corresponde al 10% del total de los convenios suscritos, sin embargo, esta registra el 100% en la
cuentas por cobrar MSPAS, cuando debe de ser el 90% ya que el 10% esta adherido a los

convenios los cuales se detallan a continuacion:

Fecha Descripcién Monto Si':srgfr
31/12/2014 | Convenio No. 244-2014, Chiquimula 343,099 31,191
31/12/2014 | Convenio No. 245-2014, Camotan. 407,503 37,046
31/12/2014 | Convenio No. 246-2014, Jocotan 393,417 35,765

Total por cobrar 1,144,019 104,002
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Lo anteriormente descrito genera una sobrevaluacion en el rubro de cuentas por cobrar al MSPAS,

ya que el saldo que aparece en el estado financiero es erréneo.

Comentario de la administracion

El registro se realiza de conformidad con los requerimientos del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social. Las cuentas se presentan de esa manera debido a que las donaciones por

cobrar corresponden al desembolso que recibiremos para cubrir gastos de administracion.

Recomendacion

Se recomienda a la administracién realizar el ajuste correspondiente, esto para reflejar el saldo real

de las cuentas por cobrar y asi evitando sobrevaluar dichas cuentas.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

16. Libros de actas no proporcionados

Para efectos de la auditoria al 31 de diciembre de 2014, se solicitd que se nos proporcionaran los
libros de actas de Junta Directiva, sin embargo, éste no nos fue entregado, razén por la cual, no se
pudo verificar la existencia de decisiones importantes que pudieran tener un impacto significativo
en los estados financieros de la Asociacién, y consecuentemente, validar el cumplimiento de los

formalismos establecidos en los articulos 53 y 153 del Codigo de Comercio de Guatemala.

Por lo que el articulo 94, numeral 4) del Cédigo Tributario indica: El no llevar al dia los libros
contables u otros registros obligatorios establecidos en el Codigo de Comercio y las leyes
tributarias especificas, se cobrara multa por Q5,000 cada vez que se fiscalice. Se entiende que
estan al dia, si todas las operaciones se encuentran asentadas en los libros y registros
debidamente autorizados y habilitados, dentro de los dos meses calendarios inmediatos siguientes

de realizadas.
Comentario de la administracion
El libro no fue proporcionado debido a que por la asamblea general de Asociados celebrada el 23

de abril del presente afio aln se estan revisando puntos tratados dentro de la misma, por lo que no

es posible otorgarla.
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Recomendacion

Es necesario que la Administracidon considere tener disponible los libros de actas al momento de
llevarse a cabo una revisién de los estados financieros, para que de esa manera el alcance del
trabajo no se vea limitado al no poder conocer sobre situaciones importantes que en los mismos se
asientan y que es importante darles un seguimiento, para ver si se llevaron a cabo o medir el grado
de avance en que se encuentran, asi como para evaluar el impacto de estas en la situacion

financiera y resultados que la empresa ha obtenido.

La Asociacion puede tener riesgo, en caso de una eventual revision de las autoridades fiscales, a
una multa por incumplimiento de los requisitos formales establecidos en las leyes especificas. Por
consiguiente es necesario dar un adecuado seguimiento a estas situaciones y se proceda a

presentar dichos libros.

17. Carencia de manuales de funciones y contables

Derivado de la revisibn de auditoria al 31 de diciembre de 2014, se pudo determinar que la
Asociacion no cuenta con manuales ni procedimientos para el cumplimiento de las funciones a
cabalidad. Como parte de control interno, es importante suplirse de informacién que regule las
conductas y obligaciones que estipulen sus funciones, situaciébn que se considera como no
apropiada, ya que se demuestra una deficiencia de control interno al no establecer politicas y

manuales que sirvan de guia en la ejecucion del trabajo.

Comentario de la administracién

Se cuenta Unicamente con manual para pago de viaticos y reglamento para el otorgamiento de
créditos. En relacion a los manuales contables y de funciones no son de exigencia por los
donantes.

Recomendacién

Elaborar y autorizar manuales de funciones para una mejor comprensién de las actividades, asi

también elaborar politicas contables que marquen la linea sobre la forma como operar la

contabilidad.
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Fecha Impacto de
o Efecto / C X
No Hallazgo Criterio Riesgo Recomendacion Responsable | sugerida de | condicion
correcciéon | areportar
1| Conciliaciones |Como parte |Incidencia en|Se sugiere que las | Contabilidad, /| Junio de | Bajo
bancarias no|de control [que no sea|conciliaciones bancarias se | Contador 2015
proporcionadas |interno las | posible conciliar | elaboren mes a mes, ya que | general
conciliaciones | oportunamente |aun cuando el saldo de
bancarias los saldos |bancos pudiera no ser
deben de | contables con | significativo al cierre de cada

reflejar saldos
actualizados
y  veridicos
elaborados

de forma
periédica.

los que reporta
el estado de
cuenta
bancario; y
podria generar
que no se tenga
un adecuado
control sobre
los movimientos
que ha tenido el
efectivo y los
registros
contables
relacionados
con los mismos.

periodo, involucra
movimientos relevantes
puesto que tiene una estrecha
relacién con los ingresos y
gastos de la asociacion, por lo
que dicho reporte se
constituye en un mecanismo
de control que permite
sustentar las razones de las
diferencias entre el saldo que
muestra el estado de cuenta
bancario en relacion con el
contable, asi mismo, permite
verificar que se haya
realizado la contabilizacion de
los cobros y pagos, por los
importes que corresponde.
Por otra parte, es importante
que se considere que aun
cuando existe un control
sobre la emision de cheques,
esto no garantiza que el saldo
contable que reflejan los
estados financieros sea el
adecuado.
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Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
2| Cuentas Como procedimiento | Dicha  situacion | Realizar las | Contabilidad, /| Junio de 2015 |Bajo
bancarias sin | en el control interno | se considera | gestiones a donde | Contador general
movimiento las cuentas bancarias | como deficiencia | correspondan y
qgque no reflejan los|de control | proceder a cancelar
movimientos y si no |interno. éstas cuentas
estaran siendo bancarias, ya que
utilizados en no son utilizadas por
beneficio de la la Asociacion debido
entidad, deben de ser a que los proyectos
canceladas. para lo que fueron
creadas ya se
ejecutaron, ya no
existe relacion
alguna entre el
donante y la
Asociacion.
3| Conciliaciones |Como parte de los |Situacibn que no | Revisar, autorizar y | Contabilidad, /| Junio de 2015 |Bajo

bancarias que
carecen de
algunos tributos
de control
interno

procedimientos de
controles internos
contables tiene que
existir una persona
encargada para que
las elabore y otra
para que sean
revisadas y
autorizadas.

permite  evaluar
la oportunidad en
que estas

actividades se
realizan.

firmar por parte del
gerente general las
conciliaciones

bancarias que se
archivan en cada
carpeta de los
diferentes proyectos
y que al elaborar las
conciliaciones de

manera paralela
ambas sean
autorizadas por

gerencia general.

Contador general

14
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Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
4 | Cheques Como es establecido | Se considera una | Controlar un | Contabilidad, /| Junio de 2015 |Bajo
prescritos a lajen el cddigo de |deficiencia de |adecuado  manejo | Contador general
fecha de | comercio, en  su|control interno | sobre los cheques
revision articulo 513 indica | por lajque emiten y su
que el cheque | regularizacion de | fecha de expiracion,
prescribe en seis|pagos parciales|para que estos ya
meses, contados | de cheques | no sean
desde la | emitidos. proporcionados en
presentacion. las  conciliaciones
bancarias.
5 | Diferencia de |[Como parte del|Se determiné una | Llegar a un acuerdo | Contabilidad/Contador | Junio de 2015 | Bajo
saldos contables | control interno | diferencia por un|con la entidad que|General y Depto.
Y registros | establecido, la | monto de | administra el | Fideicomiso/Técnico
auxiliares de |integracibn de la| Q236,217 en | fideicomiso y | de créditos.
FIDECSEM cartera de clientes de |relacion con el | establecer las

fideicomiso es parte
esencial, por el
comportamiento
influyente en la
verificacion de
saldos.

saldo del
fideicomiso al 31
de diciembre de

2014, situacién
que
consideramos
como debilidad
de los

procedimientos
internos, debido
gue no se estan
conciliando
periddicamente
los saldos de la
integracion  con
saldos contables.

fechas para realizar
el corte de la
integracion de la

cartera y asi
conciliar

mensualmente el
saldo de la
integracion que la
Asociacion tiene
como registro
interno con el
balance general del
fideicomiso para
identificar  posibles
diferencias de

saldos y corregirlas
oportunamente para
gue la informacion

i
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Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
financiera sea
presentada
razonablemente.
6 | Cartera de | Como base de | Se considera | Se recomienda | Contabilidad/Contador | Junio de 2015 | Bajo
clientes control interno  se |como deficiencia | verificar el estatus |General y Depto.
fideicomiso con | establece que los |de control interno | actual de los saldos | Fideicomiso/Técnico
saldos antiguos | saldos como la | significativo por el | mencionados y | de créditos.
antigiedad de su|comportamiento |determinar si existe
integracion de cartera | aislante que | probabilidad de
de créditos no |refleja en  su|recuperar los
maneje saldos | cartera de | mismos si fuere este
litigios. créditos. el caso, intensificar

las gestiones de
cobro que permitan
la  recuperabilidad
de las cuentas lo
antes posible, en
caso contrario se
sugiere documentar
adecuadamente las
mismas segun los
requisitos de la ley
tributaria y proceder
a dar de baja los
mismos.

YT
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Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
7 | Activos fijos|La NIC 16 en el|Situacién que | Depreciar los | Contabilidad /| Junio de 2015 | Medio
donados sin | apartado 55 indica “la | provoca gue | activos fijos | Contador general
depreciacion depreciaciéon de un|dentro de la|donados debido a
acumulada activo comenzara | propiedad, planta |que  éstos  son
cuando esté |y equipo existan |utilizados para la
disponible para su|activos que a la|ejecucibn de los
uso”, esto es, cuando | fecha de revisién | proyectos y por lo
se encuentre en el|estén registrados | tanto sufren
lugar y en las|con un valor en|deterioro y su valor
condiciones libros incorrecto. |en libros tiende a
necesarias para disminuir. Es de
operar de la forma suma  importancia
prevista por la elaborar y aprobar
gerencia. una politica que
norme la aplicacion
de las
depreciaciones a la
propiedad, planta y
equipo.
8 | Auxiliar de |Como procedimiento |La carencia de |Elaborar una | Contabilidad /| Junio de 2015 | Medio
activos fijos | de control interno es|estos  atributos | integracion de | Contador general
carece de | indispensable que la | dificulta el |activos fijos que
atributos de | administraciéon dentro | conocimiento de |refleje  informacion
control interno de sus auxiliares |la fecha que fue|clara sobre los
estos cuenten con |adquirido el bien, | mismos, esto para
atributos muy |y no se puede |evitar registro de
importantes como | evaluar con |saldos incorrectos
son factura del bien, | certeza el registro |[en la propiedad,

fecha de adquisicion,
monto  original, vy
clasificado conforme
su naturaleza.

de la
depreciacion
estas han

incurrido.

planta y equipo.

8vT
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Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
9a|Los activos fijos|Como  parte  del | Incertidumbre Con el objeto de |Contabilidad /| Julio de 2015 |Bajo
no se | control interno, la|acerca de si los|tener un  mejor | Contador general
encuentran Asociacioén debe | bienes control sobre los
codificados tener los activos fijos | observados activos de la
debidamente corresponden a|empresa, es
identificados. los datos | necesario que los
consignados en | mismos se
la integracién de | identifiquen a través
activos fijos de la|de un cédigo
Asociacion, asi | especifico. Esto
también  puede | permitira  ubicarlos
propiciar que los|de forma inmediata,
mismos sean |y evitara
sustraidos de las | confusiones al
instalaciones de |momento de darles
la entidad. de baja, venderlos,
trasladarlos 0
realizar cualquier
otro movimiento que
los afecte.
9b | Tarjetas de |Para efectos de|Los Las tarjetas de | Contabilidad /| Junio de 2015 | Medio
responsabilidad | control la Asociacion | colaboradores responsabilidad Contador general
no debe hacer uso de |pueden hacer |deben de estar
implementadas | tarjetas de |uso inadecuado | elaboradas por
responsabilidad por|de los activos |persona, mismas
cada uno de los|fijos que son|que deben ser
activos que tiene a su | proporcionados | actualizadas de
cargo el personal en |para el desarrollo | forma oportuna,
el desarrollo de sus |de las actividades |como una forma
actividades. diarias del puesto | efectiva de
que mantener un
desempefian. adecuado control de

los activos en lo que

67T
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No.

Hallazgo

Criterio

Efecto / Riesgo

Recomendacion

Responsable

Fecha
sugerida de
correccion

Impacto de
condicion a
reportar

respecta a su
localizacion y
personal
responsable de los
mismos.

9c

Falta
realizacion
inventarios
fisicos
activos fijos

de
de

de

La

debe que

administracion

tener

implementado como

parte de
procedimientos
control,

sus
de

efectuar

inventarios fisicos de
activos fijos en forma

periédica  por

lo

menos una vez al

ano.

Falta de certeza
en cuanto si los
bienes que se
tienen en
existencia
actualmente
estan siendo
utilizados  para
los fines previstos
y si los mismos
se encuentran
dentro de la
Asociacion.

Realizar inventario
de los activos por lo
menos una vez al
afio y verificar su
estado y el uso que
se le esta dando al
bien.

Contabilidad
Contador general

~

Junio de 2015

Medio

10

Ajustes
patrimonio

al

Los cambios en el
patrimonio deben ser

autorizados
maximo
directivo
por la
general

po

desig

r el

drgano

nado

asamblea
previo

andlisis del impacto

que tendra en

los

estados financieros.

Que el patrimonio
de la Asociacion
sufra
disminuciones o
aumentos sin
autorizacion, lo
cual conlleva a
un riesgo en la
pérdida del
mismo.

Elaborar una politica
que norme los
aumentos y
disminuciones  del
patrimonio, asi
también todo ajuste
que se realice a éste
rubro debe tener la
autorizacion de la
Junta Directiva
debido a que su
funcién es velar por
el patrimonio de la

Contabilidad
Contador general

~

Junio de 2015

Medio

(0°1)
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Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
Asociacion.
11 | Registro Los gastos deben |Presentar de | Reclasificar el gasto | Contabilidad /| Junio de 2015 |Bajo
incorrecto de | estar registrados de | manera errénea |de bonificacién | Contador general
bonificacion acuerdo a su | los gastos en los | incentivo a
incentivo naturaleza, por lo que | estados bonificacion especial
la Asociacion debe | financieros, lo | para que los gastos
velar por una | cual resta | sean reflejados en
adecuada revelacion | razonabilidad en|las cuentas
de los mismos para |los mismos. correctas para que
qgue la informacion la presentacion de
financiera sea los estados
razonable. financieros sea
razonable.
12 | Planillas de |La Asociaciéon debe | Incertidumbre Es importante que la | Contabilidad /| Junio de 2015 |Bajo
sueldos y|velar por la correcta|sobre el uso y|administracion Contador general
salarios carecen | elaboracion y|destino de los|delegue controles a
de presentacion de la|fondos, por lo|la persona
procedimientos | Asociacion derivado | que provoca que |encargada de la
de control gue esto constituye |la informacion | revision y
un rubro importante | financiera no esté | autorizacion de las
en los estados | presentada mismas esto para

financieros.

razonablemente.

evitar

incertidumbres con
respecto al destino
del efectivo, ademas
el empleado puede
exigir el pago de

TGT
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Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
dicho sueldo, ya que
no aparece en
planila  para su
respectivo pago.
13| Indemnizaciones | El calculo de las |Generar una | Es importante que la | Contabilidad /| Julio de 2015 | Bajo
no incluidas en|cuotas recaera sobre | contingencia con | Asociacion Contador general
planilla de IGSS |el salario total del|el ente | considere que al ser
trabajador. Se [recaudador del [ objeto de revision
entiende por tal, a la|seguro social, por | por parte del
remuneracion o|lo que existe el]|lInstituto
ganancia, sea cual|riesgo de que |Guatemalteco de
fuere su|sea solicitado el|Seguridad Social, -
denominacién 0 | pago IGSS-, se pueden
método de calculo, | correspondiente; |presentar posibles
siempre que pueda|ya que se | ajustes, por lo que
evaluarse en efectivo, | considera como |con el objeto de
filada por acuerdo o |un ingreso | evitar dicha
por la ley y debida | extraordinario situacion, se
por un empleador a |para el empleado | recomienda tomar

un trabajador.

y esta afecto a
IGSS ya que no
se corta la
relacion laboral.

en cuenta todos los
rubros afectos a la

determinacion y
pago de cuotas
patronales y

laborales e incluirlos
como base en las
planillas, ya que el
Reglamento  sobre
recaudacion de
contribuciones al

[A°])



10/13

Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
régimen de
seguridad social asi
lo establece.
14 | Documentacion |La Asociacion debe | No pudimos | Derivado de la | Contabilidad /| Julio de 2015 | Bajo
legal no | resguardar en un|comprobar la | importancia gue | Contador general
proporcionada lugar seguro y | existencia de la |tienen los contratos
adecuado los | obligacion, por lo | de préstamos
documentos que | que se | bancarios, estos
respalden las cuentas | desconoce el | deben ser
pendientes de pago. |cumplimiento archivados en un
legal al | lugar seguro y estar
contraerla. disponibles para su

uso y consulta en
cualquier momento,

por lo que se
sugiere que en
revision de
auditorias sean
proporcionados, Yya
que estos
documentos

evidencian las
condiciones en que
fueron pactadas

dichas obligaciones,

€aT
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Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
adicionalmente,
permiten determinar
la razonabilidad de
las mismas,
adicionalmente para
los que fueron
liquidados en el
periodo 2014
proporcionar los
finiquitos
correspondientes.
15| Sobrevaluacién |La administracién de | Genera una | Se recomienda a la | Contabilidad /| Junio de 2015 |Bajo
en cuentas por |la Asociacion debe | sobrevaluacion administracion Contador general
cobrar al | velar por el adecuado |en el rubro de|realizar el ajuste
MSPAS registro de las | cuentas por | correspondiente,
cuentas para que los | cobrar al | esto para reflejar el
estados financieros | Ministerio de |saldo real de las
gocen de | Salud Publica y |cuentas por cobrar y
razonabilidad. Asistencia Social, | asi evitando
ya que el saldo |sobrevaluar dichas
gue aparece en |cuentas.
el estado
financiero es
erréneo.
16 | Libros de actas|La Asociacion debe | Existencia de | Es necesario que la | Contabilidad /| Junio de 2015 |Bajo
no cumplir con llevar al|decisiones que | Administracion Contador General y
proporcionados |dia las actas de junta | afecten considere tener | Gerencia general /
directiva, esto debido | significativamente | disponible los libros | Gerente general.
a que alli se registran | los estados | de actas al
las decisiones que |financieros de la|momento de
éste organo directivo | Asociacion. llevarse a cabo una

aprueba.

revision de los
estados financieros,

121"
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No.

Hallazgo

Criterio

Efecto / Riesgo

Recomendacion

Responsable

Fecha
sugerida de
correccion

Impacto de
condicion a
reportar

para que de esa
manera el alcance
de nuestro trabajo
no se vea limitado al
no poder conocer
sobre  situaciones
importantes que en
los mismos se
asientan y que es
importante darles un
seguimiento, para
ver si se llevaron a
cabo o medir el
grado de avance en
que se encuentran,
asi como para
evaluar el impacto
de estas en la
situacion financiera
y resultados que la
empresa ha
obtenido. La entidad
puede tener riesgo,
en caso de una
eventual revision de
las autoridades
fiscales, a una multa
por incumplimiento
de los requisitos
formales

establecidos en las
leyes  especificas.
Por consiguiente es

GGT
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Fecha Impacto de
No. Hallazgo Criterio Efecto / Riesgo | Recomendacion Responsable sugeridade | condiciéna
correccion reportar
necesario dar un
adecuado
seguimiento a estas
situaciones y se
proceda a presentar
dichos libros.
17 | Carencia de | Como parte de | Los Elaborar y autorizar | Contabilidad /| Julio de 2015 | Bajo
manuales de | control interno, es |colaboradores no | manuales de | Contador General y
funciones y |importante que la|realizan las | funciones para una|Gerencia general /
contables Asociacion regule las | funciones que les | mejor comprension | Gerente general.
conductas, corresponden por |de las actividades,

obligaciones y
funciones por medio
de manuales
autorizados por junta
directiva.

desconocer el rol
que
desempefian.

asi también elaborar
politicas  contables
que marquen la
linea sobre la forma
como operar la
contabilidad.

Fuente: Elaboracion propia.

94671
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3.3 Cartas de representacion de la administracion

Chiquimula, 30 de abril de 2015

Seniores:
SEMA Asociados

Presente

Estimados sefiores:

En relacién con su auditoria de los estados financieros de Asociacién para el Desarrollo
Socioeconémico de Oriente —ADESO- por el afio que termind el 31 de diciembre de 2014,
reconocemos que obtener representaciones nuestras respecto a la informacién contenida en esta
carta, es un procedimiento significativo para permitirles expresar una opinion sobre si los estados
financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales, los activos, pasivos y
patrimonio, ingresos y gastos y movimiento de patrimonio y flujos de efectivo de Asociacion para el
Desarrollo Socioeconémico de Oriente —~ADESO- de conformidad con politicas contables, y por
consiguiente, hacemos las siguientes representaciones que son ciertas de acuerdo con nuestro
mejor saber y entender, habiendo realizado las investigaciones que consideramos necesarias con

el fin de informarnos apropiadamente.

ESTADOS FINANCIEROS

Reconocemos que, como integrantes de la gerencia de la entidad, somos responsables de la
presentacion razonable de los estados financieros. Creemos que nuestra estrategia de negocio ha
permitido mantener operaciones en forma continua, por lo que los estados de activos, pasivos y
patrimonio, ingresos y gastos y movimiento del patrimonio y flujos de efectivo estan presentados
razonablemente, bajo presunciéon de entidad en funcionamiento y de conformidad con politicas

contables aplicadas sobre una base consistente con el periodo anterior.

RIESGOS E INCERTIDUMBRES

No existen riesgos ni incertidumbres en relacién con estimaciones importantes, y debilidades

actuales originadas en ciertas concentraciones que no hayan sido reveladas adecuadamente.

Los supuestos importantes que utilizamos para realizar las estimaciones contables, incluyendo

aquellas mediciones a valor razonable, son apropiados.
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HECHOS POSTERIORES

Todos los eventos subsecuentes a la fecha de los estados financieros y para los cuales debemos
prever ajustes o revelaciones han sido ajustados o revelados. Por lo que ni hechos ni
transacciones han ocurrido o estan pendientes desde la fecha del ultimo balance general que
tuvieran un efecto material sobre los estados financieros a esa fecha, o para el periodo terminado
en esa fecha, o que son de tal importancia respecto a los asuntos de la entidad para requerir
mencion en una nota a los estados financieros, para evitar que ellos sean engafiosos con respecto

a los activos, pasivos y patrimonio, ingresos y gastos, o los flujos de efectivo de la entidad.

ERRORES NO CORREGIDOS

No existen errores no corregidos que puedan tener un efecto material en los estados financieros, ni

de manera individual o en su conjunto.

INFORMACION PROPORCIONADA

Les hemos proporcionado:

e Acceso a cierta informacion de la que tenemos conocimiento, y que es importante para la
preparacion de los estados financieros, como registros, documentacion y otros asuntos a
excepcion de la documentacion de gasto de Extensién de Cobertura, libro de actas de la

Junta Directiva y el reglamento para la gestion de créditos;

e Lainformacion adicional que nos solicitaron para fines de la auditoria; y

e Acceso sin restricciones a personas de la entidad que ustedes consideraron necesarias
para obtener evidencia de auditoria.

Todas las transacciones han sido incluidas en los registros contables y estan reflejadas en los
estados financieros, por lo que no existen activos, pasivos, ingresos o gastos que no hayan sido

registrados en el periodo sujeto a revision.

No existen transacciones que no correspondan al periodo 2014, por lo que el estado de resultados

muestra los ingresos y gastos que corresponden a las operaciones de dicho afio.
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No tenemos planes o intenciones de afectar materialmente el valor contable o la clasificacion de

los activos y pasivos.

Les hemos revelado los resultados de nuestra evaluacion de riesgos y de como ello nos ha servido
para su adecuada administracién, con el objeto de minimizar la posibilidad de errores materiales
que constituyan fraude.

POLITICAS CONTABLES

A continuacién se presenta un resumen de las politicas contables significativas observadas en la

preparacion de los estados financieros.

1. Base contable adoptada por la Asociacion

La Asociacién contabiliza sus operaciones por el método de lo devengado, aplicando los principios

de contabilidad generalmente aceptados en Guatemala emitidos por el IGCPA.

2. Propiedades y equipo

A los activos fijos donados no se les aplica ningin método de depreciacion, los activos fijos
propios son depreciados por el método de linea recta, segun los porcentajes de ley, para
mobiliario y equipo el 20%, para vehiculos el 20%, para equipo de cémputo 33.33% y para

edificios 5%.

3. Patrimonio

Este rubro se conforma por la acumulacion de los excedentes o déficit que la entidad ha generado

como resultado de la realizacién de sus actividades.

4. Reconocimiento de ingresos y gastos

En los ingresos se registran los recursos que se obtienen del fideicomiso, comisiones de
tramites de créditos, ingresos por proyectos y donaciones por ejecucion de proyectos y los
gastos son registrados como de administracion y de operacion. Los gastos de operacion son

registrados por proyecto.
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CONVENIOS DE COOPERACION

Con la finalidad de llevar a cabo diversas actividades, asi como para financiar las mismas,
Asociacion para el Desarrollo Socioecondémico de Oriente —ADESO- ha suscrito convenios de

cooperacién con algunos donantes los cuales se listan a continuacion:

e Convenios 244, 245 y 246-2014 con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social: prestacion de servicios basicos de salud, en el marco del programa de extensién
de cobertura del sistema integral de atencidn en salud, enfocados principalmente en el
fortalecimiento del primer nivel de atencién, con énfasis en el Plan del Pacto Hambre Cero,
la Ventana de Oportunidades de los Mil Dias, teniendo como objetivo general la
universalizacion de los servicios de salud a nivel individual, familiar y comunitario, en los

distritos de Salud de Camotan, Jocotan y Chiquimula.

e Convenio con La Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion vy la
Agricultura (FAO): prestacidon de servicios de Capacitacion a 20 extensionistas y 60
promotores en Técnicas de Captacion y Aprovechamiento del Agua de Lluvia y sus
Diferentes usos, en el que su objetivo principal es fortalecer las capacidades de
extensionistas municipales del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion MAGA

del departamento de Jalapa y promotores voluntarios del proyecto.

e Convenio No. 05/2014 con HEYFER PROJECT INTERNATIONAL INC: convenio que
forma parte del proyecto “SAN SECO Chiquimula: Sustaining Hope in theDryCorridor” y
tiene como objetivo general fortalecer los medios de vida de 1,112 familias a través del
manejo de los recursos naturales en comunidades vulnerables de 7 municipios de
Chiquimula. SAN SECO Chiquimula se esta implementando con el modelo de “pases en
cadena” que consiste en compartir recursos, conocimientos, habilidades y administracion
responsable por parte de una familia a otra, sucesivamente en cadena. Se basa en los

principios de solidaridad y amor al préjimo.

e Convenio de Cooperacién 2014-2016 con DISOP: la cooperaciébn se denomina
“Implementacion de sistemas de produccion agricola para seguridad alimentaria en
comunidades donde funcionan NUFEDs en Jocotan y Chiquimula” con el que se pretende
alcanzar el objetivo de “Desarrollar una red de extension rural para la seguridad
alimentaria y nutricional segun la metodologia de campesino o campesina”. Este proyecto
esta orientado a la inclusién de los jovenes, a que desarrollen un pensamiento visionario

del futuro, que puedan implementar métodos de desarrollo sostenible en sus hogares y
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poner en practica actividades que permitan tener una seguridad alimentaria y nutricional en

las familias.

IRREGULARIDADES Y CONFLICTO DE INTERESES

Les hemos revelado toda la informacién relacionada con fraude o sospecha de fraude que tenemos

conocimiento y que afecta a la entidad e implica a:

e La administracion;

e Los empleados que tienen papeles importantes en el control interno; y

e Otros donde el fraude pudiera tener un efecto material sobre los estados financieros.

Por lo que no ha existido:

1. Fraudes o irregularidades en el cual estén involucrados la gerencia o empleados que

desempefien un papel importante en el sistema de control interno;

2. Fraudes o irregularidades en el cual estén involucrados otros empleados, que pueda tener

un efecto material en los estados financieros; y

3. Evidencia de que algun ejecutivo o empleado realice negocios que podrian ser
considerados como un “conflicto de intereses”. Tales intereses serian contrarios a la

politica de la Entidad.

LITIGIOS

Les hemos revelado toda la informacién relacionada con denuncias de fraude, o sospecha de
fraude que afectan los estados financieros de la entidad, comunicada por empleados, ex

empleados, analistas, autoridades reguladoras u otros.

Les hemos revelado todos los casos conocidos de incumplimiento o sospecha de incumplimiento
con las leyes y reglamentos, cuyos efectos deben ser considerados al preparar los estados

financieros.
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Derivado de lo anterior no se ha recibido ni se espera recibir ninguna reclamacion en conexién con

algun litigio.

CONTROL INTERNO

Han existido debilidades en el control interno de la entidad, de las cuales hemos sido informados a
través de la carta a la gerencia que nos ha sido entregada por ustedes, y cuyos aspectos mas

relevantes se incluyen dentro del contenido de esta carta.

No han existido modificaciones importantes en el control interno durante el periodo sujeto de

auditoria.

PASIVO CONTINGENTE

Hemos registrado o revelado, segun lo apropiado, todos los pasivos reales y contingentes.
Entendemos que su auditoria, fue conducida de acuerdo a las politicas contables que han sido
adoptadas por la administracién y por lo tanto, fue disefiada principalmente con el fin de expresar
una opinion sobre los estados financieros de la entidad tomados en conjunto, y que su revisién a
los registros contables y otros procedimientos de auditoria, se limitaron a aquellos que ustedes

consideraron necesarios para este propésito.

Atentamente,

Lic. Elder Gamaliel Archila Urrutia

Gerente General

A.T. Angélica Maria Tobar Barrios

Asistente administrativa/Contadora general



CONCLUSIONES

El control interno es funcional en el rubro de ingresos derivado del disefio e

implementacion de controles con los que cuenta la Asociacion.

Los controles no son funcionales en disponibilidades, administracién de los activos fijos y
aspectos contables como la utilizacién de integraciones que sirvan como auxiliares de las

cuentas de los estados financieros.

La Asociacién no cuenta con manuales de funciones que indiquen claramente el rol de los
diferentes miembros del area administrativa y gerencial para una adecuada administracion
del riesgo. Carecen de procedimientos escritos que permitan que en las diferentes
actividades se minimice el riesgo de error. No existe manual contable que permita dar a
conocer la naturaleza de las cuentas, para un adecuado registro contable y evitar

contabilizar transacciones en cuentas que no corresponden.

Se comprobé que las transacciones en su mayoria cuentan con documentacion de soporte

competente, a excepcidn de algunos ajustes efectuados al patrimonio.

Los ingresos son obtenidos por fondos propios y fondos ajenos. Los fondos propios
corresponden a la administraciéon de un fideicomiso. Los fondos ajenos provienen de
donaciones de diferentes cooperantes, ambos ingresos son respaldados por medio de

transferencias bancarias.

La Asociacién si cumple con el marco legal vigente al que se encuentran afectos, entre

ellos legislacion laboral, tributaria y civil.

Los proyectos estan respaldados por documentos debidamente firmados y formalizados
velando por el cumplimiento de cada clausula establecida en los mismos, entre los cuales
se encuentran, la separacion de gastos por proyecto, las facturas son emitidas a nombre
de la Asociacion, crear una cuenta bancaria para la administracion de los fondos

proporcionados, emitir informes financieros de las fases ejecutadas, entre otras.



RECOMENDACIONES

Mejorar el sistema de control interno a través del disefio e implementacion de
procedimientos que permitan una mejor administracion de los recursos, minimizando el

riesgo en las transacciones y aumentando el grado de confianza en cada operacion.

Crear manuales de funciones y procedimientos administrativos para que la Junta Directiva
los apruebe y que estos sirvan de guia para el desarrollo de las actividades diarias de la
entidad y establezcan parametros de las funciones que cada miembro de la entidad debe

ejecutar.

Disefiar un manual contable adecuado que permita minimizar el riesgo de errores en los
registros contables, para que la informacion financiera sea presentada de manera oportuna

y razonable.

Elaborar y aprobar una politica para depreciar los activos fijos debido a que éstos son
utilizados para las operaciones de la Asociacion, y sufren deterioro y por lo tanto su valor

en libros tiende a disminuir.

Establecer una politica que establezca el procedimiento y el tratamiento para realizar
aumentos o disminuciones en el patrimonio y que sean debidamente autorizados por la
autoridad maxima superior, con el fin de respaldar la transaccién contable de una manera

adecuada.
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FORMULARIO DE INDAGACION PRELIMINAR

IDENTIFICACION DEL CLIENTE

"Fecha de la enfrevista: 24/02/15 Hora: 9:30 M | *“Nombre del Entrevistados AZng#lica Maria Tobar
Barries.

*Nombre de la Compafia; ksociacidn para =1 Desarrolle Socicecondmico de Orisnte.

=

*Direccion Oficina Principal: 1a. avenida final lote #125 colonia Valle Verde zona 2

Chigquimmla

*Condicién de la Sede: [ Propia_ [] Alquilada

® ;Mantiene Oficinas/Sucursales/Depdsitos en ofras direcciones?  Indicar 5i poses en Camotén

Chiguimila.

"Teléfonos: 7740-2329/30 *Fa
“E-Mail
"“WNeb: hitp!l: adeso.org " i Esreferida? No[x]Si[J ¢Por Quién?

"*Fecha de Constitucion de la Compafiia 31/08,/1999,

% ; La Compafiia iene capital?[ ] Nacional [] Extranjero ofg] Mixto ' Pertenece a algin Grupo No[x] i

- A Qué Grupo Empresarial Pertenece?
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I e ) . . i
“Objeto de la Compania: Asociacion de segundo pi=so gues impuls=a =1 crecimienso v

demsarrollo sconomico =mo=stenible.

15 . . . . e
;i Como esta compuesto el Capital Social de la Compania?

: Miamera de Valar Clase de
Mombre del Socio Acciones Nominal Acciones Total
Cooperativa de RBhorzo v MiA 1o MR He axiszcs
Crédito Integral Chiguimalja aportaciones, el
.. capital == donado, lo=
Cooperativa Agriceola Integral M/A K/ A MR =gcios forman parte de
TRIFIKIO, R.L. la junta directiva.
Cooperativa Integral Agricola i Y K/ R HSA
Cafmtala=, B_L.
Ampciacion para la i | HSA
Coordinacidn del Des=sarrcllc
Fural Bural de QOlopa
{ACODERQL)
A=pciacion mujeres Clopense Mia KR MR
Total
"Indigus =l nombre de los principales funcionarios = indique a cual de ellos debemos dirigic nuestra carta
propussia’
Cargo Dirigir Nombre
propuesta
“rasidents Cooperativa Chiguimulja, R.L.

Gerente General

L]

- - = " =
Luswin Saul

Zuguino Barrientos

Adminisiradora v Contadora General

[]

Jamie Lourdes

Fusmin de Ledn

Oiros:

[

DESCRIPCION FUNCIONAL

- , N
i Cual es la fecha de ciemrs del gjercicio?

21,/12/14

M® empleados:

11 M® Obreros:

o] e .
;La compania esta regulada por leyes
especiales?

Ne[zlsild indique:

bl P . B . -
=~ ;Es=ian formalmente establecidas atribuciones de mando v responsabilidades?

MeZsild

=" ;E=ia definida claramentie por medio de graficas, manuzles, eic. 7

Melz]siOd

ORGANIGRAMA ESTANDAR

e i bl il 2 1

L

Camuiting ds
imiiaey i

1

Jumrs
AR i T §

Coriwiile
Cawnrial

I yAm e -u.-.I
.
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“% Indicar ndmero de personas por area; Creditos: 1 ; Proyscteos: © ; Edministraciom: 1 ;

Gerencia: L

3 - . . . ar
;Gue horarios, turnos, ete. tiene implaniados la compania para todas las clases de personal?

Lune= 2 visrpnes= d= E-00 AEM 2o 1L7:00 FM

** Indique si estén documentadas politicas v procedimientos de la Compafiia Existe manual de caja

chica, de viidtico=, de mleccion de directives v mancal de craditos

¥ man Eal

g . .. - - - =
Indigue cuales son los principales empresas competidoras de la Compania: R=ociacion Regional campe-

=ina Chorti [L30ORECH)

B = . - " . T - ; P M D r\-"E
;Son generalmente oporiunos los informes sobre E-F a la gerenciat oLl
g ara i ian? Mo [ 5if3]
;o8 preparan aportunaments v se aplican procedimientos que aseguren su corraccion? oL 3l

b : . . .
Indique cuales son las expeciativas de la gerencia acerca de sus auditores, y cual sera el uso de los estades
financieros auditados:

Becibir una opinion sobre los mstados financiearos, conocer recomendaciones sobre =1

contrel intsrno.

= ;La empreza otorga o recibe préstames sin infereses o a tasas de inferés significativaments
altas o bajas on relacion a las tasas existentes en 2l mercadao? o[zl 5il
Indigue:
El| - . . - - :[Fsi0d
;La empresa ha otorgado o recibido préstamos sin establecer condicicnes o vencimientos Mo x5
Indigue:

;La empresa ha vendido propiedades a precios gue difieren significativaments de su valor razonable?

Nel7] 5il]

Indigue:
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= iLa empresa ha intercambiado propiedades por ofras propiedades similares

2n una transaccion monstaria? Me [x] =il
Indigue:
3 - e - .
2 ng que si la Compania posee filiales o sucursales y si son auditadas:
Nombre Ubicacion Auditores

Sub-=ede Camotan

Camotamn,

Chiguimala

Ho == guditada.

a4 e x
;La Compania Exporia?

e [x] si

]
olzl 5id

“* ;i La Comparfiia fiene que reportar sus Estados Financieros en base a NIIF? M
PoBas D8

- . ) ) . papelas de ;

* :La Compafiia apliza las siguientes politicas? trabao Observaciones

Ko lo aplicam
Consolidacion |:| e [x] siCd

o lo aplican
MIC 21 (FASE 52) Conversion a Moneda |:| nelxl id
Exfranjera

Fo lo aplican
Ajuste por Inflacion I: ne [x]5i0]

o lo aplican
Impuesto sobre la renta Diferida I: Mozl i

Ho lo aplican
Incluyen el ajusie por inflacion en los libros |: e (@l sl
Oiros I: nold i
= ; Existe algun sindicato? Mo &l sild  indicar
* :Los empleados tienen algin contrato colective? Mo m sl Indicar:

L] , .
Indizar &l numero aprozimado mensual de:

LGl es 13 sluacian de los Moros™

Cheques emifidos

Faciuras mensuales

Libros de:

L5e concliian
mangualmanie?

LEstin
Cuadradose?

2D8jan
avidencla?

Mamero de clientes

[
[Compra y Yenta)

Me O silz]

Mo [ silg]

no [ =il

s

Mimere de provesdores Banco e Osild | meOsilzl| ne0 silg]
Cbrenos Al 5
1 uslllares de , , o
Mimero de naminas Ermpleados Cuentas por ne [x]siCd Mo E sild | neldsild
mensuales P Cobrar
Confratados
Buxlliares de

Importacionas mensuales

Cuentas par

:i‘:g; r

ne O silzl

Y EH

Mo =ilzl
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Alta |:|
Rotacién de personal: Media |:| Irveniarios (M) | Mo |E| 510 Mo Eal | hl:.'-m si0d
Saja I:I
Oiros: Mo aplican la rotacidn de personal.
ASPECTOS CONTABLES ¥ FIMANCIEROS AL 30/0%/2014
Balance General Estado de Resultados
Activo

Efectivo y sus equivalentes
Cuentas por cobrar 2,287,130.17

Cuentas por cobrar relacionadas -ao

Gastos Anticipados 4, 614,06
Activa Fijo (neto) 2,043,12%.4
TOTAL ACTIVD 7,500,595 42

Imgresos oy b
Costo de Ventas )

Utilidad Bruta

Gastos de Operacion

Gastos de Administracion

Utilidad Operacicnal 112,33

Pasivo y Patrimonio Comentarios: los estados financieros fueron

Prestamos bancarios B87,921.69 proporcionado= con dato= al altimo
trime=stre del afo 2014, indicando gu=

Cuentas por pagar 4,280,204, =l ultimo Srime=tze del periodo antezior
aiin no ==ti preparado debido a gue ==%tan

Donacicnes 4,158,724, 4f pendientes algunos ajustes.

Reservas Institucionales 0,186.21

Resultado ejercicios antericres 122, 12.8

Resuliado del gjercicio 2 b 'r';é as

TOTAL PASINVG TR EEEAs

Bancos

41 . . - - . .

i Cuantas cuentas bancarias uliliza la Compania? g Indique los Bancos:
BANRURRAL, Banco Industrial v G&T continental

42 : - -
i Cuantas cuentas bancarias uliliza

a Compania en el exterior?

Indigue los Bancos:

MO utiliza cuentas =n =l exteriocr.

ne O si[x]

43 . . r .
;Las conciliaciones estan al dia?

;Hasta qué Fecha?

;5 han realizado arguses recientes a los fondos de trabajo?

Ma[g] 5i01
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Clientes

E . ¥

“ i Cuales son los clientes mas imporianies? o los tisnen identificados.

% : Hay dependencia de algin cliente? Nol[z] 5il]  ;De cudl? Indique %:

2 s . . . » No[3] Si00 Moo que %:
i Hay cuentas importantes atrasadas, en poder de abogados, ete.? Nolgl =1 Maonto: Indique %:

48

: Cuantes dias de crédito otorga la empresa? Otorga plazos mediancs.

Inventarios: WO APLICA.

13 : .
i El Inventario es [] Macional o [J Importada?

[ ' .
= ¢ Que tipo de productos confoman el inventaric?

;5 hacen conteos fisicos[] mensuales[ ] trimestrales o [] anuales?

[ . . .. » .
“* ;52 han presentado diferencias importanies en los conteos fisicos? Ne [ =i Indigque %:

CER- . - T Osild
;52 hacen informes sobre los resuliados del conteo fisica? Mo Ll 5
=5 sse s sicos? Osil]
;5e ajustaron los bros en base a los resultados de los conteos fisicos [L=] W =T

(3 . . o . -

- pCuante tiempo demaora |3 Compania en realizar los conteos fisicos? M*, Personas

cg : r

= ; Hay registros de las compras efectuadas? ne O si0
bt

; Cuales son los rubros de inventario mas importantes?

L . , . . .
i Existen inventarios obscletos, en poder de ferceros, ete.? ne L 5il] ; Donde?

EE . - ; : -
¢ Existe control de los movimientos de entrada y salida de inventarics? Me [ 5]

Activos fijos

[h] . . . . Pl .  dem F A
;52 hacen inventaries fisicos?, ;Cuande fue el ulfima? 34 =1 21712714

&l Sa b . A - antae & . S LN r\-'D
i 5e han presentado diferencias importanies en los inventarios fisicos? Melx] Si

g2 N .
;52 austaron los libros 2n base a los resultados de los inventanios fisicos? e [ 5 E|

E]

: Cuanto tiempo demora la Compariia en realizar los inventarios fisicos? 2 dias.

® ;Los activos estan idenfificades?  Mo[z]Sid  ;Cémo?
ES . P oo . ;

; Hay activos dados en garantla? En BANEUBAL primesra hipot=ca. Ne L 5i E|
ES

i Hay activas deteriorades, en poder de terceros, etc? hsm sil]  ;Dands?

i Existen facturas originales fuera de los archivos de confabilidad? Mo O i E ;Donde? Sade Centzal
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Prestamos bancarios

i Hay obligaciones con bancos? Mol 5i[4] Indique Banco, Monto, Tipo
Banco: BAKRURAL; Monto Origimal: 200,000.00, 3Jaldo: ES53,1 Tipo: Inmueble. 3Je
amortiza Q.8,705 mensualments.
" ;5e estén cumpliendo con las condiciones de dichos préstamos? Mo |:| Sim
7 : . . . . . . .
i Cuales son las garantias de los préstamos? Hipoteca =n primesr lugar =sobr= =1 inmuskbls donde
m=ti la =eds central.
k| . v [ - H
i Los intereses de los presiamos estan registrados? Ne 1 5i :
"* i Hay registros auxiliares de |as chligaciones con los bancos? Mo O 5ilx]
73 N N . . - —
; Hay obligacionss en moneda exiranjsra® Mo mEHN Indique Banco, Monto, Tipo
Ho mmisten.
Proveedores y gastos por pagar
"> i Hay dependencia de algin proveedor? Me [zl =ild i Cual? Indigue %:
* i Hay deudas atrasadas con proveedores? Mo [z]sild Monto:
"® iCuantos dias de crédifo le conceden a la empresa? 30 dias, principalments en combustibles v
tintas.
" Hay reparos o fiscalizaciones en curso del seguro social o autoridad fiscal? Ne[x] 5il
Detalle
Hace tres afos la 3AT hizo un reparc porgue la contabilidad no estaba al dia.
® ; Las obligaci al 5 Social & in al dia? Osil
; Las obligaciones con el Seguro Sodal 2 impuestos estan al dia Mo ll5il%
Prestaciones sociales
TH _ - ]
iHay reclamos laborales en Tribunales? hs.;_-uD
m L . . o :
; Las presiaciones estan en fideicomizo? He %] 5i Banco:
o iLa empresa pago los intereses? N.:,-. =l

ASPECTOS TRIBUTARIOS

® ;58 han preparado opertunamente las declaraciones de: Observaciones
Ko aplica.

ISR (Pago a cuenta) Mo [ 3i[]

VA e Declaraciones exentas
Ko aplica.

1.5.0 Mo [ 5[]
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Relacion Anual de Impuestos Retenidos y Enterados Mo [ 5i
Retenciones de ISR NDDEI
Ko aplica
Dividendos Decretados wo =i [
Otros e O 51
B:"-|_-E " = e i §=F Dr\-' . Z =7 T e f AT A
iLa Empresa es Gran Contribuyente Mo L 51 [f ;Desde gque fecha? RAgosto/2014
= ; Hay pérdidas fiscales frasladables? (Pérdida de Capital) Mo 12 =i
% :La Compafiia genera créditos fiscales? Mo & =i
% :La Compafiia tiene asesores fiscales? N.:. sil]
- ;La Compafia ha sida fiscalizada recientemente? En enera por la CGC. ne [ 5i
ASPECTOS LEGALES
= ; Existen Contraios laborales? Mo [ Si
= ; La Empresa posse un Reglamenio Interna? Mo Fl zil]
I -
; Existen confrafos?
Con provesdares no |5 =i [ Die Asistencia Técnica Na (%] i1
Con Clientes no [ 3i Dia Servicios Tecnoldgicos o |2 =i
De Regalias no %] i1 Die Cuentas en paricipacion ot e B
De Alguileres Mo %] 5] De Cesion de créditos fiscales e 1 5101
De Asesoria Profesiona Mo % =il Otres: Mo X i Indigue:
A i Existen Marcas Registradas? r~.-:.'- 5i[]
= i Hay contratos de arrendamisnto (leasing)? r~.-:- =il]
= iQuisnes llevan los asunios legales de la empresa? Liz. Filberto Abima=l Va=gues
= ; Hay reclamos o juicios en contra de la Compania? Mo 12 =i
** |ndicar la fecha de actualizacién de las Libros Legales:
Libro Legal Act Fecha Observaciones
06/08/2012 | Indican gue los libros cu=ntan con su
Diaria : respectiva autorizacion y gue la asam-
16/03/2012 | blea d= =5 en abril de cada afo.
Mayor
16/03/2012
Inwentarios y balances
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03/04/2014

Socios

03/04/2014

Actas de Asamblea de Sodios

Ctros

3' .
*La empresa ha confratado polizas de seguros para:

Activo Fijo Mo 2 Inventario ne 5 5i ]

Contra Incendio Mo L2 Contra Robo Ne®l sild

Ofras Indigus:

Exd . - .
iLos empleados se encuentran asegurados con polizas de fidelidad? NolE] il ]

Observaciones:

AREA DE SISTEMAS

LE . .
* i Como = llama el softwars de contabilidad?

SIM

EER. N )
Sreve descripeion de los sistemas de:

Caontabilidad:

=

El =mi=ztema 2IM genera leo= libro= contables de manera =istematisada, por ejempleo al
ingresar una factura de ga=toc automaticamante genera las transaccicnes contables.

Los archivos =olo lo= genera =n FOF.

Adminisiracion: el s=istema no tisne opciones para administracidn.

Cperacionss: no cusnta con sistema para m=ta ar=a.

RRHH: no cuenta con =istema para &=%a area.
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Ofros:

""" ;Ese software de contabilidad esta integrado con el de Ias filiales? N,:. si[]
i Los sistemas estan documentados? No C15i
"% S Fl acceso a los sistemas esta restringido? No [ silE
'** ;Se dispone de una red intema? No [ i
"™ ;Hay asesores en sistemas? No & s
" ;Existen politicas de back up documentales? No[x] siC]
& ;Se lleva algn control o registro de los back up? Nol® sil]

Comentarios generales sobre la indagacion preliminar:

LTE30 =3 una asociacidn de segundo piso, e3 decir esté conformada por otras

asoclaciones pero €3tas no aportan nigun capital, 3ino que su funcicn 23 adminis-

trar la entidad com el fin de aportar experiencia en =] area que se sspecializa.

La junta directiva esta conformada asi: 1 representante de Cooperativa Chiguimulia

en la presidencia; 1 representante de Cocperativa Cafetales en la vicepresidenciar

1 representante de CIATRI R.L. en la secretarla; 1 un representante de ACODEROL en

la tesoreria v 1 representants de Ascclacidn de mujerss olopsnse como Vocal I.

-

Poseen 4 colaboradores que scon empleados directos, los otros 7 son enpleados que

Contratan las entidades cue reslizan los proyectos.

Actualmente tienen 18 entidadas ascciadas. Ejecutan provectos del Ministerio de

salud por medio de extensicn de cobsrtura. Expone que no han recibido auditorias

de Estados Financiercs por firmas de auditores calificadas, sino gque solamente

son auditados =n Arsas especificas, =5 decir por cada provecto realizan auditorias

pero no incluysn revisidn de los estados financieros. Por el manejo de fondos 1=s

realizan awditorlas por parte de la Contralcorla Gensral de Cusntas.

Expocns que cada proyecto gue 2jecutan tlene un contador v que 2n el departamento de

Contabilidad unifican toda la informacion financiera.

Cuenta con fideicomiso por medio de BANEUBAL,
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CUESTIONARIOS DE CONTROL INTERNO

1. CONTABILIDAD GENERAL

RESPUESTA
OBSERVACIONES
No. PREGUNTA
Sl | NO NA
1 ¢,Se mantienen al dia los libros de contabilidad mayor,
diario e inventario? X
¢Se suman y comparan en forma mensual las cuentas
2 |de
mayor con el balance? X
3 | ¢ Se mantienen los registros auxiliares necesarios?
X
4 | ¢Se concilian mensualmente los registros auxiliares?
X
5 ¢Requieren los asientos de diario la aprobacion de un
funcionari i | ef ?
uncionario capacitado al efecto X Gerente General
¢ Existen una adecuada segregacion de funciones,
6 |especialmente en lo relativo al manejo de la contabilidad
y el control de activos? X
7 | ¢ Existe un catalogo de cuentas completo y actualizado?
X Confirmado
¢ Existe un manual de contabilidad que incluya
8 | responsabilidades por puestos y procedimientos de
trabajo? X
9 | ¢Estan protegidos fisicamente los registros contables?
X
10 | ¢ Esta limitado el acceso a los registros contables?
X
11 ¢ Se han suscrito “afianzamientos” para el personal de
confianza? X
12 ¢, Se preparan oportunamente los firmes financieros y de
operacion? X
. Por proyectos
13 | ¢ Se utilizan los presupuestos? proy
X Confirmado
, Se revisa frecuentemente la cobertura de seguros .
14 gobre activos? 9 No se tienen seguros
’ X contratados
15 | ¢ Existe registros para cuentas bancarias inactivas?
X
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2. DISPONIBILIDADES
RESPUESTA
OBSERVACIONES
No. PREGUNTA
Sl NO NA
1 |GENERALIDADES
¢Existe un manual de Procedimientos, que registre,
controle, custodie, asigne responsabilidad autorice e .
2| . i No existe manual
indique la forma estandar que se usa el control del
efectivo de ingresos y egresos? X
¢Las funciones de los responsables del manejo de .
. : . L, La contadora realiza
3 lefectivo son independientes de las de preparacion y .
. . ambas funciones
manejo de libros? X
4 ¢Efecttan las labores de contabilidad y bancos La contadora realiza
empleados independientes uno del otro? X ambas funciones
5 ¢ Se notifica inmediatamente a los bancos cualquier X
cambio de funcionario autorizado parar firmar cheques?
AUTORIZACION
;La apertura de cuentas bancarias firmas L
6| P . . y X Junta Directiva
responsables son debidamente autorizadas?
REGISTRO Y CONTROL
. . . . No cumple, en las
¢Existen mecanismos que garanticen procedimientos
. . facturas de gastos no
7 |existentes para pagos, control de transacciones y| X . .
. . existe firma de
registro de operaciones contables? .
autorizado del gasto.
Gerente General,
. . Presidente, Tesorero
8 |¢ Existen firmas mancomunadas? X . Y
Secretario de la Junta
Directiva.
9 |¢ Se archivan los cheques anulados? X Por cada proyecto.
10|¢,Se firman cheques en blanco? X
11|¢Los cheques se llenan de forma manual? X Confirmado
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RESPUESTA

OBSERVACIONES

No. PREGUNTA
Sl NO NA
Con un monto de 2,000
12|¢ Existe Caja Chica? X y autorizada por junta
directiva.
CONCILIACIONES BANCARIAS
. I . Cada mes 'y por
13|¢,Se efectdian conciliaciones bancarias? X
proyecto.
¢Existe una persona responsable de realizar las
14 o . X La contadora.
conciliaciones Bancarias?
15|¢,Se concilian frecuentemente las cuentas bancarias? X Cada mes
16 ¢Las conciliaciones bancarias se respaldan con X Confirmado.
estados de cuenta del banco?
RESPOSABILIDADES
¢ Esta definida la responsabilidad de las Personas que No existe manual de

17

manejan fondos y valores?

funciones.
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3. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
RESPUESTA
OBSERVACIONES
No. PREGUNTA
Sl | NO NA
1 |, Se autoriza la compra de los activos fijos? X Junta directiva
; Se establece el monto que se destina a las mejoras, las L
2 ¢ . d ) X Junta directiva
adiciones o las reparaciones?
; Existe responsable de la toma fisica de los inventarios
3 ¢ P o X Contador General
en forma periddica?
; Se revisan esos inventarios y se comparan con los
4 |©>° y P e Contador General
registros contables?
; Se mantiene en resguardo los titulos de propiedad de
5 ¢ g prop X Contador General
los bienes?
; Se aprueban por el sistema de autorizaciones los L
6 | P P . S X Junta directiva
desembolsos aplicables al activo fijo?
7 ¢ Se especifica en la autorizacion el monto que se asigna X Junta directiva, no tienen
a mejoras, adiciones o reparaciones? ninguna politica.
; Se analizan y corrigen las discrepancias que se .
8 |© . y 9 P q X Gerencia General
determinan?
9 |¢Tiene la empresa terrenos que no se usan? X
¢ Se tiene establecido un procedimiento claro para
10|disponer de activos fijos sobrantes, desechados o en X
desuso?
11 |¢ Se deprecian o amortizan los bienes? X Método linea recta
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4. PASIVO
RESPUESTA
OBSERVACIONES
No. PREGUNTA
Sl NO | NA
1 |CUENTAS POR PAGAR
¢Han sido las compras al crédito debidamente )
1.1. . X Por Gerencia General
autorizadas?
1.2.|éSe concilian mensualmente los registros auxiliares? X Contadora General
¢Existe alguien expresamente facultado para suscribir los i
1.3. X Por Gerencia General
documentos por pagar?
1.4.|éSe mantiene registro de obligaciones contingentes? X
¢Se hacen provisiones en los registros, por conceptos de
1.5.|obligaciones con los trabajadores, segun la legislaciéon X
laboral y los contratos de trabajo?
2 |PRESTAMOS BANCARIOS A LARGO PLAZO
¢Existen un adecuado sistema de autorizaciones por L
2.1. S X Junta Directiva
contraer obligaciones de largo plazo?
22 ¢Se mantiene un adecuado registro por las diferentes N
"'lobligaciones?
¢éSe concilia mensualmente el registro por las diferentes
2.3. o X Contadora General
obligaciones contra la cuenta de mayor?
éSe mantienen un adecuado control respecto al pago de
2.4, X Contadora General
intereses?
L . Sobre el Inmueble de
2.5.|éSe han otorgado garantias hipotecarias? X
la sede
; Existe persona facultada para suscribir en nombre de la
26| P . P Representante Legal
entidad los Préstamos a Largo Plazo? X
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5. INGRESOS
RESPUESTA
OBSERVACIONES
No. PREGUNTA
Sl NO | NA
1 Todo se maneja por
¢Se recibe dinero en efectivo? X cuentas bancarias.
Todo se maneja por
2 . . . .
¢ Se contabilizan los ingresos de efectivo? X cuentas bancarias.
¢, Quién prepara el depésito diario? X
N Py, ‘i
¢, Quién hace el deposito en el banco? X
5 ¢ Se afectan las cuentas por cobrar? X Contador General
6 ¢ Tiene otras funciones contables la persona que recibe
dinero? X
7 ¢Son confrontadas los comprobantes de ingreso contra
los reportes de ingresos? X
8 ¢ Contiene los recibos toda la informacion necesaria
para identificar claramente la transaccion? X Pélizas, Confirmado
9 ¢ Existe la garantia de que todos los ingresos ganados
se perciban realmente? X Proyectos, Confirmado
10 ¢ Se preparan recibos de caja y se adjuntan los datos Solo recibos autorizados
pertinentes? X por la SAT
11 ¢ Esta segregada la funcion de caja general del manejo
de libros auxiliares y mayor? X
12 ¢ Existen convenios escritos por proyecto? X Confirmado
13 ¢ Se tiene cuentas bancarias por proyecto? X Confirmado
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6. COMPRAS Y PAGOS

No.

PREGUNTA

RESPUESTA

OBSERVACIONES

Sl

NO

NA

¢Son pasadas las facturas directamente a la
contabilidad y sellada las copias con la palabra
“duplicado”?

Al procesar facturas:

2.1.

¢ Se cotejan los datos contra las copias aprobadas
de orden de compra?

No se hacen o6rdenes de

compra

2.2

¢ Revisa y aprueba la distribucion contable y el pago

lun empleado responsable?

Contadora General

¢ Es efectuado todo pago con cheque?

¢ Se utilizan secuencialmente los cheques pre-
numerados?

¢ Existe un limite para desembolso?

¢ Se verifica la correccion aritmética de las facturas?

Contador General Confirmado

¢Los gastos se archivan por proyectos?

Confirmado

¢ Se aprueba las facturas por compras en cuanto a
cantidades,
precio, descripcién de la mercaderia, etc.?

Contadora General
Gerente General Confirmado

y




185

REQUERIMIENTO NO. 01-0903-2015

Para: Angélica Maria Tobar Barrios
De: SEMA & asociados

C.C.: Lic. Jorge Mario Galvan Toledo
Fecha: 09 de marzo de 2015

Asunto: Requerimiento de informacion

Estimada Angélica Tobar:

Adjunto a la presente encontraran una lista de la informacién minima que sera requerida para dar
inicio al desarrollo de nuestro trabajo relacionado con la auditoria de los estados financieros de la
Asociacion para el desarrollo socioecondmico de Oriente por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2014.

La lista adjunta no constituye una relacion de todos los requerimientos que seran solicitados a
ustedes. La idea de esa lista es que se coordine el trabajo de la mejor manera, de forma que

podamos hacerles entrega de nuestros informes oportunamente.

En la medida que avancemos en el desarrollo de nuestro trabajo les indicaremos a ustedes la

informacién necesaria.

En caso de requerir mayor informacién sobre el particular no duden en comunicarse con nosotros.

Les anticipamos las gracias por la atencion dispensada a esta comunicacion.

Muy atentamente ,

Erick Estuardo Garcia Maldonado
Socio coordinador de equipo

SEMA Asociados
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ANEXO |
General

1. Balance de comprobacion al 31 de diciembre de 2014

2. Acta constitutiva de la entidad y copia de las modificaciones efectuadas.

3. Organigrama de la compafiia.

4. Copia de las politicas administrativas, financieras y fiscales seguidas por la compaifiia, si
existieran.

5. Copia del informe de los auditores anteriores y copia de la carta de puntos relacionados
con los sistemas de control interno, si hubo.

6. Copia de las politicas contables seguidas por la compafiia o copia del manual de
contabilidad, si hay.

7. Relacion de contratos o0 acuerdos mas importantes, incluyendo los convenios con
proveedores, bancos, contrato de arrendamiento de inmuebles, etc.

8. Los principios de contabilidad de aceptacién general obligan a revelar en los estados
financieros las decisiones més importantes tomadas por los Asociados y/o Junta Directiva
que puedan afectar a los estados financieros. En consecuencia, debemos de revisar los
libros de Actas de Accionistas y de Junta Directiva. Esperamos recibir de ustedes los libros
de Actas.

9. Copia de RTU.

10. Copia de declaraciones exentas de impuestos.

11. Copia de los convenios con los donantes.

12. Estados Financieros béasicos (balance de situacién financiera, estado de ingresos y
egresos, estado de cambios en el patrimonio o reservas, estado de flujo de efectivo y notas
a los estados financieros, correspondiente a los periodos terminados al 31 de diciembre de
2013 y 2014 (resumidos y analiticos).

Efectivo

13. Copia de las conciliaciones bancarias de todas las cuentas registradas al 31 de diciembre
de 2014.

14. Relacién de las firmas autorizadas para movilizar las cuentas bancarias.

15. Relacidn de los cheques emitidos al 31 de diciembre de 2014 y 31 de enero de 2015.

Cuentas por cobrar:

16.

Composicion y/o detalle de las cuentas por cobrar a los clientes y empleados y otras
(registro auxiliar). Si es factible, seria conveniente que se emitiera un andlisis de

antigliedad de los saldos vencidos y no vencidos. Para evitar la emisidn de este reporte y
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que sea manejado por nosotros, ustedes entregamos un archivo en Excel con la
informacion correspondiente.
17. Movimiento contable durante el periodo terminado de todas las cuentas contables que

integran el costo y depreciacion de los activos fijos.

Préstamos Bancarios:

18. Copia de los préstamos bancarios de la compafiia vigentes, si hay.

19. Detalle de los intereses cancelados durante el periodo.

Gastos acumulados y retenciones por pagar:

20. Planillas canceladas durante el afio del seguro social obligatorio.

Prestaciones Sociales y otras cuentas por pagar:

21. Célculo del pasivo de prestaciones sociales durante el periodo incluyendo el detalle por
trabajador con la composicion y/o detalle de las obligaciones con los trabajadores (registro
auxiliar). Si el factible, seria conveniente que se emitiera un archivo con el nombre del
trabajador, fecha de ingreso, salario, antigliedad, anticipos, etc. Para evitar la emision de
este reporte y que sea manejado por nosotros, ustedes pueden entregarnos un archivo en
Excel con la informacién correspondiente.

22. Relacion de los pagos efectuados por concepto de prestaciones sociales el periodo,

indicando, No. de cheque, banco, beneficiario y monto y copia de dichas liquidaciones.
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REQUERIMIENTO NO. 02-0903-2015

Para: Angélica Maria Tobar Barrios
De: SEMA & asociados

C.C.: Lic. Jorge Mario Galvan Toledo
Fecha: 09 de marzo de 2015

Asunto: Requerimiento de informacion

Estimada Angélica Tobar:

Adjunto a la presente encontrara una lista de la informacién necesaria para el desarrollo de nuestro
trabajo relacionado con la auditoria de los estados financieros de la Asociacion para el desarrollo

socioecondémico de Oriente por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014.

1. Copiade RTU
2. Copia de la escritura constitutiva.
3. Copia de los convenios con los donantes.

Si es posible obtener estos documentos agradeceré confirmar dia y hora.

Muy atentamente ,

Erick Estuardo Garcia Maldonado
Socio coordinador de equipo

SEMA Asociados
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REQUERIMIENTO NO. 03-2403-2015

Para: Angélica Maria Tobar Barrios
De: SEMA & asociados

C.C.: Lic. Jorge Mario Galvan Toledo
Fecha: 24 de marzo de 2015

Asunto: Requerimiento de informacion

Estimada Angélica Tobar:

Adjunto a la presente encontrara una lista de la informacién necesaria para el desarrollo de nuestro
trabajo relacionado con la auditoria de los estados financieros de la Asociacion para el desarrollo

socioecondémico de Oriente por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014.

1. Integracién de la cartera de clientes del fideicomiso al 31-12-2014.
2. Reglamento para la gestion de créditos del fideicomiso.

Muy atentamente

Erick Estuardo Garcia Maldonado
Socio coordinador de equipo

SEMA Asociados
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REQUERIMIENTO NO. 04-3003-2015

Para: Angélica Maria Tobar Barrios
De: SEMA & asociados

C.C.: Lic. Jorge Mario Galvan Toledo
Fecha: 30 de marzo de 2015

Asunto: Requerimiento de informacion

Estimada Angélica Tobar:

Adjunto a la presente encontrara una lista de la informacién necesaria para el desarrollo de nuestro
trabajo relacionado con la auditoria de los estados financieros de la Asociacion para el desarrollo

socioecondémico de Oriente por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014.

1. Balanza de saldos en digital al 31 de diciembre de 2013.

Balanza de saldos en digital al 31 de diciembre de 2014.

w

Analisis horizontal y vertical de los gastos operativos de la asociacion, en forma mensual
del afio 2014.
Libros contables (diario, mayor, general, balances y de registros auxiliares).

Libro de actas.

4

5

6. Libro de salarios.

7. Resolucién por exencion de impuestos.

8. Archivo de formularios de declaracién de impuestos (si aplica)

9. Partida de apertura 2014 en digital.

10. Presupuesto aprobado del afio 2014 en digital.

11. Cheques Boucher emitidos, ordenados por banco (de enero a diciembre de 2014).

12. Documentos de ingresos emitidos con sus respectivas boletas de depdsito o constancias
de transferencia a cuentas bancarias (de enero a diciembre de 2014).

13. Contratos vigentes de cualquier naturaleza (préstamos, arrendamientos, etc.).

14. Néminas de sueldos (de enero a diciembre 2014).

15. Contratos de servicios técnicos.

16. Planillas de I.G.S.S. (de enero a diciembre 2014).

17. Conciliaciones bancarias (de enero a diciembre de 2014).

18. Politicas para prestaciones laborales (si existiera).

19. Cheques pagados devueltos por los bancos (de enero a diciembre 2014).

20. Tarjetas de responsabilidad por el uso de los activos fijos.

21. Archivo que contiene la documentacion original de las adquisiciones de activos fijos.
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INTEGRACIONES Y REPORTES
1. De todas las cuentas que forma parte de los activos fijos y activos intangibles.
2. Prestaciones laborales (aguinaldo, bono 14, indemnizaciones y vacaciones).

3. Todas las cuentas de patrimonio.

Muy atentamente

Erick Estuardo Garcia Maldonado
Socio coordinador de equipo
SEMA Asociados



ANEXO



193

ANALISIS DE EXCEPCIONES

1/4
BALANCE RESULTADOS
: 2 » >
No Excepciones 'g g é § @ g .
g @ = o g @ o

Limitaciones:

1 | No tuvimos a la vista
evidencia de la
documentacion sobre
las cuentas por cobrar
MSPAS por la
extension de
cobertura lo que se
encontro fue
efectuado contra las
cajas fiscales que
lleva como control la
Asociacion.
1,144,017
2 |No ha sido
proporcionada la
informacion y
documentacion
correspondiente al
Anticipo sobre
Vehiculos.
15,290
3 |La integracion de
Propiedad, Planta y
Equipo no muestra la
informacion suficiente
para comprobar que
el saldo de ésta
cuenta, asi como las
depreciaciones no
2,071,416

estan calculadas
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2/4

No

Excepciones

BALANCE

RESULTADOS

Activo

Pasivo

Patrimonio

Ingresos

Costos y
gastos

R.N.

correctamente.

No se tuvo a la vista
la integracién
adecuada de los
sueldos  pendientes
por pagar (hombre del
empleado, cantidad
pendiente por pagar

de cada empleado).

92,838

No se tuvo a la vista
documentos que
respalden la cuenta
FONDOS ADEL’'S,
por lo que no se pudo
determinar Si la
obligaciéon se originé
desacuerdo lo

registrado.

1,500

No se obtuvo la
documentacion de
soporte para
comprobar los saldos
de los gastos de
Extension de

Cobertura.

1,495,592

Total limitaciones

3,230,723

94,338

1,495,592

Desacuerdos ylo
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3/4

No

Excepciones

BALANCE

RESULTADOS

Activo

Pasivo

Patrimonio

Ingresos

Costos y
gastos

R.N.

Desviaciones:

Al 31 de diciembre
2014,

que el

observamos
saldo de
disponibilidades

bancarias, cuenta con
rubros que poseen
cantidades minimas

como: Q1, Q2y Q8

11

Se realiz6 el recalculo
de la cuenta
aguinaldo el cual
existe una variacion

mayor de Q56.

56

Se realiz6 el recalculo
de la cuenta bono 14
por pagar el cual
existe una variacion

menor de Q44.

44

Se verifico la cuenta
de contribuciones
laborales el cual
existe un saldo de Q9
que viene del ejercicio

fiscal 2013.

9

Total excepciones

3,230,734

94,347

1,495,692

Sub total cada area

50.84%

4.32%

0.00%

0.00%

55.06%

0.00%
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4/4
BALANCE RESULTADOS
. o = 3 > o
No Excepciones g 2 g § 2 3 s
2 g = = 8 | <
=
& = o
Total estados
financieros 6,354,166 2,184,966 4,169,199 2,735,511 2,716,627 19,061
Sub total 50.84% 4.32% 0.00% 0.00% 55.06%
Limitaciones 50.84% 4.32% 0.00% 0.00% 55.05% 0.00%
Desviaciones 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Fuente: Elaboracion propia

CEDULA DE HALLAZGOS

Facilidad de
Impacto | Implementacién
BANCOS Facil Dificil
Bajo 4|
Medio
Tipo ‘ M |Contr0| ‘ M ‘Cumplimiento ‘ ‘Eficiencia Alto

Hallazgos:

1. Conciliaciones bancarias no proporcionadas

Criterio:

Como parte de control interno las conciliaciones bancarias deben de reflejar saldos actualizados y
veridicos elaborados de forma periddica.

Causa:

Tres cuentas que forman parte del rubro de bancos no fueron proporcionadas debido a que la
administracion no las elaboré oportunamente

Efecto (Riesgo):

Incidencia en que no sea posible conciliar oportunamente los saldos contables con los que
reporta el estado de cuenta bancario; y podria generar que no se tenga un adecuado control
sobre los movimientos que ha tenido el efectivo y los registros contables relacionados con los
mismos.
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Facilidad de
Impacto | Implementacién
BANCOS Facil Dificil
Bajo 4]
Medio
Tipo ‘ 4} |Contro| ‘ 4} |Cump|imiento | ‘Eficiencia Alto

Comentario de la Administracion:

La cuenta del banco G&T no fue proporcionada debido a que no se elabora conciliacion bancaria
porque ésta era utilizada para realizar transacciones como agente de negocios y lo Unico que se
elaboraba anteriormente era un cuadro en donde se tenia un control del saldo disponible para
realizar transacciones. La misma no ha sido cancelada debido a que se requiere actualizar las
firmas mancomunadas de los miembros que actualmente forman la Junta Directiva, sin embargo
no se ha logrado realizar éste procedimiento.

La cuenta de Cooperativa Chiquimulja R.L. no se concilia derivado a que no se realiza ningan
movimiento en la misma, sin embargo Junta Directiva no ha autorizado su cancelacion.

Recomendacion:

Se sugiere que las conciliaciones bancarias se elaboren mes a mes, ya que aun cuando el saldo
de bancos pudiera no ser significativo al cierre de cada periodo, involucra movimientos relevantes
puesto que tiene una estrecha relacion con los ingresos y gastos de la asociacion, por lo que
dicho reporte se constituye en un mecanismo de control que permite sustentar las razones de las
diferencias entre el saldo que muestra el estado de cuenta bancario en relacion con el contable,
asi mismo, permite verificar que se haya realizado la contabilizacion de los cobros y pagos, por
los importes que corresponde. Por otra parte, es importante que se considere que aun cuando
existe un control sobre la emisiéon de cheques, esto no garantiza que el saldo contable que
reflejan los estados financieros sea el adecuado.

Plazo de
Plan de accién Responsable cumplimiento

Realizacion en un plazo del meses. Contador General Dos semanas
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Facilidad de
Implementacién
BANCOS Impacto | Fécil | Dificil
Bajo ]
Medio
Tipo ‘ 4] ‘Control ‘ 4] ‘Cumplimiento ‘ ‘Eficiencia Alto

Hallazgos:

2. Cuentas bancarias sin movimiento

Criterio:

Como procedimiento en el control interno las cuentas bancarias que no reflejan los movimientos y
si no estaran siendo utilizados en beneficio de la entidad, deben de ser canceladas.

Causa:

AuUn posee cuentas bancarias en el rubro de bancos, que no se le dan uso o movimiento y los
proyectos de provisién ya fueron cancelados en su totalidad.

Efecto (Riesgo):

Dicha situacion se considera como deficiencia de control interno.

Comentario de la Administracion:

Estas cuentas bancarias no se han cancelado debido a que se requiere una autorizacion por parte
del donante para realizar éste procedimiento derivado a que el saldo de las mismas aun es
propiedad de cada donante.

Recomendacion:

Realizar las gestiones a donde correspondan y proceder a cancelar éstas cuentas bancarias, ya
que no son utilizadas por la Asociacion debido a que los proyectos para lo que fueron creadas ya
se ejecutaron, ya no existe relacion alguna entre el donante y la Asociacion.

Plazo de
Plan de accion Responsable cumplimiento

Realizacion en un plazo del meses. Contador General Dos semanas
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Facilidad de
Impacto | Implementacion
BANCOS Féacil | Dificil
Bajo ]
Medio
Tipo ‘ 4| ‘Control ‘ 4 ‘Cumplimiento ‘ ‘Eficiencia Alto

Hallazgos:

3. Conciliaciones bancarias que carecen de algunos atributos de control interno

Criterio:

Como parte de los procedimientos de controles internos contables tiene que existir una persona
encargada para que las elabore y otra para que sean revisadas y autorizadas.

Causa:

Las conciliaciones proporcionadas por la Administracion en su mayoria son elaborados por la
contadora general y firmados por la misma, pero no son sujetos de revisiéon por el gerente
general.

Efecto (Riesgo):

Situacion que no permite evaluar la oportunidad en que estas actividades se realizan.

Comentario de la Administracion:

Las conciliaciones bancarias que carecen de firmas no se han trasladado al gerente general para
su autorizacién debido a que paralelamente se elaboran conciliaciones bancarias debidamente
revisadas y autorizadas que son enviadas a los donantes juntamente con los estados financieros.

Recomendacion:

Revisar, autorizar y firmar por parte del gerente general las conciliaciones bancarias que se
archivan en cada carpeta de los diferentes proyectos y que al elaborar las conciliaciones de
manera paralela ambas sean autorizadas por gerencia general.

Plazo de
Plan de accion Responsable cumplimiento

Realizacion en un plazo del meses. Contador General Dos semanas
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Facilidad de
Impacto | Implementacion
BANCOS Facil | Dificil
Bajo 4|
Medio
Tipo ‘ 4] ‘Control ‘ 4 ‘Cumplimiento ‘ ‘Eficiencia Alto

Hallazgos:

4. Cheques prescritos a la fecha de revision

Criterio:

Como es establecido en el cddigo de comercio, en su articulo 513 indica que el cheque prescribe
en seis meses, contados desde la presentacion.

Causa:

Durante el proceso de verificacion de los cheques se encontraron 3 cheques caducados por un
monto de Q745 que revelan saldos irrazonables en las conciliaciones bancarias.

Efecto (Riesgo):

Se considera una deficiencia de control interno por la regularizacion de pagos parciales de
cheques emitidos.

Comentario de la Administracion:

Los cheques prescritos se dejan fuera de la conciliacion bancaria al momento que el tenedor del
mismo se presenta a la Asociacién para emitirle un nuevo documento.

Recomendacion:

Controlar un adecuado manejo sobre los cheques que emiten y su fecha de expiracion, para que
estos ya no sean proporcionados en las conciliaciones bancarias.

Plazo de
Plan de accion Responsable cumplimiento

Realizacion en un plazo del meses. Contador General Dos semanas
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Facilidad de
Impacto Implementacion
INVERSIONES Fécil Dificil
Bajo 4|
Medio
Tipo ‘ 4] ‘ Control ‘ 4 ‘ Cumplimiento ‘ ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

5. Diferencia en saldos contables y registros auxiliares del FIDECSEM

Criterio:

Como parte del control interno establecido, la integracion de la cartera de clientes de fideicomiso
es parte esencial, por el comportamiento influyente en la verificacion de saldos.

Causa:

Durante la revision de la integracion de la cartera de clientes del fideicomiso, se determin6é una
diferencia significativa por un monto de Q236,217,00 comparado con balance general analitico
emitido por la entidad financiera que administra los fondos.

Efecto (Riesgo):

. Se determind una diferencia por un monto de Q236,217 en relacién con el saldo del fideicomiso al
31 de diciembre de 2014, situacién que consideramos como debilidad de los procedimientos
internos, debido que no se estan conciliando periédicamente los saldos de la integracién con
saldos contables.

Comentario de la Administracion:

La diferencia se debe a que la fecha de corte (de la cual no tiene conocimiento sobre el dia exacto)
de la cartera de créditos en la institucion financiera que administra la inversion es distinta a la fecha
en que la Asociacién genera su integracion.

Recomendacion:

Llegar a un acuerdo con la entidad que administra el fideicomiso y establecer las fechas para
realizar el corte de la integracion de la cartera y asi conciliar mensualmente el saldo de la
integracion que la Asociacion tiene como registro interno con el balance general del fideicomiso
para identificar posibles diferencias de saldos y corregirlas oportunamente para que la informacion
financiera sea presentada razonablemente.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo del meses. Contador General Cuatro semanas
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Facilidad de
Impacto | Implementacion
INVERSIONES Facil | Dificil
Bajo ]
Medio
Tipo ‘ 4| ‘Control ‘ 4 ‘Cumplimiento ‘ ‘Eficiencia Alto

Hallazgos:

6. Cartera de clientes fideicomiso con saldos antiguos

Criterio:

Como base de control interno se establece que los saldos como la antigiiedad de su integracion de
cartera de créditos no maneje saldos litigios.

Causa:

Derivado de la evaluacion de la antigliedad de cliente, observamos que al 31 de diciembre de
2014, mismos que en su conjunto ascienden a Q 65,244 de los cuales no tuvimos a la vista
evidencia del proceso que ha seguido la administracién para su cobro.

Efecto (Riesgo):

Se considera como deficiencia de control interno significativo por el comportamiento aislante que
refleja en su cartera de créditos.

Comentario de la Administracion:

Los créditos se trasladan a proceso judicial al agotar la instancia del centro de mediacién del
organismo judicial, es decir cuando el cliente tiene un atraso de més de tres cuotas se le cita en
éste centro de mediacion a donde acude el técnico de créditos y el representante legal para llegar
a un acuerdo que beneficie ambas partes. Si por medio de ésta instancia no se logra un
compromiso de pago o bien que el cliente no lo cumpla se procede a iniciar el proceso judicial con
contra el cliente requiriéndole el pago total.

Recomendacion:

Se recomienda verificar el estatus actual de los saldos mencionados y determinar si existe
probabilidad de recuperar los mismos si fuere este el caso, intensificar las gestiones de cobro que
permitan la recuperabilidad de las cuentas lo antes posible, en caso contrario se sugiere
documentar adecuadamente las mismas segun los requisitos de la ley tributaria y proceder a dar
de baja los mismos.

Plazo de
Plan de accion Responsable cumplimiento

Realizacion en un plazo del meses. Contador General Tres semanas
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Facilidad de
Impacto Implementacién
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO Facil Dificil
Bajo
Medio 4]
Tipo | M | Control | 4] ‘ Cumplimiento ‘ ‘ Eficiencia | | Alto

Hallazgos:

7. Activos fijos donados sin depreciacién acumulada

Criterio:

La NIC 16 en el apartado 55 indica “la depreciacion de un activo comenzara cuando esté
disponible para su uso”, esto es, cuando se encuentre en el lugar y en las condiciones
necesarias para operar de la forma prevista por la gerencia.

Causa:

No se pudo observar que los activos fijos donados no estan siendo depreciados.

Efecto (Riesgo):

Situacién que provoca que dentro de la propiedad, planta y equipo existan activos que a la fecha
de revision estén registrados con un valor en libros incorrecto.

Comentario de la Administracion:

No se aplica depreciacién a los activos fijos donados debido a que la Asociacion por practicas
contables propias defini6 no depreciarlos, la aplicacién de ésta practica se da desde mucho
tiempo atras. No se cuenta con ninguna politica que regule ésta situacion, ya que los activos
fijos adquiridos por la Asociacién si son depreciados por los porcentajes maximos legales.

Recomendacion:

Depreciar los activos fijos donados debido a que éstos son utilizados para la ejecucién de los
proyectos y por lo tanto sufren deterioro y su valor en libros tiende a disminuir. Es de suma
importancia elaborar y aprobar una politica que norme la aplicacion de las depreciaciones a la
propiedad, planta y equipo.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo del meses. Contador General Tres semanas




204

Facilidad de
Impacto | Implementacion
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO Facil | Dificil
Bajo
Medio M
Tipo ‘ 4] ‘Control ‘ 4] ‘Cumplimiento ‘ |Eficiencia Alto

Hallazgos:

8. Auxiliar de activos fijos carece de atributos de control interno

Criterio:

Como procedimiento de control interno es indispensable que la administracion dentro de sus
auxiliares estos cuenten con atributos muy importantes como son factura del bien, fecha de
adquisicién, monto original, y clasificado conforme su naturaleza.

Causa:

Se identificd que el mismo no cuenta con informacién importante, tal como lo es; la fecha de
adquisicién de los bienes, numero de factura necesaria para efectuar el calculo de depreciaciones
del periodo.

Efecto (Riesgo):

La carencia de estos atributos dificulta el conocimiento de la fecha que fue adquirido el bien, y no
se puede evaluar con certeza el registro de la depreciacién estas han incurrido.

Comentario de la Administracion:

La integracién se ha trabajado asi desde varios afios atras. Lo que pretendemos es dar a conocer
la informacién necesaria de los activos que forman parte de la Asociacion.

Recomendacion:

Elaborar una integracion de activos fijos que refleje informacion clara sobre los mismos, esto para
evitar registro de saldos incorrectos en la propiedad, planta y equipo.

Plazo de
Plan de accidn Responsable cumplimiento

Realizacion en un plazo del meses. Contador General Tres semanas
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Facilidad de
Impacto | Implementacion
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO Facil | Dificil
Bajo ]
Medio
Tipo ‘ 4| ‘Control ‘ | ‘Cumplimiento ‘ ‘Eficiencia Alto

Hallazgos:

9a. Los activos fijos no se encuentran codificados.

Criterio:

Como parte del control interno, la Asociacién debe tener los activos fijos debidamente identificados.

Causa:

La ausencia de los cédigos para identificar los activos no permite llevar a cabo una adecuada
revision fisica de los mismos lo cual conlleva a una inversion excesiva de tiempo al realizar un
inventario.

Efecto (Riesgo):

Incertidumbre acerca de si los bienes observados corresponden a los datos consignados en la
integracion de activos fijos de la Asociacion, asi también puede propiciar que los mismos sean
sustraidos de las instalaciones de la entidad.

Comentario de la Administracion:

Existe un codigo para identificar cada uno de los activos, pero debido al uso de los activos y
actualizaciones no todos estan identificados con un namero visible. Sin embargo en el registro de
los activos cada activo que ingresa a la asociacion recibe un codigo para identificarlo desde ese
momento.

Recomendacion:

Con el objeto de tener un mejor control sobre los activos de la empresa, es necesario que los
mismos se identifiquen a través de un coédigo especifico. Esto permitira ubicarlos de forma
inmediata, y evitard confusiones al momento de darles de baja, venderlos, trasladarlos o realizar
cualquier otro movimiento que los afecte.

Plazo de
Plan de accién Responsable cumplimiento

Realizacion en un plazo de 2 meses. Contador General Tres semanas
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Facilidad de
Impacto Implementacién
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO Facil Dificil
Bajo
Medio M
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

9b. Tarjetas de responsabilidad no implementadas

Criterio:

Para efectos de control la Asociacion debe hacer uso de tarjetas de responsabilidad por cada uno
de los activos que tiene a su cargo el personal en el desarrollo de sus actividades.

Causa:

Las tarjetas de responsabilidad no fueron proporcionadas por la Asociacion para su respectiva
verificacion por carecer de dicho control.

Efecto (Riesgo):

Los colaboradores pueden hacer uso inadecuado de los activos fijos que son proporcionados para
el desarrollo de las actividades diarias del puesto que desempefian.

Comentario de la Administracion:

Los Unicos activos que cuentan con tarjetas de responsabilidad son los utilizados para el proyecto
de extensién de cobertura.

Recomendacion:

Las tarjetas de responsabilidad deben de estar elaboradas por persona, mismas que deben ser
actualizadas de forma oportuna, como una forma efectiva de mantener un adecuado control de los
activos en lo que respecta a su localizacion y personal responsable de los mismos.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 1 meses. Contador General Dos semanas
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Facilidad de
Impacto Implementacién
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO Féacil Dificil
Bajo
Medio 4]
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

9c. Falta de realizacién de inventarios fisicos de activos fijos

Criterio:

La administracion debe que tener implementado como parte de sus procedimientos de control,
efectuar inventarios fisicos de activos fijos en forma periddica por lo menos una vez al afio.

Causa:

Derivado de la verificacién del inventario de activos fijos de la Asociacion se determiné que no
tienen implementado como parte de sus procedimientos de control, efectuar inventarios fisicos de
activos fijos en forma periddica.

Efecto (Riesgo):

Falta de certeza en cuanto si los bienes que se tienen en existencia actualmente estan siendo
utilizados para los fines previstos y si los mismos se encuentran dentro de la Asociacion.

Comentario de la Administracion:

Los inventarios de activos fijos se realizan dos veces al afio, pero varios de los activos estan en
mal estado y al no darseles uso se mantienen en bodegas hasta que se les pueda dar de baja del
inventario.

Recomendacion:

Realizar inventario de los activos por lo menos una vez al afio y verificar su estado y el uso que se
le esta dando al bien.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 1 meses. Contador General Tres semanas
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Facilidad de
Impacto Implementacion
PATRIMONIO Facil Dificil
Bajo
Medio M
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

10. Ajustes al patrimonio

Criterio:

Los cambios en el patrimonio deben ser autorizados por el maximo 6rgano directivo designado por
la asamblea general previo analisis del impacto que tendra en los estados financieros.

Causa:

Derivado de la revision se pudo observar que existen disminuciones en el rubro del patrimonio por
un monto de Q241,049 del cual no se observé documentacion que respalde esa transaccion.

Efecto (Riesgo):

Que el patrimonio de la Asociacidén sufra disminuciones o aumentos sin autorizacion, lo cual
conlleva a un riesgo en la pérdida del mismo.

Comentario de la Administracion:

La disminucién se dio debido a que se detectdé que el valor registrado del fideicomiso no
correspondia al monto autorizado y pagado en la institucién financiera que lo administra, derivado
de esto se llegd a un acuerdo con gerencia general para realizar el ajuste respectivo.

Recomendacion:

Elaborar una politica que norme los aumentos y disminuciones del patrimonio, asi también todo
ajuste que se realice a éste rubro debe tener la autorizacion de la Junta Directiva debido a que su
funcion es velar por el patrimonio de la Asociacion.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 1 meses. Contador General Una semana
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Facilidad de
Impacto Implementacién
GASTOS DE ADMINISTRACION Féacil Dificil
Bajo 4]
Medio
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

11. Registro incorrecto de bonificaciéon incentivo

Criterio:

Los gastos deben estar registrados de acuerdo a su naturaleza, por lo que la Asociacién debe velar
por una adecuada revelacién de los mismos para que la informacién financiera sea razonable.

Causa:

Derivado de la revision de los estados financieros al 31 de diciembre de 2014 se establecid que en
la cuenta de bonificacion incentivo se registré una bonificacién especial a personal del proyecto de
Extensién de Cobertura por Q1,421, debido a punteos obtenidos en la primera evaluacion del afio

2014.

Efecto (Riesgo):

Presentar de manera errénea los gastos en los estados financieros, lo cual resta razonabilidad en
los mismos.

Comentario de la Administracion:

La cuenta de bonificacion incentivo no es utilizada exclusivamente para el registro de la
bonificacion de ley, ya que por su naturaleza es utilizada para registrar los incentivos que el
personal obtiene debido a su productividad.

Recomendacion:

Reclasificar el gasto de bonificacion incentivo a bonificacién especial para que los gastos sean
reflejados en las cuentas correctas para que la presentacién de los estados financieros sea
razonable.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 1 meses. Contador General Una semana
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Facilidad de
Impacto Implementacion
NOMINAS Facil Dificil
Bajo 4]
Medio
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

12. Planillas de sueldos y salarios carecen de procedimientos de control

Criterio:

La Asociacion debe velar por la correcta elaboracién y presentacion de la Asociacion derivado que
esto constituye un rubro importante en los estados financieros.

Causa:

Al realizar la revision de la planilla de sueldos de la Asociacién se determind que desde el mes de
enero a marzo de 2014 en la misma aparece Sr. Julio Ruano con un sueldo base de Q3,000 y
que es cobrado por el Sr. Douglas Chacén.

Efecto (Riesgo):

Incertidumbre sobre el uso y destino de los fondos, por lo que provoca que la informacion
financiera no esté presentada razonablemente.

Comentario de la Administracion:

Se debid a un error en la impresién de la planilla debido a que anteriormente el sr. Julio Ruano
laboraba como técnico de créditos de la Asociacién posteriormente el puesto lo ocup6é Douglas
Chacon.

Recomendacion:

Es importante que la administraciéon delegue controles a la persona encargada de la revision y
autorizacion de las mismas esto para evitar incertidumbres con respecto al destino del efectivo,
ademas el empleado puede exigir el pago de dicho sueldo, ya que no aparece en planilla para su
respectivo pago.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 1 meses. Contador General Una semana




211

Facilidad de
Impacto Implementacién
PRESTACIONES LABORALES POR PAGAR Facil Dificil
Bajo 4]
Medio
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

13. Indemnizaciones no incluidas en planilla de IGSS

Criterio:

El célculo de las cuotas recaera sobre el salario total del trabajador. Se entiende por tal, a la
remuneracién o ganancia, sea cual fuere su denominaciéon o método de calculo, siempre que
pueda evaluarse en efectivo, fijada por acuerdo o por la ley y debida por un empleador a un
trabajador.

Causa:

Derivado de la evaluacion del rubro de indemnizacién al 31 de diciembre de 2014 se determiné que
la administracion paga anualmente una compensacion econdmica de indemnizacion.

Efecto (Riesgo):

Generar una contingencia con el ente recaudador del seguro social, por lo que existe el riesgo de
que sea solicitado el pago correspondiente; ya que se considera como un ingreso extraordinario
para el empleado y esta afecto a IGSS ya que no se corta la relacién laboral.

Comentario de la Administracion:

La indemnizacién se cancela cada afio para evitar realizar desembolsos de dinero en gran cantidad
al momento que el colaborador termine su relacién laboral con la Asociacion.

Recomendacion:

Es importante que la Asociacién considere que al ser objeto de revisiébn por parte del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, -IGSS-, se pueden presentar posibles ajustes, por lo que con el
objeto de evitar dicha situacion, se recomienda tomar en cuenta todos los rubros afectos a la
determinaciéon y pago de cuotas patronales y laborales e incluirlos como base en las planillas, ya
que el Reglamento sobre recaudacion de contribuciones al régimen de seguridad social asi lo
establece.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 1 meses. Contador General Una semana
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Facilidad de
Impacto Implementacién
PRESTAMOS BANCARIOS A LARGO PLAZO Facil Dificil
Bajo 4]
Medio
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

14. Documentacién legal no proporcionada

Criterio:

La Asociacion debe resguardar en un lugar seguro y adecuado los documentos que respalden las
cuentas pendientes de pago.

Causa:

No fue proporcionado el contrato del préstamo suscrito con BANRURAL, Unicamente se tuvo a la
vista las integraciones y los pagos efectuados.

Efecto (Riesgo):

No pudimos comprobar la existencia de la obligacién, por lo que se desconoce el cumplimiento
legal al contraerla.

Comentario de la Administracion:

No contamos con el mutuo hipotecario dentro de la Asociacion, el Unico documento que se nos
brindé por parte de la entidad financiera fue la escritura del edificio que se adquirié6 por medio del
préstamo.

Recomendacion:

Derivado de la importancia que tienen los contratos de préstamos bancarios, estos deben ser
archivados en un lugar seguro y estar disponibles para su uso y consulta en cualquier momento,
por lo que se sugiere que en revision de auditorias sean proporcionados, ya que estos documentos
evidencian las condiciones en que fueron pactadas dichas obligaciones, adicionalmente, permiten
determinar la razonabilidad de las mismas, adicionalmente para los que fueron liquidados en el
periodo 2014 proporcionar los finiquitos correspondientes.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 1 meses. Contador General Una semana
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Facilidad de
Impacto Implementacién
CUENTAS POR COBRAR Féacil Dificil
Bajo 4]
Medio
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

15. Sobrevaluacion en cuentas por cobrar al MSPAS

Criterio:

La administracion de la Asociacién debe velar por el adecuado registro de las cuentas para que los
estados financieros gocen de razonabilidad.

Causa:

Derivado de la revision del rubro de donaciones por cobrar se determind que la administracion
registra incorrectamente las donaciones por cobrar ya que segun la administracién este saldo
corresponde al 10% del total de los convenios suscritos sin embargo esta registra el 100% en la
cuentas por cobrar MSPAS, cuando debe de ser el 90% ya que el 10% esta adherido a los
convenios.

Efecto (Riesgo):

Genera una sobrevaluacion en el rubro de cuentas por cobrar al Ministerio de Salud Puablica y
Asistencia Social, ya que el saldo que aparece en el estado financiero es erréneo.

Comentario de la Administracion:

El registro se realiza de conformidad con los requerimientos del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social. Las cuentas se presentan de esa manera debido a que las donaciones por
cobrar corresponden al desembolso que recibiremos para cubrir gastos de administracion.

Recomendacion:

Se recomienda a la administracién realizar el ajuste correspondiente, esto para reflejar el saldo real
de las cuentas por cobrar y asi evitando sobrevaluar dichas cuentas.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 1 meses. Contador General Una semana
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Facilidad de
Impacto Implementacién
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Féacil Dificil
Bajo 4]
Medio
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

16.Libros de actas no proporcionados

Criterio:

La Asociacion debe cumplir con llevar al dia las actas de junta directiva, esto debido a que alli se
registran las decisiones que éste 6rgano directivo aprueba.

Causa:

Para efectos de la auditoria al 31 de diciembre de 2014, solicitamos que se nos proporcionaran los
libros de actas de Junta Directiva sin embargo, éste no nos fue entregado, razén por la cual, no
pudimos verificar la existencia de decisiones importantes que pudieran tener un impacto
significativo en los estados financieros de la Asociacion

Efecto (Riesgo):

Existencia de decisiones que afecten significativamente los estados financieros de la Asociacion.

Comentario de la Administracion:

El libro no fue proporcionado debido a que por la asamblea general de Asociados celebrada el 23
de abril del presente afio aln se estan revisando puntos tratados dentro de la misma, por lo que no
es posible otorgarla.

Recomendacion:

Es necesario que la Administracion considere tener disponible los libros de actas al momento de
llevarse a cabo una revision de los estados financieros, para que de esa manera el alcance de
nuestro trabajo no se vea limitado al no poder conocer sobre situaciones importantes que en los
mismos se asientan y que es importante darles un seguimiento, para ver si se llevaron a cabo o
medir el grado de avance en que se encuentran, asi como para evaluar el impacto de estas en la
situacién financiera y resultados que la empresa ha obtenido. La entidad puede tener riesgo, en
caso de una eventual revision de las autoridades fiscales, a una multa por incumplimiento de los
requisitos formales establecidos en las leyes especificas. Por consiguiente es necesario dar un
adecuado seguimiento a estas situaciones y se proceda a presentar dichos libros.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 1 meses. Contador General Una semana
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Facilidad de
Impacto Implementacién
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Féacil Dificil
Bajo 4]
Medio
Tipo | 4] ‘ Control | 4] ‘ Cumplimiento | ‘ Eficiencia Alto

Hallazgos:

17. Carencia de manuales de funciones y contables

Criterio:

Como parte de control interno, es importante que la Asociacién regule las conductas, obligaciones
y funciones por medio de manuales autorizados por junta directiva.

Causa:

Derivado de la revision de auditoria al 31 de diciembre de 2014, se pudo determinar qué la
Asociacion no cuenta con manuales ni procedimientos para el cumplimiento de las funciones a
cabalidad

Efecto (Riesgo):

Los colaboradores no realizan las funciones que les corresponden por desconocer el rol que
desempefian.

Comentario de la Administracion:

Se cuenta Unicamente con manual para pago de viéticos y reglamento para el otorgamiento de
créditos. En relacion a los manuales contables y de funciones no son de exigencia por los
donantes.

Recomendacion:

Elaborar y autorizar manuales de funciones para una mejor comprension de las actividades, asi
también elaborar politicas contables que marquen la linea sobre la forma como operar la
contabilidad.

Plan de accién Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacion en un plazo de 2 meses. Contador General Dos semanas
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CONFIRMACION DE INDEPENDENCIA

Cliente: Asociacion para el
Oriente.

Desarrollo Socioecondémico de

Periodo Auditado: del
01/01/2014 al 31/12/2014.

Hemos revisado el cddigo de ética que regula la actividad de la Contaduria Pablica y Auditoria y

confirmamos que somos independiente para efectuar nuestros procedimientos de auditoria en el

cliente arriba indicado, ya que no tenemos ningln tipo de parentesco o relacion comercial con la

Gerencia ni con los directivos de este cliente que vayan a causar algin conflicto de independencia.

Entendemos que un conflicto de interés puede surgir:

al tener relacion de parentesco con propietarios, funcionarios, ejecutivos o empleados en
capacidad de tomar decisiones, de empresas o comerciantes individuales clientes de este

cliente en particular;

al tener intereses monetarios, poseer deudas documentadas o0 no, o inversiones en

empresas o comerciantes individuales clientes de este cliente en particular; y

al desempefar funciones remuneradas dentro de la estructura de empresas o

comerciantes individuales clientes de este cliente en particular.

Entiendo también que independencia es:

Independencia mental: que es el estado mental que permite dar una opinién sin ser
afectado por influencias que puedan comprometer el juicio profesional, permitiendo que

un individuo actle con integridad, y que ejercite objetividad y escepticismo profesional; y

Independencia en apariencia: que es evitar que hechos o circunstancias significativas
puedan llevar a un tercero debidamente informado, aun con salvaguardas, a concluir
razonablemente que una firma, o un miembro de una firma, tengan comprometida su

integridad, objetividad y escepticismo profesional

En consecuencia, nos consideramos con la independencia mental suficiente como para ejecutar

revisiones objetivas en esta asignacién que nos ha sido encargada.



Muy atentamente:
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Miembro del Staff

Nombre

Firma

Docente Supervisor a
cargo

Lic. Jorge Mario Galvan Toledo

tCr:;)[c));?ci)nador del Erick Estuardo Garcia Maldonado
Asistente Adolfo Timoteo Ramirez Cris6stomo
Asistente Blanca Beatriz Bojérquez Cetino
Asistente Madison Omar Carrillo Rodriguez
Asistente Ruth Liliana Beatriz Borja y Borja
Asistente Erika Roxana Morales Cantoral
Asistente Ana Mishell Castafieda Agustin
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CARTA DE ENCARGO DE AUDITORIA

Chiquimula, 09 de marzo de 2015

Licenciado:
Elder Gamaliel Archila Urrutia
Gerente General

Asociacion para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente

Estimado Licenciado.

Objetivo y alcance de la auditoria

En relacion a la solicitud aprobada por ustedes para auditar el balance de situacion financiera de
Asociacion para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente al 31 de diciembre de 2014 y los
correspondientes estados de resultados, cambios en el patrimonio y el estado de flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, y un resumen de las politicas contables
significativas y otras notas explicativas. Nos complace confirmarle por esta carta la aceptacién y
entendimiento de las bases sobre las que se desarrollara dicho trabajo, el cual realizaremos con el

objetivo de expresar una opinion sobre dichos estados financieros.

Responsabilidad del auditor

Efectuaremos la auditoria de los estados financieros de acuerdo con Normas Internacionales de
Auditoria (NIA) e incluira aquellas pruebas de los registros contables y demas procedimientos de
auditoria que consideremos necesarios y apropiados segun las circunstancias, con el propdsito de
expresar una opiniéon sobre los Estados Financieros. Dicho examen incluird una verificacion del
activo, el pasivo y patrimonio de la Compafiia y de los resultados de sus operaciones, pero se
entiende naturalmente que dadas las caracteristicas y finalidad de este trabajo, el mismo no es una
revision detallada y exhaustiva de las operaciones asi como tampoco revelara necesariamente

todos los faltantes u otras irregularidades, si éstos existieran.

El proposito de nuestra auditoria es la expresion de una opinién independiente sobre la
razonabilidad de la presentacion de los estados financieros individual de la Asociacion para el
Desarrollo Socioeconémico de Oriente. Nuestra capacidad para expresar una opinion

dependera de los hechos y circunstancias a la fecha de nuestro informe.
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Si por algin motivo, estamos imposibilitados para completar la auditoria 0 no podemos expresar
una opinidn, o si nuestro informe de auditoria requiere de modificaciones, esto sera discutido con la
Gerencia, ya que de acuerdo con las circunstancias y hallazgos de la auditoria las opiniones
probables como resultado de la misma podrian ser: Una opinion no calificada, una opinién
calificada con excepciones, una opinién adversa (de no presentacion razonable de los estados
financieros en todos sus aspectos importantes) o0, en extremas circunstancias, una denegaciéon de

opinion.

Conjuntamente con el examen de los Estados Financieros, revisaremos el control interno, los
procedimientos contables y administrativos y el cumplimiento oportuno de las obligaciones legales.
Este trabajo incluird una revision limitada del cumplimiento de ciertas obligaciones laborales y
tributarias, con el Unico objeto de evaluar el efecto de cualquier contingencia en los estados
financieros, por lo que debe entenderse que no representard un trabajo especial en estas areas, el

cual de ser requerido por ustedes, sera objeto de otra revision.

Planificaremos y realizaremos la auditoria para obtener una seguridad razonable sobre si los
estados financieros estan exentos de errores significativos. Nuestro trabajo no esta disefiado para
detectar la existencia de desfalcos, abusos de confianza, falsificaciones, alteraciones de firmas y
documentos, etc. Sin embargo, en el caso de apreciar este tipo de situaciones durante el desarrollo

de nuestro trabajo, les notificariamos inmediatamente.

Debido a las caracteristicas del fraude, particularmente aquellos que implican ocultamiento y
falsificacién de la documentacion, incluyendo forjamiento, una auditoria correctamente planificada y
llevada a cabo puede que no detecte un error intencional o un fraude. Por lo tanto, una auditoria
efectuada acorde con las normas de internacionales de auditoria, esté disefiada para obtener una
seguridad razonable, pero no absoluta de que los estados financieros estén exentos de errores
significativos. No se pretende con la auditoria detectar errores intencionales o fraudes que sean

materiales para los estados financieros.

Responsabilidad de la administracién

La Gerencia de la empresa es responsable de la preparacion de los estados financieros y sus
correspondientes notas explicativas. Ademas tiene la responsabilidad, entre otras tareas, de
establecer y mantener un control interno efectivo sobre los informes financieros, identificar y
asegurar que la Compafiia cumplan con las leyes y regulaciones que son aplicables sus
actividades, registrar correctamente las transacciones en los registros contables, realizar

estimados contables apropiados, salvaguardar los activos, para la exactitud global de los estados
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financieros de conformidad con Normas Internacionales de Informacioén Financiera y poner todos

los registros financieros e informacion relacionada a nuestra disposicion.

Para el mejor desempefio de nuestro trabajo requerimos contar con la mas amplia colaboracién por
parte de los ejecutivos y empleados, de quienes habremos de requerir el suministro de
informacidn y la preparacién de ciertos trabajos sobre operaciones y cifras indispensables para la
realizacion de la auditoria en aquellos aspectos que representen un ahorro significativo de tiempo y

esfuerzos.

La Gerencia es responsable de informar a todo el personal para que nos ayuden a cumplir los
objetivos perseguidos y que entiendan las molestias que ocasionan las preguntas que haran
nuestros representantes. Este es un proceso normal en esta actividad. En este sentido, deberan
estar preparados para atendernos y colaborar con nosotros. Para minimizar el efecto de este
punto, al iniciar nuestro trabajo efectuaremos reuniones con nuestro equipo de trabajo
conjuntamente con el personal de administracion y contabilidad involucrado en la auditoria, a fin

de definir las fechas y la informacién que requerimos de ustedes.

Les enviaremos una lista de los requerimientos con la informacién necesaria, lo cual agilizara el
desarrollo del trabajo. Ademas, para evitar el tiempo de espera, es necesario que al comenzar
nuestro trabajo, las diferentes cuentas de los estados financieros estén debidamente analizadas y

ajustadas.

Por otro lado la empresa se comprometen, al concluir nuestro trabajo, a suministrarnos una carta
de representacién o manifestaciones de la gerencia, la cual entre otras cosas, deberd ratificar la
responsabilidad de la Gerencia en la preparacion de los estados financieros de conformidad con
Normas Internacionales de Informacion Financiera aplicadas sobre bases uniformes, la
disponibilidad de todas las actas de la Junta Directiva y Asamblea de Socios, estados financieros
debidamente firmados por el representante legal y contador, y de cualquier otra informacion
necesaria para el desarrollo de nuestro trabajo, asi como también la ausencia de irregularidades
que involucren a la Gerencia o aquellos empleados que cumplen funciones importantes en la
estructura de control interno de la Compafiia. Este es un procedimiento normal y obligatorio de la
profesion de la contaduria publica y auditoria cuando realiza un examen de los estados financieros

de cualquier entidad.

Informes a brindar

Como resultado de nuestro trabajo suministraremos a la Gerencia General, ademas del dictamen

sobre los estados financieros individuales de la Compafiia, un informe con el resultado de



221

nuestras observaciones y recomendaciones de la evaluacién del control interno, de los
procedimientos de contabilidad y del cumplimiento oportuno de las obligaciones legales el cual
sera preparado para uso exclusivo de la gerencia de la empresa, por lo que no podra ser

suministrado a terceros sin nuestra previa autorizacion por escrito.

Otra informacion relevante

« Papeles de trabajo. Durante nuestro trabajo prepararemos un grupo de papeles de
trabajo, incluyendo documentos y archivos electrénicos, que soportan el trabajo realizado
por nosotros, los cuales son propiedad exclusiva del auditor, siempre y cuando que
alguna de la medida de los casos existan situaciones particulares seran analizadas con la
Gerencia y Administraciéon de la Compaiiia respecto a la documentacion referente de

auditoria.

« Correo electrénico. En el curso de nuestro trabajo podremos utilizar el correo electrénico
como medio de comunicacién entre las partes. Sin embargo las partes entienden los
posibles riesgos de esta herramienta. Aunque utilizamos sistemas de antivirus
actualizados, no podemos asumir responsabilidad alguna por problemas o demoras en el

envio de la informacién que se originen por el uso de correos electrénicos.

» Confidencialidad. Las partes se comprometen a mantener la estricta confidencialidad de
la informacién manejada, para poder desarrollar las actividades objeto de esta propuesta
de servicios, confidencialidad que se mantendra durante y después de la vigencia de la
contratacion. En caso que la empresa asi lo considere necesario, podra suscribirse un
acuerdo de confidencialidad mas amplio y por separado de parte de todas y cada una de
las personas involucradas en las actividades objeto de esta propuesta, en los términos y

condiciones que asi considere necesarios.

« Jurisdiccion. En caso de cualquier controversia entre las partes que no pueda resolverse
de mutuo acuerdo, deberd ser resuelto mediante arbitraje de derecho de acuerdo a lo

establecido por las leyes de la Republica de Guatemala.

Agradecemos la oportunidad que nos brindan de poder darnos el acceso al ejecutar nuestros
servicios profesionales y les garantizamos que sus asuntos mereceran nuestra mayor atencion y

esfuerzos.

Esperamos que este entendimiento sea de su conformidad. De ser asi, agradeceriamos hacernos

llegar una copia firmada de la presente propuesta en todas sus hojas en sefial de aceptacion.
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Sin otro particular al cual hacer referencia, quedamos a la aceptacion de los términos descritos en

este documento.

Erick Estuardo Garcia Maldonado Elder Gamaliel Archila Urrutia

Coordinador Grupal Gerente General
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EVALUACION DE RIESGO DE FRAUDE Y ERROR

Cliente: Asociacion para el Desarrollo Socioeconémico de Oriente
Cierre: 31 de diciembre de 2014

Consiste en la consideracion de factores de riesgo posibles de fraude al momento de la aceptacion
inicial del cliente, durante la planificacion de auditoria y trabajo de campo. Si se sospecha de
deshonestidad debe consultarse al Socio antes de que se inicie con cualesquier procedimiento que
pudiera poner en alerta al personal del cliente. Los asuntos indicados en este programa de trabajo
siguen los lineamientos del NIA 240 “Responsabilidad del Auditor de Considerar el Fraude y Error
en una auditoria de los estados Financieros”. La completacion de este programa es
responsabilidad del socio o gerente de auditoria. Este programa de trabajo se completa en todas

las auditorias y se incluye en el archivo general.

Objetivos Generales

a) Dejar evidencia de la evaluacion del riesgo debido a situaciones de fraude y error como

parte del proceso de planificacion.

b) Dar evidencia a la evaluacién continua del riesgo de una tergiversacion material de las

aserciones de los estados financieros.

Introduccién

Para propoésitos de este documento se considera que existe un fraude cuando se trata de
tergiversar en forma material la informacion financiera o cuando existe malversacién de los activos.
Los factores ilustrativos proporcionados en este programa deben considerarse en conjunto con el
resultado de otros procedimientos de auditoria e investigaciones efectuadas. Otros factores
pueden surgir en los sectores comerciales particulares o en jurisdicciones legales en particular; la
consideracion también debe darse a las leyes y regulaciones que aplican a la entidad particular y

las jurisdicciones en las cuales opera.
Evaluacién del Entorno de Riesgo
La evaluacion del riesgo de que ocurran errores e irregularidades significativos debido a fraude es

un proceso continuo y acumulativo que incluye la consideracion de los factores de riesgo,

individualmente y en conjunto, a través del proceso de auditoria.
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Los factores que se consideren importantes en una entidad administrada por su propietario pueden

diferir de aquellos que se consideren importantes en una entidad mayor y mas compleja.

En adicién, algunos de estos factores estaran presentes en entidades en las que las condiciones
especificas no muestran un riesgo de que ocurran errores e irregularidades significativos. Ademas,
el tamafio, la complejidad y las caracteristicas de la entidad ejercen una influencia significativa

sobre la consideracion de los factores relevantes de riesgo.

Los factores de riesgo de fraude pueden identificarse al efectuar procedimientos relacionados con
la aceptacion del cliente, durante el desempefio de la auditoria (por ejemplo, planeacién, trabajo en
el campo) y durante la evaluacién continua del cliente. Ademas, puede que se identifiquen otras
condiciones durante el trabajo de campo que cambien o respalden un juicio sobre la evaluacion,

tales como las siguientes:

Discrepancias en los registros contables

e Transacciones no registradas de manera integra u oportuna o registradas incorrectamente
con respecto a monto, periodo contable, clasificacion o politica de la entidad.

e Saldos o transacciones no respaldadas o autorizadas.

e Ajustes de ultima hora hechos por la entidad, que afecten significativamente los resultados

financieros.

Evidencia incompatible o faltante

e Documentos perdidos.

e SOlo estan disponibles fotocopias de los documentos, en aquellos casos en que se espera
que existan los originales.

e Partidas significativas sin explicacién en las conciliaciones de cuentas.

e Respuestas inconsistentes, imprecisas o inadmisibles por parte de la gerencia o de los
empleados como contestacion a indagaciones o procedimientos analiticos.

e Discrepancias inusuales entre los registros de la entidad y las repuestas de confirmacion.

e Faltantes de inventarios o activos fijos de magnitudes significativas.

Relaciones problematicas o inusuales entre el auditor y el cliente

e No permitir acceso a registros, instalaciones, ciertos empleados, clientes, proveedores u

otros de quienes se pueda obtener evidencia de auditoria (negar el acceso a informacion
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puede constituir una limitacién al alcance de la auditoria que puede requerir que
consideremos emitir una opiniéon con salvedad o abstenernos de emitir una opinién sobre
los estados financieros).

e Presiones de tiempo indebidas impuestas por la gerencia para solucionar asuntos
complejos o problematicos

e Demoras extraordinarias por parte de la entidad en proveer la informacién solicitada.

e Avisos o0 quejas al auditor sobre fraude (no siempre puede confiarse en las noticias sobre
un presunto fraude debido a que el empleado o individuo fuera de la entidad puede estar

equivocado o puede estar motivado para hacer una acusacion falsa).

Los factores que se consideren importantes en una entidad administrada por su propietario pueden
diferir de aquellos que se consideren importantes en una entidad mayor y mas compleja. En
adicion, algunos de estos factores estaran presentes en entidades en las que las condiciones
especificas no muestran un riesgo de que ocurran errores e irregularidades significativos. Ademas,
el tamafio, la complejidad y las caracteristicas de la entidad ejercen una influencia significativa

sobre la consideracion de los factores relevantes de riesgo.

Factores de riesgo relacionados con representaciones erréneas resultantes de Fraude
Cuando planeamos la auditoria, evaluamos el riesgo de que ocurran errores e irregularidades
significativos en los estados financieros debido a fraudes que surjan de la emisiéon de informes
financieros fraudulentos. La evaluacién incluye nuestra consideracion de los factores de riesgo de
fraude en cada una de las tres categorias que se describen a continuacion:

Categoria 1 — Caracteristicas de la Gerencia e influencia sobre el ambiente de control

Estas se refieren a las capacidades, presiones, estilo y actitud de la gerencia relacionada con el

control interno y el proceso de emisién de informes financieros.

A continuacion se presentan ejemplos; es posible que se identifiquen otros factores de riesgo y que

se evallen consecuentemente:

1. Hay motivaciébn para que la gerencia se involucre en la emision de informes

financieros fraudulentos. A continuacion se indican ciertos indicadores especificos:

e Una porcion significativa de la compensacién de la gerencia esta representada por

bonificaciones, opciones para adquirir acciones, u otros incentivos, cuyo valor depende
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de que la entidad logre metas excesivamente agresivas con respecto a los resultados
de las operaciones, la situacion financiera o el flujo de efectivo.

Hay un interés excesivo por parte de la gerencia en mantener o aumentar el precio de
las acciones o la tendencia de las ganancias de la entidad mediante el uso de practicas
contables inusualmente agresivas.

Existe la practica por parte de la gerencia de comprometerse con analistas, acreedores
y otros terceros para lograr aquello que puede dar la impresion de ser prondsticos
indebidamente dindmicos u obviamente poco realistas.

Hay un interés por parte de la gerencia en perseguir medios indebidos para minimizar

las ganancias que se muestren en los estados financieros por razones de impuestos.

2. Que la gerencia no demuestre ni comunique una actitud apropiada sobre el control
interno y el proceso de emision de informes financieros. A continuacion se indican

ciertos indicadores especificos:

Hay una manera inefectiva de comunicar y respaldar los valores o ética de la entidad, o
la comunicacidén de valores o ética indebidos.

El control de la gerencia recae en una sola persona o pequefios grupos sin controles
compensatorios, tales como una funcion efectiva de vigilancia por parte de la junta
directiva o el comité de auditoria.

Hay una vigilancia indebida de los controles significativos.

Que la gerencia no corrija oportunamente las condiciones conocidas sobre las que se
deba informar.

Que la gerencia establezca metas y expectativas financieras excesivamente agresivas
para el personal de operaciones.

Que la gerencia demuestre una falta de consideracion significativa con respecto a las
autoridades reguladoras.

Que la gerencia continle empleando personal contable, de tecnologia de informacién o

de auditoria interna que no sea efectivo.

3. La participacion excesiva de la gerencia no financiera en la seleccién de los
principios contables o la determinacion de las estimaciones significativas, o una

preocupacion excesiva sobre dichos asuntos;

4. Hay una alta rotacion de la gerencia principal, de los abogados, o de los miembros

de la Junta Directiva;
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5. Hay una relacion deteriorada entre la gerencia y sus auditores actuales o anteriores.

He aqui ciertos indicadores especificos:

Hay disputas frecuentes con los auditores actuales o anteriores sobre asuntos
contables, de auditoria o de emision de informes.

Hay exigencias indebidas a los auditores, que incluyen limitaciones irrazonables de
tiempo sobre la fecha para completar la auditoria o la emisién del informe.

Hay restricciones formales o informales al auditor que le limitan indebidamente su
acceso a ciertos individuos o informacién, o su capacidad para comunicarse con
efectividad con la junta directiva o el comité de auditoria.

Hay una actitud dominante por parte de la gerencia en su trato con el auditor,
especialmente al intentar influenciar el alcance del trabajo del auditor.

Hay una historia conocida de violaciones de las leyes que rigen el mercado de valores o
de reclamos a la entidad o su gerencia principal que aleguen fraude o violaciones

ocurridos en trabajos relacionados con valores.

Los factores de riesgo que se describen en los ejemplos anteriores son un punto Util de partida. En

adicion, documente otros factores de riesgo identificados pero no incluidos en los ejemplos

anteriores:

Indique nuestra respuesta a aquellos factores de riesgo de que ocurra fraude que se identifiquen,

individualmente o en conjunto.

Categoria 2 — Condiciones de riesgo de fraude debido a condiciones de la Industria.

Estas se refieren al ambiente econdémico y regulador en el que la entidad opera. Los siguientes

ejemplos; puede que se identifiquen este tipo de condiciones:

Nuevos requisitos contables, estatutarios o reguladores que puedan entorpecer la
estabilidad financiera o rentabilidad de la entidad.
Un alto grado de competencia o saturacion del mercado, conjuntamente con la reduccion

de margenes.
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e Una industria en deterioro con un mayor nimero de quiebras de negocios y una
disminucién significativa en la demanda de los clientes.
e Cambios vertiginosos en la industria, tales como gran vulnerabilidad a cambios constantes

en la tecnologia o una rapida obsolescencia de los productos.

Los factores de riesgo que se describen en los ejemplos anteriores son un punto Util de partida. En
adicion, documente otros factores de riesgo identificados pero no incluidos en los ejemplos

anteriores:

Indique nuestra respuesta a aquellos factores de riesgo de que ocurra fraude que se identifiquen,

individualmente o en conjunto.

Categoria 3 — Caracteristicas de operacion y estabilidad financiera.

Estas se refieren a la naturaleza y complejidad de la entidad y sus transacciones, la situacién

financiera de la entidad y su rentabilidad.

Los siguientes ejemplos puede que se identifiquen otros factores de riesgo y se evallen

consecuentemente:

e Incapacidad de generar flujos de efectivo en las operaciones al mismo tiempo que se
muestran ganancias y crecimiento de las utilidades.

e Una presion significativa para obtener capital adicional necesario para mantenerse
competitivos, considerando la situacion financiera de la entidad, incluso la necesidad de
fondos para financiar los desembolsos significativos para investigacién y desarrollo o de
capital.

e Activos, pasivos, ingresos o gastos que se basen en estimaciones significativas que
impliquen juicios o incertidumbres inusualmente subjetivas, o que estén sujetos a cambios
potenciales significativos a corto plazo a un grado que pueda tener un efecto financiero
desastroso para la entidad, tal como la cobrabilidad de las cuentas, el periodo de

reconocimiento de ingresos, la realizacion de los instrumentos financieros basados en una
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valuacion altamente subjetiva de la garantia o de fuentes de fondos que sean dificiles de
evaluar, o un diferimiento significativo de los costos.

e Transacciones significativas entre entes relacionados no pactadas segun el curso normal
de los negocios o con entidades relacionadas que no auditemos o que las audite otra firma.

e Transacciones significativas, extraordinarias o extremadamente complejas, especialmente
las préoximas al fin de afio, que plantean preguntas dificiles con respecto a “substancia en
vez de forma”.

e Cuentas bancarias significativas u operaciones de subsidiarias o sucursales en
jurisdicciones consideradas como paraisos fiscales que no tienen una clara justificacion
comercial.

e Una estructura organizacional extremadamente compleja que tiene numerosas o inusuales
entidades legales, lineas gerenciales de autoridad o acuerdos contractuales que no tengan
un proposito comercial definido.

e Dificultad para determinar qué organizacion o individuo controla la entidad.

e Un crecimiento o rentabilidad extremadamente rapidos, especialmente en comparacion con
el de otras compafiias de la misma industria.

¢ Extrema vulnerabilidad a los cambios en las tasa de interés.

e Una dependencia extremadamente alta de las deudas o una capacidad marginal para
satisfacer los requisitos de repago de deudas; acuerdos de deuda que sean dificiles de
mantener.

e Programas de incentivos de ventas o rentabilidad que sean irrealisticamente agresivos.

e Amenaza inminente de una quiebra o juicio hipotecario o adquisicién hostil por un tercero.

e Consecuencias adversas en las transacciones significativas pendientes, tales como una
combinacion de negocios u otorgamiento de un contrato, si se muestran resultados
financieros pobres.

e Una situacion financiera deficiente o en deterioro cuando la gerencia ha garantizado

personalmente deudas significativas de la entidad

Los factores de riesgo que se describen en los ejemplos anteriores son un punto Util de partida. En
adicién, documente otros factores de riesgo identificados pero no incluidos en los ejemplos

anteriores:
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Indique nuestra respuesta a aquellos factores de riesgo de que ocurra fraude que se identifiquen,

individualmente o en conjunto.

Factores de riesgo relacionados con los errores e irregularidades debidos a la malversacién
de activos

Cuando planeamos la auditoria, evaluamos el riesgo de que ocurran errores e irregularidades en
los estados financieros debido a fraude que surja de la malversacion de activos. La evaluacion
incluye nuestra consideracion de los factores de riesgo de que ocurra fraude en cada una de las
dos categorias que se describen a continuacion, nuestra evaluacion de si los factores de riesgo
identificados presentan un riesgo de que ocurran errores e irregularidades significativos y, de ser
asi, nuestra respuesta a ello. Al efectuar la auditoria, evaluamos los factores adicionales de riesgo
de fraude u otras condiciones que se identifiquen, en caso de existir, y documentamos nuestra
respuesta al respecto.

El grado de presencia de los factores de riesgo relacionados con la susceptibilidad de los activos a
malversacion influye en el alcance de nuestra consideracion de los factores de riesgo relacionados

con los controles.

Categoria 1 — Susceptibilidad de los activos a malversacion.

Esto se refiere a la naturaleza de los activos de la entidad y su grado de subjetividad a hurto. La
susceptibilidad generalmente se aborda como parte de nuestra evaluacion del riesgo. Los
siguientes ejemplos; puede que se identifiquen otros factores de riesgo que deberan evaluarse

consecuentemente:

e Setienen o se procesan montos elevados de efectivo

e Caracteristicas del inventario, tales como pequefio tamafio, alto valor o alta demanda

e Activos que se pueden vender facilmente, tales como bonos al portador, diamantes o chips
de computadora;

e Caracteristicas de los activos fijos, tales como pequefio tamafio, comerciabilidad o falta de

identificacién de propiedad
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Los factores de riesgo que se describen en los ejemplos anteriores son un punto Gtil de partida. En
adicion, documente otros factores de riesgo identificados pero no incluidos en los ejemplos

anteriores:

Indique nuestra respuesta a aquellos factores de riesgo de que ocurra fraude que se identifiquen,

individualmente o en conjunto.

Categoria 2 — Controles

Estos se refieren a la falta de controles disefiados para prevenir o detectar la malversacién de
activos. Los siguientes son solo ejemplos; puede que se identifiquen otros factores de riesgo que

deberan evaluarse consecuentemente:

e Falta de la debida supervision por parte de la gerencia (por ejemplo, supervision o
vigilancia inadecuada de las localidades distantes).

e Falta de adecuados procedimientos de seleccién de los empleados que tienen acceso a los
activos susceptibles a malversacion.

e Métodos inadecuados de mantenimiento de registros con respecto a los activos
susceptibles a malversacion.

e Falta de una correcta segregacién de funciones o de verificaciones independientes.

e Falta de apropiados sistemas de autorizacién y aprobacién de transacciones (por ejemplo,
en el departamento de compras).

e Resguardos fisicos deficientes sobre el efectivo, las inversiones, el inventario o los activos
fijos.

e Falta de documentacién apropiada y oportuna de las transacciones (por ejemplo, créditos
por las devoluciones de mercancia).

e Falta de vacaciones obligatorias en empleados que efectian las funciones claves de

control.
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Los factores de riesgo que se describen en los ejemplos anteriores son un punto Util de partida. En
adicién, documente otros factores de riesgo identificados pero no incluidos en los ejemplos

anteriores:

Indique nuestra respuesta a aquellos factores de riesgo de que ocurra fraude que se identifiquen,

individualmente o en conjunto.




