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RESUMEN

En la auditoria realizada a los estados financieros, se planteé como objetivo general
emitir una opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros, por el periodo
terminado el 31 de diciembre de 2014, de acuerdo con los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, utilizando asi, toda base estipulada en las Normas

Internacionales de Auditoria.

Se plantearon los siguientes objetivos especificos: a) verificar el correcto y adecuado
funcionamiento del control interno durante el periodo a auditar; b)corroborar que los
controles implementados por la empresa, se estén cumpliendo de la manera correcta; c)
Verificar que la documentacion reldna los requisitos de suficiencia y competencia en
cuanto a la naturaleza de sus operaciones; d) corroborar el grado de cumplimiento de

regulaciones que afectan el proceso de la auditoria de estados financieros.

Para determinar el alcance del trabajo, se identifico y se analizé la estructura de control
interno de la entidad “Ferreteria La Cuna del Sol” propiedad del sefior Jorge Armando
Solis Campos; con ello se determinaron las principales areas afectas y sus riesgos
relacionados en los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos y gastos, con el fin de

disefar y establecer la estrategia y enfoque a aplicar en el desarrollo de la investigacion.

En el desarrollo de la investigacion, se encontraron limitaciones de trabajo, entre ellas: a)
no se pudo obtener un estado de cuenta bancario del banco G&T Continental, por lo que
se desconoce las operaciones e integridad del mismo y los efectos de dichos saldos en la
presentacion de los estados financieros; b) al momento de la revision, fueron solicitadas
la integracién del rubro de cuentas por cobrar, pero no se obtuvo respuesta alguna de la
documentacién de soporte; debido a esta limitacibn se desconoce los efectos que
podrian ocasionar en la presentacion de los estados financieros; ¢) debido a que la
auditoria se realiz6 posterior a la fecha de la toma fisica del inventario, no se estuvo
presente, en los conteos practicados; d) se observéd que en el rubro de Propiedad Planta
y Equipo, no estan registrados todo la propiedad con que cuenta el propietario; €) No
fueron proporcionadas para su inspeccion, los rubros de los pasivos corrientes, debido a
esta limitacion se desconoce los origenes de las diversas transacciones y su nivel de

autorizacion respectiva que pudieran afertar o] saldo registrado a dicha fecha; f) dentro



de la integracion del capital individual, se observé incremento en dicho rubro; de lo cual
no se obtuvo respuesta del propietario; g) dentro del estado de resultados sujeto a
auditoria, se han acumulado diversos gastos siendo estos honorarios técnicos
profesionales, otros gastos de ventas y repuestos y lubricantes; de los mismos no se tuvo
a la vista la documentacion de soporte y pago que permita identificar la exactitud,
propiedad e integridad de los mismos, por lo que se desconoce los efectos que podrian
ocasionar en su deducibilidad y registro; y h) debido a lo indicado con anterioridad, se
emitid abstencion de opinidén, a causa de la importancia de limitaciones obtenidas.
Derivado de lo anterior, se concluye que: a) el propietario Jorge Armando Solis Campos,
elabora sus estados financieros de acuerdo a Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados. Se emitié una abstencion de opinién, debido a las asuntos limitantes de los
rubros de activo, Q 386, 540.72; pasivo Q 1, 803,462.88; costos y gastos Q
219,850.04; donde no se obtuvo la evidencia suficiente y apropiada para determinar la
razonabilidad de los estados financieros sujetos a revision; b) se realiz6 la evaluacion del
control interno con base a cuestionarios y procedimientos de control interno, donde se
determiné que este no es funcional, derivado del disefio e implementacion; que el
propietario a través de su administracion debié ejecutar, principalmente las fallas
corresponden a la segregaciéon de funciones y actividades de revisiéon por parte del
personal o el propietario; ) la evidencia de auditoria tiene una relevancia significativa en
cualquier proceso de auditoria y particularmente en el desarrollo de la investigacion; los
estados financieros que se tuvieron a la vista, no reanen en alto porcentaje los requisitos
necesarios de suficiencia y relevancia apropiada en los distintos rubros de activos,
pasivos, patrimonio, ingresos y costos, sin desestimar que todo contador publico y auditor
deberd verificar este tipo de evidencia y también contar con su evidencia que soporte la
opinion a emitir acerca de la razonabilidad de los estados financieros sujetos a auditoria;
d) al momento de concluir la auditoria, se emitid una serie de opiniones; de los cuales se
solicita a la gerencia el cumplimiento y seguimiento, para resolver cada uno de los

hallazgos, esto con el objetivo de mejorar su sistema de control interno.

Al momento de determinar las conclusiones a las que se llegd en la ejecucion de la
auditoria, se plantean recomendaciones que permitiran establecer los procedimientos de
una manera adecuada siendo las siguientes, a) dado que el propietario realiza sus
estados financieros conforme a principios de contabilidad generalmente aceptados, es

necesario que cumpla con lo especifico e indicado en el Cédigo de Comercio sobre la



base de la preparaciéon de su contabilidad con el fin de contar con informacion financiera
confiable, precisa y oportuna para la toma de decisiones; b) siendo el control interno una
parte fundamental, debe mejorar los procesos que se llevan a cabo a través del disefio e
implementacion de controles que permitan una mejor administracion a fin de que los
riesgos a los que esta expuesto sean mitigados; c) que el propietario tenga en cuenta que
la documentacion es la que respalda todas las operaciones y transacciones que se
realizan dentro de la entidad, por lo que debe existir la documentacion de soporte
vinculada con cada operacion contable y financiera con el fin de evitar riesgos de parte
de entes fiscalizadores y auditores externos; d) derivado de la presentacion de hallazgos
a la gerencia, darles el seguimiento adecuado y pertinente para tener un margen de error

menor, esto con el proposito de que su control interno sea mas eficiente.
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INTRODUCCION

La realizacion de auditorias en las entidades es de mucha importancia, pues en ella se
dan a conocer los controles internos, procedimientos y politicas que efectia la
administraciéon para su funcionamiento, asi como verificar, comprobar y revisar las

transacciones que operan y que registran.

Para que la informacion financiera de una entidad goce de veracidad, confiabilidad y
razonabilidad debe contar con un proceso de auditoria eficaz que permita obtener cada
uno de los objetivos planteados para el estudio de las operaciones financieras y
administrativas, realizando todos sus pasos con exactitud, integridad y autenticidad en los

estados financieros.

El objetivo de la auditoria de estados financieros es aumentar el grado de confianza de
los usuarios, esto se logra mediante la expresién por parte del auditor, de una opinion
sobre si los estados financieros han sido preparados, en todos los aspectos materiales,

de conformidad con un marco de informacién financiera aplicable.

En el presente informe ha sido auditado los estados financieros del sefior Jorge Armando
Solis Campos, registrado como persona individual, siendo su giro habitual la compra y

venta de productos ferreteros y todo lo relacionado a la construccion.

Los estados financieros, son una herramienta de informacién para la administraciéon del
propietario y para la realizacién de la auditoria asi como para agentes externos como
agentes fiscalizadores. Por tal razén, es de relevancia una auditoria, para obtener
informacién sobre la razonabilidad de los estados financieros en conjunto, y asi poder

emitir una opinién sobre la informacién contenida en los mismos.

Para el efecto se desarrollan tres capitulos. En el primer capitulo se detalla la informacion
general de la entidad auditada, la investigacion se ve enfocada en los procedimientos que
la administracion ha empleado para su funcionamiento; el entorno en el que se encuentra

la entidad dentro del mercado, asi como todo lo que le pueda afectar su competencia.

En su estructura administrativa se describen las posiciones de los empleados de acuerdo
a sus funciones, asi como también la estructura del ambiente de control, en el que se

desglosan las actividades y grado de responsabilidad de cada uno de ellos.
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En el segundo capitulo se desglosa definiciones de la auditoria en un concepto general,
las diferentes etapas de una auditoria; el grado de responsabilidad del auditor, las
diferentes instituciones que rigen la profesion del contador publico y auditor, conceptos
referentes a las clasificaciones de auditoria, describiendo cada una de ellas; asi como las
diferentes normas que establecen un estandar para la presentacién de los estados

financieros.

En el tercer capitulo se presenta un caso practico de auditoria financiera, en el cual se
emite una opinién como resultado de los hallazgos o limitaciones que se tuvo en la
ejecucion de la misma, con base en pruebas y evidencias obtenidas, de acuerdo a los
requerimientos de las NIA, adjuntando al mismo la carta de hallazgos sobre las

principales areas que presentaron deficiencias significativas.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones, asi como la bibliografia

gque fue consultada y citada.



CAPITULO |

MARCO METODOLOGICO |

1.1 Entendimiento del negocio auditado

Con el estudio preliminar realizado al propietario se da a conocer cada uno de los rubros
importantes que fueron objeto de investigacion de cumplimiento para facilitar el

entendimiento de dicha entidad.
1.1.1 Generalidades del negocio auditado

El objetivo principal de la entidad es posicionarse en el mercado como nimero uno a

nivel departamental.
1.1.2 Antecedentes histdricos del negocio

Ferreteria La Cuna del Sol inicié operaciones en el afio 1990, su fundador fue Antonio
Solis (Q.E.P.D) inici6 con la venta de cemento y cal de la mejor calidad; posteriormente

empezé con la distribucion.

Esta actividad le permitié ver la necesidad de la poblacién aguablanquense de tener a su
alcance materiales de construccién por lo que decide incursionar en el afio 1995 la
ferreteria con precios mas bajos y mas variedad de productos dejando en manos de sus
hijos en el afilo 2001, quienes a través de sus productos de calidad y un costo mas bajo

y profesionalidad han logrado ser la ferreteria de mayor competencia, en el municipio.

Cuenta con varias lineas de distribucion: material de construccion, disefio para el hogar,
combo de sanitario, azulejos, laminas, tuberia, distribuye varias marcas siendo las mas

importantes:

a) Cementos progreso
b) Horcalsa

c) Truper

d) Stanley

e) Corona

Los productos méas comercializados son los siguientes:



a) Cemento

b) Hierro

c) Cal

d) Block

e) Combos de sanitario

f) Azulejos

Durante el afio 2014 si hubo cambios en las lineas de productos se cambian las
herramientas chinas por las herramientas Truper y las herramientas electrénicas Truper
por las herramientas electrénicas Dewalt, no hubo ingreso de nuevos competidores al

mercado.
1.1.3 Informacion de constitucion del negocio

El propietario inscribe al establecimiento comercial “Ferreteria La Cuna del Sol” en el
Registro Unificado Tributario de la Superintendencia de la Administracion Tributaria el 22
de agosto del afio 2001; dicha entidad esta ubicada en calzada Arnulfo Montoya 1-50
zona 2, Agua Blanca, Jutiapa, Guatemala. Inscrita en el Registro Mercantil de la
Republica Guatemala, C.A. bajo el nimero de registro 214555, folio 13, libro 421, nimero
de expediente 32956-2001, siendo su objeto la compra y venta de materiales de

construccion, ferreteria, estructuras metalicas y materiales de construccion en general.
1.1.4 Objetivos y estrategias del negocio

La administracion responde a los factores externos del negocio mediante el desarrollo de
estrategias y objetivos para lograrlos. A continuacién se muestra un resumen de los

objetivos mas importantes de la empresa al 31 de diciembre de 2014.
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CUADRO 1 OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS RELACIONADAS CON EL
ENTORNO ECONOMICO Y FINANCIERO DEL NEGOCIO
OBJETIVO ESTRATEGIA

El objetivo principal del negocio es | Ofrecer una gama de precios accesibles para

posicionarse en el mercado como | el cliente.

namero uno a nivel departamental. Incrementar el volumen de ventas.

Contar con una variedad de productos.

Obtener un margen de utilidad sobre las | Esto sin necesidad de incrementar los
ventas realizadas durante el periodo | gastos, durante el presente periodo fiscal.
2014.

La administracion tiene proyectado | Incrementar el volumen de ventas a través
incrementar en un 22% en ventas con | de la obtencion de nuevos clientes.

relacion al afo 2014

Fuente: Entrevista a Jorge Armando Solis Campos propietario del negocio
“Ferreteria La Cuna del Sol”.
El negocio cuenta con una gran variedad de productos, y se preocupa por satisfacer las

necesidades y demandas del cliente.
1.1.5 Mercado y competencias

El propietario tiene como principal punto de partida atender a la poblacién jutiapaneca,
brindando los mejores productos nacionales en materiales de construccién y lo
relacionado con el disefio de cualquier tipo de vivienda, con precios accesibles y de bajo
costo en relacion con la competencia, siendo esta, Ferreteria Vick’ Mary, Ferreteria La
Bendicion, que también se dedican a compra y venta de materiales de construccion, la
Ferreteria Cuna del Sol ha establecido que los clientes no prefieran la competencia

porgue ellos tienen a la venta selecto, y baterias la cual ellos no manejan.

Entre sus objetivos estratégicos se mencionan algunos aspectos:

a) Mision

Satisfacer las necesidades del cliente a través de la calidad de nuestros productos, asi

como el bajo costo de estos en relacién con la competencia.



b) Visidon

Ser la empresa distribuidora de materiales de construccion de preferencia a nivel

departamental.

Las ventas de la entidad se incrementan fuertemente a principios de cada afio de enero a

abril y a finales, de noviembre a diciembre, aproximadamente en un 75%.
1.1.6 Ambiente general de negocios

El propietario tiene estrategias para abarcar mas mercado en Jutiapa y generar mas
ingresos. La entidad aumento considerable sus ventas, mostrando un incremento de
aproximadamente Q 1,500,000, comparado con el periodo anterior, la entidad mantiene

un 12% en ventas locales de compromiso, en ventas.
Sus principales clientes locales son:

a) Inversiones Quesada

b) Sétero de Ledn

c) Constructora Néjera Aguirre

d) Constructora Piedrinsa Nuevo Milenio S.A.
e) Juan Pablo Menéndez

f) Ferreteria Vick Mary

g) Ferreteria La Bendicion

Sus principales proveedores son:

a) Hispacensa

b) Samboro S.A.

c) Multi Blocks S.A.
d) CELASA

e) Cementos Progreso
f) Mayacero S.A.

g) Ferromax S.A.

h) Aceros de Centro América



El organigrama del negocio comercial es el siguiente:

1.1.7 Estructura administrativa del negocio

7

Administrador
(Propietario)

Contador

Administradora Administradora Técnico Encargado de Asistente de
en ventas de compras operativo bodega contabilidad
Dependientes Cargadores

de mostrador

FIGURA 1:

Fuente:

El negocio, esta conformada por el siguiente personal:

ORGANIGRAMA DEL NEGOCIO

del Sol” propiedad de Jorge Armando Solis Campos.

1.1.8 Personal clave

Proporcionado por la administracion del negocio “Ferreteria La Cuna

a) El administrador (Propietario): Es quien delega las responsabilidades entre las

b)

administradoras de ventas y de compras, técnico operativo y la asistente de

contabilidad; asimismo, realiza el pago a proveedores, empleados y otros gastos.

Administradora en ventas: es la encargada de revisar la facturacion y salida de

los productos para las ventas asimismo delega funciones a los dependientes de

mostrador.

Administradora en compras: es la encargada de realizar los pedidos a dichos

proveedores y revisar que estos sean recibidos en buen estado y en su totalidad.




d)

f)

9)

h)
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Asistente de contabilidad: es la encargada de la recoleccion de facturas
emitidas para la venta, notas de crédito, inventarios asi mismo de su entrega al
contador general.

Contador: Es externo a la a la entidad “Ferreteria La Cuna del Sol” y es el
encargado de manejar, aplicar e interpretar la contabilidad de la compafia, llevar
los libros y registros contables.

Técnico operativo: es el encargado del mantenimiento y reparacion de los
equipos de cémputo, asimismo delega funciones a los cargadores.

Dependientes de mostrador: son las encargados de la atencion al cliente y
entrega de producto liviano.

Encargados de bodega: son los responsables de entregar el producto de carga
pesada, y la distribucion del mismo a sus clientes.

Cargadores: son los encargados de subir y descargar el material de los

camiones.

1.1.9 Sistemas de informacién utilizados para la gestion administrativa y

financiera

A continuacion se describe el sistema de informacién de la entidad, que se encuentra

integrado en su equipo de computo:

a)

b)

Inventario y facturacion: permite a los dependientes de mostrador tener un control
exacto de la mercaderia disponible para la venta, asi mismo, realiza la facturacion
electrénica de las ventas realizadas les permite llevar un control de todos sus
proveedores con el costo de mercaderia de la Gltima compra.

Compras: permite ingresar el reporte de todas sus compras, notas de crédito,
débito.

1.1.10 Legislacion aplicable

El negocio esta afecto a la siguiente legislacion:



CUADRO 2
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LEGISLACION APLICABLE

Fiscal

Decreto 10-2012 Del Congreso de la Republica y sus reformas,
Ley de Actualizacion Tributaria, Libro I, Impuesto Sobre la Renta,
inscrito bajo el Régimen Sobre las Utilidades de Actividades
Lucrativas; efectla cierres anuales con pagos trimestrales a
cuenta, utiliza como base la renta bruta acumulada en el trimestre

por el ocho por ciento por el veintiocho por ciento (8% x 28%);

Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 del Congreso
de la Republica de Guatemala y sus reformas, realiza pagos
mensuales de la diferencia entre las ventas y las compras del
12%:

Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto 73-2008 del Congreso
de la Republica de Guatemala, bajo el régimen acreditable al
Impuesto Sobre la Renta (ISR), base imponible por el 1% dividido

entre 4, que son el nimero de trimestres en el afio.

Laboral

Cddigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de

Guatemala y sus reformas.

Ley de Bonificacién Anual para Trabajadores del Sector Privado y
Publico, Decreto 42-92 del Congreso de la Republica de

Guatemala y sus reformas.

Ley Orgénica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Ley Reguladora de Prestacion del Aguinaldo para los
Trabajadores para el Sector Privado, Decreto No. 76-78 del

Congreso de la Republica de Guatemala.

Bonificacién incentivo, Decreto No. 78-89 del Congreso de la

Republia de Guatemala.

General

Cddigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso de la Republica

de Guatemala.

Cddigo Tributario, Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de

Guatemala y sus reformas.

Fuente:

Elaboracién propia
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1.1.11 Otros aspectos de interés
A continuacion se presentan los aspectos de mayor interés del propietario:

a) El sistema contable establecido por la entidad para preparar y presentar los
estados financieros, esta basado en los principios de contabilidad
generalmente aceptados.

b) EIl periodo contable de la entidad es del 1 de enero al 31 de diciembre de
2014.

c) El capital esta integrado por capital individual, que pertenece al propietario.

1.2 Objetivos de la auditoria de estados financieros
Con la finalidad de entender el estudio de los estados financieros y determinar su
razonabilidad, a continuacién se plantean los objetivos, siendo estos generales y

especificos.
1.2.1 Objetivo general

Dictaminar sobre la razonabilidad de los estados financieros del sefior Jorge Armando
Solis Campos, para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, basado en la

aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria.
1.2.2 Objetivos especificos

Los objetivos especificos que se pretenden lograr durante el proceso de planeacion y

ejecucion de la auditoria son los siguientes:

a) Verificar que el control interno establecido, se esté aplicando durante el
periodo a auditar.

b) Corroborar que los controles implementados, se estén cumpliendo de la
manera correcta.

c) Verificar que la documentacion reuna los requisitos de suficiencia y
competencia, en cuanto a garantizar la fidelidad de sus operaciones.

d) Corroborar el grado de cumplimiento de regulaciones que afectan el proceso

de la auditoria de estados financieros.
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1.3 Ambiente del control

Con el fin de determinar el grado de confiabilidad del control interno de la entidad
“Ferreteria La Cuna del Sol”, se realizaron evaluaciones utilizando cuestionarios
dirigidos a la administrador, asistente y contador general, éste Ultimo, es independiente
de la entidad. Las respuestas de los cuestionarios, fueron comprobadas mediante
entrevistas y constatadas mediante revision. Se pudo conocer que no existe un manual
de funciones y procedimientos, por lo cual no existen procedimientos consistentes que

aseguren la confianza en el control interno.
1.3.1 Actividades de control establecidas por areas:

De la informacion obtenida a través de los cuestionarios implementados, se determinaron
los controles y procesos por areas, los cuales deberian llevarse a cabo dentro la entidad

“Ferreteria La Cuna del Sol”, siendo estos los siguientes:

CUADRO 3 INFORMACION PROPORCIONADO POR EL PROPIETARIO

Proceso Descripcion

Los ingresos del propietario son en un
100% obtenido por las ventas de la
entidad. Las cuentas por cobrar tienen un
Ventas/Ingresos plazo de 7, 15 y 30 dias de pago; el
Cuentas por cobrar propietario delega hacia a la
administradora la funcion de llevar un
control sobre cuentas por cobrar, y los
ingresos, reportando diariamente los

movimientos.

Las mercaderias se cotizan y se adquieren
con autorizacion del administrador vy
propietario, el registro contable y control
Compras/ Inventarios fisico de los inventarios, se ejecutan
llevando un registro del costo de
mercaderia, facturacion y pago a los

proveedores.
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El propietario y la administradora son los
encargados de inspeccionar el recurso
humano, el desempefio, evaluacion,
seleccidn y capacitacion del personal de la
entidad. Dentro de las actividades de
recursos humanos se incluye el control de
NOminas asistencia, y la preparacion de las néminas
de salarios mensuales. Asi mismo se lleva
el control de los aspectos legales
relacionados con el personal, como
contratos de trabajo, célculos de
prestaciones laborales (IGSS, IRTRA)

Este ciclo estd integrado por la
administradora y propietario, diariamente
se entrega el efectivo al propietario, quien
Tesoreria realiza el depdsito bancario cada 2 dias,
dichas cuentas se encuentran a nombre del

mismo.

Fuente: Informacion proporcionada por Jorge Armando Solis Campos propietario
del negocio “Ferreteria La Cuna del Sol”.

1.3.2 Tipos de controles establecidos
Los controles establecidos por &reas basados en el numeral anterior son las siguientes:

CUADRO 4 ACTIVIDADES Y PROCESOS DE CONTROL ESTABLECIDOS

Control establecidos Actividad de control

En el rubro de caja y bancos se tiene | Los depdsitos de efectivo caja se realizan cada
establecido que las ventas menores de  Q | dos dias.

10,000.00 pueden ser cobradas en efectivo,
caso contrario solo se aceptan depdsitos en

cuenta bancaria.
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De las ventas realizadas se registran en la
bodega, al momento de su salida para
actualizar su inventario y con las cuentas por

cobrar

de

las facturas de venta,

La asiste administracion verifica

diariamente para

descontarlas en el sistema Modnica 9.

En las compras e importaciones, se hace el
proceso de cotizacion para adquirir los
productos para la venta, estos se adquieren

con autorizacion del administrador.

Se tiene un control de todas las compras e
importaciones, logrdndose a través de la
de

contabilizacién sea adecuada y oportuna.

revision facturas, para que la

Dentro de las actividades del recurso humano,

se incluyen controles de asistencia, horas

Se lleva a cabo un control de pagos Yy de

asistencia por parte de los trabajadores.

extras, nébminas y salarios.

Fuente: Elaboracion propia

b)

c)

d)

a)
b)

1.3.3 Prueba de control establecidas

Se establecid que en el rubro de caja y bancos se maneja una politica que los
depdsitos mayores a Q10,000.00 pueden ser cobrados en efectivo de lo contrario
deberan ser depositados.

Se registran todas las ventas y devoluciones, para llevar a cabo un orden y
existencia exacta de inventarios, para disminuir el riesgo de extravio de
mercaderia.

En la compra de mercaderia, se lleva un registro del ingreso, en el cual confrontan
la facturacion con el ingreso de mercaderia, supervisado por la administradora de
la entidad.

Se lleva un control de la asistencia, a través de una ficha semanal que los
empleados firman al ingreso, asi mismo el propietario se encarga de pagar las
néminas, se tiene un sueldo base el cudl disminuye segun sus faltas de

asistencia.

1.3.4 Procedimiento efectuado

Cuestionarios.
Verificacion de los estados de cuenta bancarios, boletas de depositos, y

conciliaciones bancarias.
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¢) Muestreo de facturacién de ventas.

d) Verificaciéon de los sistemas computarizados de registro de compras y ventas para
la evaluacién de inventarios.

e) Revision de la documentacion que soporta la mercaderia adquirida.

f) Observacion fisica de los documentos que soportan los pagos efectuados a los
empleados por sueldos y prestaciones correspondientes.

g) Verificacion de la cartera de clientes.

h) Verificacion de la documentacion que soporta las obligaciones adquiridas por la
entidad.

1.3.5 Conclusion sobre el resultado de los procedimientos

A través de los procedimientos efectuados para la evaluacion del control interno de la
entidad “Ferreteria La Cuna del Sol” propiedad de Jorge Armando Solis Campos, no se
pudo comprobar que el mismo se esta efectuando de manera eficaz en las areas de

ventas/ingresos cuentas por cobrar, compras/ inventarios, nébminas y tesoreria.
1.4 Resumen de enfoque y estrategia de auditoria aplicada

Con el propésito de evidenciar la ejecucion de la auditoria de estados financieros de la
entidad, a continuacién se detallan los aspectos relevantes de la planeacion del trabajo a

realizar.
1.4.1 Determinaciéon de la materialidad

El benchmark permite como herramienta, evidenciar la forma de como se llevaron a cabo
los procesos del calculo de la materialidad, dando como resultados los margenes
minimos y maximos de errores, los cuales nos brindan los parametros para efectuar las

evaluaciones correspondientes.
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CUADRO 5 ESTABLECIMIENTO Y CALCULO DE LA IMPORTANCIA RELATIVA
O MATERIALIDAD A APLICAR

Total del activo corriente Q. 2,085,472.65
Porcentaje base

Importancia relativa Importancia relativa a/ 5%

IR. Calculada Q. 104,273.63

Importancia relativa IR Q. 104,273.63

Errores conocidos y probables no | Porcentaje base 10%

corregidos Errores no corregidos Q. 10,427.36

Importancia relativa IR Q. 104,273.63

Materialidad Errores no corregidos Q. (10,427.36)
Materialidad Q. 93,846.27

Fuente: Elaboracion propia con base en los estados financieros proporcionados por la
administracion.

1.4.2 Matriz de enfoque

Para realizar un trabajo eficiente, en esta matriz se determinaran los procedimientos a
realizar, los cuales se han establecido de acuerdo a los rubros importantes y se considera

que podrian existir riesgos de error material, la cual se presenta a continuacion:




CUADRO 6

MATRIZ DE ENFOQUE- Area de activo

Area:

Activo

MATRIZ DE ENFOQUE ESTABLECIDA DE ACTIVO

Objetivo del | Mantener un nivel adecuado de liquidez para desarrollar sus actividades

negocio :

Riesgos del | Falta de liquidez y extravio de activos

negocio:

Riesgos de | Respuesta de | Area de informes | Aseveraciones Enfoque de auditoria

auditoria/clave Gerencia/controles financieros afectas

Incobrabilidad de | No tienen una | Cuentas por | Ocurrencia Ver programa de auditoria de Cuentas por
saldos de cuentas | estimacion para | cobrar Corte cobrar.

por cobrar. cuentas incobrables.

Saldos incorrectos | EI propietario, tiene | Caja y bancos Ver programa de auditoria de Caja y

en cuentas

bancarias

un auxiliar del registro

bancario, aunque no

coincide con los
estados bancarios,
por consiguiente no

realiza conciliaciones

bancarias.

bancos.

91



Que los activos no
pertenezcan al

negocio.

La propiedad planta y
equipo son del
propietario, los cuales
estan al servicio de
las operaciones de la

entidad.

Propiedad, planta
y equipo

Ocurrencia
Exactitud

Clasificacion

Ver programa de auditoria de propiedad

planta y equipo.

El  negocio no
cuenta con una
poliza de seguro,

para inventarios

Robo,

destruccién de

siniestro,

mercaderia por fuego.

Ver programa de auditoria de inventarios.

Fuente: Elaboracion propia

LT



CUADRO 7

MATRIZ DE ENFOQUE- Area de Pasivo

Area:

Pasivo

MATRIZ DE ENFOQUE ESTABLECIDA DE PASIVOS

Objetivo del | Mantener un indice de endeudamiento bajo.

negocio :

Riesgos del | Falta de Liquidez para afrontar el pago de los préstamos.

negocio:

Riesgos de | Respuesta de | Area de informes | Aseveraciones Enfoque de auditoria

auditoria/clave Gerencia/controles financieros afectas

Registros El  patrimonio  es | Patrimonio Exactitud Ver programa de auditoria de pasivos
contables sin | aumentado por medio | individual Ocurrencia corrientes.

autorizacion. de ventas. Corte

Las No se registran | Propiedad planta Ver programa de auditoria de Propiedad
depreciaciones no | depreciaciones, y equipo No aplica planta y equipo

se registren

correctamente

segun lo establecido
en ley, porque la
propiedad, planta vy
equipo estan
totalmente

depreciados.

8T



No exista registro | EI propietario no ha | Propiedad planta | Integridad Ver programa de auditoria de Propiedad
de compra de | realizado ninguna | y equipo Corte planta y equipo.
equipos. compra de equipo, Clasificacion

porque se utiliza el
equipo antiguo que
esta en buen estado,
aungue se registré en
el afio 2014.

Fuente: Elaboracion propia

61



CUADRO 8

MATRIZ DE ENFOQUE- Area de egresos

Area:

Objetivo del negocio

Egresos

MATRIZ DE ENFOQUE ESTABLECIDA DE EGRESOS

Mantener un gasto adecuado en administracion y operacion

Riesgos del negocio:

Desviaciones de recursos financieros.

Riesgos de | Respuesta de | Area de informes | Aseveraciones Enfoque de auditoria
auditoria/clave Gerencia/controles financieros afectas
Compras Solo se efectlan compras | Gastos de | Ocurrencia Ver programa de auditoria
bajo la autorizacién de la | operacion. Integridad de gastos
administracion Exactitud
Corte
Clasificacion
Gastos de | EI propietario revisa y | Gastos de | Exactitud Ver programa de auditoria
administracion no | aprueba los gastos que se | administracion. integridad, de gastos
autorizados. realizaran. Clasificacion.
Ocurrencia

Corte

0¢



Cheques emitidos | Se lleva control de los

para desembolsos | pagos efectuados a

sin registro. proveedores, pero no se
realizan conciliaciones
mensuales.

Bancos

Proveedores

Ocurrencia
Corte

Clasificacion

Ver programa de auditoria

de gastos

Fuente: Elaboracion propia

TC



CUADRO 9

MATRIZ DE ENFOQUE- Area de Ingresos

Area:

Ingresos

MATRIZ DE ENFOQUE ESTABLECIDA DE INGRESOS

Objetivo del | Se espera un incremento del 22% de los ingresos totales de la empresa
negocio :
Riesgos del | Pérdida de clientes
negocio:

Competencia en el sector
Riesgos de | Respuesta de | Area de | Aseveraciones | Enfoque de auditoria
auditoria/clave Gerencia/controles informes afectas

financieros

Manipulacion  de | Corresponde al | Ingresos Ocurrencia Ver programa de auditoria de ingresos
los ingresos/ | departamento de Exactitud
ingresos no | ventas informar sobre Corte
registrados las ventas al crédito Integridad

canceladas Clasificacion
Saldos Se realizan ventas al | Ingresos Ocurrencia Ver programa de auditoria de ingresos.
inexistentes de | crédito por montos Corte
clientes menores y a 7-15-30 Exactitud

dias plazo

[44



23

1.4.3 Procedimientos analiticos de planificacion

Con base en el conocimiento acumulado del negocio, se procedera a investigar y
documentar los rubros que representen una variacion respecto a los afios 2013 (no
auditado) y 2014

VARIACIONES DEL BALANCE GENERAL 20014 /20013 (No auditado)

ACTIVO 2014 2013 % Variacion Q
ACTIVO CORRIENTE

Caja y Bancos Q 232,412 Q 32,205 9.17% Q 200,206
Cuentas por cobrar Q 104,128 Q 34,491 4.11% Q 69,636
Inventarios Q1,748,931 Q 1,134,188 68.99% Q 614,742
Total de activo corriente Q2,085,472 Q 1,200,816 Q 884,655

ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad planta y equipo

Vehiculos Q 449,600 17.74%

Total del activo no corriente Q 449,600 Q 1,334,255
Total del activo Q2,535,072 Q 1,200,816 100%

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE Q 1,046,178
Pasivos corriente Q1,803,462 Q 757284 Q 1,046,178
Total del pasivo corriente Q1,803,462 Q 757,284

PASIVO NO CORRIENTE

Total del pasivo no corriente Q 1,046,178
Total del pasivo Q1,803,462 Q 757,284 71.14%

CAPITAL

CAPITAL INDIVIDUAL

Capital individual Q 501,216 Q 388,702 19.77% Q 112,513
Utilidad del ejercicio Q 230,393 Q 54,829 9.08% Q 175,563
Suma pasivo y patrimonio Q2,535,072 Q 1,200,816 100% Q 1,334,255

Fuente: Elaboracion propia / variaciones propia
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ANALISIS DE VARIACIONES ESTADOS DE RESULTADOS 2014 / 2013 (No auditado)

2014 % 2013 % % Variacion Q
VENTAS BRUTAS Q 9,440,352 100 Q8,783,540 100 7.48 Q 656,811
COSTO DE VENTAS
Inventario inicial Q 1,134,188 0.95 Q 785,250 0.09 44.44 Q 348,938
(+) compras Q 8,945,084 0.95 Q8,970,753 0.95 0.29 Q (25,669)
(+) importacion de mercaderia Q 159,347 0.017
(=) mercaderia disponible para laventa Q 10,238,619 1.09 Q9,756,003 1.11 4.95 Q 482,616
Inventario final Q 1,748,931 0.18 Q1,134,188 0.12 54.20 Q 614,742
(=) COSTO DE VENTA Q 8,489,688 89.93 Q8,621,814 98.13  (1.53) Q (132,126)
GANANCIA MARGINAL EN VENTAS ng 10.07 Q 161,725 1.84 Q 788,938
(-) GASTOS DE OPERACION Q 719,943 763 Q 106,895 122  487.83 Q 613,047
(=) GANANCIA EN OPERACION Q 230,720 2.44 Q 54,830 0.62 57350 Q 175,890
(+) GASTOS NO DEDUCIBLE Q 110 0.00 302.56
Infracciones y sanciones Q 54,940 0.63 100 Q 110
=RENTA IMPONIBLE 100 Q 54,940
(-)IMPUESTO SOBRE LA RENTA Q 64.601 068 Q 17,031 0.19 27931 Q 47,570
(28%-31%)
(=) UTILIDAD DEL PERIODO Q 166,119 1.76 Q 37,909 0.43 338.20 Q 128,209

Fuente: elaboracion propia / variaciones propia
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Explicacién de las variaciones establecidas del balance general:

a) El incremento que se observa en el efectivo, con relacion al afio 2013 es porque
hubo mas ventas registradas en el afio 2014.

b) En el rubro de cuentas por cobrar hubo un incremento por las ventas que
aumentaron en el afio 2014, la empresa decidié aprobar mas créditos para sus
clientes.

c) El inventario incremento derivado del aumento en ventas.

d) En el afio 2013 no existi6 la cuenta propiedad planta y equipo, en el 2014 se
adquirié equipo que constituye parte de ese rubro por lo tanto se procedié a

realizar el registro de dicho rubro en ese periodo.

Explicacién de las variaciones establecidas en el estado de resultados:

a) El aumento que se refleja en ganancia en ventas es debido a que en el afio
2014 hubo un aumento en ventas con relacién al afio 2013.

b) En gastos de operacion, existe un aumento comparado con el afio 2013; se
debe por su aumento en ventas, por lo tanto incrementd sus gastos operativos
(honorarios técnicos profesionales, teléfono, agua y luz, otros gastos de
ventas).

¢) La cuota patronal IRTRA, INTECAP, aumentd porque no existe registro de que
se haya pagado en el afio 2013.

d) El Impuesto Sobre la Renta, aumentd debido a las ventas registradas en el
afio 2014.

1.4.4 Plan detallado de la auditoria a nivel de aseveraciones

De la siguiente manera se presente el plan detallado aplicado al trabajo de auditoria de
estados financieros, el cual detalla los pasos y objetivos establecidos para llegar a la

conclusion establecida.
1.4.5 Principales &reas de riesgo

Se ha establecido que los principales riesgos de determinar los efectos potenciales de
éstos sobre los estados financieros, vinculados a los procesos claves sujetos a revision

son los siguientes:



CUADRO 10
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MATRIZ DE RIESGOS IDENTIFICADOS

Comentario

Comentario

Conclusion

En el rubro de caja
y bancos no se
pudo evaluar
correctamente  ya
que el propietario
no realiza
conciliaciones

bancarias por lo
tanto no se pudo
verificar que el
saldo en bancos
sea el correcto con
los saldos de
contabilidad.

En inventarios en
un nivel medio no
se puede controlar

que toda la
mercaderia que
ingresa este
registrada en las
compras

correspondientes.

En cuentas por
cobrar no se puede
controlar a los
clientes ya que no
existe un
documento que
respalde su pago.

Propiedad planta y
equipo se
encuentra en un
nivel medio ya que
se registro en el
afio sujeto a
revision pero no
cuenta con una
depreciacion.

En caja y bancos

las ventas
mayores de Q10,
000.00 se

depositan en una
cuenta bancaria.

En cuentas por
cobrar el riesgo es
medio ya que no
se otorga muchos
créditos.

El riesgo en
inventarios se
debe a que no
existe una pdéliza
de seguro en caso
de que la
mercaderia sufra
algln percance.

Propiedad planta
y equipo si estan
registrados pero
estdn totalmente
depreciados.

El riesgo es bajo
debido a que no
se realizan
conciliaciones
bancarias.

En el rubro de
inventarios que
se maneje una
poéliza de seguro
para un mejor
resguardo.

En el rubro
mobiliario y
equipo se
necesita una
reevaluacion de
activos ya que
estan totalmente
depreciados.

o< TwnwoL TV

No cuenta con la
clasificacion
necesaria ya que no
registran en los
estados financieros
sus proveedores.

En este rubro no

se pudo
establecer la
cuenta
proveedores.

Aca se debe de
crear el rubro de
proveedores.
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En este rubro se
encuentra en un
nivel alto ya que las
ventas a partir del
afio sujeto a
revision se empezo
a facturar la
totalidad de sus
ventas.

Estan registradas
todas las ventas
de mercaderias

Debido a que
las ventas
representan el
total de ingresos
del propietario
corre el riesgo
de fraude o
robo.

wnowvwo—~aQ@m

Se pudo constatar
que por su nivel de
ventas, incremento
sus gastos
operativos.

En este rubro es
un nivel alto ya
que se
encuentran
registradas  sus
néminas y demas
gastos.

Se consideran
riesgos
elevados en
este rubro de
gastos.

Fuente: Elaboracién propia
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1.4.6 Personal asignado al area de trabajo de auditoria

El equipo de trabajo integrado por el personal responsable de las actividades es el

siguiente:

CUADRO 11

Nombres y apellidos

Cargo

PERSONAL ASIGNADO AL TRABAJO DE AUDITORIA

Funcién

Yasmin Rotmery Martinez

Coordinadora de trabajo o

Responsable a cargo de la

Méndez encargo coordinacion del trabajo o
compromiso y revision de
reportes

Dayri Melisa Valladares | Supervisora del trabajo o | Encargada del trabajo de

Orellana encargo campo y entrega de reportes

Leidy Fabiola Gonzalez | Asistente de campo del | Ejecutora y aplicadora de

Gonzélez trabajo o encargo los procedimientos de

auditoria establecidos

Fuente: Elaboracién propia




1.4.7 Cronograma de actividades detallado por fechas

CUADRO 12 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROYECTADO

Descripcion

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

1

2134

a) Acercamiento y contacto inicial con la entidad a auditar

b) Realizacion del estudio preliminar de la entidad

c¢) Evaluacion de la estructura de control interno

d) Planificacién y definicibn de estrategia y enfoque de

auditoria a aplicar

Estructuracion del marco teérico.

Ejecucién del plan de trabajo

Redaccion del borrador del informe de auditoria y la

discusion de los resultados.

Borrador del informe final

Presentacion del informe final

6¢
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1.4.8 Presupuesto de tiempo

El presupuesto del tiempo para la ejecucion del trabajo de auditoria es de 90 horas las

cuales se encuentran distribuidas de la siguiente forma:

CUADRO 13 PRESUPUESTO DE TIEMPO POR RESPONSABLE

Descripcion del trabajo a realizar Horas estimadas (H.H.) Responsable
Estudio preliminar del control interno 5 YM, DV, LG
Evaluacion del sistema de control interno 10 YM, DV, LG

y ambiente organizacional

Planificacibn y enfoque de auditoria a 10 YM, DV, LG
establecer
Ejecucién de los programas de auditoria 40 YM, DV, LG

de las areas de activos, pasivos,

patrimonios y resultados

Preparacion de borrador de informe de 10 YM, DV, LG

estados financieros

Presentacion de los resultados finales a 10 YM, DV, LG

la administracion de la entidad

Correccion y cierre de la auditoria 5 YM, DV, LG
Total 90

Fuente: Elaboracién propia.
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1.4.9 Emisiéon de informes

Derivado de nuestra auditoria emitiremos el siguiente informe sobre los estados

financieros referidos al 31 de diciembre de 2014 y por el afio terminado a esa fecha:

a) Informe de auditoria sobre los estados financieros de la Entidad
i.  Nuestra opinién como auditores independientes
ii. Estados financieros basicos comparativos o individuales segun
corresponda

iii. Notas a los estados financieros

b) Carta de recomendacion para el mejoramiento de los procedimientos contables y
controles internos.

1.5 Limitaciones en el desarrollo del trabajo

Durante el desarrollo se han tenido limitaciones inherentes al trabajo y aplicacion de

procedimientos de auditoria establecidos, siendo estos los principales:

a) Tiempos muertos en la obtencion de informacion requerida de manera oportuna.

b) Falta de documentacion, al realizar los papeles de trabajo (estados de cuentas
bancarios, integracién del rubro de Pasivo en su totalidad, facturacion de

honorarios técnicos profesionales).



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

LA AUDITORIA FINANCIERA Y EL CONTADOR PUBLICO Y
AUDITOR EXTERNO

2.1 Auditoria de estados financieros

En las auditorias de estados financieros los auditores recaban datos y ofrecen alto nivel
de seguridad de que los estados financieros cumplen con los principios de contabilidad
generalmente aceptados o algun otro criterio idéneo. Los auditores logran entender el
control interno de la entidad, inspeccionan documentos, observan activos, hacen
preguntas dentro de la compafiia y fuera de ella y realizan otros procedimientos. Asi

relinen la evidencia necesaria para emitir un informe.!
2.1.1 Antecedentes

La auditoria como profesion fue reconocida por primera vez bajo la Ley Britanica de
Sociedades Anonimas en 1862 y el reconocimiento general tuvo lugar durante el periodo
de mando de dicha ley que decia: “Un sistema metddico y normalizado de la contabilidad

era deseable para una adecuada informacion y para la prevencion de fraude”.

Se instituyé como obijetivo primordial de la auditoria “la revisién de la posicion financiera
de una empresa y de los resultados de su operacion de manera que pueda ofrecerse una
opinién sobre la adecuacion de estas presentaciones a las partes interesadas, dejando
como objetivos secundarios, la detecciéon y prevencién del fraude y la deteccion y

prevencioén de los errores.?
2.1.2 Definiciones

Auditoria es cualquier actividad de revision, examen, verificacion o investigacion
sistematica relacionada con los estados financieros elaborados por cualquier empresa o

entidad. Es una revision analitica hecha por un contador publico, del control interno y

1 0. Ray Whittington y Kurt Pany, Principios de Auditoria (México: Editorial McGraw Hill, 2005). p. 4.
2 José Ernesto Molina Leiva, Introduccién al Estudio de la Auditoria (Guatemala: Servitextos, F.L., 2014), p.
1-2.
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registros de la contabilidad de una empresa o unidad econ6mica, que precede a la

expresion de su opinién acerca de la presentacion de los estados financieros.®
2.1.3 Objetivos

Segun la Norma Internacional de Auditoria 200, el objetivo de una auditoria es aumentar

la confianza en los estados financieros, mediante la expresion de una opinion del auditor.
a) General
El objetivo general es dictaminar sobre la razonabilidad de los estados financieros
preparados por la administracion o gerencia de las entidades.
b) Especificos
i Examinar el manejo de los recursos financieros de una entidad;

i. Evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos para la

prestacion de servicios o la produccion de bienes por las entidades.
c) Alcances de la auditoria financiera
El auditor emite una opinién sobre si los estados financieros han sido preparados, de
conformidad con el marco de informacién aplicable.

2.1.4 Clasificacion de la auditoria

De acuerdo al area o sistema de informacion objeto del examen de auditoria, esta se

puede clasificar de la siguiente manera:

a) De acuerdo a la ubicacién de la persona que realiza la auditoria, ésta se

clasifica en

i Auditoria interna

ii. Auditoria externa

b) De acuerdo al objetivo general que se persigue, la auditoria se clasifica en

3 Molina, Ibid., p. 1-2.
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i. Auditoria financiera

il Auditoria administrativa

c) De acuerdo a la profundidad de la investigacion o alcance de la auditoria

se clasifica en

i.  Auditoria completa
il Auditoria limitada
iii. Auditoria detallada

iv.  Auditoria por pruebas selectivas

d) De acuerdo al ciclo de operaciones y cuentas relacionadas entre si, la

auditoria se clasifica en

i.  Auditoria al ciclo de tesoreria
ii.  Auditoria al ciclo de ingresos
iii.  Auditoria al ciclo de egresos
iv.  Auditoria al ciclo de néminas

V. Auditoria al ciclo de conversién

e) De acuerdo alafecha en que se efectian la auditoria, se clasifica en

i.  Auditoria preliminar
ii.  Auditoria final

iii. Auditoria continla

f) Otros tipos de auditoria

i. Auditoria fiscal
ii.  Auditoria de procedimientos
iii. Auditoria forense

iv.  Auditoria social*

4 Molina, Ibid., p. 4-5.
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2.1.5 Organismos gue regulan la profesion

El Colegio de Contadores Publicos y Auditores es la entidad rectora de la profesion de
contaduria publica y auditoria en Guatemala y responsable de promover la investigacion

permanente de las normas y técnicas de contabilidad y auditoria.

En el afio 2010 el CCPA adopta como parte de los principios de contabilidad
generalmente aceptados en Guatemala a que se refiere al Cédigo de Comercio, las
Normas Internacionales de Informacién Financiera para las Pequefias y Medianas

Empresas — NIIF para las Pymes.

En el afio 2013 incluye como parte de sus principios el Codigo de Etica de IFAC
(International Federation of Accountants), como guia a la accion moral y para mantener

indemne la integridad moral del contador publico y auditor en el ejercicio de la profesion.

2.1.6 Responsabilidad profesional del contador publico y auditor

independiente

El Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores, menciona entre sus

normas de ética lo siguiente:

a) El contador publico y auditor en el sector publico y privado: El contador publico
que desempefie un cargo en los sectores privado o publico no debe de
participar en la planeacion o ejecuciéon de actos que puedan calificarse de ser
deshonestos o indignos, o que originen o fomenten la corrupcién en la

administracion de los negocios de la cosa publica.; y

b) Por la responsabilidad que tienen con los usuarios externos de la informacion
financiera, el contador publico en los sectores publico y privado debe preparar
y presentar los informes financieros para efectos externos de acuerdo con los

principios de contabilidad de aceptacion general en Guatemala.

2.2 Control interno

El sistema de control interno contribuye a la seguridad del sistema contable que se utiliza
en la empresa, fijando y evaluando los procedimientos administrativos, contables y

financieros que ayudan a que la empresa realice su obijetivo.
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2.2.1 Concepto

Comprende el plan de organizacion, los métodos y procedimientos adoptados por una
entidad para salvaguardar sus activos, verificar la exactitud y confiabilidad de la
informacidn financiera para promover la eficiencia operativa y provocar la adhesion de las

politicas ordenadas por la administracién.®
El control interno suele dividirse en control interno contable y control interno operativo.
a) Control interno contable
Corresponde a la gerencia financiera y comprende cualquier actividad de vigilancia o
supervision de la correcta utilizacion de los procedimientos, métodos, manuales,

sistemas, documentos y principios contables, con el propésito de verificar que la

informacién contable constituya una base de datos confiable, para la toma de decisiones.
b) Control interno operativo
Corresponde a la gerencia administrativa y comprende toda actividad de vigilar o

supervisar el desempefio de todos los subordinados en la realizacion de sus actividades,

y asi mismo evaluar la operatividad o funcionalidad del departamento al que pertenecen.
2.2.2 Importancia del control interno para el proceso de auditoria

Es un proceso de control integrado disefiado para asegurar la fiabilidad de la informacion
contable; los estados contables constituyen el objeto del examen en la auditoria externa
de estados contables, esta relacion entre ambos muestra la importancia que tiene el

sistema de control interno para la auditoria externa de estados contables®
2.2.3 Objetivos del control interno
Dentro de los objetivos que se relacionan con el control interno, estan los siguientes:

a) Objetivos generales

5 Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (1.G.C.P.A.) Normas de Auditoria (Guatemala, 1,992) p. 94.
& http://www.facpce.org.ar:8080/iponline/wp-content/uploads/2013/05/control_interno_importancia_auditoria.pdf
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i.  Asegurar la veracidad de la informacién contable y operativa producida en
el interior de su organizacion; y
ii. Asegurar que la politica general establecida por los administradores sea

ejecutada correctamente dentro de la estructura organizacional.

b) Objetivos especificos

i Deteccién y correccion de errores;
i. Deteccion y prevencion de irregularidades (fraudes, robos, desfalcos, etc.)
para salvaguardar o proteger los activos de la empresa;
iii. Detectar departamentos necesarios e innecesarios;
iv.  Comunicar las politicas administrativas, estimular y medir el cumplimiento

de las mismas.

2.2.4 Estructura del control interno y elementos

La estructura del control interno de una entidad consiste en las politicas y procedimientos
establecidos para proporcionar una seguridad razonable de poder lograr los objetivos

especificos de la entidad.
Los elementos de la estructura del control interno son:

i El ambiente del control interno;
ii. Elsistema contable;y

iii.  Los procedimientos del control interno.
a) El ambiente del control interno
Al influir en la conciencia de control crea el tono de la organizacion. Puede verse como el
fundamento del resto de los componentes.

Los factores del ambiente de control interno son los siguientes:

i.  Integridad y valores éticos;
ii. ~ Compromiso con la competencia;

iii. Consejo de administracion o comité de auditoria;
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iv.  Filosofia y estilo operativo de los ejecutivos;
V. Estructura organizacional,
vi.  Asignacion de la autoridad y responsabilidad,;

vii.  Politicas y practicas de recursos humanos.

b) Sistema contable

El sistema contable se compone de los métodos y de los registros establecidos para
incluir, procesar, resumir y presentar las transacciones y mantener la responsabilidad de

los activos, pasivos y del patrimonio conexo.
Clasificaciéon de los métodos y registros establecidos:

i. Identificar y registrar todas las transacciones validas;
i.  Describir oportunamente todas las transacciones con el detalle necesario
gue permitan su adecuada clasificacion;
iii.  Medir el valor de las transacciones;
iv.  Registrar las transacciones en el periodo correspondiente; y
v.  Presentar y revelar adecuadamente dichas transacciones en los estados

financieros. 7

¢) Procedimientos de control

El auditor debe determinar la manera que la entidad ha aplicado las politicas y

procedimientos, su uniformidad de aplicacién y que persona las ha llevado a cabo.
Se tienen los siguientes objetivos:

i Debida autorizacion de transacciones y actividades;
ii. Adecuada segregacion de funciones y responsabilidades;
iii. Disefio y uso de documentos y registros apropiados que aseguren el
correcto registro de las operaciones;

Los procedimientos de control pueden ser:

7 0. Ray Whittington y Kurt Pany, Principios de Auditoria (México, D.F.: Editorial McGraw Hill, 2005). p. 214 -
219
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i.  De caracter preventivo; y

ii. De caracter detectivo.

2.2.5 Evaluacion del control interno

La evaluacion del sistema de control concluye con la elaboracién de un papel de trabajo
en el que se resumen los puntos fuertes y débiles del sistema y las recomendaciones que

el auditor le hace a la alta direccidn para mejorar o reforzar el sistema.

a) Evaluacién preliminar del control interno

En esta etapa el auditor debe evaluar el riesgo que trae consigo en el trabajo que va a
realizar, con objeto de considerarlo en el disefio de sus programas de trabajo de auditoria

y para identificar gradualmente las actividades y caracteristicas especificas de la entidad.

Aun cuando en esta etapa no se han probado los controles internos, el auditor debera

principalmente:

i.  Comprender el ambiente de control establecido por la administracion para
detectar errores potenciales;

ii.  Describir y verificar su comprension de los procedimientos de control de la
administracion;

iii. Evaluar el disefio de los sistemas de control, para determinar si es
probable que sean eficaces para prevenir o detectar y corregir los errores
potenciales identificables; y

iv.  Formar un juicio sobre la confianza que podr4 depositarse en el control

que sera probado.

b) Evaluacion final del control interno

La evaluacion final de los procedimientos de control seleccionados, se hara después de

llevar a cabo las pruebas de cumplimiento de dichos controles.

La evaluacion se hara determinando si los procedimientos de control estan funcionando

de manera efectiva segun se disefiaron, durante todo el periodo.
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Al término de la evaluacion del control interno el auditor como parte de su trabajo debe

proporcionar sugerencias que permitan mejorar la estructura del control interno existente.

2.2.6 Evaluacion de los riesgos de representaciones erréneas

El auditor debera identificar y evaluar los riesgos de representacion erronea de
importancia relativa al nivel de estado financiero y al nivel de aseveracion. Para este fin,

el auditor:

i. Identifica los riesgos a lo largo del proceso de obtencion de
entendimiento de la entidad y su entorno;

ii. Relaciona los riesgos identificados con lo que pueda estar mal al nivel
de aseveracion;

iii. Considera la probabilidad de que los riesgos pudieran dar como

resultado una representacion errénea de importancia relativa.

2.2.7 Realizacion de pruebas de control interno

El estudio y evaluacion del control interno incluye dos fases:
i.  La revision preliminar del sistema con objeto de conocer y comprender los
procedimientos y métodos establecidos por la entidad,;
ii. La realizacion de pruebas de cumplimiento para obtener una seguridad
razonable de que los controles se encuentran en uso y que estan

operando tal como se disefaron.

a) Revisién preliminar

Se puede tener por: cuestionario o diagrama de flujo:

i.  Cuestionario sobre control interno: Un cuestionario, utilizando preguntas
cerradas, Debe realizarse por areas, y las empresas auditoras, disponen de
modelos confeccionados aplicables a sus clientes;

ii. Representacion gréfica del sistema: La representacion gréfica nos permite

un adecuado analisis de los puntos de control que tiene el sistema en si, asi
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como de los puntos débiles del mismo que nos indican posibles mejoras en el

sistema.

b) Pruebas de cumplimiento

Una prueba de cumplimiento es el examen de la evidencia disponible de que una o més
técnicas de control interno estan operando durante el periodo de auditoria.
El auditor debera obtener evidencia de auditoria mediante pruebas de cumplimiento de:

i.  Existencia: el control existe;

ii.  Efectividad: el control esta funcionando con eficiencia; y

iii.  Continuidad: el control ha estado funcionando durante todo el periodo.
2.3 Actividad econémica de la entidad
La actividad econdmica de la entidad esta dirigida a la compra y venta de materiales de

construccion.

2.3.1 Objetivo

Su objetivo es la distribucién y/o comercializacion de materiales a sus clientes, actividad

que les proporcionan un beneficio conocido como utilidad.
Estas entidades lucrativas son muy conocidas debido a que son las mas numerosas.®

2.3.2 Caracteristicas

Entre las caracteristicas que tienen este tipo de entidades se encuentran:

i. Son las mas numerosas
il Obtienen un beneficio econdmico llamado “utilidad”

iii.  Comercializan o manufacturan bienes y/o servicios.

2.3.3 Proceso contable

8 Gerardo Guajardo Catl y Nora E. Andrade de Guajardo, Contabilidad Financiera, (México, D.F.: Editorial:
McGraw-Hill Interamenicans, 2005) p. 34.
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Es el conjunto de fases a través de las cuales la Contaduria Publica entiende y

comprueba informacion financiera.
Fases del proceso contable:

i.  Sistematizacién: Establece el sistema de informacién financiera en una
entidad econémica.

ii. Valuacién: Cuantifica en unidades monetarias los recursos y obligaciones que
adquiere una entidad econ6mica en la celebracion de transacciones
financieras.

iii. Procesamiento: Elabora la informacion financiera resultante de las
transacciones celebradas por una entidad econémica.

iv.  Evaluacion: Califica el efecto de las transacciones celebradas por la entidad
economica.

v. Informacién: Comunica la informacion financiera obtenida por la contabilidad.®

2.3.4 Base contable

Los comerciantes estdn obligados a lleva su contabilidad en forma organizada, de
acuerdo con el sistema de partida doble y usando principios de contabilidad

generalmente aceptados.

El IGCPA decide adoptar como principios de contabilidad generalmente aceptados a los
que se refiere el codigo de comercio, el Marco Conceptual para la Preparacion de

Estados Financieros y las Normas de Informacién Financiera (NIIF)

El Marco conceptual para la preparacién de estados financieros esta dividido para tratar

cuatro puntos importantes los cuales son:

i. El objetivo de los estados financieros;
ii. Caracteristicas cualitativas que determinan la utilidad de los estados
financieros;
iii.  Definicion, reconocimiento y valoracién de los elementos que integran los
estados financieros;

iv.  Conceptos y mantenimientos de capital'®

9 Alvaro Javier Romero Lépez, Principios de Contabilidad, (México, D.F.: Editorial: McGraw-Hill
Interamenicans, 2010). P. 78
10 http://www.contabilidadpuntual.net/principios-de-contabilidad-en-guatemala
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2.3.5 Informacioén financiera

Los estados financieros basicos, formulados con base en las normas de informacion
financiera (NIIF), asi como informacion de caracter cualitativo de una entidad econémica
proporcionan elementos para realizar el andlisis de estados financieros, aplicando los
métodos y técnicas para para el efecto, proporcionando informacién util sobre aspectos
de liquide, endeudamiento, rentabilidad, cobertura y actividad, identificando las fortalezas

y debilidades y disponer de elementos para la toma de decisiones.

2.4 Evidenciay documentacién de la auditoria de estados financieros
La evidencia de auditoria es la informacién utilizada por el auditor para alcanzar las
conclusiones en las que basa su opinién.*!
2.4.1 Definiciones

La evidencia de auditoria incluye tanto la informacién contenida en los registros contables

de los que se obtienen los estados financieros, como otra informacion.

La documentacion de auditoria es el registro de los procedimientos de auditoria
aplicados, de la evidencia pertinente de auditoria obtenida y de las conclusiones

alcanzadas por el auditor.
2.4.2 Objetivos

Es la necesidad de recoger evidencia suficiente y competente.?2Dentro de los objetivos se

encuentran los siguientes:

e Un registro suficiente y adecuado de las bases para el informe de auditoria; y
e Evidencia de que la auditoria se planificé y ejecutd de conformidad con las NIA y

los requerimientos legales y reglamentarios aplicables.®

2.4.3 Clases de evidencia

Existen varias clasificaciones de la evidencia, entre las que se pueden mencionar:

11 0. Ray Whittington y Kurt Pany, Principios de Auditoria, Ibid., p. 122

12 0. Ray Whittington y Kurt Pany, Principios de Auditoria, Ibid., p.119

13 International Auditing and Assurance Standards Board. (IAASB) Normas Internacionales de Auditoria NIA
230. Edicion 2013. (México DF. Editado por IMCP, 2014).
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e Evidencia interna

e Evidencia externa

¢ Evidencia interna-externa

e Sistema de Informacion contable
¢ Evidencia documental

e Declaraciones de terceros

e Evidencia fisica

e Calculos

¢ Interrelaciones de datos

e Declaraciones de los clientes*

2.4.4 Uso de aseveraciones para obtener evidencia de auditoria

Las aseveraciones son las manifestaciones de la administracion, explicitas o de otro tipo,
que estan incorporadas en los estados financieros. La administracion es responsable por
la presentacion razonable de estados financieros que reflejen la naturaleza y operaciones

de la entidad.

El auditor debe usar aseveraciones para clases de transacciones, saldos de cuentas, y
presentacion y revelaciones en suficiente detalle para formar una base para la evaluacion
de los riesgos de representacion erronea de importancia relativa y para el disefio y

desempefio de procedimientos adicionales de auditoria.'®
Las aseveraciones que usa el auditor caen dentro de las siguientes categorias:

a) Aseveraciones sobre clases de transacciones y eventos por el periodo que

se audita

i Ocurrencia;
ii. Integridad
iii. Exactitud;
iv. Corte; y

V. Clasificacion

14 0. Ray Whittington y Kurt Pany, Principios de Auditoria, Ibid., p.122-123
15 Deloitte Touche Tohmatsu, Manual de Enfogue de Auditoria. (México: Editorial MCGRAW HILL 2013).
P.745
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b) Aseveraciones sobre saldo, de cuentas al final del ejercicio

i Existencia;
ii. Derechos y obligaciones;
iii. Integridad; y

iv. Valuacion y asignacién

c) Aseveraciones sobre presentaciéon y revelacién

i. Ocurrencia derechos y obligaciones;
ii. Integridad;
iii. Clasificacién y comprensibilidad; y

iv. Exactitud y valuacion

2.4.5 Importancia de la evidencia de auditoria

La auditoria va de un proceso sistematico para lograr, apreciar, determinar e indicar de
manera objetiva la evidencia, para llegar a las conclusiones en las que se basa la opinion

de auditoria.

La evidencia obtenida debera recogerse en los papeles de trabajo del auditor como
justificacién y soporte de trabajo efectuado. La evidencia y los papeles de trabajo
constituyen el soporte fundamental e imprescindible de los hallazgos detectados por el

auditor.
2.4.6 Riesgo de no documentar la evidencia en forma adecuada

El riesgo que el auditor corre al no documentar adecuadamente su trabajo radica en que
sin una documentacion adecuada el auditor no cuenta con el soporte necesario que
apoya su informe. Una documentacion adecuada de la auditoria es critica para una
auditoria efectiva y de alta calidad y representa el soporte principal para el informe del

auditor.

El juicio del auditor con respecto a lo que constituye una cantidad suficiente de evidencia

se ve afectado por factores como:



Vi.
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El riesgo de que existan errores en las cuentas;

La importancia relativa de la partida analizada con el conjunto de la
informacion financiera;

La experiencia adquirida en auditorias precedentes en la entidad;

Los resultados obtenidos de los procedimientos de auditoria, incluyendo
fraudes o errores que hayan podido ser descubiertos;

La calidad de la informacién econémico-financiera disponible;

La confianza que le merezcan la direccion de la entidad y sus empleados.

2.4.7 Técnicas y procedimientos para la obtencion de evidencia

Para la obtencion de evidencia suficiente y competente, el auditor debera utilizar una

serie de recursos que de acuerdo a su criterio personal, le permitirdn corroboran las

pruebas que encuentran en el transcurso de la auditoria.

Son técnicas de auditoria:

Vi.
Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Estudio general,;
Andlisis;
Observacion;
Inspeccion;
Indagacion;
Comprobacion;
Comparacion;
Confirmacion;
Célculo;

Re calculo;
Sintetizar; y

Certificacion?®

Los procedimientos de auditoria son el conjunto de técnicas aplicables a una cuenta o un

grupo de hechos y circunstancias relativas a los estados financieros sujetos a examen

mediante los cuales el auditor obtiene las bases para fundamentar su opinién.’

16 Molina, Ibid., p.8-1
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La NIA 500 (péarrafo 19) indica que el auditor obtiene evidencia de auditoria para llegar a
conclusiones razonables en las cuales pueda basar su opinién de auditoria mediante la
aplicacion de procedimientos de auditoria para: “obtener un entendimiento de la entidad y
su entorno, incluyendo el control interno, evaluar los riesgos de presentacion erronea de
importancia relativa a los niveles de estado financiero y de aseveracion; los
procedimientos desempefiados para este fin se conocen como procedimientos de

evaluacion del riesgo.

Dentro de los tipos de procedimientos de auditoria utilizados encontramos:

i Revision de la informacién o datos
ii. Inspeccion de activos tangibles
iii. Observacion

iv.  Investigacion

2.4.8 Naturaleza, oportunidad y extensién de los procedimientos adicionales

de auditoria

Segun la NIA 330, péarrafo tercero, procedimientos del auditor en respuesta a los riesgos
evaluados, para reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo, el auditor
debera determinar respuestas globales a los riesgos evaluados al nivel de estado
financiero, y debera disefiar y desempefiar procedimientos adicionales de auditoria para
responder a los riesgos evaluados al nivel de aseveracién. Las respuestas globales y la
naturaleza, oportunidad y extension de los procedimientos adicionales de auditoria son
asuntos de juicio profesional del auditor. Las respuestas globales para atender a los
riesgos de presentacion errobnea de importancia relativa pueden incluir enfatizar la
necesidad de mantener el escepticismo profesional para compilar y evaluar la evidencia
de auditoria, usar expertos o incorporar elementos adicionales de impredecibilidad en la

seleccion de los procedimientos adicionales que se van a realizar.'®

El auditor debera disefiar y aplicar procedimientos adicionales de auditoria cuya

naturaleza, oportunidad y extension respondan a los riesgos evaluados de presentacion

17 Molina, Ibid., p.8-2

18 International Federation of Accountants, (IFAC) Federacion Internacional de Contadores, Normas
internacionales de auditoria y Pronunciamientos técnicos. tr. por Instituto Mexicano de Contadores Publicos,
A. C. (México, D. F., edicion 2006). P.997
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errbnea de importancia relativa al nivel de aseveracién por lo que al disefiar

procedimientos adicionales de auditoria el auditor debe considerar asuntos como los

siguientes:

e Importancia del riesgo;

e Probabilidad de que ocurra una presentacion erronea de importancia relativa;

e Caracteristicas de la clase de transacciones, saldo de la cuenta o revelacion

implicadas;

¢ Naturaleza de los controles especificos usados por la entidad y, en particular, si

son manuales o automatizados; y

e Si el auditor espera obtener evidencia de auditoria para determinar si los controles

de la entidad son efectivos para prevenir o detectar y corregir, presentaciones

erréneas de importancia relativa.

En el caso de entidades muy pequefias, puede no haber muchas actividades de control

gue pudiera identificar el auditor. Por esta razén, es probable que los procedimientos

adicionales del auditor sean principalmente procedimientos sustantivos.

a)

b)

Naturaleza: Se refiere a su propdsito y su tipo, inspeccién, observacion,
investigacion, confirmacion, volver a calcular, volver a desempefar
procedimientos analiticos.

Oportunidad: Se refiere al momento en el cual se desempefian los
procedimientos de auditoria 0 a la fecha a la que aplica la evidencia de
auditoria.

Extension: Extension incluye la cantidad de un procedimiento especifico de

auditoria por desempeniar.

2.5 Planeacion, ejecucién y supervision de la auditoria de estados financieros

Es la fase del proceso en la que se desarrolla una estrategia general para la conduccion

del trabajo y la determinacién de la oportunidad y alcance de los procedimientos de

auditoria a aplicar.*®

19 Molina, p. 6-5
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2.5.1 Definiciones

a) Planeacion: Es una estrategia general y un enfoque detallado para la
naturaleza, oportunidad y alcance esperados de la auditoria. El auditor
planea desempeiiar la auditoria de manera eficiente y oportuna.?®

b) Planeacion del trabajo: Ayuda a asegurar que se preste atencion
adecuada en las areas importantes de la auditoria.

¢) Planeaciéon de auditoria: Es la fase inicial del examen y consiste en
determinar de manera anticipada los procedimientos que se van a
utilizar, las pruebas que se van a aplicar, los diferentes papeles de
trabajo en los cuales se resumirdn los resultados y los recursos
humanos como fisicos que se deberan asignar para lograr los objetivos

propuestos.

2.5.2 Objetivos

La planeacion implica elaborar la estrategia de auditoria de acuerdo con el tipo de trabajo
a desarrollar con el propésito de minimizar los riesgos a un nivel aceptable para el

auditor.
Los objetivos de la planeacion son:

¢ Enfocar el trabajo en las areas importantes;
e Resolver problemas potenciales de forma oportuna;
¢ Organizar y administrar, de forma apropiada, el trabajo de auditoria de modo que

se desempefie de manera efectiva y eficiente;

2.5.3 El proceso de la auditoria

Los procedimientos especificos varian segin la auditoria; no obstante, los pasos

fundamentales a considerar son ocho:

a) Conocer al cliente y su entorno;

b) Identificar y evaluar los riesgos inherentes de errores materiales;

20 http://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic4_ven_ries_aud_2014.pdf
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Conocer a fondo el control interno para planear la auditoria;

Determinar el nivel planeado del riesgo de control y disefiar mas pruebas de
controles y pruebas sustantivas;

Realizar pruebas adicionales de los controles;

Reevaluar el riesgo de control y modificar las pruebas sustantivas planeadas;
Efectuar pruebas sustantivas y terminar la auditoria; y

Hacerse una opinion y presentar el informe de auditoria

2.5.4 Conocimiento del entorno del cliente

Es del conocimiento del auditor, que previo a realizar un trabajo de auditoria es necesario

comprender un analisis del conocimiento del entorno de la entidad a auditar.

a)

b)

d)

Aceptacion del cliente y continuacion: Antes de aceptar llevar a cabo una
auditoria se debe tener conocimiento de la funcionalidad de la entidad para
determinar su aceptabilidad.

Identificacion de las razones que tiene el cliente para la auditoria: Dos
factores importantes que afectan el riesgo aceptable de auditoria son los
probables usuarios de los estados financieros y el uso que pretende darles.

Carta de compromiso: La carta de compromiso, es un convenio entre el auditor y
la entidad, para la realizacion de la auditoria y servicios relacionados. En ella se
especifica si el auditor realiza una auditoria, una revision, o una compilacion, y
otros servicios tales como: la elaboracion de declaraciones de impuestos o
servicios de asesoria a la direccion. La carta compromiso también es un medio
para informar a la entidad que el auditor no es responsable del descubrimiento de
todos los hechos de fraude.

Personal dedicado a la auditoria: La auditoria debe ser realizada por una
persona 0 personas que tengan la capacitacion técnica adecuada y la
competencia como auditor.

Obtenciéon de antecedentes: Un conocimiento amplio del negocio del cliente y
de a la industria y un conocimiento sobre las operaciones de la entidad son

esenciales para realizar un auditoria adecuada.
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Conocimiento de la entidad: Se puede obtener mediante platicas con el auditor
que fue responsable en afios anteriores, asi como platicas con el personal de la
entidad.

Visita a las instalaciones: Es til para conocer mejor su funcionamiento,
representa una oportunidad para observar las operaciones de primera mano y
para conocer al personal importante.

Evaluacién de la necesidad de especialistas externos: Cuando el especialista
enfrenta situaciones que requieren un conocimiento especializado, quizds sea
necesario recurrir a un especialista.

Obtencién de informacion sobre las obligaciones legales del cliente: Es
necesario examinar tres tipos muy relacionados de documentos y archivos legales
en las primeras etapas de la auditoria: acta constitutiva y estatutos, minutas de las
juntas de consejo directivo, y contratos.

Realizacion de procedimientos analiticos: Consisten en evaluar la informacion
contenida en los estados financieros, estudiando para ello las relaciones entre

datos financieros y no financieros.

2.5.5 Riesgo de auditoria

probabilidad que existe de emitir una opinion equivocada sobre los Estados

Financieros tomados en conjunto, a causa de errores o irregularidades sustanciales que

desvirttien su contenido.?*

Los riesgos inherentes se determinan a partir de los procedimientos que apliquen para
conocer al cliente y su entorno. Después usan el sentido coman y evaltan los efectos

gue los riesgos tienen en la auditoria.??

El riesgo de auditoria est4 formado por los siguientes factores:

Riesgo inherente — Es propio de cada transaccion, saldo de cuenta o revelacion

considerando principalmente su naturaleza.

21 Mario Leonel Perdomo Salguero, Contabilidad Ill, Avanzada | (Parte 1) (Guatemala: Editorial ECAFYA
2015), p.134
22 http://es.slideshare.net/sergioigg/riesgos-de-auditora
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e Riesgo de control — Es la posibilidad de que exista un error que podria ser
material en la transaccién, saldo de cuenta o revelacién, que no ha sido
prevenido, detectado o corregido por el sistema de control interno de la entidad.

e Riesgo de deteccion — Es el riesgo de que los procedimientos aplicados por el
auditor para reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo no
detecten la existencia de errores que podrian ser materiales ya sea
individualmente o de manera agregada con otros errores.

La metodologia descrita permite que el auditor pueda combinar el riesgo inherente
y riesgo de control, al cual se lo conoce con la denominacion de “riesgo de error
material - REM”, que se define como el riesgo de que los estados financieros
contengan errores materiales antes del inicio de cualquier trabajo de auditoria.

Por lo tanto si el proposito del auditor es que los estados financieros sean
razonables, lo cual implica que no contengan errores materiales, se puede
concluir que existe una relacion inversa entre materialidad y riesgo de auditoria,
ya que cuanto mayor sea el riesgo de error material en los estados financieros,
menor debe ser el nivel de materialidad establecido para su evaluacion por parte

del auditor, para el disefio y desarrollo de sus procedimientos.

2.5.6 Materialidad e importancia relativa

La importancia es una consideracion esencial para determinar el tipo adecuado de
informe para un conjunto de circunstancias.
Al aplicar esta definicion, se utilizan tres niveles de importancia para determinar el tipo de

opinién que se ha de emitir.

a) Los montos son poco importantes;

b) Los montos son importantes pero no oscurecen los estados financieros en
conjunto;

c) Los montos son tan importantes o tan notorios que esta en duda la

imparcialidad de los estados financieros

Medidas y casos concretos de escenarios y benchmark sugeridos:
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CUADRO 14 BENCHMARK SUGERIDO

Situacién/Sector Importe o base Indicador porcentual (%)

de
Industria

Empresas con Resultado actividades 5 10

beneficios Ordinarias

normarles

Empresas con El mas representativo: 0.5 1

pérdidas o en un v Importe neto en cifras de

punto muerto o negocio.

con bajo nivel de v' Total de activos.

Situacién/Sector de Importe o base Indicador porcentual (%)

industria

rentabilidad Fondos propios

Empresas en desarrollo fondos propios (sin haber alcanzado el volumen normal de

operaciones).

Entidades no lucrativas El mas representativo:

v Ingresos o gastos
totales. 1

v" Importe neto cifra
del negocio 0.5

v" Total de activos.

Pequefas y medianas El méas representativo:
entidades v' Resultado de
actividades
ordinarias. 5 12

v" Importe neto cifras
del negocio. 1 3
v' Total de activos 1 3

Fuente:  Nota Técnica Seleccion del Umbral de Materialidad en cumplimiento de la NIA 320 “Importancia
Relativa en la Planificacion y Ejecucion de la Auditoria”, CPA Jorge Mario Galvan Toledo
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2.5.7 Relacion de los procedimientos de auditoria con los riesgos

Los procedimientos sustantivos se determinan a partir de la evaluacion de los riesgos
inherentes y de control que prestan las afirmaciones referentes a las cuentas y al tipo de

transacciones.

En un sistema de contabilidad manual, esta pista de auditoria son los documentos de
origen, los asientos del diario y los del mayor. También existe un sistema contable

computarizado, con una forma muy diferente.

2.5.8 Proceso de documentaciéon

El auditor incluird en la documentacion de auditoria las siguientes cifras y los factores

tenidos en cuenta para su determinacion:

a) Importancia relativa para los estados financieros en su conjunto;

b) Cuando resulte aplicable, el nivel o niveles de importancia relativa para
determinados tipos de transacciones, saldos contables o informacién a
revelar; y

¢) Importancia relativa para la ejecucién del trabajo.

2.6 Comunicacion de los resultados de la auditoria de estados financieros

2.6.1 Definiciones

Es el examen independiente que realiza el contador publico y auditor, de los estados
financieros de cualquier entidad, ya sea lucrativa o no, sin importar su tamafio o forma
legal, cuando tal examen se lleve a cabo con el objeto de expresar una opinién sobre

dicha informacion.

El examen de estados financieros por un auditor, como servicio profesional, proporciona
un valor importante en todo sentido, al emitir un juicio sobre la confiabilidad de la
informacién contable de una entidad, que se utiliza para la toma de decisiones por los

distintos usuarios.
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2.6.2 Objetivos

El objetivo de una auditoria de estados financieros es facilitar al auditor a expresar una
opinion sobre si los estados financieros estan preparados, respecto a todo lo importante,
de acuerdo a un marco de referencia de informacién financiera aplicable, segun
establece la NIA 700.

2.6.3 Aspectos a considerar en la preparacion del dictamen

En la profesion del contador publico y auditor con la aplicacién de los procedimientos de
la preparacion de informes se reconoce la necesidad de uniformar en forma y contenido
la estructura del dictamen para la comprensién de los distintos usuarios e identificar las

circunstancias inusuales cuando éstas ocurren.

Las secciones del dictamen con opinion no calificada, que establece la NIA 700 es:

a) Titulo

Se requiere que se dé un titulo apropiado al dictamen, conviene usar la frase dictamen

del auditor independiente para distinguir el dictamen del auditor de informes que podrian

ser emitidos por funcionarios de la entidad, otros profesionales o auditores internos.

b) Destinatario

El dictamen debe ser dirigido a los accionistas, consejo directivo o propietario de la

entidad, cuyos estados financieros estan siendo auditados.

¢) Parrafo introductorio
Es el primer parrafo del dictamen y establece de forma clara, el nombre de la entidad, el
titulo de cada uno de los estados financieros que han sido auditados, referirse al resumen

de politicas contables importantes y otras notas aclaratorias.

d) Responsabilidad de la administracion por los estados financieros
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El dictamen del auditor debe declarar que la administracion de la entidad es responsable

por la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros.

e) Responsabilidad del auditor

El dictamen del auditor debe declarar que la responsabilidad del auditor es expresar una
opinion sobre los estados financieros, con base en la auditoria de estados financieros

realizada.

f) Opinion del auditor

El dictamen debe indicar, que el auditor concluye que los estados financieros dan un
punto de vista razonable o estan presentados razonablemente. La NIA 700, indican las
frases "dan un punto de vista verdadero y razonable" o "presentan razonablemente,
respecto de todo lo importante,” como equivalentes y, expresan la opinién del auditor, con

respecto a los estados financieros tomados en conjunto.

g) Otras responsabilidades a informar
El auditor puede tener responsabilidades adicionales en algunas jurisdicciones, por
normas o leyes, de reportar sobre otros asuntos complementarios a la responsabilidad de
expresar una opinion sobre los estados financieros.

h) Nombre del auditor o nombre de la firma de auditoria

En este apartado, el dictamen indica el nombre, firma y nUmero de colegiado del auditor

independiente responsable, que realiz6 la auditoria de estados financieros.
i) Fechadel dictamen
La fecha del dictamen es importante para los usuarios de la informacién financiera,

puesto que indica el dltimo dia en que el auditor concluye los procedimientos de auditoria

en la oficina del cliente.
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2.6.4 Tipos de opinion de auditoria

La NIA 700 y la NIA 705 describen las opiniones que puede expresar el auditor, de
acuerdo a las distintas circunstancias que se presentan segun la evidencia obtenida en el
desarrollo de una auditoria de estados financieros de una entidad econémica por un
periodo o periodos abarcados, de ser estados comparativos; siendo estos tipos de

opinién, los que se describen a continuacion:

a) Opinidén no calificada

Es sinbnimo de una opinion limpia, estandar, o sin salvedades, el auditor emite un
dictamen que establece que los estados financieros se presentan razonablemente en
todos los aspectos importantes, la situacion financiera, los resultados de sus operaciones

y el flujo de efectivo de una entidad, de conformidad con Principios de Contabilidad.

b) Opinidn calificada

Un dictamen que contiene una opinion calificada o con salvedad, establece que, excepto
por los efectos de los asuntos con la salvedad, los estados financieros presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, en nuestra opinién, en todos los

aspectos importantes, la posicién financiera de la entidad.

c) Opinién adversa
El auditor expresa una opinidbn adversa o negativa cuando establece que los estados
financieros no presentan razonablemente la situacion financiera, el resultado de sus
operaciones, ni el flujo de efectivo de la entidad, de conformidad con principios de
contabilidad.

d) Abstencion de opinion

Una abstencién o negacion de opinién establece que el auditor no expresa una opinion

sobre los estados financieros. Una abstencion de opinién debera expresarse cuando el
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posible efecto de una limitacién en el alcance sea de tanta importancia relativa y tan
dominante que el auditor no haya podido obtener suficiente evidencia apropiada de
auditoria y, en consecuencia, no pueda expresar una opinibn sobre los estados

financieros.



CAPITULO 1l

RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

3.1. Informe de auditoria de estados financieros

DICTAMEN DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR INDEPENDIENTE

A:
Jorge Armando Solis Campos

Propietario /Ferreteria La Cuna del Sol

Informe sobre los estados financieros

Fuimos contratados para auditar los estados financieros adjuntos del sefior Jorge
Armando Solis Campos, los cuales comprenden el balance general al 31 de diciembre
del 2014, el estado de resultados, estado de flujo de efectivo y estado de cambios en el
patrimonio, por el afio terminado en esa fecha, asi como un resumen de las politicas

contables significativas y otra informacién explicativa.
Responsabilidad del propietario

El propietario es responsable de la preparacion, de estos estados financieros de acuerdo
con las practicas contables, derivadas de las disposiciones incluidas en los principios de
contabilidad generalmente aceptados y del control interno que el propietario considere
necesario para determinar la preparacion de estados financieros libres de incorreccion

material, debido al fraude y error.
Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados financieros con
base en nuestra auditoria. Realizamos nuestra auditoria de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria. Sin embargo, debido a los hechos descritos en el parrafo de

“fundamentos de la denegacion de opinién” no hemos podido obtener evidencia de
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auditoria que proporcione una base suficiente y adecuada para expresar una opinién de

auditoria.
Fundamento de la abstencidn de opinidn

a) No se pudo obtener un estado de cuenta bancario del banco G&T Continental,
el cual tiene un monto de Q 56,689.02 por lo que desconocemos las operaciones
e integridad del mismo y los efectos de dichos saldos en la presentacion de los
estados financieros. Tampoco pudimos aplicar procedimientos alternos que nos

permitieran identificar la propiedad, existencia e integridad.

b) Al momento de nuestra revision, fueron solicitadas la integracion del rubro de
cuentas por cobrar, el cual a la fecha de nuestra revision tiene un monto de
Q104,128.06, por lo que no tuvimos respuesta alguna de la documentacion de
soporte; debido a esta limitacion desconocemos los efectos que podrian ocasionar

en la presentacion de los estados financieros.

c) Al realizar nuestra revision fisica del inventario se pudo observar que en el
rubro de propiedad planta y equipo no estan registrados equipo de cdémputo,
estantes y mobiliario el cual asciende a un monto de Q 50,000.00, segun

estimacion brindada por el propietario.

d) No fueron proporcionadas para su inspeccion las cuentas de los pasivos
corrientes, los cuales acumulan a la fecha de nuestra revision, un monto de
Q 1,803,462.88, debido a esta limitacién, desconocemos los origenes de las
diversas transacciones y su hivel de autorizacion respectiva que pudieran afectar
el saldo registrado a dicha fecha. Tampoco pudimos aplicar procedimientos

alternos que nos permitieran identificar, la existencia e integridad a la fecha.

e) Dentro de la integracion de capital individual se observé un error de
Q64,274.65 debido a que no calcularon sobre la utilidad del periodo el ISR.

f) Dentro del estado de resultados sujeto a auditoria, se acumularon diversos
gastos siendo estos honorarios técnicos profesionales ascendiendo a la cantidad
de Q 147,000.00, repuestos y lubricantes por un monto de Q 44,289.93 por los

mismos no tuvimos a la vista la documentacion de soporte y pago que permita
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identificar la exactitud, propiedad e integridad de los mismos, por lo que

desconocemos los efectos que podrian ocasionar en su registro.
Abstencion de opinidn

Debido a la significatividad de los hechos descritos en el parrafo de “fundamento de la
abstencion de opinidn” no hemos podido obtener evidencia de auditoria que proporciones
una base suficiente y adecuada para expresar una opinibn de auditoria. En

consecuencia, no expresamos una opinién sobre los estados financieros adjuntos.
Base Contable

Sin modificar nuestra opinion debido a la base por la que se trabaja la contabilidad es de
los principios de contabilidad generalmente aceptados. Los estados financieros han sido
elaborados por Ferreteria La Cuna del Sol. El informe no constituye una opinién sobre el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. El informe esté destinado para el propietario

de Ferreteria La Cuna del Sol y no debe ser distribuido a otras partes.
Otras cuestiones

Los estados financieros del negocio correspondientes al ejercicio terminado al 31 de
diciembre de 2013, no fueron auditados por otro auditor y tampoco por nosotros, por lo
que los saldos mencionados a esta fecha se presentan para propésitos comparativos y

cifras correspondientes.
3 de mayo de 2016

Guatemala, C. A.

Yasmin Rotmery Martinez Méndez

Dayri Melisa Valladares Orellana Leidy Fabiola Gonzalez Gonzélez
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3.1.2 Estados financieros auditados

Jorge Armando Solis Campos
Balance general
Al 31 de diciembre de los afios 2014 y 2013 (No auditado)

(Cifras expresadas en Quetzales)

No auditado

CONCEPTO NOTAS 2014 2013
Activo
Activo corriente
Caja y bancos 6 232,413 32,206
Cuentas por cobrar 7 104,128 34,422
Inventarios 8 1, 748,932 1,134,189
Activo no corriente
Propiedad planta y equipo 9 449,600 0
Suma del activo 2,535,073 1,200,817
Pasivo
Pasivo corriente
Pasivos corrientes 10 1,803, 463 757,284
Suma del pasivo 1, 803,463 757,284
Capital
Capital individual
Capital individual 565,491 405,623
Utilidad del ejercicio 166,119 37,909
Suma de pasivo y capital 2,535,073 1, 200,817

Las notas que acompafian a los estados financieros son parte integral del mismo
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Jorge Armando Solis Campos

Estados de resultados

Del 1 de enero al 31 de diciembre de los afios 2014 y 2013 (No auditado)

(Cifras expresadas en Quetzales)

No auditado
CONCEPTO NOTAS 2014 2013
Ingresos 9, 440,352 8, 783,540
(-) Costo de ventas 11 8, 489,688 8, 621,815
Ganancia marginal en ventas 950,664 161,725
(-) Gastos en operacién 12 719,943 106,895
Ganancia en operacién 230,721 54,830
(+) Gastos no deducibles
Infracciones y sanciones 111
Renta imponible 54,941
(-) Impuesto sobre la Renta (28% - 31%) 64,602 17,032
(=) Utilidad del periodo 166,119 37,909

Las notas que acompafian a los estados financieros son parte integral del mismo
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Jorge Armando Solis Campos

Estado de flujo de efectivo

Del 1 de enero al 31 de diciembre de los afios 2014 y 2013 (No auditado)

(Cifras expresadas en Quetzales)

No auditado
CONCEPTO 2014 2013

Flujo de efectivo por
actividades de operacioén
Efectivo recibido de clientes 9, 370,646 8, 749,118
Efectivo pagado a proveedores (8, 058,252) (8, 634,725)
Efectivo otros de operacion ( 784,780) (105,003)
Efectivo neto previsto para
Actividades de operacion 527,613 9,390
Flujo de efectivo por
actividades de inversién
Adquisicion de activos fijos ( 449,600) 0
Efectivo neto usado para
actividades de inversion (449,600) 0
Flujo de efectivo por
actividades de financiamiento
actividades de financiamiento 122,194 7,123
Efectivo neto en
actividades de financiamiento 122,194 7,123
Flujo de efectivo neto al 31/12/2014 200,207 16,513
(+) Efectivo al inicio del periodo 32,206 15,693

Efectivo al final del periodo 232,413 32,206
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Jorge Armando Solis Campos
Estados de cambios en el patrimonio
Del 1 de enero al 31 de diciembre de los afios 2014 y 2013 (No auditado)

(Cifras expresadas en Quetzales)

Capital Resultado del Total
periodo patrimonio
Saldo al 31-12-13 565,491 37,909 603,400
(no auditado)
Utilidad del afio 0 0
Saldo al 31-12-14 0 0
166,119 166,119

Total 965,491 204,028 169,519
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3.1.3 Notas a los estados financieros
Nota 1 Historia

Ferreteria La Cuna del sol es una entidad que inicia sus actividades en el afio 1990, su
fundador fue Antonio Solis (Q.E.P.D) quien inici6 sus actividades con la venta de
cemento y cal de la mejor calidad, posteriormente empez6 con la distribucién de los

mismos.

Esta actividad le permitié ver la necesidad de la poblacion aguablanquense de tener a su
alcance materiales de construccién por lo que decide incursionar en el afio 1995 la
ferreteria con precios mas bajos y mas variedad de productos dejando en manos de sus
hijos en el afio 2001, quienes a través de sus productos de calidad y un costo mas bajo

y profesionalidad han logrado ser la Ferreteria de mayor competencia.
Nota 2 Unidad monetaria

Los estados financieros de Ferreteria La Cuna del Sol son registrados en quetzales (Q),

moneda nacional de la Republica de Guatemala, al 31 de diciembre de 2014 y 2013.

Realiza operaciones de compra de mercaderia en importaciones en moneda extranjera
(délar estadounidense), las cuales son contabilizadas al cambio del dia vigente de la

transaccion.
Nota 3 Periodo contable

El ejercicio contable de Ferreteria La Cuna del Sol esta comprendido del 1 de enero al 31

de diciembre de cada afio.
Nota 4 Base de presentacion

En julio de 2010, el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala, publicé la
resolucion de Junta Directiva, articulo 1° en la que se resuelve adoptar la Norma
Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para
las PYMES), como parte de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados a
gue hace referencia el Codigo de Comercio de Guatemala. La resolucion fue publicada
en el diario oficial de Centroamérica el 13 de julio de 2010, y en su articulo 6°, estipula

gue los negocios que tienen obligacion publica de rendir cuentas, seguirdn observando el
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Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de Estados Financieros y las
Normas Internacionales de Informacién Financiera — NIIF, emitido por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés). Las
disposiciones de la resolucién cobraron vigencia a partir del 1° de enero de 2011 y su

aplicacion anticipada fue permitida.

El propietario no ha adoptado la Norma Internacional de Informacién Financiera para
Pequenias y Medianas Entidades para la preparacion de sus estados financieros,
consecuentemente las politicas contables utilizadas se basan en el uso de los principios
de contabilidad generalmente aceptados y practicas contables consistentes con periodos

precedentes a la promulgacién de dicha norma.
Nota 5 Politicas contables
A continuacion se presentan un resumen de las principales politicas contables:

a) Efectivo en caja y bancos: El efectivo incluye los saldos en caja y bancos.
Los depésitos se realizan cada dos dias. Los saldos en bancos estan
disponibles a la vista Unicamente, de dos cuentas bancarias excluyendo una
que no se proporciona informacion sobre ella, y sobre los mismos no existe

ninguna restriccion que limite su uso;

b) Cuentas por cobrar y por pagar: Las cuentas por cobrar y por pagar se

registran a su valor nominal pendiente de cobro y pago respectivamente.

c) Inventarios: Este rubro de los inventarios lo integran diversos productos
ferreteros, tales como: cemento, hierro, block, cal, herramientas de todo tipo

especialmente para construccion los cuales son comerciables al publico;

d) Ingresos: Esta conformado por todas la ventas de productos ferreteros
realizadas por la entidad y para las ventas mayores de Q.10,000.00 su

politica es que seran depositados directamente por los clientes en el banco.
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e) Gastos: Esta integrada por los gastos de operacion (Combustibles y
lubricantes, otros gastos de ventas, repuestos y lubricantes, sueldos de
operacion, cuota patronal IGSS, IRTRA, INTECAP e ISR).

Nota 6 Caja y bancos:

El efectivo de caja y bancos al 31 de diciembre de 2014 y 2013 (No auditado), se

integraban como se detalla a continuacion:

2014 2013 (No auditado)
Banco de Desarrollo Rural, S. A. 78,560 15,000
Banco Agro Mercantil 97,163 17,206
Banco G&T Continental, S. A. 56,689 0
Total: 232,412 32,206
Nota 7 Cuentas por cobrar:
La integracion de cuentas por cobrar es el siguiente:

2014 2013 (No auditado)
Cuentas por cobrar 104,128 34,421
Total: 104,128 34,421

b) El negocio registra aproximadamente 2,000 clientes, en ventas de mercaderia de

construccion.
Nota 8 Inventarios:

Los inventarios al 31 de diciembre de 2014 y 2013 (No auditado), se integraban como se

detalla a continuacion:
2014 2013 (No auditado)

Inventarios 1, 748,931 1, 134,188

Total: 1,748,931 1,134,188
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c) Este rubro de los inventarios lo integran diversos productos ferreteros tales como:
cemento, hierro, block, cal, herramientas de todo tipo especialmente para construccién

los cuales son comerciables al pablico.
Nota 9 Propiedad panta y equipo

El rubro de propiedad planta y equipo se detalla a continuacion:

2014 2013 (No auditado)
Vehiculos 449,600 0
Total: 449,600 0

Nota 10 Pasivos corrientes:

El rubro de pasivos corrientes se detalla a continuacion:

2014 2013 (No auditado)

Pasivos corrientes 1, 803,462 757,284

Total: 1, 803,462 757,284

Nota 11 Costo de ventas

2014 2013 (No auditado)

Inventario inicial mercaderia 1, 134,188 785,250

(+) Compras 8, 945, 084 8, 970,753
(+) Importacién de mercaderia 159,347

() Inventario final mercaderia 1, 748,931 1, 134,188

Total: 950,663 161,725

Nota 12 Gastos de operacioén

Los gastos de operacion registrados por el periodo terminado del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2014 y 2013 (no auditado), se integraba como se detalla a continuacion:



Combustible y lubricantes
Honorarios técnicos profesionales
Repuestos y lubricantes
Sueldos de operacién
Otros gastos de venta
Teléfono, agua y luz
Publicidad y propaganda
Bonificacion incentivo
Cuota patronal IGSS operacion
Gastos en encomiendas
Aguinaldo operacion
Bonificacion anual operacion
Otros servicios adquiridos gasto
Papeleria y utiles de oficina
Cuota patronal IRTRA operacion
Cuota patronal INTECAP operacion
Seguridad electrénica
Manejo de cuenta

Total:
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2014

347,853
147,000
81,249
54,728
28,560
21,341
7,098
6,817
5,873
4,799
4,767
4,560
3,958
947

136

136

111

0

119,943

2013 (No auditado)

11,120
10,000
0
52,222
0
16,616

353

o O O O
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3.2 Informe de resultados de estructura del control interno
3.2.1 Carta de resultados a la administracion
Agua Blanca, 3 de abril de 2016

Jorge Armando, Solis Campos
Propietario

Ferreteria La Cuna del Sol

Distinguido Sefior Jorge

Conforme al desarrollo, la planeacion y ejecucion de la auditoria a los estados financieros
de la Ferreteria La Cuna del Sol por el afio terminado el 31 de diciembre 2014 se evalla
la estructura del control interno, para determinar los procedimientos utilizados con el
propoésito de emitir una opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros. Sin
embargo, de acuerdo a pruebas realizadas en la evaluacién y ejecucion de los diferentes
procedimientos de auditoria, existen diferencias entre los registros contables y los
resultados de la auditoria, que son incluidas en este informe, de acuerdo con las normas
internacionales de auditoria y las normas internacionales de informacién financiera.
Asimismo se detectaron deficiencias en el control interno y operatoria contable, por lo que
se emiten recomendaciones que permitiran a la entidad tener un mejor control interno,
afectando positivamente la capacidad para registrar, procesar, resumir y reportar estados
financieros apegados a normas internacionales de informacién financiera, las cuales se

detallan a partir de la siguiente pagina

Agradeciendo las atenciones recibidas en el transcurso de nuestra auditoria, vy
considerando conveniente informacion adicional respecto al presente trabajo realizado,

estamos en la mejor disposicién de proporcionarselas

Yasmin Rotmery Martinez Méndez

Dayri Melisa Valladares Orellana Leidy Fabiola Gonzéalez Gonzalez
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3.2.2 Condiciones reportables y recomendaciones

Sistema contable
Hallazgo no. 1

El sistema de contabilidad que actualmente utiliza la entidad presenta debilidades en los
rubros de caja y bancos, cuentas por cobrar, pasivo corriente (proveedores, cuentas por
pagar), honorarios técnicos profesionales, otros gastos de venta que se encuentra en la

presentacion de los estados financieros.

Causa

No se registran los saldos correctos de los rubros que integran los estados financieros.
Recomendacion

Se sugiere que toda cantidad reflejada tanto en el balance general como en el estado de
resultados sea veridica y razonable, que cuente con la documentacion necesaria para

respaldarlos.
Cajay bancos
Hallazgo no. 2

Durante el afio sujeto a revision, se determin6 que no realizaron conciliaciones bancarias;
se cuenta con el auxiliar de bancos y los estados bancarios (Banrural y BAM), estos
mismos no son razonables segun las cantidades de transacciones registradas en el
auxiliar del propietario con los estados de cuenta bancarios, asi mismo no fue permitido
consultar el auxiliar y estado bancario del banco GyT que asciende a la cantidad de Q
56,689.00.

Causa

No se tiene un conocimiento de parte del propietario para realizar dicho procedimiento.
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Efecto

El saldo de caja y bancos no es razonable, debido a que no pudimos ejecutar
procedimientos para obtener dicho saldo; por lo tanto no son razonables, porque no

existe la evidencia suficiente.
Recomendacioén

Se sugiere realizar las conciliaciones bancarias para que exista un adecuado control y
manejo de los saldos de caja y bancos, y asi permitira al propietario realizar acciones

certeras.
Cuentas por cobrar
Hallazgos no. 3

Se determiné que el saldo expresado en el balance general, no es razonable ya que no
existe soporte alguno para realizar dicha revisién correspondiente. Por el monto de Q
105,128.00

Causa

El rubro de cuentas por cobrar, no es utilizado ya que segun el propietario no existen

cuentas pendientes de cobrar.
Efecto

El saldo del rubro de cuentas por cobrar no es razonable, porque no se nos brindé la

documentacion necesaria para examinar dicho rubro, por falta de existencia.

Recomendacion

. Se sugiere que los saldos expresados en el balance general sean razonables y reales.
Propiedad planta y equipo

Hallazgo no. 4

Al examinar el rubro de propiedad, planta y equipo se establecid que sélo lo integran

vehiculos. No se efectlan las depreciaciones correspondientes de vehiculos.
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Causa

No integran al rubro de propiedad, planta y equipo, mobiliario, equipo de cémputo,
edificios porque no cuenta con la facturacién de los activos, que respalden dichos bienes.

Se estima una valoracion de Q 50,000.00 por los activos fijos no registrados.

Recomendacion

Se sugiere al propietario que se realice una reevaluacion de sus activos.
Capital

Hallazgo no. 5

Se encontrd una diferencia entre la utilidad expresada en el estado de resultados con el

balance general, disminuyendo el capital del propietario, por la diferencia de Q64, 274.65.
Causa

Se determiné que la utilidad reflejada en el balance general es antes del ISR, por lo tanto

se establecid una diferencia antes descrita.
Pasivos corrientes
Hallazgo no. 6

El saldo de pasivos corrientes no se pudo evaluar por la falta de documentacion que no

fue brindada por parte del propietario la cual asciende a la cantidad de Q 1, 803,462.88
Efecto

Los saldos expresados en el balance general no son confiables por la falta de

documentacion y revision.
Recomendacion

Que se respalde todo saldo reflejado en pasivos corrientes, y su saldo sea razonable y

veridico.
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Repuestos y lubricantes
Hallazgo no. 7

Se encontr6 una diferencia de Q 44,289.83, entre las cantidades registradas en el estado

de resultados con el total de compras realizadas.
Causa

Se determind que dentro del registro de repuestos y lubricantes se ingresaron facturas

emitidas por ferreterias.

Efecto

Los saldos registrados no son en su totalidad correctos.
Recomendacion

Se sugiere gue los saldos sean veridicos al momento de expresarlos en los estados

financieros.
Honorarios técnicos profesionales
Hallazgo no. 8

El saldo expresado en el estado de resultados no es razonable debido a que no se

cuenta con la facturacion que respalde dicho gasto, por la cantidad de Q 147,000.00
Causa

No se pudo auditar la cuenta, debido que no existe documentacion que respalde los

pagos a los servicios realizados.
Recomendacion

Se sugiere que se tenga la documentaciébn necesaria que respalde los saldos

expresados.
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3.2.3 Plan de seguimiento y responsables

CUADRO 15 PLAN DE SEGUIMIENTO Y RESPONSABLES

Referencia Hallazgos Recomendacion Responsable Tiempo de

correccion

Sistema El sistema de | Se sugiere que |Jorge Armando | 1 mes
contable. contabilidad que | toda cantidad | Solis /
actualmente reflejada tanto en el | propietario

utiliza la entidad | balance general
presenta como en el estado | Geovanny
debilidades en los | de resultados sea | Calderon/
rubros de caja y | veridica y que | Auditor
bancos, cuentas | cuente  con la
por cobrar, pasivo | documentacion
corriente necesaria para
(proveedores, respaldarlos.
cuentas por
pagar),
honorarios
técnicos
profesionales,
otros gastos de
venta que se
encuentra en la
presentacion de
los estados

financieros.

Caja y bancos | Durante el afio Se sugiere realizar | Jorge Armando | 1 mes
sujeto a revision, |las conciliaciones | Solis /

se determiné que | bancarias para que | propietario
no realizan exista un adecuado
conciliaciones control y manejo de | Geovanny

bancarias, se los saldos de cajay | Calderdn/
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cuenta con el
auxiliar de
bancos y los
estados bancarios
(Banrural y BAM),
estos mismos no
son razonables
segun las
cantidades de
transacciones
registradas en el
auxiliar del
propietario con
los estados de
cuenta bancarios,
asi mismo no fue
permitido el
auxiliar y estado
bancario del
banco G&T que
asciende a la
cantidad de

Q 56,689.00

bancos, y asi
permitira al
propietario realizar

acciones certeras.

Auditor

Cuentas

cobrar

por

Se determiné que
el saldo
expresado en el
balance general,
no es veridico ya
gue se utiliz6 para
fines de cuadre.
No es razonable
por la cantidad de
Q 104,128.00.

Se sugiere que los
saldos expresados
en el Dbalance
general sean

certeros 'y reales.

Geovanny
Calderon/
Auditor

1 mes
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Al examinar el | Se  sugiere al | Geovanny 1 mes
Propiedad rubro de | propietario que se | Calderdn/
planta propiedad, planta | realice una | Auditor
equipo y equipo  se | reevaluacion de

establecié que | sus activos.

solo lo integran

vehiculos. No se

efectian las

depreciaciones

correspondientes

de vehiculos.

Se encontré un Jorge Armando

error entre la Solis /
Capital utilidad expresada propietario

en el estado de

resultados con el Geovanny

balance general, , Calderon/

por la diferencia Auditor

de

Q64, 274.65.

El saldo de Que se respalde | Geovanny 1 mes
Pasivos pasivos corrientes | todo saldo reflejado | Calderén/
corrientes no se pudo en pasivos | Auditor

evaluar por la
falta de
documentacion
qgue no fue
brindada por
parte del
propietario la cual
asciende a la
cantidad de

Q 1, 803,462.88

corrientes, y su
saldo sea confiable

y veridico.
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Se encontré una | Se sugiere que los | Geovanny 1 mes
Repuestos vy | diferencia de saldos sean | Calderdon/
lubricantes Q 44,289.83, | veridicos al | Auditor

entre las | momento de

cantidades expresarlos en los

registradas en el | estados

estado de | financieros.

resultados con el

total de compras

realizadas.
Honorarios | El saldo | Se sugiere que se | Jorge Armando | 1 mes

técnicos expresado en el | tenga la | Solis/

profesionales

estado de
resultados no es
razonable debido
a que no se
cuenta con la
facturacion  que
respalde dicho
gasto, por la
cantidad de

Q 147,000.00

documentacion
necesaria que
respalde los saldos

expresados.

propietario

Geovanny
Calderon/
Auditor

Fuente: elaboracién propia
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3.3 Carta de representacién a la administracion

Agua Blanca, 25 de Febrero de 2016

Sefiores
Jutiapanecas & Asociados
Auditores

Agua Blanca, Jutiapa

Estimados Sefores Auditores

En relaciéon con su auditoria de los estados financieros de Jorge Armando Solis Campos
al 31 de diciembre de 2014 y por el afio terminado en esa fecha, con el proposito de
expresar una opinion en cuanto a si los estados financieros presentan razonablemente en
todos sus aspectos importantes, la situacion financiera, los resultados de operacion, los
cambios en el patrimonio y los flujos de efectivo, de conformidad con politicas y practicas
de contabilidad consistentes con periodos contables precedentes a la promulgacion de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera, les confirmamos a nuestro saber y
entender, las siguientes manifestaciones hechas a ustedes durante el desarrollo de su

auditoria.

1. Somos responsables de la preparacion y presentacién en los estados financieros,
bajo politicas y practicas de contabilidad consistentes con periodos contables
precedentes a la promulgacién de los principios de contabilidad generalmente
aceptados, incluyendo la revelacion apropiada de toda la informacién requerida por
las leyes vigentes del pais. Dichos estados financieros reflejan fielmente el registro

de las transacciones ocurridas en la entidad durante el periodo auditado.

2. Hemos puesto a su disposicion todos los registros contables, financieros y datos

relacionados.
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3. Hemos puesto a su disposicién la documentacion que soporta el cumplimiento con las
declaraciones de impuestos a que esta sujeta la entidad y entendemos que su
auditoria se realiza sobre bases selectivas del universo de transacciones, lo cual les
permite satisfacerse razonablemente sobre el cumplimiento con tales
declaraciones; confirmando nuestra manifestacion sobre que en materia impositiva
la entidad ha cumplido con cobrar, retener, tributar y trasladar oportunamente los

impuestos a que esta sujeta.

4. No existen transacciones significativas que no hayan sido adecuadamente registradas

en los registros contables que sustenten los estados financieros.
5. No ha habido:
a. Comunicaciones provenientes de organismos o0 agencias reguladoras con
respecto al incumplimiento o deficiencias en la presentacion de informacién

financiera.

b. Irregularidades que involucren a la gerencia u otros empleados que tengan un

papel importante en el control interno.

c. lIrregularidades que involucren a otros empleados y que pudieran tener efectos

importantes sobre los estados financieros.
d. Animo de defraudar a los usuarios o al Estado.
6. No existen:

a. Violaciones o posibles violaciones de leyes o regulaciones, cuyos efectos
deberian ser considerados en las revelaciones de los estados financieros o
como una base para el registro contable de una pérdida contingente.

b. Reclamos pendientes 0 multas sobre los cuales nuestro abogado nos hayan

informado la probabilidad de un fallo adverso y que, por lo tanto, deba ser

revelado en los estados financieros.
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c. Otras obligaciones importantes, ganancias o pérdidas contingentes, que

debieran ser registradas o reveladas en los estados financieros.

7. El negocio no tiene planes e intenciones que puedan afectar significativamente el
valor actual o la clasificacién de los activos y pasivos reflejados en los estados

financieros.

8. Lo siguiente ha sido adecuadamente registrado, proviene de actividades normales de
operaciéon y cuando se consideré necesario se ha revelado en los estados
financieros:

Estimados significativos 0 concentraciones de operaciones importantes que
sean conocidos por la Gerencia y que requieran ser revelados en los estados

financieros.

9. Los estados financieros al 31 de diciembre de 2014 incluyen todo el efectivo y todas
las cuentas bancarias, asi como todos los bienes y activos del negocio que
requieren sean incluidos en dichos estados financieros de conformidad con politicas
y practicas de contabilidad consistentes con periodos contables precedentes a la
promulgacién de los principios de contabilidad generalmente aceptados. La entidad

dispone de titulos de propiedad, sobre todos sus activos.

10. Consideramos que la clasificacion que utilizamos de conformidad con nuestro
catadlogo de cuentas, estd estructurado de acuerdo a las necesidades y
conveniencia del negocio para fines de informacion gerencial, por lo que, no

creemos conveniente realizar reclasificaciones de cuentas.
11.La entidad ha cumplido con todos los aspectos de convenios contractuales que
podrian tener un efecto importante sobre los estados financieros en caso de

incumplimiento.

12. Los registros contables que sustentan los estados financieros reflejan en forma

razonable y exacta y con un detalle razonable las transacciones de la entidad.

13. No existen gravamenes, sobre el valor de mobiliario y equipo.
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14. Consideramos que las cifras reveladas en cuentas por cobrar a clientes, representan

ventas u otros conceptos hasta esa fecha y no estan sujetos a descuentos.

15. Los inventarios presentados en los estados financieros estan integrados por el total
de existencias al 31 de diciembre de 2014 después de haber efectuado el
movimiento de entradas y salidas durante el periodo y segun inventario fisico

practicado.

16. La valuacion de los inventarios por el departamento de contabilidad, a costo promedio

y costo de produccién.

17. Todas las obligaciones y deudas de la entidad, de las que tenemos conocimiento,
estan mostradas como tales en el balance de situacion general al 31 de diciembre
de 2014, y no tenemos conocimiento que exista reclamaciones, convenios o
transacciones de importancia que no estén adecuadamente incluidas en los
registros y documentos contables, puestos a la disposicion de ustedes para su

revision utilizados en la preparacion de los estados financieros.

18. La entidad no ha celebrado contratos fuera del curso ordinario de sus operaciones o
efectuado transacciones o convenios con partes interesadas, con excepcion de
aguellas transacciones que han sido identificadas como tales en los estados

financieros.

19. Las indemnizaciones que se van acumulando a favor de los empleados del negocio,
se calculan segun el tiempo de servicio y sobre el sueldo ordinario y extraordinario,
de acuerdo con las disposiciones del Cddigo de Trabajo y son pagadas en casos de

muerte o despido.

20. El resultado reflejado en los estados financieros revela el valor que resulta del
ejercicio después de haber efectuado los ajustes necesarios aprobados por la

administracion.
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21. Les manifestamos a ustedes que al 31 de diciembre de 2014 y a la fecha nuestras

politicas contables han sido reveladas adecuadamente en los estados financieros.

22. Les manifestamos a ustedes lo siguiente:

a. Las declaraciones del Impuesto sobre la Renta presentadas por la entidad por
los periodos no prescritos al 31 de diciembre de 2014 no han sido revisadas

por las autoridades fiscales.

b. No se les brindé el estado bancario del banco GyT, debido a que se extravio la

documentacion requerida el cual tiene un monto de Q 56,689.

c. Les manifestamos que la integracién de cuentas por cobrar el cual tiene un
monto de Q 104,128, no tiene soporte alguno para realizar dicha revision

correspondiente.

d. No hemos registrado los estantes, equipo de computo, mobiliario ya que no se
cuenta con los documentos que respalden dicha compra ya que fueron

adquiridos sin dicho soporte por la cantidad de Q 50,000.

e. El registro de pasivos corrientes no se les fue proporcionado ya que nuestros

registros son confidenciales el cual tiene un monto de Q 1,803,462.

f. Por las demas limitaciones no se obtuvo respuesta alguna.

23. Les manifestamos que no tenemos conocimiento que haya ocurrido ningdn suceso o
evento que afecte materialmente los estados financieros por el periodo que terminé
el 31 de diciembre de 2014, o que aun cuando no haya afectado tales estados
financieros, haya originado algin cambio de importancia adverso o de otra

naturaleza en la posicion financiera y/o en los ingresos y egresos de la entidad.

24. En adicién, nos comprometemos a realizar las aclaraciones que sean necesarias a

las personas que lo soliciten.



85

Atentamente,

Jorge Armando Solis Campos
Propietario



a)

b)

c)

d)

CONCLUSIONES

El propietario de la entidad, elabora sus estados financieros de acuerdo a
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados; durante el afio sujeto a
revision se encontraron asuntos limitantes y errores significativos de los rubros;
caja y bancos, cuentas por cobrar, propiedad planta y equipo del activo por el
saldo de Q 386,540.00; pasivo corriente por el saldo de Q 1,803,462.00; costos y
gastos entre ellos honorarios técnicos profesionales, repuestos y lubricantes por el
saldo de Q 219,850.00; donde no se obtuvo la evidencia suficiente y apropiada
de parte del propietario, para determinar la razonabilidad de los estados

financieros sujetos a revision.

Se evallto el control interno aplicado por el propietario, realizando métodos
eficientes con base a cuestionarios y procedimientos de control donde se
determind que los controles internos no estan operando de manera eficiente, y de
la que se espera por parte del propietario, encontrando deficiencia en el control de
manejo de cuenta de caja y bancos y el registro de cuentas por cobrar por lo que

es importante y necesario establecer los métodos eficaces de control interno.

La evidencia de auditoria tiene una relevancia significativa en cualquier proceso
de auditoria, y particularmente en el desarrollo de nuestra investigacion, los
estados financieros que tuvimos a la vista no retnen en gran alto porcentaje los
requisitos de suficiencia y relevancia apropiada, asi mismo falta de veracidad, en
los rubros de cuentas por cobrar del activo, pasivos corrientes, en la cuenta de
honorarios técnicos profesionales, repuestos y lubricantes del estado de
resultados. Se determin0 que existe falta de documentacion que reuna los

requisitos de suficiencia y soporte en los estados financieros del propietario.

Al momento de concluir la auditoria, se emitié una serie de opiniones; los cuales
solicitamos a la gerencia el cumplimiento y seguimiento, para resolver cada uno

de los hallazgos, esto con el objetivo de mejorar su sistema de control interno.



a)

b)

d)

RECOMENDACIONES

Dado que el propietario realiza sus estados financieros conforme a Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, es necesario que el propietario cumpla
con lo especifico e indicado en el Cdédigo de Comercio sobre la base de la
preparaciéon de su contabilidad con el fin de contar con informacién financiera
confiable, precisa y oportuna para la toma de decisiones. Se recomienda que
realice las conciliaciones bancarias por lo menos 1 vez al mes para su registro
exacto de las transacciones, los saldos expresados en el balance general
(cuentas por cobrar, pasivos corrientes) estado de resultados (honorarios técnicos

profesionales, repuestos y lubricantes) cuenten con la documentacién de soporte.

Siendo el control interno una parte fundamental, para llevar a cabo de manera
eficaz y eficiente los controles de la entidad se recomienda la mejora de los
procesos que se llevan a cabo a través del disefio e implementacion de controles
gue permitan una mejor administracion a fin de que los riesgos a los que esta

expuesto sean mitigados.

Que el propietario tenga toda la documentacion para que respalde todas las
operaciones y transacciones que se realizan dentro de la entidad por lo que es
necesario que tenga la documentacion de soporte vinculada con cada operacion
contable y financiera con el fin de evitar riesgos de parte de entes fiscalizadores y

auditores externos;

Luego de presentarse a la gerencia los hallazgos encontrados es necesario darles
el seguimiento adecuado y pertinente para tener un margen de error menor, esto
con el propésito de que su control interno sea mas eficiente, asi mismo el

rendimiento de la entidad sea precisa.
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Formularios de indagacion y obtencion de
iInformacion para el desarrollo de servicios
profesionales
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FORMULARIO DE INDAGACION PRELIMINAR

IDENTIFICACION DEL CLIENTE

Fecha de la entrevista: 18 /02 /16 Hora:2:00 pm | Nombre del Entrevistado: Jorge

Solis Campos

Nombre de la Compaiiia: Ferreteria El Ahorro

Direccién Oficina Principal: Bo. El Centro, Agua Blanca, Jutiapa

‘Teléfonos: 7868 -3110 FaX: —---cmcmmmmmemmmee

E-Mail: ferreteriael ahorro-hotmail.com

‘Objeto de la Compafiia:
Compra y venta de materiales de construccion

¢,Cual es la fecha de cierre del ejercicio? 31 /12 /14 N° empleados: 9

N° Obreros: 6

¢La compafiia esta regulada por leyes especiales? No x Si[J Indique:

¢ Estan formalmente establecidas atribuciones de mando y responsabilidades? No L] si x
¢ Esta definida claramente por medio de gréficas, manuales, etc.? No L] si x
Indicar nimero de personas por area: atencion al cliente 8, obreros 7
-Indigue si estdn documentadas politicas y procedimientos de la Compafiia:
¢Son generalmente oportunos los informes sobre E-F a la gerencia? No [ si x
¢, Se preparan oportunamente y se aplican procedimientos que aseguren su correccion? No [ si[]
Indique cuales son los requerimientos de los servicios profesionales que necesita:
Indique la frecuencia con que necesitan la asesoria financiera y contable:
Que tipo de informes necesitan para los servicios a brindarles:
¢La Compaifiia tiene que reportar sus Estados Financieros en base a NIIF No x Si [
Se guian por los PCGA
Indicar el nimero aproximado mensual de: ¢, Cudl es la situacion de los libros?
80
Cheques emitidos ) _ ¢Se concilian ¢Estan ¢Dejan
2200 Libros de: mensualmente? | Cuadrados? evidencia?
Facturas mensuales
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2000 IVA . . .
NUmero de clientes (Compray Venta) NOXS|D NOXS|D NOXSlD
55
Numero de proveedores Bancos No X sil[] No X sild | Noxsild
Obreros
2 Auxiliares de
Numero de néminas Cuentas por ; i 3
mensuales Empleados — Cobrar No X sil] No x sild | Nox sill
Contratados
Aucxiliares de
Importaciones mensuales C“%’zszrpor No X si[] No x sild | No x sil]
Alta |:|
Rotacion de personal: Media |:| inventarios No L] si x NolJsix | Nollsix
Baja
Otros:
ASPECTOS CONTABLES Y FINANCIEROS
Balance General Estado de Resultados
9,440,352.00

Activo Ventas

232,412.66 8,489,688.02
Efectivo y sus equivalentes Costo de Ventas

104,128.06 950,663.98
Cuentas por cobrar comerciales Utilidad Bruta

691,382.89

Cuentas por cobrar relacionadas Gastos de Administracion

1,748,931.93 28,560.11
Inventario Gastos de Ventas

449,600.00 166,119.11
Activo Fijo Utilidad Operacional
Otros
Pasivo y Patrimonio Comentarios:
Préstamos bancarios

1,803,462.88
Cuentas por pagar comerciales
Cuentas por pagar relacionadas

501,216.01
Capital Social

230,393.76

Utilidades retenidas
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Otros |

Bancos

¢ Cuantas cuentas bancarias utiliza la Compafiia? 3 Indique los Bancos: BANRURAL BAM
GYT

¢Las conciliaciones estan al dia? No X Sil[] ¢Hasta qué Fecha?

Clientes

¢Cuales son los clientes mas importantes? Sotero de Ledn, Juan Pablo Menéndez, Inversiones Quesada,
Ferreteria Vick Mary, Ferreteria La Bendicion

¢, Hay dependencia de algun cliente? No x Si[L] ¢De Cual? Indique %:

¢ Hay cuentas importantes atrasadas, en poder de abogados, etc.? No x Si [] Monto: Indique %:

¢, Cuantos dias de crédito otorga la empresa? 07-15-30 dias

Inventarios

¢ElInventarioes X Nacional o [] Importado?

¢, Qué tipo de productos conforman el inventario? Materiales de construccion

¢Se hacen conteos fisicos X mensuales [trimestrales o [ lanuales?

¢,Cudles son los rubros de inventario mas importantes? Hierro, Cemento, Blocks

¢ Existen inventarios obsoletos, en poder de terceros, etc.? No x Si[] ;Doénde?

¢ Existe control de los movimientos de entrada y salida de inventarios? No L] si x

Activos fijos

¢ Se hacen inventarios fisicos?, ¢ Cuando fue el tGltimo? Anual al 31-12-15

¢ Se han presentado diferencias importantes en los inventarios fisicos? No x Si[]
¢, Se ajustaron los libros en base a los resultados de los inventarios fisicos? No [ si x
¢ Cuanto tiempo demora la Compafiia en realizar los inventarios fisicos? Un mes

¢ Los activos estan identificados? No x Si L] ¢, Cémo?

¢ Hay activos dados en garantia? No x Si L]

¢ Existen facturas originales fuera de los archivos de contabilidad? No [ 1 g _hde?
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Préstamos bancarios

¢, Hay obligaciones con bancos? No [ si x Indique Banco: Banco Industrial Monto 200,000.00,

Tipo TARJETA CREDITO CEMENTOS PROGRESO

¢, Se estan cumpliendo con las condiciones de dichos préstamos? No [ si x

¢, Cudles son las garantias de los préstamos? Hipotecarios

¢ Los intereses de los préstamos estan registrados? No x Si[]

2. ; Hay registros auxiliares de las obligaciones con los bancos? No x Si[]

Proveedores y gastos por pagar

¢ Hay dependencia de algun proveedor? No x Sil[] ¢, Cual? Indique %:

¢, Hay deudas atrasadas con proveedores? No x Si [l Monto:

¢ Cuantos dias de crédito le conceden a la empresa? 30-60 dias

Hay reparos o fiscalizaciones en curso del seguro social o autoridad fiscal? No L] si x
Detalle

¢Las obligaciones con el Seguro Social e impuestos estan al dia?

Prestaciones sociales No L] six

¢Hay reclamos laborales en Tribunales? No x Si ]

¢Las prestaciones estan en fideicomiso? No x Si L] Banco:

¢La empresa pagoé los intereses? No x Si [

ASPECTOS TRIBUTARIOS

Posee los

¢ Se han preparado oportunamente las declaraciones de: Pélpetl)e$ de Observaciones
rabajo
ISR (Pago a cuenta) No []Six
IVA No [ six
1.S5.0 No [1six
Ganan menos de Q4,000.00

Relacion Anual de Impuestos Retenidos y Enterados No x si [
Retenciones de ISR No [ si x
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Otros No [1sil]

¢La Empresa es Gran Contribuyente? No x Si L] ¢ Desde qué fecha?

¢Hay pérdidas fiscales trasladables? (Pérdida de Capital) No x Si[]
¢La Compaiiia genera créditos fiscales? No x Si [l

¢La Compafiia tiene asesores fiscales? No[1six
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PT:
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO Prep:____ Fecha
CAJA Y BANCOS
Nombre del negocio: Ferreteria La Cuna del Sol Rev: _  Fechar_
PREGUNTAS RESPUESTAS | OBSERVACIONES
A. | INGRESOS DE EFECTIVO S NO | NA
1. ¢Las ventas al contado estan soportados con X
factura?
2 ¢, Se depositan los ingresos en el Banco X CADA 2 DIAS
integramente al dia?
3 ¢ Es el cajero quien hace los depdésitos del dia? X
4 ¢, Se emiten cheques al portador? X
5 ¢ Se firman cheques en blanco? X
6 ¢La misma persona que emite cheques, pagaa | X
los proveedores?
7 ¢ Las conciliaciones estan al dia? X
8 ¢, Se archivan las boletas de deposito, una vez X
este ya este realizado?
9 ¢Las ventas al contado las verifica una persona | X
diferente a la que recibe el importe?
10 ¢Llevan las facturas extendidas en un orden de | X
su numeracion?
11 ¢ Se realizan arqueos sorpresivos dentro de la X
empresa?
12 ¢ Existe un fondo especial para gastos menores | X
(caja chica)?
13 ¢, Hay una persona responsable Gnicamente X
para realizar los depdsitos?
14 ¢Los depdsitos se realizan en un solo banco? X
15 ¢Las personas encargadas de manejar efectivo X
pagan fianza?
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RESULTADO DE LA EVALUACION EN PORCENTAJE

PREGUNTAS CONFIRMADAS

%

Positivas 7 0.47
Negativas 8 0.53
Total 15 1

RESULTADO DE LA EVALUCION CUALITATIVO:

EL CONTROL ES: ALTO: MEDIO:

CONCLUSION:

Cada uno de los procesos realizados dentro de esta area esta plenamente identificado y

cumplen con los lineamientos y directrices en cuanto a materia contable, dando como

resultado un nivel medio.
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CUESTIONARIO DEL CONTROL INTERNO PT:
CUENTAS POR COBRAR Prep: Fecha:

Nombre del negocio: Ferreteria La Cuna del Sol Rev: Fecha:

—

PREGUNTAS Sl NO NA OBSERVACION

1 ¢ Existe jefe de créditos y cobranzas que X
controla y custodia los documentos por
cobrar?

2 ¢Hay una persona encargada de archivar X
los clientes que le deben a la empresa?

3 ¢ Existe un registro contable de los créditos X
y documentos por cobrar?

4 ¢ Los anticipos a empleados son X
autorizados por el jefe de la empresa?

5 ¢, Esta autorizado efectuar descuentos a X
los clientes por pronto pago?

6 ¢ Existe politica para todo faltante, X
extravio, pérdida o deterior?

7 ¢Las cuentas y documentos por cobrar X
estan soportadas con la documentacion
legal?

8 ¢ Se extienden cartas de confirmacién de X
saldos a los clientes?

9 ¢ Hay estimacion para las cuentas X
incobrables?

10 ¢ Para la estimacion de cuentas

incobrables se estima el porcentaje
establecido en la Ley del Impuesto sobre X
la Renta?

11 ¢ Existen archivos de los clientes que tiene | X
la empresa?

12 ¢ Tiene la empresa precios especiales para
los clientes que le compran al mayoreo? X

13 ¢ Existe custodia fisica adecuada de los
documentos por cobrar y de los X
comprobantes de cobro?

14 ¢, Se anota el valor de los abonos al
reverso o respaldo de los documentos por | X
cobrar?

15 ¢, Se emiten recibos de caja por cada X
abono a los documentos por cobrar?
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RESULTADO DE LA EVALUACION EN PORCENTAJE

PREGUNTAS CONFIRMADAS T %
Positivas 8 0.53
Negativas 7 0.47
Total 15 1

RESULTADO DE LA EVALUCION CUALITATIVO:

EL CONTROL ES: ALTO: MEDIO: X BAJO:

CONCLUSION:
Se caracteriza por un adecuado proceso de documentacion y procedimiento de

informacién para realizar un proceso contable.
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

INVENTARIOS

Nombre del negocio: Ferreteria La Cuna del Sol

PT:
Prep:

Rev:

Fecha:

Fecha:

/

PREGUNTAS

Sl NO

NA

OBSERVACION

¢, Existe autorizacion para el ingreso a
bodega de personal ajeno a la bodega?

¢ Existe una facturacion de la mercaderia
vendida?

¢, Existe un adecuado control sobre la
custodia fisica de las existencias?

¢, Hay un control sobre la mercaderia
obsoleta 0 en mal estado (blocks,
cemento, pega mix)?

¢El inventario fisico se encuentra
asegurado?

¢ Esta respaldada con registros la
mercaderia saliente de bodega?

¢, Existen notas de crédito para las
devoluciones de mercaderia que hacen
los clientes?

¢, Se efectlia un conteo fisico por lo menos
cada 6 meses para verificar las cantidades
gue indican los registros contables?

¢La mercaderia vendida estéa respaldada
con algun documento?

10

¢ La mercaderia esta codificada?

11

¢Se dan instrucciones escritas a los
empleados que levantaran el inventario?

12

¢ Existe algun procedimiento para no
confundir la mercaderia ya contada y la
gue aun falta en el momento de efectuar
el conteo fisico de la mercaderia?

Lo marcan como
inventariado

13

¢, Se separan fisicamente las mercaderias
en existencia de propiedad ajena?

14

¢, Existe un método para llevar a cabo el
inventario?

Promedio
Ponderado

15

¢, Se verifica que la mercaderia este en
buen estado fisico?
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RESULTADO DE LA EVALUAC ION EN PORCENTAJE

PREGUNTAS CONFIRMADAS

%

Positivas 13 0.87
Negativas 2 0.13
Total 15 1

RESULTADO DE LA EVALUCION CUALITATIVO:

EL CONTROL ES: ALTO: X MEDIO:

CONCLUSION:

El proceso realizado garantiza el registro total de las operaciones llevadas a cabo en la

entidad, las cuales se presentan a los entes de control determinando su consistencia y

confiabilidad.
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PT:
Prep: Fecha:
CUESTIONARIO CONTROL INTERNO Rev: Fecha:

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Nombre del negocio: Ferreteria La Cuna del Sol /

PREGUNTAS RESPUESTAS OBSERVACIONES
Sl NO NA
¢ Existe una adecuada custodia de los
1 . . X
activos fijos?
2 ¢La adquisicion de los activo fijo es X
autorizado por el propietario?
3 ¢ Existe un encargado para el control de los X Representante
activos fijos? Legal
4 ¢ Estan debidamente documentadas las X Ac\jrchi\_/o p%r la
compras de activos fijos? administradora
5 ¢ Los activos fijos estan codificados para X

identificarlos facilmente?

6 ¢ Se efectuan revisiones fisicas periédicas X
de los activos fijos?

¢ Existen procedimientos para comprobar Chequean cuando
7 gue se hayan recibido y registrado X entran
adecuadamente los bienes adquiridos?

¢ Existen politicas administrativas, para
8 distinguir las adiciones de los activos de X
aquellos gastos por conservacion,
reparacion y mantenimiento?

¢ Existen registros contables individuales

9 gue permitan la identificacion y localizacion X
de los bienes?
¢ Estén asegurados los bienes de la
10 X
empresa?
¢ Existen facturas, escrituras o
11 certificaciones del registro que respalden la X

propiedad del activo, el costo de
adquisicion,, la mano de obra y otros gastos
gue incorpore el activo?
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12 | ¢Existen tarjetas de responsabilidad de los X
activos fijos?

13 | ¢Se establecen métodos para la X
depreciacion de los activos fijos?

14 | ¢Se realiza el registro de las depreciaciones X
de los activos fijos?
Las depreciaciones se calculan sobre
15 |activos fijos que realmente existen y estén X
en uso y que pertenezcan a la empresa?
RESULTADO DE LA EVALUACION EN PORCENTAJE
PREGUNTAS CONFIRMADAS T %
Positivas 10 0.67
Negativas 3 0.20
No aplica 2 0.13
Total 15 1
RESULTADO DE LA EVALUCION CUALITATIVO:
EL CONTROL ES: ALTO: X MEDIO: BAJO:
CONCLUSION:

El proceso realizado garantiza el registro que se realizan a los activos fijos de la entidad,

los cuales se presentan a los entes de control determinado y confiabilidad.
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PT:
Prep: Fecha:
CUESTIONARIO CONTROL INTERNO Rev: Fecha:
PASIVO CORRIENTE
Nombre del negocio: Ferreteria La Cuna del Sol /—
———
PREGUNTAS RESPUESTAS OBSERVACIONES
Sl NO NA
1 ¢ Se lleva un expediente de los X
proveedores?
2 ¢ Se revisan las facturas contra las 6rdenes | X
de compra?
3 ¢ Existe una persona encargada del manejo X Las dos
de los proveedores? administradoras
4 ¢ EXxisten cuentas por pagar y una adecuada X
vigilancia de las mismas?
5 ¢ Se lleva un registro contable de las X
operaciones efectuadas?
6 ¢Se lleva un archivo de las cuentas que X
integran el pasivo corriente?
7 ¢, Los pagos que se realizan son previamente | X Adm_lnlstr_adora y
aprobados por personas autorizadas? propietario
8 ¢ Se revisan y se tiene un control adecuado | x
sobre los saldos de los pasivos?
¢ Existe un libro de control donde estan
9 registrados los documentos identificando la X
fecha de vencimiento, monto, tasa de interés
y capital?
10 | ¢Existen préstamos en la empresa? X
¢ Estan debidamente identificados y
11 |contabilizados los préstamos que tiene la X
empresa?
12 ¢ Estan debidamente registrados los X
intereses que generan los préstamos?
13 ¢ Se cubren las obligaciones en el tiempo X
especificado en los documentos?
14 ¢ Todos los pasivos han sido contraidos por X
la empresa?
15 ¢ Estan adecuadamente clasificadas las X
cuentas por pagar en el balance general?
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RESULTADO DE LA EVALUACION EN PORCENTAJE

PREGUNTAS CONFIRMADAS T %

Positivas 13 0.87

Negativas 2 0.13

Total 15 1

RESULTADO DE LA EVALUCION CUALITATIVO:

EL CONTROL ES: ALTO: X MEDIO: BAJO:
CONCLUSION:

Deberian de crearse politicas que sefalen el compromiso de los proceso para lograr que

la informaciéon sea mas oportuna al momento de presentarla a la Gerencia relacionada

con el proceso contable.




106

PT:
Prep: Fecha:
CUESTIONARIO CONTROL INTERNO Rev: Fecha:
GASTOS
Nombre del negocio: Ferreteria La Cuna del Sol /_
RESPUESTAS
PREGUNTA OBSERVACIONE
S Sl NO NA S S
1 ¢ Existe una persona encargada del control de X
los egresos?
5 ¢, Se elaboran presupuestos de los gastos que X
realizara la ferreteria?
3 | ¢Se lleva un registro contable de los gastos? | X
4 ¢ Existe un catalogo de cuentas para clasificar X
los gastos?
5 | ¢Existen gastos extraordinarios? X
6 ¢ Existe un control adecuado de los gastos X
operacionales?
¢,Hay comprobantes y documentacién de los
7 : - X
gastos que realiza la entidad?
8 ¢.Son debidamente contabilizadas las facturas X
por gastos que realizan?
9 ¢ Los gastos que se realizan estan X
relacionados con la actividad de la entidad?
10 (;Se_ tiene un limite de los gastos que se X Varia
realizan en el mes?
RESULTADO DE LA EVALUACION EN PORCENTAJE
PREGUNTAS CONFIRMADAS T %
Positivas 8 0.80
Negativas 2 0.20
Total 10 1
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RESULTADO DE LA EVALUCION CUALITATIVO:
EL CONTROL ES: ALTO: X MEDIO: BAJO:

CONCLUSION:

El proceso realizado garantiza el registro que se realizan en los costos y gastos en que
incurre la entidad, los cuales se presentan a los entes de control determinado y
confiabilidad.
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Agua Blanca, 15 de febrero de 2016

Jorge Armando Solis Campos
Propietario, Ferreteria La Cuna del Sol
Calzada Arnulfo Montoya, 1-52 zona 2

Agua Blanca, Jutiapa

Estimado sefior:

Adjunto a la presente, encontrara un listado de la informacién minima que sera requerida
para dar inicio al desarrollo de nuestro trabajo relacionado con la auditoria de estados
financieros de Ferreteria La Cuna del Sol por el afio terminado al 31 de diciembre de
2014.

La lista adjunta no constituye toda la documentacion que sera solicitada a usted. En la
medida que avancemos en el desarrollo de nuestro trabajo le indicaremos a usted la

informacién necesaria.

En caso de requerir mayor informacién sobre el particular no dude en comunicarse con

nosotras. Le agradecemos de antemano por la atencién a esta comunicacion.

Atentamente

Yasmin Rotmery Martinez Méndez

Dayri Melisa Valladares Orellana Leidy Fabiola Gonzéalez Gonzalez
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General
1. Balance de comprobacion al 31 de diciembre de 2014.
2. Organigrama de la compaifiia
3. Estado de resultados al 31 de diciembre de 2014
4. Copia del RTU
5. Copia de patente de comercio
6. Copia de las declaraciones de Impuesto Sobre la Renta y del Impuesto al Valor
Agregado.
Efectivo

Copia de las conciliaciones bancarias de todas las cuentas bancarias registradas
al 31 de diciembre de 2014.

Estados de cuenta bancarios de los bancos con los que se tiene cuenta bancaria.
Copia del auxiliar de los movimientos bancarios del propietario.

Copia de arqueos realizados por el propietario.

Cuentas por cobrar

1. Composicion/detalle de las cuentas por cobrar a los clientes (auxiliar).
Inventarios
1. Composicién/detalle de los nombres de productos que integran el inventario del
propietario que se encuentran disponible para la venta.
Instrucciones sobre la adquisicion de productos.
3. Detalle de inventarios en poder de terceros si hay.

Propiedad planta y equipo

1.

Titulos de propiedad de los vehiculos que integran el rubro, asi mismo las

depreciaciones correspondientes.
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2. Documentacién legal que ampara, la integracion de propiedad, planta y equipo.

Proveedores

1. Detalle de las cuentas por pagar a proveedores y otros.

Ventas

1. Facturacion emitida por el propietario de todas las ventas de mercaderia dentro de
la entidad.

2. Auxiliar del propietario del registro de la ventas realizadas.

Combustibles y lubricantes

1. Facturacion del combustible comprado, asi mismo de lubricantes.

2. Auxiliar del propietario del registro de los saldos de combustibles y lubricantes.

Repuestos y lubricantes

1. Facturacién de los repuestos comprados, asi mismo de lubricantes.

2. Auxiliar del propietario del registro de los saldos de repuestos y lubricantes.

Honorarios técnicos profesionales

1. Facturacion otorgada por parte del contador al propietario por los servicios
solicitados.

Sueldos de operacion

1. Copia del pago de las prestaciones laborales y cuotas patronales.

2. Pago de néminas a los empleados registrados.
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Agua Blanca, Jutiapa 10 de febrero de 2016

Jorge Armando Solis Campos
Propietario

Ferreteria La Cuna del Sol

Estimado Sefior

Objetivo y alcance de la auditoria

En relacion a la solicitud aprobada por ustedes para auditar el balance de situacion
financiera de Ferreteria La Cuna del Sol al 31 de diciembre de 2014 y los
correspondientes estados de resultados, cambios en el patrimonio de los accionistas y el
estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, y un
resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas. Nos complace
confirmarle por esta carta la aceptacion y entendimiento de las bases sobre las que se
desarrollara dicho trabajo, el cual realizaremos con el objetivo de expresar una opinion

sobre dichos estados financieros.

Responsabilidad del auditor

Efectuaremos la auditoria de los estados financieros de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) e incluira aquellas pruebas de los registros contables y
demas procedimientos de auditoria que consideremos necesarios y apropiados segun las
circunstancias, con el proposito de expresar una opinion sobre los estados financieros.
Dicho examen incluird una verificacion del activo, el pasivo y patrimonio del negocio y de
los resultados de sus operaciones, pero se entiende naturalmente que dadas las
caracteristicas y finalidad de este trabajo, el mismo no es una revision detallada y
exhaustiva de las operaciones asi como tampoco revelard necesariamente todos los

faltantes u otras irregularidades, si éstos existieran.
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El propdsito de nuestra auditoria es la expresion de una opinion independiente sobre la
razonabilidad de la presentacién de los estados financieros individual Ferreteria La Cuna
del Sol con Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Nuestra capacidad para
expresar una opinién dependera de los hechos y circunstancias a la fecha de nuestro

informe.

Si por algin motivo, estamos imposibilitados para completar la auditoria 0 no podemos
expresar una opinion, o si nuestro informe de auditoria requiere de modificaciones, esto
ser& discutido con la gerencia, ya que de acuerdo con las circunstancias y hallazgos de la
auditoria las opiniones probables como resultado de la misma podrian ser: Una opinién
no calificada, una opinién calificada con excepciones, una opinibn adversa (de no
presentacion razonable de los estados financieros en todos sus aspectos importantes) o,

en extremas circunstancias, una denegacion de opinion.

Conjuntamente con el examen de los estados financieros, revisaremos el control interno,
los procedimientos contables y administrativos y el cumplimiento oportuno de las
obligaciones legales. Este trabajo incluird una revisién limitada del cumplimiento de
ciertas obligaciones laborales y tributarias, con el Gnico objeto de evaluar el efecto de
cualquier contingencia en los estados financieros, por lo que debe entenderse que no

representara un trabajo especial en estas areas.

Planificaremos y realizaremos la auditoria para obtener una seguridad razonable sobre si
los estados financieros estan exentos de errores significativos. Nuestro trabajo no esta
disefiado para detectar la existencia de desfalcos, abusos de confianza, falsificaciones,
alteraciones de firmas y documentos, etc. Sin embargo, en el caso de apreciar este tipo
de situaciones durante el desarrollo de nuestro trabajo, les notificariamos

inmediatamente.

Debido a las caracteristicas del fraude, particularmente aquellos que implican
ocultamiento vy falsificacion de la documentacion, incluyendo forjamiento, una auditoria
correctamente planificada y llevada a cabo puede que no detecte un error intencional o
un fraude. Por lo tanto, una auditoria efectuada acorde con las normas de internacionales

de auditoria, esta disefiada para obtener una seguridad razonable, pero no absoluta de
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que los estados financieros estén exentos de errores significativos. No se pretende con la
auditoria detectar errores intencionales o fraudes que sean materiales para los estados

financieros.

Responsabilidad de la administracion

La gerencia de la empresa es responsable de la preparacion de los estados financieros y
sus correspondientes notas explicativas. Ademas tiene la responsabilidad, entre otras
tareas, de establecer y mantener un control interno efectivo sobre los informes
financieros, identificar y asegurar que el negocio cumplan con las leyes y regulaciones
que son aplicables sus actividades, registrar correctamente las transacciones en los
registros contables, realizar estimados contables apropiados, salvaguardar los activos,
para la exactitud global de los estados financieros de conformidad con Normas
Internacionales de Informaciéon Financiera y poner todos los registros financieros e

informacién relacionada a nuestra disposicion.

Para el mejor desempefio de nuestro trabajo requerimos contar con la mas amplia
colaboracién por parte de los ejecutivos y empleados, de quienes habremos de requerir
el suministro de informacién y la preparacién de ciertos trabajos sobre operaciones y
cifras indispensables para la realizaciébn de la auditoria en aquellos aspectos que

representen un ahorro significativo de tiempo y esfuerzos.

La Gerencia es responsable de informar a todo el personal para que nos ayuden a
cumplir los objetivos perseguidos y que entiendan las molestias que ocasionan las
preguntas que hardn nuestros representantes. Este es un proceso normal en esta
actividad. En este sentido, deberdn estar preparados para atendernos y colaborar con
nosotros. Para minimizar el efecto de este punto, al iniciar nuestro trabajo efectuaremos
reuniones con nuestro equipo de trabajo conjuntamente con el personal de
administracién y contabilidad involucrado en la auditoria, a fin de definir las fechas y la

informacién que requerimos de ustedes.

Les enviaremos una lista de los requerimientos con la informaciéon necesaria, lo cual

agilizara el desarrollo del trabajo. Ademas, para evitar el tiempo de espera, es necesario
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que al comenzar nuestro trabajo, las diferentes cuentas de los estados financieros estén

debidamente analizadas y ajustadas.

Por otro lado la empresa se comprometen, al concluir nuestro trabajo, a suministrarnos
una carta de representacién o manifestaciones de la gerencia, la cual entre otras cosas,
debera ratificar la responsabilidad de la Gerencia en la preparacion de los estados
financieros de conformidad con Normas Internacionales de Informacion Financiera
aplicadas sobre bases uniformes, estados financieros debidamente firmados por el
propietario y el contador y de cualquier otra informaciéon necesaria para el desarrollo de
nuestro trabajo, asi como también la ausencia de irregularidades que involucren a la
gerencia o aquellos empleados que cumplen funciones importantes en la estructura de
control interno del negocio. Este es un procedimiento normal y obligatorio de la profesién
de la contaduria publica y auditoria cuando realiza un examen de los estados financieros

de cualquier entidad.

Informes a brindar

Como resultado de nuestro trabajo suministraremos al propietario, ademas del dictamen
sobre los estados financieros individuales del negocio, un informe con el resultado de
nuestras observaciones y recomendaciones de la evaluacién del control interno, de los
procedimientos de contabilidad y del cumplimiento oportuno de las obligaciones legales el
cual sera preparado para uso exclusivo de la gerencia de la empresa, por lo que no podra

ser suministrado a terceros sin nuestra previa autorizacion por escrito.

Otra informacioén relevante

« Papeles de trabajo. Durante nuestro trabajo prepararemos un grupo de papeles
de trabajo, incluyendo documentos y archivos electronicos, que soportan el
trabajo realizado por nosotros, los cuales son propiedad exclusiva de del auditor,
siempre y cuando que alguna de la medida de los casos existan situaciones
particulares seran analizadas con la gerencia y administracion del negocio

respecto a la documentacién referente de auditoria.
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« Correo electrénico. En el curso de nuestro trabajo podremos utilizar el correo
electrénico como medio de comunicacion entre las partes. Sin embargo las partes
entienden los posibles riesgos de esta herramienta. Aunque utilizamos sistemas
de antivirus actualizados, no podemos asumir responsabilidad alguna por
problemas o demoras en el envio de la informacion que se originen por el uso de

correos electrénicos.

« Confidencialidad. Las partes se comprometen a mantener la estricta
confidencialidad de la informaciobn manejada, para poder desarrollar las
actividades objeto de esta propuesta de servicios, confidencialidad que se
mantendra durante y después de la vigencia de la contratacion. En caso que la
empresa asi lo considere necesario, podra suscribirse un acuerdo de
confidencialidad mas amplio y por separado de parte de todas y cada una de las
personas involucradas en las actividades objeto de esta propuesta, en los

términos y condiciones que asi considere necesarios.

« Jurisdiccidon. En caso de cualquier controversia entre las partes que no pueda
resolverse de mutuo acuerdo, debera ser resuelto mediante arbitraje de derecho

de acuerdo a lo establecido por las leyes de la republica de Guatemala.

Agradecemos la oportunidad que nos brindan de poder darnos el acceso al ejecutar
nuestros servicios profesionales y les garantizamos que sus asuntos mereceran nuestra

mayor atencion y esfuerzos.

Esperamos que este entendimiento sea de su conformidad. De ser asi, agradeceriamos
hacernos llegar una copia firmada de la presente propuesta en todas sus hojas en sefal
de aceptacion, lo antes posible.

Sin otro particular al cual hacer referencia, quedamos a la aceptaciéon de los términos

descritos en este documento.

Aceptacion
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Jorge Armando Solis Campos

Propietario

Yasmin Romtmery Martinez Méndez
Auditor

Dayri Melisa Valladares Orellana Leidy Fabiola Gonzéalez Gonzalez
Auditor Auditor
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Gréfica andlisis de excepciones en el informe
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FIGURA 2: GRAFICA ANALISIS DE EXCEPCIONES EN EL INFORME
Fuente: Elaboracién propia

Total de limitaciones activo: 257,848/2,535,072= 10,17%
Total de limitaciones pasivo: 1,803,462/1,803,462= 100%
Total de error en capital: 64,274/731,609= 8.79%

Total de desviaciones costos y gastos: 60,283/9,209,631= 0.65%

CONCLUSION:

Basado en los efectos y valores mostrados en el analisis de excepciones en el informe
fundamentaremos que la opinién a incluir en el informe de auditoria sera con abstencion
de opinién, debido a que los asuntos detectados sobrepasan los efectos de materialidad.



Ferreteria La Cuna del Sol

Principales hallazgos de control interno
y sus pruebas de control realizadas

No. Hallazgo de control interno Pruebas realizadas Tiempo sugerido para
correccion de hallazgos
1 Se contabilizan gastos que no son de compra de Se verificé con el auxiliar de Para establecer mejores
gastos de venta, repuestos y lubricantes. compras de repuestos y controles se hace una
lubricantes, otros gastos de referencia de contabilizar los
venta, los cuales no gastos reales y asi
representan la cantidad presentarlos en el estado de
expresada en el estado de resultados en un tiempo de 1
resultados. mes.
2 No se efectlian conciliaciones bancarias, por lo tanto | Se solicit6 los estados de Se le hace la sugerencia al
al revisar el rubro de caja y bancos no se establecié | cuenta bancarios de los tres propietario que realice dichas
que el saldo de este mismo sea razonable por falta | bancos con los que se indican | conciliaciones bancarias, para
de documentacién que respalde. gue tiene cuenta bancaria, asi | mejor control de sus
mismo con su auxiliar, se movimientos bancarios, en un
verificd que los saldos no son | tiempo de 1 mes.
razonables entre el banco
Banrural, BAM, del G&T no
se obtuvo informacién alguna.
3 El rubro de propiedad planta y equipo, no esta Al solicitar la integracién de Se sugiere al propietario que

integrado por equipo de computo, estantes,
mostradores, etc.

propiedad planta y equipo se
verificd que no se cuenta con
la facturacion que respalde
gue los maobiliarios sean
propiedad del propietario.

realice una reevaluacion de
activos fijos, para que el
mobiliario se pueda registrar
como propiedad del
propietario, en un tiempo de 2
meses.
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Ferreteria La Cuna del Sol
Analisis de Excepciones en elinforme
Auditoria al 31 de diciembre de 2014
[Cifras expresadas en Quetzales)

Ezcepciones

BALANCE

RESULTADOS

Activo

Pasivo

Patrimonio

Ingresos

Costos y gastos

Limitaciones:

Mo, nos proporcionaron la documentacion necesaria para
auditar el rubro de ¢ja y bancos siendo nuestra limitacion por
un monto de.

56.689,02

Mo. Nos fue proporcionado ningun documento del rubro de
cuentas por cobrar, por lo cual no se ha validado su
razonabilidad.

104.128,06

No tuvimos ewvidencia de la facturacion de honorarios
técnicos profesionales ya que la persona que presta el
servicio no brinda la factura correspondiente, por lo
consiguiente no se pudo constatar que la cantidad sea
razonable ala fecha.

147.000

Mo tuvimos evidencia de los pasivos corrientes, sinembargo
se tiene el conocimiento que existen cuentas por pagar con
Cementos progresos.

1.803.462,88

TOTAL LIMITACIONES

160.817,08

1.803.462,88

Desacuerdos ylo Desviaciones:

Dentro de la integracion de capital individual se observd una
diferencia de 64,274.65 debido a que estaintegrado el capital
antes del ISR

£4.274,00

Dentro de laintegracion de compras se obtuvo una diferencia
debido aque notienen las ultimas compras registradas en el
mes de diciembre.

5.000,00

Al evaluar la cuenta de combustibles y lubricantes se
determino una desviacion debido a que se encuentra mal
registrada la facturacion

4.693,98

Dentro de la integracion de gastos de venta, se encuentra
resgistradas mas gastos de venta que en la documentacion
que se revisd.

£.299,74

Al evaluar la cuenta de repuestos y lubricantes se determind
que tiene un saldo excesivo ya que se revisaron toda la
evidencia que soporta dicho gasto.,

44.289,93
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Total Desviaciones - | - 64.274 - 60.283.65 -

TOTAL EXCEPCIONES 160.817,08 .88 64.274 60.283,65 60.284
Sub total cada area 634% -100,002% -8,79% 0,002 0,65% -26,13%

TOTAL ESTADOS FINANCIEROS 2.535.072,65 -1.803.462,88 -731.609,77 -9.440.352,00 9.209.631 - 230.720,98

Sub total 634% -100,00% -8,79% 0,00 0,65%

Limitaciones 6.34% -100,00% 0,002 0.00% 0.00% 0,00
Desviaciones 0,00 0,00 -8.79% 0,00 0,65% 0,00
Materialidad establecida 93.846,00 93.846,00 93.846,00 93.846,00 93.846,00 93.846,00

CONCLUSION

Basado enlos efectos y valores mostrados en esta cédula, concluimos y fundamentaremos que la opinién a incluir
eninforme de auditoria sera con abstencion de opinidn , debido a que los asuntos detectados sobrepasanlos

efectos de materialidad.
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