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Chiquimula, 16 de julio de 2019

Senores:

Miembros del Consejo Directivo

Centro Universitario de Oriente
Universidad de San Carlos de Guatemala
Chiquimula, Ciudad

Respetables Senores:

En cumplimiento de lo establecido por los estatutos de la Universidad de
San Carlos de Guatemala y el Centro Universitario de Oriente, presento a
consideracion, mi trabajo de graduacién titulado: “DISENO DE UN SISTEMA DE
CONTROL PARA CASOS JURIDICOS EN EL BUFETE POPULAR DEL
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE”.

Como requisito previo a optar, el titulo profesional de Ingeniero en Ciencias
y Sistemas, en el grado académico de Licenciado.

Atentamente,

(f)

2009 43605

“ID Y ENSENAD A TODOS”
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INGENIERIA

REAG.01.19
Chiquimula, 11 de abril de 2019.

Ing. Carlos Enrique Aguilar Rosales
Coordinador de las Carreras de Ingenierias
CUNORI - USAC

Respetable Ing. Aguilar Rosales:

Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que he revisado y
efectuado las correcciones del caso al trabajo de graduacion: “DISENO DE UN SISTEMA
DE CONTROL PARA CASOS JURIDICOS EN EL BUFETE POPULAR DEL CENTRO
UNIVERSITARIO DE ORIENTE”, presentado por el estudiante Nohé Jhovanny
Castellanos Lemus.

Habiendo llenado dicho trabajo los requisitos, me permito aprobarlo en calidad de
Asesor - Revisor del mismo.

“ID Y ENSENAD A TODOS”

C.c. archivo

FINCA EL ZAPOTILLO ZONA 5, CHIQUIMULA
TEL. 79438442
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Chiquimula, 22 de mayo de 2019.

ing. Carlos Enrique Aguilar Rosaies
Coordinador Carreras de Ingenieria
CUNORI - USAC

Respetable Ingeniero Aguilar Rosales:

Atentamente me dirijo a usted para informarle que he revisado el trabajo de
graduacion titulado: “DISENO DE UN SISTEMA DE CONTROL PARA CASOS
JURIDICOS EN EL BUFETE POPULAR DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE",
elaborado por el estudiante Nohé Jhovanny Castellanos Lemus, quien conté mi asesoria.

Considero que el trabajo desarrollado por el estudiante Nohé Jhovanny
Castellanos Lemus, satisface los requisitos exigidos, por lo cual recomiendo su

aprobacion.
Agradezco a usted la atencidn a la presente, atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

arado Gonzalez

ﬂg al Supervisado (E.P.S)

C.c. archivo

FINCA EL ZAPOTILLO ZONA 5, CHIQUIMULA
TEL. 79438442






UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE -CUNORI-
CARRERAS DE INGENIERIA

ALTG.5.1¢2
Chiquimula, 23 de mayo de 2019.

Ing. Carlos Enrique Aguilar Rosales
Coordinador Carreras de Ingenierias
CUNORI-USAC

Estimado Ing. Aguilar Rosales:

El propésito de la presente, es para informarle que he procedido a revisar la parte
lingliistica, del trabajo de investigacion titulado “DISENO DE UN SISTEMA DE
CONTROL PARA CASOS JURIDICOS EN EL BUFETE POPULAR DEL CENTRO
UNIVERSITARIO DE ORIENTE”; elaborado por el estudiante Nohé Jhovanny
Castellanos Lemus.

El informe cumple con los requisitos exigidos, por la carrera de Ingenieria en
Ciencias y Sistemas, por lo tanto, recomiendo su aprobacién para seguir con los tramites
correspondientes.

Agradeciendo su atencioén a la presente,

Deferentemente,

ID Y ENSENAD A TODOS

C.c. archivo

FINCA EL ZAPOTILLO ZONA 5, CHIQUIMULA
TEL. 79438442
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Chiquimula, 28 de mayo de 2019.

Ing. Agr. Edwin Filiberto Coy Cordén
Director
Centro Universitario de Oriente

CUNORI - USAC

Respetable Ing. Agr. Coy Cordén:

El coordinador de las Carreras de Ingenieria del Centro Universitario de Oriente
CUNORI, de la Universidad de San Carlos de Guatemala, después de conocer el
dictamen del asesor-revisor y del Coordinador del Ejercicio Profesional Supervisado de la
Carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas el MBA. René Estuardo Alvarado Gonzalez,
y luego de la revision y aprobacién del Lic. Julio Cesar Hernandez Ortiz, revisor del area
de Linglistica, al trabajo de graduacion del estudiante Nohé Jhovanny Castellanos
Lemus: “DISENO DE UN SISTEMA DE CONTROL PARA CASOS JURIDICOS EN EL
BUFETE POPULAR DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE”, da por este medio
su aprobacién a dicho trabajo de graduacién y recomiendo la autorizaciéon del mismo.

“IDY ENSENAD A TODOS” -

pordinador G&rreras de Ingenieria
CKUNORI - USAC

C.c. archivo

FINCA EL ZAPOTILLO ZONA 5, CHIQUIMULA
TEL. 79438442






.4/

D-TG-ICS-085/2019

EL INFRASCRITO DIRECTOR DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, POR ESTE MEDIO
HACE CONSTAR QUE: Conocié el Trabajo de Graduacion que efectué el
estudiante NOHE JHOVANNY CASTELLANOS LEMUS titulado “DISENO DE
UN SISTEMA DE CONTROL PARA CASOS JURIDICOS EN EL BUFETE
POPULAR DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE”, trabajo que cuenta
con el aval del Revisor y Coordinador de Trabajos de Graduacion, de la carrera
de Ingenieria en Sistemas. Por tanto, la Direccién del CUNORI con base a las
facultades que le otorga las Normas y Reglamentos de Legislacién Universitaria
AUTORIZA que el documento sea publicado como Trabajo de Graduacién a
Nivel de Licenciatura, previo a obtener el titulo de INGENIERO EN CIENCIAS Y
SISTEMAS.

Se extiende la presente en la ciudad de Chiquimula, el doce de julio de dos mil

diecinueve.
“ID Y ENSENAD A TODOS”
'ng Agr EdW|n Fil A Coy COrdén ] l\:
DIREGTDR
CUNORI i USAC
c.c. Archivo

EFCClars
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LISTA DE SIMBOLOS

Simbolo Significado
API Application Programming Interface
CuU Caso de uso
Csv Comma-Separated Values
CD Compact Disc
EPS Ejercicio Profesional Supervisado
EE Enterprise Edition
E-R Entidad-Relacion
HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure
JSF JavaServer Faces
LAN Local Area Network
Q Moneda de Quetzal
ORM Object-Relational Mapping
POA Plan Operativo Anual
PDF Portable Document Format
RUP Rational Unified Process
RR. HH. Recurso Humano
RENAP Registro Nacional de las Personas
SQL Structured Query Language
UML Unified Modeling Language
WAR Web Application Archive
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GLOSARIO

Arquitectura Integracion del ciclo de desarrollo del
software.
Base de datos relacional Conjunto de tablas, que poseen

relacion comdn una entre otra, con la
finalidad de definir un proceso.

Capa de datos Hace referencia a los objetos de
datos.
Capa de negocio Tiene la légica del negocio,

permitiendo un crecimiento gradual en
los servicios para futuras conexiones.

Capa de presentacion Representacion gréafica que da lugar a
un conjunto de caracteres y codigos,
gradualmente esta es la vista que se
muestra al usuario.

Ciclo de vida Etapas definidas, para el desarrollo de
un producto de software deseado.

Computadora central Equipo que procesara todos los datos,
transacciones y procesos de los
clientes conectados a él.

Desarrollo de software Aplicacion de los procesos, modelos y
herramientas, para la construccion de
una herramienta informatica.

Formulario Compuesto por varios elementos que
son requeridos, para diversos
procesos y reglas de negocio.

Framework Herramienta de trabajo que contiene
un conjunto estandarizado de
practicas, para el sencillo uso de un
lenguaje.
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Modelo-Vista-Controlador

Rational Unified Process

Sistema

Switch

Patron de la arquitectura de software,
gue nos permite separar los datos y la
logica de negocio para su
presentacion.

Proceso de desarrollo de software que
en conjunto con el lenguaje unificado
de modelado, se vuelve una disciplina
de desarrollo vital para las etapas del
ciclo de vida.

Conjunto de componentes
organizados y relacionados que
interactan con el objetivo de lograr
un proceso.

Dispositivo digital para la
interconexién de las computadoras,
por medio de una red LAN.
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RESUMEN

El proyecto realizado consistio, en el desarrollo e implementacion de un
sistema de informacion en ambiente Web, para el Bufete Popular del Centro
Universitario de Oriente, dedicado a proporcionar asistencia juridico-profesional

gratuita a personas de escasos recursos econéomicos.

La principal caracteristica de este software, es facilitar la basqueda e
ingreso de informacion asociada a sus procesos mas importantes, resolviendo
asi necesidades especificas del Bufete Popular. Se incluye una variedad de
servicios tales como: la inscripcion de clinicas y pasantias externas e internas,
control de fichas de usuarios, asignacion de casos, estados, visitas de
estudiantes y usuarios, notificaciones de juzgados; hojas de referencia a
instituciones de la red, contra la violencia de la mujer; seguimiento del Ministerio

Publico y la generacion de la solvencia general de pasantias, entre otros.

Para llevar a cabo el desarrollo del proyecto, fue necesario apoyarse en una
metodologia especializada en el andlisis, disefio, implementacion vy
documentacién de sistemas orientados a objetos, por lo tanto, la metodologia
seleccionada fue Rational Unified Process y se utiliz6 el lenguaje de modelado
de objetos UML, que permite el desarrollo de todos los diagramas que sirvieron

como base para la programacion y el resto de fases técnicas del trabajo.

Se realizaron sesiones de capacitacion, para todos los participantes y
actores del Bufete Popular, tomando en cuenta las caracteristicas incluidas en el

software, para su correcta utilizacion.






INTRODUCCION

La gestion juridica del Bufete Popular del Centro Universitario de Oriente
CUNORYI, es aplicada a la direccion y tareas laborales constantes, por lo que cada
actividad que se realiza contribuye al logro de objetivos a corto, mediano y largo
plazo. Para que el cumplimiento de los mismos, es necesario que se organicen,
administren e implementen los recursos, herramientas y tecnologias para una
mejor efectividad, en el desarrollo de todas las actividades que se realicen dentro

de la institucion.

El proyecto que se desarroll6 beneficia con una solucion informatica y
tecnolégica, permitiendo el facil ingreso y control de la informacién de los
registros, notificaciones y estado de los casos juridicos, solvencias generales,
referencias a otras instituciones, inscripciones de pasantes y clinicas. Ayudo a
mejorar la pronta eficacia de los procesos, para darle un seguimiento al trabajo
administrativo y al terminar la implementacién de la tecnologia, se estuvo

capacitando a la secretaria y pasantes, para el uso y manejo del software.

En la realizacion de este proyecto, se utiliz6 un enfoque cualitativo con su
caracteristica de descripcion subjetiva, que ayuda a ver el punto de vista del
sujeto, implicando el método de investigacion participativa, que nos ayudd a
obtener los resultados fiables y Gtiles para mejorar las situaciones, que dieron

origen en el Bufete Popular.
En lafase 1, se incluye: una breve descripcion del Bufete Popular, inventario

final de recursos de tecnologia, antecedentes del problema, delimitacion,

definicion, planteamiento y justificacion del proyecto a ejecutar.
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En la fase 2, se da a conocer: el proyecto a realizar, beneficios,
fundamentacién teorica, caracteristicas principales del producto final,
requerimientos, organizacion, plan de trabajo, gestion que se realizara para el

alcance de la solucion y la capacitacién que se brindo al instituto.

En la fase 3, se integran: las capacitaciones del software, justificacion,
objetivo, personal objetivo, estructura del plan de capacitacion, contenidos,
manuales de usuario y mantenimiento, certificacion de entrega, aceptacion del

proyecto y la valoracion economica.
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OBJETIVOS

General

Desarrollar un disefio de un sistema de control, para casos juridicos en el

Bufete Popular del Centro Universitario de Oriente.

Especificos

1. Crear el médulo principal, para el manejo de casos juridicos.

2. Establecer los moédulos complementarios, para el funcionamiento de los

procesos administrativos que se ejecutan en la institucion.

3. Capacitar al personal administrativo y pasantes del Bufete, para el uso de

las funciones del sistema desarrollado.

4. Elaborar material de apoyo para el uso adecuado del software creado.

X



XV



1. FASE DE INVESTIGACION

1.1. Antecedentes de la organizacion

1.1.1. Descripcién de la organizacion

El Bufete Popular “es un Instituto que debera funcionar en cada centro
regional universitario, cuya funcion es la capacitacion técnica-profesional de sus
estudiantes y la asistencia juridica gratuita a personas de escasos recursos
economicos” (Consejo Directivo del CUNORI, 2008, p. 1).

1.1.2. Objetivos

El Consejo Directivo del CUNORI (2008), menciona en el normativo del

bufete popular, que los objetivos de la institucién son:

Complementar mediante el Ejercicio Profesional Supervisado obligatorio de
los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales, Abogado y Notario de los Centros Regionales Universitarios, la
ensefianza que se imparte en la catedra del Centro Universitario, en la

carrera de Licenciatura en Ciencias Juridicas, Abogado y Notario;

Capacitar al estudiante que realiza el Ejercicio Profesional
Supervisado en las actividades relativas al desempeio profesional de
Abogacia y Notariado;

Orientar al estudiante que realiza las actividades del Ejercicio
Profesional Supervisado, sobre la correcta aplicacion de los conocimientos
teoricos del derecho;



Fomentar la ética y responsabilidad del estudiante que realiza el

Ejercicio Profesional Supervisado; y

Proporcionar asistencia Juridico-Profesional gratuita, a personas de
escasos recursos econdémicos, que previa calificacibn, no estén en

capacidad de pagar dichos servicios (p. 1).

1.1.3. Productos o servicios que realiza

El normativo de los bufetes populares, segun el Consejo Directivo del
CUNORI (2008), indica que los productos y servicios que presta son: la
“asistencia Juridico-Profesional gratuita, a personas de escasos recursos
econdémicos y capacitacion al estudiante que realiza el Ejercicio Profesional
Supervisado en las actividades relativas al desempefio profesional de Abogacia
y Notariado” (p. 1).

1.1.4. Condiciones que motiven un proyecto de tecnologia

1.1.4.1. Necesidades

El equipo informatico necesita el mantenimiento continuo, para la
realizacion del formateo de discos duros, instalacion de antivirus, gestion de un
enlace a internet y la incorporacion de herramientas digitales actualizadas para

la oficina.



1.1.4.2. Problemas

Ausencia de un presupuesto acorde a las necesidades existentes y recurso

tecnoldgico.

1.1.4.3. Oportunidades

La institucién posee las puertas abiertas a cualquier persona que necesite
ayuda juridica, para agilizar su tramite y poder darle una resolucién a la diversidad

de problemas que se planteen.

1.2. Antecedentes del problema

El Bufete Popular de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales,
Abogado y Notario para estudiantes del Centro Universitario de Oriente de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, nace por la necesidad de brindarle a
la poblacién nororiental, la oportunidad de resolver casos legales y juridicos a las
personas de escasos recursos econémicos, para que ellos puedan resolver sus

situaciones encausadas en la ley.

Antiguamente, todos los casos eran llevados a mano y en libros de actas
correspondientes 'y muchas veces se transcribian de manera
mecanografica. Archivandose los oficios en cartapacios para su mayor control,
luego los casos fueron transcritos de manera digital, utilizando documentos
electrénicos de Microsoft Word para la mejor organizacién, almacenamiento de
los archivos y luego la impresion de los mismos de manera fisica, para
transferirlos a los lugares correspondientes, ya sea juzgados o cualquier otra

entidad gubernamental.



1.3. Planteamiento o definicion del problema

El Bufete Popular no cuenta con un control sistematizado sobre las
diferentes actividades que se realizan en la institucion, estos se generan por la
escasez de insumos, pocas tecnologias en uso, bajo presupuesto para las
necesidades existentes, lo cual da como resultado el uso de registros

tradicionales.

Lo que ocasiona atrasos de tiempo y tramite que no facilitan una pronta
resolucién de los casos juridicos; los cuales necesitan procesos mas prontos y
precisos para la ejecucion de las actividades cotidianas. También, puede existir
lentitud en la obtencion de los resultados, que ocasiona un incumplimiento en la
realizacion de los informes y dificultad en el manejo de los registros de
casos. Muchas veces hay desconocimiento de la existencia real de la cantidad

de casos disponibles y pérdida de informacion.

1.4. Delimitacion del problema

1.4.1. Delimitacién institucional

El Bufete Popular, ubicado en el Centro Universitario de Oriente, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Modulo E-4, Finca El Zapotillo, Zona

5, Chiquimula, Chiquimula.

1.4.2. Delimitacion personal

Yessica Azucena Oliva Monroy, secretaria actual, me brindé toda la
informacion y el apoyo para la definicién de los requerimientos necesarios y asi

poder concluir exitosamente mi practica.



1.4.3. Delimitacion temporal

El periodo de ejecucidn, fue del 22 de enero al 30 de noviembre del 2018.

Dentro de éste tiempo se llevé a cabo la aprobacién del anteproyecto, el
ciclo de vida del desarrollo de software y su implementacion. Para lo cual se
necesito delimitar la magnitud del problema y tener de una forma generalizada el
conocimiento de los recursos, que se utilizaron para la realizacion de esta

planificacion y solventar la necesidad.

1.4.4. Delimitacion tedrica
La arquitectura utilizada fue cliente-servidor alojada en un servidor de

aplicaciones Java Enterprise Edition, denominado WildFly, utilizando las
tecnologias de desarrollo mas recientes en la actualidad, los cuales son:
Hibernate, JavaServer Faces y Primefaces. Siguiendo la metodologia de

desarrollo Rational United Process para el modelado de los componentes UML.
1.5. Inventario final de recursos de tecnologia de informacion

El Bufete Popular en su organizacion, cuenta con los componentes

tecnolégicos siguientes:

Tabla 1. Inventario final de computadoras en uso
Computadora | Computadora | Computadora | Computadora
Descripcién Multifuncional | Dell OptiPlex | Dell OptiPlex | Dell OptiPlex
HP 755 755 GX620
Cantidad 1 1 1 1
Procesador Celeron 64 Core 2 Duo Core 2 Duo Pentium D
gj‘g‘i?s"og'a si Si si S

Continda tabla.




Velocidad 2.41 GHZ 2.66 GHZ 2.66 GHZ 3.40 GHz
Memoria Ram 4 GB 4 GB 3 GB 2 GB
Tecnologia

Memoria RAM DDR3 DDR2 DDR2 DDR2
Disco Duro 1T 80 GB 80 GB 80 GB
Controlador ATA/ATAPI Serial ATA Serial ATA Serial ATA
Disco Duro IDE

Unidad No disponible Si No funciona Si
CD/DVD

Fuente: elaboracion propia.

También dentro del inventario se cuenta con otras tecnologias informaticas,

que se describen a continuacion:

Tabla 2. Tecnologias en uso
Descripcién Estado
NEXXT Solutions 8 Port 10/100Mbps Switch Funciona
Fotocopiadora multifuncional Kyocera ECOSYS M2035dn Funciona

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 3.

Tecnologias sin uso

Descripcion

Estado

Computadora HP Compaqg dx200 DT

No sirve la fuente de poder

Tabla 4.

Fuente: elaboracion propia.

Tecnologia donada por el epesista

Descripcion

Estado

Céamara Genius Slim 330 - Donado

Funciona

Fuente: elaboracion propia.




1.6. Justificacion del proyecto

Se ha detectado que los registros digitales que poseen en las computadoras
presentes, estan de manera dispersa y se pretende centralizar dichos
documentos para tener facil acceso a los mismos desde una computadora

central.

Por lo antes descrito, no es posible tener un facil manejo de toda la
informacion, ya que los documentos registrados van en aumento constantemente
y las herramientas que se poseen no permiten tener con prontitud y rapidez de la

informacion que solicitan las personas interesadas.






2. FASE DE TRABAJO TECNICO PROFESIONAL

2.1. Descripcién del proyecto

El Bufete Popular del Centro Universitario de Oriente, requiere de un
sistema de control y seguimiento de casos juridicos, que le permita tener un mejor
control en el manejo de los registros de casos en el ramo civil y laboral, con el

objetivo de mejorar la calidad del servicio prestado a las personas.

El proyecto es capaz de darle una solucion pronta y efectiva a las diferentes
actividades, que emprenda el Bufete Popular en el manejo de la inscripcion de
estudiantes a clinicas, pasantes externos, exonerados y el flujo fehaciente

originado por el sistema juridico vigente en esta institucion.

2.2. Beneficios del proyecto
. Facilitar el trabajo administrativo interno de informes y gestiones.
. Obtencién de los datos de forma precisa y exacta, de una manera

rapida, sin que los encargados del sistema dediquen tiempo extra en
buscar la informacion.

o Implementar tecnologia de informacion desarrollada a la medida de
las necesidades de los procesos actuales, para mejorar la
productividad de las operaciones regulares del Bufete Popular.

. Competencia en el control de las actividades, para que el sistema
opere con la mision que fue disefiado.

. Optimizar los logros en la aplicacién de los objetivos, para mejorar el
servicio a las personas gque se acerqguen a las oficinas.

. Evaluar los estandares de calidad, para tener un resultado deseado

y aceptable por las autoridades dirigentes.
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2.3. Fundamentacion tedrica
2.3.1. Metodologia
2.3.1.1. Rational Unified Process (RUP)
Jacobson, Booch y Rumbauch (2000), dicen que “el Proceso Unificado es
un proceso de desarrollo de software. Un proceso de desarrollo de software es
el conjunto de actividades necesarias para transformar los requisitos de un

usuario en un sistema software” (p. 4).

Figura 1. Esquema de la metodologia RUP

Empresari
al

[ 2

|

Fuente: METODOLOGIA IBM RATIONAL UNIFIED PROCESS: Argentum, 2014.

Este proceso de desarrollo nos permite realizar pruebas continuas y

retroalimentacion para el cumplimiento de estandares de calidad.
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Para Jocobson y colaboradores (2000), este proceso “se repite a lo largo de
una serie de ciclos que constituyen la vida de un sistema, cada ciclo consta de

cuatro fases: inicio, elaboracién, construccion y transicién” (p. 8).

Figura 2. Fases de RUP

ELABORACION

CONSTRUCCION

Fuente: elaboracion propia.

Segun Jocobson y colaboradores (2000), “el resultado final de un proyecto
software es un producto que toma forma durante su desarrollo gracias a la
intervencion de muchos tipos distintos de personas” (p. 13).
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2.3.2. Arquitectura

Para Jocobson y colaboradores (2000), mencionan que es necesaria una
arquitectura porque “un sistema software grande y complejo requiere una
arquitectura para que los desarrolladores puedan progresar hasta tener una
visibn comun. Se necesita una arquitectura para: comprender el sistema,

organizar el desarrollo, fomentar la reutilizacién y hacer evolucionar el sistema”
(p. 58).

2.3.2.1. Patréon de arquitectura de software

El sistema se implementd un patron de arquitectura de software en 3 capas,

en las que podemos mencionar:

. La capa de presentacion: es la vista de la aplicacion en formularios
amigables y visualizados en un navegador web.

. La capa de negocio: son las reglas de los procesos fijados por el
Bufete Popular.

. La capa de datos: son los resultados de las peticiones del gestor de
la base de datos, para el almacenamiento o recuperacion de la

informacion.
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Figura 3. Arquitectura de 3 capas

4 "\ Serviciosde Lamada
Usuario
- T T /
( Capa de Presentacion
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(Empresarial)

Capa de Datos

Fuente: Arevalo, 2010.

2.3.3. Tecnologias de desarrollo de software

Las tecnologias para el desarrollo del software, estan basadas en lenguajes
de programacion orientada a objetos, entre los que podemos mencionar:
JavaServer Faces, Primefaces, Hibernate y Maven. Para el almacenamiento de
datos se utilizé la base de datos relacional MySQL y para el despliegue de la
aplicacion web se implementé en un servidor de aplicaciones denominado
WildFly.

2.3.3.1. Java Server Faces 2.2

El despliegue se realizé mediante el framework JavaServer Faces como una
aplicacion web, en la cual facilita el desarrollo de las interfaces de usuario. Este
framework estd basado en el Modelo-Vista-Controlador que separa la capa de

negocio de la capa de presentacion.
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Figura 4. Arquitectura del framework JavaServer Faces

Controller View Model
-ﬁ
FS %4 =
0 »
3 ‘ —M)
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— ]5-~| ‘ Faces Servlet JSF Pages
Clients J2EE Container Application Data
Fuente: JSF --J2EE: CSDN, 2011.
2.3.3.2. Primefaces 6.2

Primefaces es un conjunto de componentes ricos en ajax, html y css, el cual

permite una facil creacién de aplicaciones web, basadas en JavaServer Faces.

Segun Cagatay (2014), menciona estas caracteristicas:

o Primefaces es un conjunto de componentes JSF de cédigo abierto
con varias extensiones.
. Amplio conjunto de componentes (editor html, dialogo, gréaficos y

muchos mas).

o Ajax incorporado basado en las API Ajax JSF 2.0 estandar.

. Ligero, un solo jar, cero configuracion y sin dependencias requeridas.
o Notificaciones Push a través de Atmosphere Framework.

o Kit de interfaz de usuario mévil para crear aplicaciones moviles.

o Skinning Framework con mas de 35 temas incorporados y soporte

para la herramienta de disefio visual de temas.
. Extensiva documentacion.

o Comunidad de usuarios grande, vibrante y activa.

14



o Desarrollado con “pasion” de desarrolladores de aplicaciones a

desarrolladores de aplicaciones. (p. 10)

Figura 5. Componentes de Primefaces

50 Srms st
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Fuente: Tutoriel JSF N°12: Mise en ceuvre de Mojarra + Primefaces, 2012.

2.3.3.3. Hibernate 5.1.10

Bauer, King y Gregory (2016), dicen que:

Hibernate es un proyecto ambicioso que tiene como objetivo proporcionar
una solucién completa al problema de administrar datos persistentes en

Java.

Hibernate ORM consiste en un nucleo, un servicio base para la
persistencia con bases de datos SQL y una API propietaria nativa.
Hibernate ORM es la base de varios de los otros proyectos y es el proyecto

mas antiguo de Hibernate. (pp. 19-20)
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Figura 6. Arquitectura de Hibernate

Application
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Fuente: Hibernate 1. Introduction ORM goal: SlidePlayer, 2015.

2.3.3.4. Maven 3.5.2

O'Brien y colaboradores (2016), dicen que:

Maven es una herramienta de gestién de proyectos que abarca un modelo
de objeto de proyecto, un conjunto de estandares, un ciclo de vida del
proyecto, un sistema de gestion de dependencias y una légica para ejecutar

los objetivos de los plugins en las fases definidas en un ciclo de vida (p. 1).

2.3.3.5. WildFly 11

Es un servidor de aplicaciones basado en codigo abierto, el cual “ha
obtenido la insignia de implementaciones compatibles con la plataforma Java EE
7 Full, lo que significa que tiene las tecnologias mas nuevas de Java. jFacil
desarrollo, mejor seguridad, mejor integracién, mejor gestion!” (Fugaro, 2015, p.
2).
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2.3.4. Implementacion

2.3.4.1. Cliente — Servidor

La aplicacion se instalé en la computadora principal del Bufete Popular y se
implemento en un servidor WildFly, para el despliegue de la aplicacion.

2.4. Caracteristicas principales del producto final

2.4.1. Autenticacion de la aplicacion web

El sistema para el ingreso a la plataforma, se requiere de un usuario y

contrasenfa.

Un usuario autenticado poseera acceso a determinados formularios,
dependiendo del rol asignado. Estos roles pueden ser:. secretaria y

administrador.

2.4.2. Opciones generales en los médulos

Incluyen formularios para nuevo registro, listar, editar, eliminar, ver

informacion y actualizar las listas.

2.4.3. Mdédulos generales para el flujo de la institucion

Se utilizan para el flujo de las actividades realizadas por la institucion, estos
mddulos son: estados civiles, estudiantes, instituciones de la red contra la
violencia de la mujer, juzgados, lugares de pasantia, bufetes, profesiones, oficios,

ramos juridicos, clases de juicios, tipos de juicios y usuarios juridicos.

17



Estos son esenciales para el manejo de toda la informacion, en el Bufete

Popular del Centro Universitario de Oriente.

2.4.4. Modulo de inscripcion de estudiantes a clinicas

Los estudiantes en su ultimo afio realizan sus practicas de clinicas penales
y laborales. Por lo que acuden al Bufete Popular para realizar la inscripcion de

esta actividad.

Se desarrollé un médulo para este tipo de asignatura, consiste en la captura
de la informacion del estudiante, fecha, hora, la clinica a inscribirse y toma de

fotografia.

2.4.5. Mdédulo de inscripcion de pasantes

Desde cuarto afo los estudiantes pueden llevar casos juridicos con los
cursos aprobados de: Procesal Civil, Procesal Penal, Procesal Constitucional,
Procesal Administrativo y Procesal Laboral. Por lo que asisten al Bufete Popular

para realizar la inscripcion de pasantia.

Se efectué un médulo para este tipo de asignatura, iniciando con la captura
de la informacion del estudiante, tipo de pasantia, identificacion personal, toma
de fotografia, tipo de pago con niumero de boleta, informacion de contacto y si es

una pasantia externa se realiza la asignacién de ramos juridicos.
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2.4.6. Modulo de fichas de informacién de usuarios

Esta es la papeleria del caso juridico de un proceso ya sea del ramo civil o
laboral. Se crea al momento que la persona demandante deja en la institucion

los requerimientos necesarios, para iniciar con la demanda.

Se generd un médulo para el ingreso de la informacién del caso juridico,
persona demandante, clase de juicio, fecha de ingreso e indicar si pertenece a la

red contra la violencia de la mujer.

2.4.7. Médulo de asignaciones de casos

Se efectia con la papeleria de la ficha de informacion de usuario, luego se
planifica una reunién entre el usuario implicado y el pasante a asignar el caso
juridico. En este proceso se emiten cartas de compromiso, se llenan los libros
de usuario, asignacion de casos y si es un pasante externo se generan claves al

caso asignado.

Se formd un médulo para la incorporacién de una asignacién de caso,
primeramente con la informaciébn de una ficha de usuario, luego con la
informacion de un pasante a asignar, juzgado donde realizara su tramite, fecha
de asignacioén, ingreso de documentos y se genera automaticamente una clave

del caso.

2.4.8. Estado de los casos

Actualmente la informacion que posee el Bufete Popular, se encuentra en
libros de actas y cartapacios. Por este motivo se dificulta la busqueda del estado

de un caso juridico.
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Estas razones se llegd a establecer un médulo para la visualizaciéon de un
estado para un caso juridico, el cual radica en la basqueda de un usuario,
posteriormente seleccionar la ficha de informacion solicitada, mostrar el estado y

pasantes asignados al caso seleccionado.

2.4.9. Modulo de notificaciones

Al documento proveniente de un juzgado se le denomina notificacion,
comunicando a la institucion el estado de un caso juridico previamente ingresado.

Esta incluye una resolucion indicando si finaliza el proceso o si continda.

Se crearon varios formularios para el manejo de estas notificaciones, el que
establece primeramente el ingreso del nimero de proceso, oficial, notificador,

fecha de resolucion, descripcion del estado, fecha y hora de ingreso.

2.4.10. Moédulo de visitas

Ocurre cuando una persona llega a las instalaciones de esta institucion para
una consulta juridica, consulta judicial, trAmite de un caso juridico, referencia a
otra institucion, inscripciones de clinicas, inscripciones de pasantias, solvencia

general u otra gestion legal ofrecida por el Bufete Popular.
Para la resolucion de estas gestiones se implementaron varios médulos con

la informacion de la persona que visita la institucion, fecha, hora y el motivo de

su gestion legal.
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2.4.11. Generacion del reporte del Plan Operativo Anual (POA)

Es el documento que se realiza con el detalle de los objetivos planteados

por la institucién ejecutados a corto plazo.

El formulario para la generacion de un informe del documento del
POA, consiste en el numero de referencia del documento, fecha de entrega, afo,

periodo de evaluacion, tiempo del periodo, director y secretaria vigente.

2.4.12. Modulo de hojas de referencia a instituciones de la red

contra la violencia de la mujer

Esta informacion es la recopilacion de un caso que no puede ser procesado

por la institucion.

Se realiz6 un formulario que consiste en el ingreso de un namero de
referencia, fecha, antecedentes, atencion previa, tipo de atencion recibida, tipo
de atencion solicitada, motivos de referencia, informacion de la institucion a

donde se refiere y observaciones.

2.4.13. Modulo de seguimiento de casos de la red contra la

violencia de la mujer

El Ministerio Publico de la Republica de Guatemala solicita dar el
seguimiento a un proceso juridico, para la continuidad de una ficha de

informacioén en la institucion.

Para la continuidad de estos casos se formaron varios formularios con la

informacion de una ficha de usuario de la red contra la violencia de la muijer,
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victimas colaterales, atencién brindada, tiempo de atencion, préximas citas,
pasante que atiende el caso, atencion brindada, historia, diagnostico inicial,

diagnéstico final y plan terapéutico.

2.4.14. Modulo de solvencias generales

La carrera de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y
Notario, para la culminacién del Ejercicio Profesional Supervisado, solicita un

documento final extendido por el instituto.

Este documento se genera con la informacion del estudiante que culming el

EPS y fecha de emision.

2.4.15. Modulo de generacion de reportes

Los informes o reportes establecidos por el instituto, son manejados en los

libros de actas, cartapacios y algunos de manera digital.

Actualmente, los libros manejados son: inscripciones de clinicas penales,
clinicas laborales, pasantes exonerados, pasantes externos del ramo civil,
pasantes externos del ramo laboral; también visitas de estudiantes y usuarios,
casos asignados del ramo civil y laboral, notificaciones del Bufete Popular de

Jocotan, claves de casos asignados del ramo civil y laboral.

La secretaria utiliza un folder de los casos asignados generales, cada vez

gue hay una nueva asignacion.

El documento que solamente utilizan los pasantes externos, es la ficha de

informacién de usuarios.
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La institucion posee una hoja formateada para la impresion, establecida en
Microsoft Word para la generacion de solvencias generales.

En el informe del POA la secretaria recaba la informacion necesaria, para

poder completar los datos solicitados.

Se crearon varios apartados con formularios para la integracion de reportes
de inscripciones de clinicas, pasantes exonerados y externos, visitas de
estudiantes y usuarios, casos asignados generales y de la red contra la violencia
de la mujer, casos pertenecientes a pasantes externos y exonerados internos,
claves de los casos, notificaciones, carné de pasantia, casos asignados a un
pasante, ficha de usuario, compromiso de practica, firma de asignacién, hoja de
referencia, seguimiento de casos, solvencia general, informe del POA, historial

de casos y asignaciones de pasantes a un caso determinado.

2.5. Requerimientos funcionales
2.5.1. Autenticacion de la aplicacion web
. Crear usuarios para los roles de secretaria y administrador.
. Autenticar en la pagina de inicio.
. Cerrar sesion para usuarios autenticados.
2.5.2. Flujo general
o Tener formularios para: crear, modificar, eliminar, ver informacién y

listar registros.
° Crear los médulos de: estados civiles, estudiantes, instituciones de la

red contra la violencia de la mujer, juzgados, lugares de pasantia,
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2.5.3.

bufetes, profesiones, oficios, ramos juridicos, clases de juicios, tipos
de juicios y usuarios. Estos con la finalidad de usarlos para el manejo

de los flujos de informacion mas importantes.

Ingresar informacién inicial

Realizar formularios para dar de alta a: estudiantes, instituciones de la red

contra la violencia de la mujer, lugares de pasantias, usuarios de casos,

inscripciones de clinicas y pasantias, fichas de informacion y asignaciones de

casos juridicos.

2.5.4.

2.5.5.

Inscribir estudiantes a clinicas

Poder inscribirse en las clinicas penales y laborales.

Anotar una visita.

Realizar una fotografia.

Poder estar en los estados: ingresado, aprobado y reprobado.

Generar informes de clinicas inscritas.

Inscripcidon de pasantes

Apuntar a pasantes externos para asignarse casos del ramo civil y
laboral.

Registrar a pasantes exonerados como internos y externos.

Anotar una visita.

No poder llevar casos juridicos para los pasantes exonerados

externos.
Pasantes exonerados internos pueden llevar cualquier tipo de caso,

no importando el ramo juridico establecido.
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2.5.6.

2.5.7.

Solvencia general al finalizar su EPS.

Carné del estudiante para la identificacion de pasantia.

Informe de las inscripciones de pasantes externos, catalogados por
ramo civil y laboral.

Reporte de las inscripciones de pasantes exonerados.

Producir el documento de los casos asignados de los pasantes

externos y exonerados internos.

Atencion a personas que desean recibir atencidn juridica

Considerar a las personas que necesitan atencién juridica como
usuarios.

Asignar a un pasante el proceso juridico solicitado por un usuario.
Anotar una visita al ingresar la ficha de informacién.

Referir un usuario a otras instituciones de la red contra la violencia de
la mujer.

Anadir una visita al realizar una referencia de usuario.

Asignacién de casos

Asignar una ficha de informacion a un pasante.

Ingresar una visita de estudiante y usuario al momento de realizar la
asignacion del caso juridico.

Pasantes externos y exonerados internos son los Unicos habilitados
para conceder casos.

Generar una clave al momento de otorgarle un caso a un pasante
externo.

Compromiso de practicas procesales a pasantes externos.
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2.5.8.

Incorporar el documento de compromiso de practicas, en un archivo
en formato PDF con las firmas solicitadas a usuario y pasante.
Firma de la asignacién entre el usuario y pasante, para dar inicio con
el proceso asignado.

Ingresar el documento de firma de asignacion, en un archivo en
formato PDF con las firmas solicitadas a usuario y pasante.

Cambiar procuracién de un pasante a otro.

Establecer una asignacién entre un pasante exonerado interno a otro
de este mismo tipo, para la continuidad del caso juridico.

Puede tener los siguientes estados: archivado, desasignado, retirado,
desestimado por pasante, desestimado por usuario y finalizado.
Llevar una hoja de seguimiento, proveniente de la red contra la
violencia de la mujer.

Informacién detallada de una ficha de usuario asignada para la
visualizacion de su estado.

Reporte de las asignaciones que posee una ficha de informacion de
usuario, informes generales, inscripciones provenientes de la red
contra la violencia de la mujer, de pasantes exonerados y externos

con sus respectivas claves.

Ingresar control de visitas
Anotar la asistencia de cualquier persona, que ingrese a las

instalaciones del instituto, clasificadas por estudiantes y usuarios.

Informe de las visitas de estudiantes y usuarios.
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2.6.

2.5.9.

Ingresar control de notificaciones

Apuntar la primera notificacion, proveniente de un juzgado para un
caso asignado.

Luego para el ingreso de una notificacion, se requiere indicar el
namero de proceso para la busqueda de un caso asignado y realizar
la anotacion de mas notificaciones.

Poder realizar entrega de una notificacion a una persona.

Incorporar un documento en formato de Microsoft Word, de un

memorial previo a resolver.

Requerimientos no funcionales

La aplicacién debe ser accesible a través de un navegador web. El
recomendado es Firefox, en su version 58.

El sistema se necesita que esté localizado en la computadora
principal del instituto, como fuente de datos y servidor central.

Para el acceso, se requiere de un moédulo de autenticacion de

usuarios.

Los informes se solicitan generarlos en formato de Adobe Acrobat

Reader y visualizarlos para su pronta descarga o impresion.
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Diagramas de flujos de datos

2.7.

Diagrama de contexto

2.7.1.

Diagrama de flujo de datos del contexto

Figura 7.
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Fuente: elaboracion propia.
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2.7.2.

Figura 8.
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Fuente: elaboracion propia.
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2.8. Organizacion del equipo de trabajo

Los participantes que estuvieron involucrados, tuvieron las actividades
siguientes: organizacion del proyecto, aceptacion de los avances del software,
estimacion de las tecnologias a utilizar, supervision de los progresos, definicion

y aceptacién de requerimientos.
Desarrollaron los siguientes cargos:
2.8.1. Encargado en oficina de la institucién
Es el representante directo de la aceptacion de los avances del software por
parte del Bufete Popular, asi como el principal proveedor de requerimientos. Este
cargo es ejercido por Yessica Azucena Oliva Monroy, Secretaria del Bufete
Popular del Centro Universitario de Oriente.
2.8.2. Analista — Programador
Utiliza las tecnologias necesarias durante la ejecucion de los
requerimientos, interpretarlos a fin de convertirlos en planes, diagramas y codigo
fuente, para que satisfaga lo solicitado. Este cargo se encuentra asignado al
estudiante epesista Nohé Jhovanny Castellanos Lemus.
2.8.3. Supervisor del proyecto
Inspecciona sobre los avances realizados por el analista-programador y

aceptacion de la entrega final de la practica. Cargo desempefiado por el Ing.
Rene Estuardo Alvarado Gonzalez, asesor técnico asignado por la unidad de
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EPS, de la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas del Centro Universitario

de Oriente.

2.9. Diagrama de ejecucion de las actividades del proyecto

La préctica que se ha desarrollado, se desglos6 en una serie de tareas, en

las cuales se les estima un tiempo determinado, conforme a la siguiente tabla:

Tabla 5. Ejecucién de las actividades del proyecto
No. |Descripcion Horas trabajadas
1 |Firma de carta de entendimiento 2.5
2 [Compra de equipo técnologico 6
3 |Perfil del proyecto 5.5
4 |Instalacion de las herramientas de ofimatica 8.5
5 [Comunicacion por red LAN 16
6 |[Digitalizar una hoja membretada 15
7 |Anteproyecto 25
8 |[Disenar plantilla para proyecto 6.5
9 |Correo institucional
10 |Instalacién del entorno de trabajo
11 [Diagrama de modelo de datos
12 [Modelo de la arquitectura del software
13 |Modelo de andlisis y disefio
14 |Disefiar un logotipo
15 |Disefiar un diagrama fisico de la tecnélogia
16 |Formularios del sistema
17 |Informes del sistema

=
[o¢]

Tabulacion de informacion en papel a digital

=
©o

Sistema en produccién

N
o

Capacitacion

N
=

Manual de usuario

Cambios del sistema

N
N

N
w

Recuperacion de informacion perdida

N
N

Manual técnico

Fuente: elaboracion propia.
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2.9.1. Diagrama de Gantt

El diagrama de Gantt que se muestra, es la representacion de las

actividades en ejecucion durante todo el desarrollo del software en la institucion

(ver Apéndice 4, p. 121).

Tabla 6. Diagrama de Gantt de Enero

ACTIVIDAD

ENERO

Firma de carta de entendimiento

Compra de equipo técnologico

Perfil del proyecto

Instalacion de las herramientas de ofiméatica

Comunicacion por red LAN

Digitalizar una hoja membretada

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 7. Diagrama de Gantt de Febrero

ACTIVIDAD

FEBRERO

Compra de equipo técnologico

N

Instalacion de las herramientas de ofimatica

Comunicacion por red LAN

Anteproyecto

Disefar plantilla para proyecto

Correo institucional

Instalacion del entorno de trabajo

Diagrama de modelo de datos

Modelo de la arquitectura del software

Modelo de analisis y disefio

Disefar un logotipo

Fuente: elaboracion propia.

32




Tabla 8. Diagrama de Gantt de Marzo

ACTIVIDAD

MARZO

Compra de equipo técnologico

Anteproyecto

Disenar plantilla para proyecto
Modelo de analisis y disefio
Disefar un logotipo

Disefar un diagrama fisico de la tecnodlogia

Formularios del sistema

"

1IN

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 9. Diagrama de Gantt de Abril

ACTIVIDAD

ABRIL

Comunicacion por red LAN

Diagrama de modelo de datos
Modelo de analisis y disefio
Formularios del sistema

Informes del sistema

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 10. Diagrama de Gantt de Mayo

ACTIVIDAD

MAYO

Diagrama de modelo de datos I

Modelo de analisis y disefio
Formularios del sistema
Informes del sistema

Tabulacion de informacion en papel a digital

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 11. Diagrama de Gantt de Junio

ACTIVIDAD

JUNIO

Diagrama de modelo de datos

Formularios del sistema

Tabulaciéon de informacion en papel a digital

Fuente: elaboracién propia.

33



Tabla 12. Diagrama de Gantt de Julio

JULIO

Tabla 13. Diagrama de Gantt de Agosto

ACTIVIDAD AGOSTO
Formularios del sistema
Informes del sistema

Tabulacion de informacion en papel a digital

Sistema en produccién

Capacitacion

Manual de usuario ]

ACTIVIDAD
Formularios del sistema
Informes del sistema

Tabulaciéon de informacién en papel a digital .
Fuente: elaboracion propia.

Cambios del sistema

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 14. Diagrama de Gantt de Septiembre

ACTIVIDAD SEPTIEMBRE
Comunicacion por red LAN
Manual de usuario
Cambios del sistema

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 15. Diagrama de Gantt de Octubre
ACTIVIDAD OCTUBRE
Manual de usuario

Recuperacion de informacion perdida
Fuente: elaboracion propia.

Tabla 16. Diagrama de Gantt de Noviembre

ACTIVIDAD NOVIEMBRE
Modelo de analisis y disefio

Manual de usuario
Manual técnico

Fuente: elaboracion propia.
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2.10. Desarrollo del plan de trabajo

El plan de trabajo permitié organizar, planificar y gestionar todos los procesos
de trabajo del instituto, para poder ejecutar y lograr los resultados esperados en

el Ejercicio Profesional Supervisado.

2.10.1. Modelado del negocio

El modelado del negocio mostro el flujo de trabajo, para poseer una mejor
comprension de la organizacion de los procesos desarrollados en la institucion.
Estos flujos fueron transformados en casos de uso y objetos del negocio del
modelado UML.

2.10.1.1. Modelado de casos de uso

El modelado de casos de uso del negocio, se utiliz6 para describir el

comportamiento de las actividades de los procesos mas importantes.

Cada uno describe la funcionalidad propuesta del sistema, para la creacién
de los requerimientos solicitados.

2.10.1.1.1. Actores del modelo de negocio

Los actores principales, que interactian en el comportamiento de las

actividades del modelo del negocio son: visitantes, estudiantes y secretaria.

Estos actores son los fundamentales, para que los servicios brindados por

la institucidon funcionen de la mejor forma posible.
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Figura 9. Actores del modelo de negocio

Visitante

Estudiantes p
Usuarios

Pasante Estudiante Clinicas Estudiante Clinicas

Secretaria
X | Laborales Penales

Pasanté Exonerado Pasante Exonerado Pasante Externo Jocotan Plan Operativo Anual
Interno Externo

Fuente: elaboracién propia.

2.10.1.1.2. Modelo de casos de uso del negocio
Actividades con los que interactian los actores, estan definidos por

acciones que realiza un actor en particular, que produce un resultado en el flujo

de trabajo para alcanzar logros deseados.
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Figura 10. Modelo de casos de uso del negocio
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Fuente: elaboracion propia.

2.10.1.2. Modelado de objetos del negocio

Representacion de los estereotipos de diagramas de actividades que

permiti6 identificar los pasos esenciales para el desarrollo de los procesos.

37



2.10.1.2.1. Diagramas de actividades de los casos de uso

llustraron los procesos del flujo de trabajo, que poseen las personas
encargadas de la institucién con personas externas. Se describieron los pasos
realizados para simplificar y mejorar estas tareas, que a veces suelen ser

complicadas entenderlas.

2.10.1.2.1.1. Inscribir pasante

Figura 11. Diagrama de actividades del CU, inscribir pasante
Inscribir pasante
exonerado interno
[Si]
5 (,Reallzo tramite para o ‘ Inscribir pasante
g elingreso al Bufete ¢ > [No] exonerado externo
2 Popular? )
m FEY
[si]
¢ Tiene lugar de A \ [No] .. Inscribir pasante
pasantia? externo
Entregar requisitos de | - o]
inscripcion de casos | .
La solvencia generar debe tenerel sello
) I de registro y estadistica del presente afio.
c —
8 [No]
n- -
N [sil__~.. Entregarfotocopia |
. "7 -7 de solvencia general
] o A
Inicio ¢ Tiene cierre de pensum?

Fuente: elaboracion propia.
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2.10.1.2.1.2. Asignar casos a pasantes

Figura 12. Diagrama de actividades del CU, asignar casos a pasantes
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Fuente: elaboracion propia.
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2.10.1.2.1.3. Ingresar visitas

Figura 13. Diagrama de actividades del CU, ingresar visitas
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Fuente: elaboracion propia.

2.10.1.2.1.4. Ingresar notificaciones Jocotan
Figura 14. Diagrama de actividades del CU, ingresar notificaciones

Jocotan

Fuente: elaboracion propia.
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2.10.1.2.1.5. Inscribir a clinicas
Figura 15. Diagrama de actividades del CU, inscribir a clinicas
K- ( 3 .
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n
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Inicio \
Fuente: elaboracion propia.
2.10.1.2.1.6. Dar seguimiento a casos de la red
contra la violencia de la mujer
Figura 16. Diagrama de actividades del CU, seguimiento a casos de la
red
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Fuente: elaboracion propia.
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2.10.1.2.1.7. Entregar reporte del POA

Figura 17. Diagrama de actividades del CU, entregar reporte del POA
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Fuente: elaboracion propia.
2.10.1.2.1.8. Entregar solvencia general
Figura 18. Diagrama de actividades del CU, entregar solvencia general
8
=
8 Verificar que el estudiante haya Emitir documento de
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Fuente: elaboracién propia.
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2.10.1.2.1.9. Ingresar hoja de referencia

Figura 19. Diagrama de actividades del CU, ingresar hoja de referencia
. Pueden ejecutar el caso?
8 ~ - .
= N req A\ | Realizar una hoja de e SN
E ‘\!/ [SI]H\\ [Noj-—— referencia \\3/]
7] Fin A : , Fin
|
: ' l |
= ~.| Solicitar tramite de caso
g juridico o judicial
= Inicio
Fuente: elaboracion propia.
2.11. Modelado del sistema

Ayudo a visualizar el software a construir, la magnitud a desarrollar y modelos
a utlizar para su mejor comprension. Estos modelos son: casos de uso,
especificaciones de casos de uso y modelos de datos.

2.11.1. Actores de casos de uso

Estan conformados por: secretaria, estudiantes, profesores, personas de

juzgados y usuarios juridicos.
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Figura 20. Actores de casos de uso del sistema

Estudiante Usuario del sistema

.

Pasante Secretaria Administrador del
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Usuario Notificad Plan Op ivo Anual

Fuente: elaboracion propia.

2.11.2. Diagramas de casos de uso

Estan formados por las funcionalidades basicas basadas en los
requerimientos funcionales solicitados, interactuando estos con los usuarios para
lograr el objetivo del sistema.

2.11.2.1. Moédulo de estados civiles

Detallado por: la creacién, modificacion, eliminacion, visualizacion vy

consulta de la entidad.
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Figura 21. Casos de uso de estados civiles

Médulo de estados civiles

" Crear estado civil |

- Modificar estado civil |

Secretaria, -
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Fuente: elaboracién propia.

2.11.2.2. Modulo de lugares de pasantias

Enumerado por: la creacion, modificacion, eliminacion, visualizacion

consulta de la entidad.
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Figura 22.

Casos de uso de lugares de pasantias

Modulo de lugares de pasantias
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.3.

Expresado por:

consulta de la entidad.

Modulo de profesiones u oficios

la creacion, modificacion, eliminacion,
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Figura 23. Casos de uso de profesiones u oficios

Modulo de profesiones u oficios
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.4. Médulo de ramos juridicos

Indicado por: la creacion, modificacion, eliminacion, visualizacion, consulta
de la entidad y tipos de juicios asociados.
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Figura 24. Casos de uso de ramos juridicos
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.5. Modulo de tipos de juicios

Realizado por: la creacidon, modificacion, eliminacion, visualizacion, consulta

de la entidad y clases de juicios asociadas.
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Figura 25. Casos de uso de tipos de juicios

Médulo de tipos de juicios
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.6. Modulo de clases de juicios

Declarado por: la creacion, modificacion, eliminacion y visualizacion de la

entidad.
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Figura 26. Casos de uso de clases de juicios
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Fuente: elaboracién propia.

2.11.2.7. Modulo de juzgados

Sefalado por: la creacion, modificacion, eliminacion, visualizaciéon y

consulta de la entidad.
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Figura 27. Casos de uso de juzgados

Médulo de juzgados

Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.8. Modulo de usuarios de autenticacion

Enumerado por: la creacidon, modificacion, eliminacién, visualizacion,

consulta de la entidad, autenticacion y finalizacién de una sesion en el sistema.
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Figura 28. Casos de uso de usuarios de autenticacion
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.9. Modulo de instituciones de lared contra la

violencia de la mujer

Expresado por: la creacion, modificacién, eliminacién, visualizacién y

consulta de la entidad.
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Figura 29. Casos de uso de instituciones de lared
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.10. Mdédulo de subir datos previos

Detallado por: la creacion inicial de estudiantes, inscripciones de clinicas y
pasantias, lugares juridicos para practicas, usuarios, instituciones de la red
contra la violencia de la mujer, fichas de informacién y casos asignados a

pasantes.
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Figura 30. Casos de uso de subir datos previos
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Fuente: elaboracion propia.
2.11.2.11. Moédulo de estudiantes

Indicado por: la creacion, modificacion, eliminacion, visualizacion y consulta

de la entidad.
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Figura 31. Casos de uso de estudiantes
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.12. Modulo de inscripciones de clinicas

Realizado por: la creacién, modificacién, eliminacion, visualizacion
consulta de la entidad.
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Figura 32. Casos de uso de inscripciones de clinicas
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.13. Modulo de inscripciones de pasantias

Determinado por: la creacion de un pasante externo, exonerado interno y

externo, modificacién, eliminacién, visualizacién, consulta de la entidad,
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generacion de un carné de pasantia, casos asignados a un pasante e informes

de las inscripciones.

Figura 33. Casos de uso de inscripciones de pasantias
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.14. Mdédulo de solvencias generales

Definido por: la creacion, modificacion, eliminacion, visualizacién, consulta

de la entidad y generacién del documento.
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Figura 34. Casos de uso de solvencias generales
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.2.15. Modulo de visitas de estudiantes

Indicado por: la creacion, modificacion, eliminacion, visualizacion, consulta

de la entidad y generacién del informe.
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Figura 35. Casos de uso de visitas de estudiantes
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Fuente: elaboracion propia.
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2.11.2.16. Modulo de usuarios juridicos

Seflalado por: la creacion, modificacién, eliminacion, visualizacion y
consulta de la entidad.

Figura 36. Casos de uso de usuarios juridicos
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Fuente: elaboracion propia.
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2.11.2.17. Modulo de fichas de informacidon de usuarios

Descrito por: la creacidén, modificaciéon, eliminacién, visualizacion, consulta

de la entidad y generacién del informe.

Figura 37. Casos de uso de fichas de informacion de usuarios
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Fuente: elaboracion propia.
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2.11.2.18. Modulo de hojas de referencias

Especificado por: la creacién, modificacion, eliminacion, visualizacion,
consulta de la entidad y generacion del documento.

Figura 38. Casos de uso de hojas de referencias
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Fuente: elaboracion propia.
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2.11.2.19. Modulo de visitas de usuarios juridicos

Detallado por: la creacion, modificacién, eliminacién, visualizacion, consulta

de la entidad y generacién del informe.

Figura 39. Casos de uso de visitas de usuarios
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Fuente: elaboracion propia.
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2.11.2.20. Modulo de asignacion de casos juridicos

Indicado por la creacion, modificacion, eliminacion, visualizacién, consulta
de la entidad, desestimacion por pasantes y usuarios juridicos, des asignacion,
retirar papeleria, archivar, finalizaciébn, cambiar de ciclo, archivar por
desestimacién, cambiar la procuracion, generar firma de asignacion, compromiso

de précticas procesales e informes generales.

2.11.2.20.1. Casos de uso

Figura 40. Casos de uso de asignacion de casos juridicos
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Fuente: elaboracion propia.
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2.11.2.20.2.

Casos de uso

Figura 41.
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Fuente: elaboracion propia.
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2.11.2.21. Modulo de notificaciones de casos juridicos

Definido por: la creacién, modificacién, eliminacién, visualizacion, consulta
de la entidad, ingreso de la primera notificacidon, entrega y la generacion del

informe general.

Figura 42. Casos de uso de notificaciones de casos juridicos
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Fuente: elaboracidon propia.
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2.11.2.22. Modulo de seguimiento de casos

Indicado por: la creacion, modificacion, eliminacion, visualizacion, consulta

de la entidad y generacién del documento.

Figura 43. Casos de uso de seguimiento de casos

Médulo de hojas de seguimiento de
casos de la red contra la violencia de
la mujer, Ministerio Pablico

/" Crear hoja de

/. seguimiento

//' )

(Modificar hoja de
| seguimiento

{ Eliminar hoja de \ _
seguimiento /T R

/ VN T -",Listar hojas de \ 7 — i y \
i ey 1 suario
Secreta rla__ o s imient [ .

Ver hoja de
seguimiento

. . Generar hoja de
seguimiento

Fuente: elaboracion propia.
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2.11.2.23. Modulo de estados de casos juridicos

Descrito por: la visualizaciébn del estado, generacion del historial y

asignaciones pertenecientes a un caso.

Figura 44. Casos de uso de estados de casos juridicos
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Fuente: elaboracion propia.
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2.11.2.24. Modulo de informes del Plan Operativo Anual

Especificado por: la generacién del informe.

Figura 45. Caso de uso de informes del Plan Operativo Anual
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Fuente: elaboracion propia.

2.11.3. Especificaciones de casos de uso

Son la representacion textual de las actividades realizadas en el sistema,
estan descritas por un codigo unico, nombre del caso de uso, actores, proposito,
resumen, tipo de importancia, pre-condiciones, post-condiciones, flujo basico,

flujos alternos y notas (ver Apéndice 4, p. 121).
2.11.4. Especificaciones adicionales
Este artefacto describe, el funcionamiento de la implementacién de la

aplicacion web en un sistema operativo Windows 8, trabajando con formatos de

archivos en Adobe Acrobat Reader y documentos de Microsoft Word.
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Los requerimientos fueron proporcionados por la secretaria, en base a los
lineamientos del normativo del Bufete Popular de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales, Abogado y Notario para estudiantes de los Centros

Regionales Universitarios de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
2.12. Andlisis y disefio

2.12.1. Diagramas de analisis

Ayudaron a enlazar al actor con las interfaces mediante un controlador, para
realizar la persistencia de datos. Los elementos para el analisis son: el limite, el
control y la entidad (ver Apéndice 4, p. 121).

2.12.2. Diagramas de actividades

Procesos de flujo de trabajo que poseen las personas encargadas, de la
institucion en el software desarrollado, describiendo en ellos cada uno de los
pasos necesarios, para la finalizacién de una accion en el sistema (ver Apéndice
4, p. 121).

2.12.3. Modelo de datos

Representacion logica de la informacion, con base en los requerimientos

planteados por la institucion, para lograr satisfacer las necesidades en la

aplicacion desarrollada.
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2.12.3.1. Esquema

Representa de manera grafica, el modelamiento de las entidades de la base

de datos y su relacion entre ellas.

Figura 46. Diagrama E-R de |la base de datos
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Fuente: elaboracion propia.

2.12.3.2. Diccionario de datos
Conjunto de elementos, que indican los detalles del esquema del diagrama

E-R del modelo de datos, dando la descripcién de los atributos, utilidad que tienen

para su mejor entendimiento y desarrollo en el software (ver Apéndice 4, p. 121).
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Arquitectura de software
Indicé la estructura, funcionamiento e interaccién entre las partes que

2.13.
compone la plataforma. Fue necesaria, para el establecimiento de un marco de

referencia, como guia de construccion.
Modelo de arquitectura de software

Modelo de arquitectura de software
N

Diagrama de Componentes

.

‘ Vista de Desarrollo

Diagrama de Clases |
Diagrama de Datos

l + Casosde Uso j

2.13.1.
Figura 47.

Vista Logica

Escenarios

[}

Vista Fisica

Diagrama de Despliegue

Vista de Procesos_

™,
. Diagrama de Actividadest

Fuente: elaboracion propia.

2.14. Implementacion

Fue realizado en un servidor web basado en Java Enterprise Edition, en la
computadora principal de la institucion.
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2.14.1. Modelo de implementacion

Compuesto por el modelo de despliegue y componentes. Estos elementos,
estan estrechamente relacionados con la computadora principal del Bufete

Popular, en la cual se colocé el software.

Figura 48. Modelo de implementacion

Modelo de Despliegue - fisica |

ﬂ + Aplicacion WAR [BufetePopular-1.0.war)

§] + Base de Datos (MySQL)

ij + Cédiga Fuente de Aplicacion {BufetePopular-1.0 zip)
*J + Framework de Persistencia (Hibemate)

H + Framework Web de Aplicacion {Java Server Faces) '31,‘] + Bistema Web - www_bufetepopular.com
E + Modelo de Dominio

H + Navegador Web

H + Servidor de Aplicaciénes (VWildFly)
_| + Bufete Popular del CUNORI

[ Medelo de Componentes

.+ Sistema Web - www bufetepopular com

Computadora Principal del Bufete Popular
{wrww.bufetepopular.com)

Fuente: elaboracion propia.
2.14.2. Modelo de componentes
Muestra cdmo un cliente ingresa, por medio de un navegador web a una
interfaz en un protocolo seguro (HTTPS), a los mantenimientos de altas, bajas y

cambios, proporcionando como respuesta la informacion de los casos juridicos.

Los elementos son: navegador web, pagina web y sistema.
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Figura 49. Modelo de componentes

Navegador Web
HTTP
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= |
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HTTPS
)
[
g
Sistema )
[
= HTTPS
Casos Juridicos /
HTTPS
1»*7 (_ Casos Juridicos

Fuente: elaboracion propia.

2.15. Pruebas

El software en su estado inicial, posee datos que se fueron ingresando
desde el afio 2003. Estos datos, son la base para la realizacién de pruebas en
las diferentes interfaces. Se efectuaron pruebas de generacién de informes, el

cual es fundamental para el funcionamiento del sistema.
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2.15.1. Inscripciones de clinicas

Figura 50. Prueba de inscripciones de clinicas
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Fecha Impresldn: 1301/2012 Pagina i da 54

Fuente: elaboracién propia.
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2.15.2. Inscripciones de pasantes exonerados

Figura 51. Prueba de inscripciones de pasantes exonerados
e T
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Fecha imprealdn: 132012 Pagina 1 de 42

Fuente: elaboracién propia.
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2.15.3.

Figura 52.

Inscripciones de pasantes externos

Prueba de inscripciones de pasantes externos
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Fuente: elaboracion propia.
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2.15.4.

Visitas de estudiantes

Figura 53. Pruebas de visitas de estudiantes
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2870712003 o0:00 8040522 | José Bladimirn Garols Oné Inserpeién e clinica: PENAL
2870742003 o000 47265 | Oscar Roberta Ghang Pépez n de olinica: PENAL
2870712003 0000 2418272 | Jusn Carlos Alarcon Casssala n de olinica: PENAL
280712003 o000 8440070 | Rudy Amoido Cheguen Guzmén Inscripcién de clinica: PENAL
2870742003 a0:00 2040150 | Byron Aroldo Cervantes Juarez Inscripeién de clinica; PENAL
2870712003 o000 8450382 | José Dagaberto Lépez Castila Inscripcién de clinica: PENAL
2870742003 00:00 BIE0708 | Garlos Alberts Salorzano Rivers Inscripcién de olinica: PENAL
2600742003 o000 9051100 | Adrians Patricia Morstaya Martinez Inscripcién de olinica: PENAL
200712003 0000 9240169 | Edna Luz Castilo Inscripcién de clinica: PENAL
2600742003 o000 440108 | Silvia Vesenis Flores Pérez Inscripcién de clinica: PENAL
200712003 00:00 2050108 | Tobies Rafeel Mesters Cerritos Inscripeién de clinica; PENAL
200712003 o000 BonDSes | Eduardo Villsgran Acsveds Inscripcién de clinica: PENAL
2000742003 a0:00 200040378 | Hugo Leaned Lépez Castilo Inscripeién de clinica: PENAL
2000742003 Q000 200041805 | Hermilds Yulenia Guerra Welchez Inscripeién de clinica: PENAL
300712003 o000 200041808 | Mario Artura Avsrada de Ledn Inscripcién e clinica: PENAL
30/0742003 o000 200041800 | Volands Estela Noguers Martinez Inscripcién de olinica: PENAL
200712003 0000 200041902 | Wifida Manfredo Cefing Cefin PENAL
300742003 00:00 200041803 | Luver Augusto Ceting Sintuj PENAL
200712003 00:00 200041915 | Sonia Lizeth Pinto Duarte Inscripién de clinica: PENAL
200712003 0000 200041916 | Walier Edgardo Cabrers Menendez Inscripién de clinica; PENAL
Fecha impresion: 13/01/2018 Pagina 1 de 62

2.15.5.

Fuente: elaboracion propia.

Visitas de usuarios

Figura 54. Pruebas de visitas de usuarios
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Fecha impresién: 13/01/2019

P4gina 1 de 25

Fuente: elaboracién propia.
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2.15.6.

Ficha de informacién

Figura 55. Pruebas de ficha de informacion
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Fuente: elaboracion propia.

79




2.15.7.

Figura 56.

Pruebas de reporte general de casos asignados

Reporte general de casos asignados
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Fuente: elaboracion propia.
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2.15.8. Reporte general de casos asignados de la red contra la

violencia de la mujer

Figura 57. Pruebas de reporte general de casos asignados de lared
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Fuente: elaboracion propia.
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2.15.9. Reporte general de casos asignados internos

Figura 58. Pruebas de reporte general de casos asignados internos
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Fecha impresion: 13/01/2019 Pagina 1 de 45

Fuente: elaboracion propia.

2.15.10. Reporte general de casos asignados a pasantes externos

Figura 59. Pruebas de reporte general de casos asignados a pasantes
externos
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Fuente: elaboracién propia.
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2.15.11. Reporte general de claves asignadas a casos de pasantes

externos

Figura 60. Pruebas de reporte general de claves a casos de pasantes

externos
i i i b
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Facha Impresldn: 13042018 Fagina1de 2

Fuente: elaboracién propia.
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2.15.12. Reporte general de notificaciones entregadas

Figura 61. Pruebas de reporte general de notificaciones entregadas

» UM VERSIDAD DE BAM CARLOS
AT OF GUATENALA T CONTROL DE NOTIFICACIONES
e A
3 * -
&4 BUFETE W/ Bufete Popular de Jocotan
UsAC POPULAR Cuiom
Conliro Univarsitarko de Orlente, 13012008 - 12/01/2019
-CUNORI-
FECHA PRACTICANTE NO. FROCESO | TIPO DE PROCESD|FECHA DE RESOLUCION CEMANDANTE A QUIEN SE ENTREGA
20112015 | Oiga Maria Perez Arreaga 20006-2015-428 ;'kgﬁ’l'éfs 210572015 Ana Fioinga Lopez Vasguez NOHE
{fl (f).
Lic. Horacio Humberto Zuchini Morales Yessica Azucena Ofiva Monroy
Director del Bufete Popular Secretaria - Oficinists del Bufete Popular del CUNDRI
Fecha impresion: 13/01/2019 Pagina 1de 1

Fuente: elaboracién propia.
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2.15.13.

Figura 62.

Compromiso de practicas procesales

iﬁ.{: T S 'u' ']:
A» BUFETE WJ
USAC POPULAR Cuiow

Sankra Univeraitario de Srienis
-CUNORI-

COMPROMISO DE PRACTICAS PROCESALES

¥o: Lastor Jocus Mirsnda Urmutia.

Expresamenie me cbiign & compllr conmi prdciios PROCEAA) CIVIL d= anuedic 8 o exipoladn en = sfioslo 36 Indsex ¢, d, b,
|, deil Ampiaments dei Bufels Fopuler de | Unkersidad de Ban Corios de Gustemals, ¥ o responsabitze por os DAROS v
PERANCARS que parmi negigencia peeds causar 8l ususriode) en & ajencicio de mi pasantis, asi misme; me dioy por notficado
o) ue me =l acignado & oo gue me omesponds, aln =n ml aesenchs, = ossl me s2rd comenicada, cbiig@ndoms a acudle
= e Eufshe deciro de |=s Ccommecks § 0cho homes sigulsntes & |= fscha de nobSoacin, pars e asigracn perscnal y pars =

sferin de e notfioado seflsin b siguient= drecdion: 12 Am. £70 Foma 1, Chiquimuia hadendoseme sninegs de | sguisnie
domumentacin:

1. 8in documanios

\ A peder Inicler proceso: EECTIRGACION DE PARTIDN DE HACMIENTG & faver de- Locbia Licath Baroenas Guera con
e - e e

Chiquimuls, 103 febrem del oo 2HE

Homem de felsfonc: SS4E1EST

Fecha Impresicn: 13012012 Pagina 1 da1

Fuente: elaboracion propia.
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2.15.14. Firma de asignacidon a pasante externo

Figura 63. Pruebas de firma de asignacién a pasante externo

P N )
A% BUFETE W/
USAC POPULAR Curiow

Ganltra Univeraitario de Srienle
-CUNORI-

ASIGNACION DE CASO

B usuar: Lesbia Licoth Earanas Suenm que 5= identficy oon nidmens de Documento Persanal de identiioackén - --- -
Hare 8 aniege del process RECTIFICACION OE PARTIDA DE MACIMEENTOD pars |= ssignacdn & pasants swiema Lecisr
Jocud Miranda Unrutia del RAMD CIVIL n dave de oesa B-0-18.

Chiguimuls, 10 de febrem del afic 2HE

Fiman ko3 inkenesados &0 b asgnaciin.

o L
Le=chin et Barcenss Guems Leester Josus Mirands Umuta
Lisuarky Pazamis
Fecha Impresicn: 13012012 Fagina 1 d21

Fuente: elaboracion propia.
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2.15.15. Firma de asignacion a pasante exonerado interno

Figura 64. Pruebas de firma de asignacién a pasante exonerado
interno

o et g T
Ar BUFETE _WJ
USAC POPULAR Cuiio

Gunira Univeraitario de Grienle
-CUNORI-

ASIGNACION DE CASO

B wsuarc: Mauno Ablgall Méndasz Gallela gue s= denfifios con nlimens: de Dooumenio Personal de idenifioaddn 252,
Hao= s erirega d8 proceso JUBCID DROINARID LAEDRAL POR DEIFID0 MU ITIFIGADD am la ssignacids o pesaniz
Ehannen Helgihdrika 3andoval Fusnbas con ubicecidn =n Bufabr Popular da CUNDRL

Chiguimulz, 30de agosto del afio 2098

Firan ks inkeresadios =n ks asignacin.

0L, g}

Maurm Apigall Méndez Galicia Enhannen Heighdrika Sandoval Fuenies
\Usuaric Pasanie
Fecha Impresion: 1301/201% Fagina1da1

Fuente: elaboracion propia.
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2.15.16.

Hoja de referencia

Figura 65. Pruebas de hoja de referencia
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Facha Impresidn: 13012018 Pagina 1 da 1

Fuente: elaboracion propia.
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2.15.17.

Ficha de seguimiento

Figura 66. Pruebas de ficha de seguimiento

oL

MIMISTERIO PUBLICD

FICHA DE SEGUIMIENTO DE PERSONAS
QUE HAN 5100 VICTIMA S DE DELITOS

1. Dubos de la parcona:
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4. Legal: Guereliane Adhesive: [
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Fuente: elaboracion propia.
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2.15.18. Solvencia general

Figura 67. Pruebas de solvencia general

El Infrenscrite Directar del Bufete Popular del Centra Universitaria
de Orient= CUNOR],

HACE CONSTAR:
Que el {la} Br. Julic Gilberto Meric Gutiérrez con carms
universitaria nGmeros 7940054 ha culminedo el Ejercicio Profesianal
Supervisadas de |ss  Aresas PEMAL, CIVIL y LABORAL,
satisfectoriamente. - - - - - - . . = - - - . . -
Faor lo que se axtisnde |z SOLVENCIA DEFINITIVA, =n |= Ciuded d=
Chiguirnula, 2 los veintitres dias del mes de cctubre del afic dos mil

dieciocha.

LIC. HORACIO HUMEBERTO ZUCHINI MORALES
DIRECTOR

Confrontado por:
Yessica Azucena Oliva Monroy
SECRETARIA - OFICINISTA
Bufete Popular CUNORI

Fuente: elaboracion propia.
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2.15.19. Plan Operativo Anual

Figura 68. Pruebas de Plan Operativo Anual

REF. Mo BP-1-2018
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Lic. Horasto Humiberta Zuchinl Maraies
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M MUMERD DE SOLVENCIAS GENERALES O DEFINITIVAS EXTENDIDAS 1
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FRACTICA DE LOS CIFERENTES RAMOS @

h] CASOS ASIGMADOS ¥ TRAMITADOS A LOS ESTUDIAMTES AREA 10

L

) CASDS ASIGNADOS Y TRAMITADOS A LOS ESTUDIANTES AREA

LABCRAL 1

[} CONTROL OE NOTIFICACIONES BUFETE POFULAR CUNORI o

k) ESTUDIANTES ATENDIDOS p
Facha Impreslon: 13012019 Pagina 1 de 2

Fuente: elaboracién propia.
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2.15.20. Historial de la ficha de informacién de usuario

Figura 69. Pruebas de historial de la ficha de informacién de usuario
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4» BUFETE W J

HISTORIAL DE CASO

usac POPULAR L I Minwro Aoigel lSndez Galds
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MNOTFICACIONES
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ASIEHACIONEE INTERNAS
FECHA OE AZIEMACIDN: lones, 12 8= noviemioe del sl 2078
MOMERE DE PASANTE: Yamsics Azucena Cikva Monroy
if) 4]

Lic. Horaclo Humioerin Zuchinl MMorsies
Direcior deil Bufete: Popuiar

Yessics Azso=na Cilva Monmy
Exretaria - Tiicnisia del Buleie Popuiar del CUNGRI

Fecha Impresicn: 13012012 Pagina 1 da1

Fuente: elaboracién propia.
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2.15.21. Asignaciones de pasantes de la ficha de informacion de
usuario

Figura 70. Pruebas de asignhaciones de pasantes de la ficha de
informacién

a <" 1T ASIGNACIONES DEL CASO
4» BUFETE %J
USAC FUF‘ULAR L J s Aigal Mandez Gaics
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FECHA DE ASIGNACION: Jemvex, 30 de aposho del aflo 3HE

MOMERE DE PASANTE: Snannen Heighirike Eandovel Fusnies

JUTEADO:

JUEGADD DE FRIMERA INETAMCIA DE TRASAID Y PREWVISION SOCLAL Y DE FAMILLA

i 4]
Lic. Horacio Humiberto Zuchinl Morsies Yessice Azscena Oikva Monmy
Direcior dell Bufete: Popalar Epcretaria - Ofdnisin de Bufele Populne del CLUNGRI

Fecha Impresdon: 1301/2012 Pagina 1 d2 1

Fuente: elaboracién propia.
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2.15.22. Carné para realizar pasantias

Figura 71. Pruebas de carné para realizar pasantias

CENTRO UNINWERSITARIO DE ORIENTE
BUFETE POPULAR

NOMERE DEL ESTUDIANTE
Brenda Lorena Castro Guermra

CARNE UNIVERSITARIO ANO
200640570 2010
RAMO:
CMWIL f LABORAL

FT..
U

FIRMA REGISTRO

RENOVACION RENOVACION

REGISTRO:

FIRMA ESTUDIANTE

Fuente: elaboracion propia.
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2.15.23.

Figura 72.

Casos asignados a pasante

Pruebas de casos asignados a pasante
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Fuente: elaboracién propia.
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2.16. Despliegue

Se realizé en una arquitectura para un ambiente web y se utilizaron
componentes conectados que interactian entre si, para la finalidad de la

implementacion.

2.16.1. Modelo de despliegue

Esta dividido por el sistema web y los clientes del Bufete Popular del Centro

Universitario de Oriente.

Conformado por: un framework de persistencia de datos, modelo de
dominio, un servidor de aplicaciones, framework web, base de datos, codigo
fuente del WAR y el cliente por un navegador web. Estos elementos, forman en
conjunto el despliegue del funcionamiento de la aplicacion, hecho en un servidor

Java Empresarial en la red local de la institucion.

EN
Sistema Web - www.bufetepopular.com
e =
i}
Framework de Aplicacién WAR
Persistencia (Hibernate) (BufetePopular-1.0.war)
N e
“ Bufete Popular del CUNORI
/ _ a - =
= | - 0 L
Modelo de Dominio Servidor de Cadigo Fuente de Navegador Web
Aplicaciénes (WildFly) Aplicacion
N (BufetePopular-1.0.zip)
=
. ; N “
. yd N
N Ve -\
7 o]
Framework Web de Aplicacién Base de Datos
(Java Server Faces) (MysQL)

Fuente: elaboracion propia.

96



3. FASE DE ENSENANZA APRENDIZAJE

La capacitacion y entrega esta compuesta por el conjunto de actividades
didacticas, orientadas a transmitir el conocimiento y habilidades para el desarrollo
de los procesos, que posee la institucion plasmados en el sistema creado.

3.1. Justificacion

Para el desempefio de las labores diarias, con la finalidad que posean la

competitividad y desenvolvimiento necesario.
3.2. Objetivo

Desarrollar el conocimiento y habilidades en el personal del Bufete Popular,
para mejorar su desempefio en el uso de sistema implementado, para brindar un
mejor servicio.

3.3. Personal objetivo

El grupo a capacitar comprende: la secretaria del Bufete Popular del Centro

Universitario de Oriente, estudiantes de pasantia matutina y pasantia vespertina.

3.4. Estructura del plan de capacitacion

Se realizara en dos sesiones, durante dos ejecuciones por dia, para cada

grupo de personal, descrito a continuacion:
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Tabla 17. Ejecucién del plan de capacitacion
1 | Introduccién de estructura del proyecto 10 min. | Exposicion
2 | Descripcién de modulos 20 min. | Exposicion
3 | Ingresar informacion tabulada al sistema 20 min. Exposicion
4 | Inscripciones de estudiantes a clinicas 15 min. | Exposicién
5 | Inscripcién de pasantes externos 15 min. | Exposicién
6 | Inscripcion de pasantes exonerados 15 min. | Exposicion
7 | Ingreso de ficha de usuario 10 min. | Exposicion
8 | Ingreso de visitas de estudiantes 8 min. Exposicion
9 | Ingreso de visitas de usuarios 8 min. Exposicion
10 | Asignacién de casos a pasantes externos 20 min. | Exposicion
11 | Asignacién de casos a pasantes exonerados 20 min. | Exposicion
12 | Cambiar estados de los casos 30 min. | Exposicion
13 | Ingreso de primera notificacion 15 min. Exposicién
14 | Ingreso de nuevas notificaciones 20 min. Exposicién
15 | Entregar notificaciones 10 min. | Exposicion
16 | Ingreso de hojas de referencias 15 min. | Exposicion
17 | Ingreso de hojas de seguimiento de casos 15 min. | Exposicion
18 | Ingreso de solvencia general 10 min. | Exposicion
19 | Generar reporte de inscripciones de clinicas 5 min. Exposicion
20 Generar reporte de inscripciones de pasantes 5 min. Exposici6n
externos
21 Generar reporte de inscripciones de pasantes 5 min. Exposicion
exonerados
22 | Generar reporte de visitas de usuarios 5 min. Exposicién
23 | Generar reporte de visitas de estudiantes 5 min. Exposicién
24 ngerar diferentes reportes de casos 20 min. Exposicion
asignados
o5 Generar reporte de notificaciones de Bufetes 5 mi _—
min. Exposicion
Populares
26 | Generar carné de pasantia 5 min. Exposicion
27 | Generar casos asignados a pasantes 5 min. Exposicién
28 | Generar ficha de informacion de usuarios 5 min. Exposicion
29 | Generar compromiso de practica 10 min. | Exposicion
30 | Generar firma de asignacion 10 min. | Exposicion
31 Generar hoja de referencias a instituciones de 5 mi _—
. . ) min. Exposicion
la red contra la violencia de la mujer
Generar hoja seguimientos de casos de la red : _
32 ) . , 5 min. Exposicion
contra la violencia de la mujer
33 | Generar solvencia general 5 min. Exposicién

Contintdia tabla
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34 | Generar reporte del POA 10 min. | Exposicion

35 | Generar historial de ficha de usuario 15 min. | Exposicion
36 Gene_rar asignaciones de pasantes a ficha de 15 min. | Exposici6n
usuario
Total 6 horas 56 minutos
Fuente: elaboracion propia.
3.5. Contenidos
3.5.1. Introduccién de estructura del proyecto

Se present6 al personal objetivo, el sistema de control de casos juridicos,

justificacion y finalidad de la capacitacion.

3.5.2. Descripcién de médulos

Funciones y actividades de lo desarrollado en el software.

3.5.3. Ingresar informacién tabulada al sistema

Los datos iniciales del sistema, tabulados durante el EPS.

3.5.4. Inscripciones de estudiantes a clinicas

Iniciando con la busqueda de un estudiante por su carné, luego ingresando

la clinica penal o laboral, fecha, estado y captura de fotografia.
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3.5.5. Inscripcion de pasantes externos

Principiando con la busqueda de un estudiante por su carné, después
asociando la informacion solicitada por el instituto, toma de fotografia y ramo civil,
laboral o ambos.

3.5.6. Inscripcién de pasantes exonerados

Empezando con la busqueda de un estudiante por su carné, posteriormente
relacionando la informacion solicitada por el instituto, toma de fotografia y el lugar
de pasantia correspondiente.

3.5.7. Ingreso de ficha de usuario

Creando un expediente de usuario, con la informacion de una persona
juridica, documentos solicitados por la institucion, captura de nuevos datos, fecha
de ingreso, indicar si pertenece a la red contra la violencia de la mujer y qué clase
de juicio afecta.

3.5.8. Ingreso de visitas de estudiantes

Anotando la fecha y motivo de la visita a las instalaciones.

3.5.9. Ingreso de visitas de usuarios

Colocando la fecha y razones de la visita 0 asesoria en el instituto.
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3.5.10. Asignacion de casos a pasantes externos

Registrando un caso juridico a un estudiante de pasantia, con la siguiente
informacion: ficha de usuario, documentos para el tramite a asignar, hoja de
compromiso, hoja de asignacion de caso y la colocacion de los documentos
generados.

3.5.11. Asignacion de casos a pasantes exonerados

Ingresando un registro para establecer, que una ficha de informacion
pertenece a un estudiante, realizando la firma de la hoja de asignacion y
documento firmado en el sistema.

3.5.12. Cambiar estados de los casos

Entre los que podemos mencionar: desestimacion por pasante y usuario,
finalizar, desasignar, cambio de ciclo y procuracién, archivar, retirar papeleria y
guardar por rechazo.

3.5.13. Ingreso de la primera notificacion

Iniciando con la busqueda de un caso asignado, ingresar la informacion de

la notificacién y una descripcién del estado.

3.5.14. Ingreso de nuevas notificaciones

Principiando con la busqueda de un caso asignado por medio del nimero
de proceso, ingresar la informacién de la notificacion y descripcion del estado.
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3.5.15. Entregar notificaciones

Empezando con la seleccion de una notificacion del listado general, persona

que recibe y fecha.

3.5.16. Ingreso de hojas de referencias

Comenzando con la seleccién de un usuario e ingresando la informacién

necesaria de la referencia.

3.5.17. Ingreso de hojas de seguimiento de casos

Seleccionando un caso asignado y colocando la informacidn necesaria para

el seguimiento.

3.5.18. Ingreso de solvencia general

Escogiendo a un estudiante, colocando guiones y fecha de generacion.

3.5.19. Generar reporte de inscripciones de clinicas

Eligiendo a una clinica, especificando el rango de fechas, director,

secretaria, tipo de reporte y tamafio de hoja.

3.5.20. Generar reporte de inscripciones de pasantes externos

Clasificando un ramo juridico, estableciendo el rango de fechas, director,
secretaria y tamafio de hoja.
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3.5.21. Generar reporte de inscripciones de pasantes exonerados

Filtrando por rango de fechas, colocando al director, secretaria y tamafo de

hoja.

3.5.22. Generar reporte de visitas de usuarios

Introduciendo el rango de fechas, director y secretaria.

3.5.23. Generar reporte de visitas de estudiantes

Incluyendo el rango de fechas, director y secretaria.

3.5.24. Generar diferentes reportes de casos asignados

3.5.24.1. Reporte general

Insertando el rango de fechas, director y secretaria.

3.5.24.2. Reporte general de la red contra la violencia de la

mujer

Colocando el rango de fechas, director y secretaria.

3.5.24.3. Reporte general de exonerados internos

Poniendo el rango de fechas, director y secretaria.
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3.5.24.4. Reporte general de pasantes externos

Seleccionando un ramo juridico, rango de fechas, director y secretaria.

3.5.24.5. Reporte general de claves de casos externos

Ingresando un ramo juridico, rango de fechas, director y secretaria.

3.5.25. Generar reporte de notificaciones de Bufetes Populares

Iniciando con la seleccion de un Bufete Popular o lugar de pasantias

internas, rango de fechas, director y secretaria.

3.5.26. Generar carné de pasantia

Principiando con la seleccion de una inscripcion de pasantia externa o

exonerada interna y tamafo de la hoja.

3.5.27. Generar casos asignados a pasantes

Empezando con la selecciéon de una inscripcion de pasantia externa o

exonerada interna, director y secretaria.

3.5.28. Generar ficha de informacién de usuarios

Comenzando con la seleccion de una ficha de informacion de usuario y

secretaria.
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3.5.29. Generar compromiso de practica

Seleccionando un caso asignado de un pasante externo o exonerado

interno, cdmo subir y descargar el documento firmado por el pasante.

3.5.30. Generar firma de asignacion

Escogiendo un caso asignado de un pasante externo o exonerado interno,

como subir y descargar el documento firmado por el usuario y el pasante.

3.5.31. Generar hojadereferencias a instituciones de lared contra

la violencia de la mujer

Eligiendo una hoja de referencia.

3.5.32. Generar hoja de seguimientos de casos de lared contra la

violencia de la mujer

Optando una hoja de seguimientos.

3.5.33. Generar solvencia general

Triando una solvencia general, director y secretaria.

3.5.34. Generar reporte del POA

Insertando el nimero de referencia, fecha de entrega, afio, periodo, tiempo,

director y secretaria.
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3.5.35. Generar historial de ficha de usuario

Incorporando la seleccién de un usuario, ficha de informacion, director y

secretaria.

3.5.36. Generar asignaciones de pasantes a fichas de usuario

Procediendo con la seleccidén de un usuario, ficha de informacion, director y

secretaria.

3.6. Documentacion de la solucion

Se realizaron varios documentos, para los usuarios que intervienen en el

software y posean una ayuda del funcionamiento, instalacion y configuracion.

3.6.1. Manuales de usuario

Fueron divididos en formularios y reportes, para un mejor control en la

percepcion realizada por el usuario (ver Apéndice 4, p. 121).
Los formularios son los que poseen, todos los pasos necesarios de los
modulos, para que el flujo fehaciente de la institucidon, sea ingresado de una

manera agradable y sencilla.

También el de reportes, posee todos los pasos necesarios para la

generacion de informes generales e individuales.
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3.6.2. Manuales de mantenimiento

Estuvieron divididos en instalaciéon y mantenimiento, con la finalidad de
poder realizar una implementacion limpia y posteriormente colocar el mismo

software en otros equipos (ver Apéndice 4, p. 121).

La instalacion, incluye los pasos necesarios, para realizar una
implementacion de un sistema que no posea datos, luego utilizar el de

mantenimiento, si se desean restablecer backups de informacion pasada.

3.6.3. Certificacidén de entrega y aceptacién del proyecto

Indicé que el sistema cumple con los requerimientos necesarios, para que
la informacién fehaciente de la institucion, fluya de una manera correcta en el
flujo de procesos establecidos (ver Anexo 1, p. 238).
3.7. Valoracion econdémica del proyecto

Precio del trabajo desempefiado durante todo el Ejercicio Profesional
Supervisado. Esta estimacion asciende a la suma de Q. 117,412.13,
correspondiente a los costos directos e indirectos.

Esta estimacion, es el valor del beneficio del proyecto desarrollado, para el

Centro Universitario de Oriente, como proyeccion de la Universidad de San

Carlos de Guatemala para la ciudad de Chiquimula.
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3.7.1. Perfil del RR.HH.

Tabla 18. Perfil del recurso humano
Rol Responsabilidad Salario promedio
Ingeniero en sistemas | Es un profesional capaz de Q 11,745.00

analizar, disefiar, desarrollar
sistemas y gestionar proyectos,
que involucran personas,
procesos e informacién, para
automatizaciones mediante
disefio, programacion,
mantenimiento e innovacién de
sistemas de informacién

Fuente: elaboracién propia.

3.7.2. Costos directos e indirectos

El precio directo del proyecto, es la mano de obra de un ingeniero en
sistemas de Guatemala, en base a horas trabajadas y el indirecto es el gasto no

relacionado con los salarios, que generan gastos al producto en desarrollo.

Tabla 19. Costos directos

Mes | Horas trabajadas Total
1 21 Q. 3,574.57
2 60 Q. 11,745.00
3 54 Q. 9,191.74
4 60 Q. 10,677.27
5 66 Q. 11,234.35
6 54 Q. 9,609.55
7 60 Q. 10,213.04
8 66 Q. 11,234.35
9 60 Q. 10,677.27
10 69 Q. 11,745.00
11 66 Q. 11,745.00
Total 636 Q. 111,647.13

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 20.

Costos indirectos

Mes | Capacitacion | Manuales | Depreciacion Internet Total
Motocicleta
1 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 465.00
2 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 465.00
3 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 465.00
4 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 465.00
5 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 465.00
6 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 465.00
7 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 465.00
8 Q. 150.00 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 615.00
9 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 465.00
10 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 465.00
11 Q. 500.00 Q. 200.00 Q. 265.00 | Q. 965.00
Total Q. 150.00 | Q. 500.00 | Q. 2,200.00 | Q. 2,915.00 | Q. 5,765.00

Fuente: elaboracién propia.
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CONCLUSIONES

El médulo principal creado consistié en el manejo de 13 actividades,
que realizan el registro de lugares de pasantia, bufetes populares,
estados de casos y civiles, estudiantes, fichas de informacion,
juzgados, notificaciones, inscripciones de pasantias, profesiones,
ramos juridicos, seguimiento de casos del Ministerio Publico, usuarios,

clases y tipos de juicios.

Se establecieron 7 modulos complementarios, que permiten la
realizacion de inscripciones de clinicas; instituciones y hojas de
referencias a la red, contra la violencia de la mujer; generacion de
solvencias generales, el plan operativo anual, visitas de estudiantes y

usuarios.
Se capacitdé el buen funcionamiento del sistema, desarrollando
habilidades y conocimientos, a una persona del area administrativa y

5 pasantes.

Se elabor6 el 100% de los manuales de usuarios y técnicos, para el

manejo correcto del software.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere al personal administrativo y pasantes del Bufete Popular,
aplicar correctamente el sistema de informacion que se desarrollo,
para lograr la mejora continua en las actividades administrativas

actuales.

Para utilizar de forma eficiente el software, es necesario un enlace a
Internet exclusivo para la oficina, con el fin de realizar el

almacenamiento de los datos.

Se considera importante, crear un programa que conecte la
informacion guardada, vinculando a otros bufetes populares

descentralizados.

Es conveniente que el personal administrativo del Bufete Popular
efectie un estudio, en el que pueda desarrollar una aplicacion
informética, utilizando la base de datos actual, usando herramientas

de inteligencia de negocios.
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Apéndice 1. Arbol de problemas

ARBOL DE PROBLEMAS

Desconocimiento de la )

existencia real de la cantidad de
casos disponibles

Perdida de Informacién

l

Incumplimiento en la realizacion de
| Dificultad en el manejo de informes
los registros de casos \ W-
Atrasos de tiempo y tramite \ Lentitud en la obtencién de resultados

| Pocas tecnologias en uso Uso de registros tradicionales

Herramienta que ayudo a definir los objetivos claros del Ejercicio Profesional
Supervisado en base a un problema central.
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Apéndice 2. Estado inicial de latecnologia en el Bufete Popular

S

SWITCH

=

PRINCIPAL

PASILLO

OFICINA

SALA DE AUDIENCIAS

OFICINA

Representacién grafica del equipo tecnoldgico al iniciar el Ejercicio
Profesional Supervisado.

El instituto poseia 5 computadoras, 1 Switch y 1 impresora, que no estaban

conectadas por medio de una red LAN para su uso en conjunto.
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Apéndice 3. Estado final de la tecnologia en el Bufete Popular

>

SWITCH

G100 &=

PC1 PC2 PC3 IMPRESORA
192.168.1.101 192.168.1.102 192.168.1.103 192.168.1.200
PORT: 443 (www.bufetepopular.com) N
i Sin Internet
PASILLO
PRINCIPAL
OFICINA 192.168.1.104

SALA DE AUDIENCIAS

OFICINA

EPS PC4

Manifestacion grafica de 4 computadoras y 1 impresora interactuando por

medio de un Switch, para una comunicacioén en una red LAN.
La computadora central esta siendo utilizada como servidor de una pagina

web, con un nombre de dominio local con el alias de www.bufetepopular.com, sin

acceso a internet.
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Apéndice 4.
= |, Instaladores
|| jdk-8ul6l-windows-x64.exe
g wildfly-11.0.0.Final.rar
B Firefox Setup 58.0.exe
5 mysql-5.5.59-winx64.msi
B 1) Manuales

Manual técnico.docx

Manual técnico.pdf

Manual de usuario para formularios.docx

Manual de usuario para reportes.docx

Manual de usuario para formularios.pdf

Manual de usuario para reportes.pdf

Manual de instalacion.docx

Manual de instalacién.pdf

15 Manual de mantenimiento.docx
Manual de mantenimiento.pdf

= | Informe final

1= Informe final.docx
| Sistema
= 1 Instalador
B BufetePopular-1.0-Production.war
B . Cédigo fuente
@ src.rar
E | Logotipos
| Membrete Bufete Popular Nuevo.psd
@, Membrete Bufete Popular.psd
8| Logotipo Bufete Popular.psd
@ Logotipo Cunori.psd
|| Membrete Bufete Popular Nuevo.png
|Rs Membrete Bufete Popular.png
[R| Logotipo Bufete Popular.png
|R| Logotipo Cunori.png
. Documentos para pasantes
@15 Todas las hojas.docx
Hoja de control Civil.pdf
Hoja de control Laboral.pdf
Visita domiciliaria.pdf
Formulario de entrevista del usuario.pdf
Ficha de informacion de usuario.pdf
Recepcion del caso.pdf

m

Contenido de CD

.. Scripts

2y dbusql
[y functions.sql
[2y procedures.sql

2y inserts.sql

. Modelo de datos

1= Diccionario de Datos.docx

, Diagrama de Gantt

f17 diagrama.xisx

. Requerimientos

[= 1 Hoja de control de usuarios.jpg

[= 2 Anverso de ficha de seguimiento.jpg

[= 3 Reverso de hoja de seguimiento.jpg

[= 4 Hoja de referencia.jpg

{=| 5 Control de casos asignados de pasantes internos.jpg

6 Anverso del Plan Operativo Anual.jpg

7 Reverso del Plan Operativo Anual.jpg

8 Ficha de informacién de usuario.jpg

10 Elaboracién de logos para el instituto.jpg

(=

[= 9 Carta de compromiso de practicas procesales.jpg
L)

11 Anverso de carné de pasante.jpg

=
=
(=
.
=
=

12 Reverso de carné de pasante.jpg

[/ 13 Inscripciones de pasantes exonerados.jpg

[= 14 Control de claves de casos a pasantes externos.jpg

[=] 15 Hoja 1 de notificaciones entregadas a Jocotén.jpg

[=| 16 Hoja 2 de notificaciones entregadas a Jocotén.jpg

[= 17 Hoja de notificaciones entregadas a pasantes externos.jpg
[=] 18 Hoja 2 de notificaciones entregadas a pasantes externos.jpg
[=] 19 Hoja 1 de control de casos asignados.jpg

[= 20 Hoja 2 de control de casos asignados.jpg

[ 21 Hoja 1 de visitas de estudiantes.jpg

[=| 22 Hoja 2 de visitas de estudiantes.jpg

[= 23 Hoja 1 de visitas de usuarios.jpg

[ 24 Hoja 2 de visitas de usuarios.jpg

[ 25 Inscripciones de clinicas.jpg

Posee los instaladores necesarios para colocar el sistema, los manuales de

usuario, instalacién, mantenimiento y técnico, el informe final, logotipos,

documentos internos para pasantes, modelo de datos y requerimientos

establecidos por el Bufete Popular para el desarrollo del sistema de informacion.
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Apéndice 5. Manual de usuario para uso de formularios

ESTRUCTURA DEL PROYECTO

Contiene las instrucciones de los formularios principales del sistema.
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MANUAL DE USUARIO

ACCESO AL SISTEMA

Para el acceso al sistema, utilizar un navegador web y por compatibilidad debe

usarse exclusivamente Firefox en su version 58.

URL DE ACCESO

{J Autenticacian x e

<« C @ (D & www.bufetepopular.com

o Actividades
v Url de acceso: Ingresar a un navegador e introducir la url

https://www.bufetepopular.com
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https://www.bufetepopular.com/

PAGINA DE INGRESO AL SISTEMA

El formulario del lado izquierdo indica que se incorpore un cédigo de acceso y

contrasefa. Los usuarios deben ser inscritos previamente por un administrador.

USUARIO DEL SISTEMA

CONTRASERA DEL USUARIO

Wrete

Contrasena

Acceder al Sistema

BOTON PARA ACCEDER
AL SISTEMA

Al software pueden acceder con los roles de: SECRETARIA y ADMINISTRADOR.
. Pasos
v/ Usuario del sistema: codigo de acceso.

v' Contrasefia: contiene los caracteres asociados a un usuario.

v/ Boton para acceder: acciona la autenticacion al sistema.
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PAGINA DE BIENVENIDA

Muestra los formularios que tiene acceso el usuario en el panel lateral, con la

posibilidad de cerrar sesion.

El acceso a las paginas, estan disponibles si se encuentra autenticado al sistema y

con un rol asignado.

[ CERRAR SESION

FORMULARIOS

. Actividades
v Cerrar sesion: guita la autenticacion.
v Formularios: son las paginas asignadas a un rol a las que
ingresa un usuario.
» Rol de Administrador

Instituciones de la red

Ramos juridicos

Usuarios del sistema
Subir

e Estudiantes
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e Clinicas

e Lugares de pasantias
e Usuarios del bufete

e Pasantes

¢ Instituciones de la red
e Fichas de usuarios

e Casos asignados

» Rol de Secretaria
= Estados civiles
= Profesiones u oficios
= Estudiantes
» Lugares de pasantias
¢ Interna (Bufetes Populares)
e Externa (Instituciones juridicas)
* |Inscripciones
e Clinicas
e Pasantes
= Visitas
e Estudiantes
e Usuarios
= Juzgados
= Usuarios juridicos
» Fichas de informacion
= Casos asignados
= Notificaciones
= Hojas de referencias
= Seguimientos
= Solvencias generales
= Reporte del POA

= Ver estado de caso
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CERRAR SESION

Es valida si posee autenticacion.

”” CERRAR
SESION

. Actividades
v’ Cerrar sesion: presionar para la finalizacion y retorno a la pagina

de inicio del sistema.
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SUBIR DATOS

ESTUDIANTES
Ingresar mediante un archivo.

Formulario inicial

Seleccionar un archivo en formato CSV para colocar los estudiantes en el sistema.

SELECCIONAR
ARCHIVO NO SUBIR DATOS

+ Seleccionar estudiantes 7 Subir estudiantes @ No deseo subir estos estudiantes

Estudiantes.csv  28.6 KB SUBIR DATOS n

ARCHIVO
SELECCIONADOQ

. Pasos
v Seleccionar archivo: en formato CSV.
v' Subir datos: presionar para guardar en la base de datos.
o Actividades
v Archivo seleccionado: muestra el nombre del documento.

v No subir datos: se cancela la accion.
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Datos cargados

Muestra el listado de estudiantes que se almacenaron en la base de datos para el

uso de la secretaria.

Carnet del ezfddiante

ENCABEZADO a1 <o ORI alalclsl S l.ﬁ‘
= Segundo nombre 1 CANTIDAD
S [ (PR
PAGINA

47268
7940054
8040150
8114150
8150708

PAGINACION

Oscar @ Roberto Chang Pépez

Julio Gilberto Nerio Gutiérge LISTADO
DE

REGISTROS

Byron Aroldo Cervantes Juare
Ramiro Antonio Vanegas Chacén

Carlos Alberto Solorzano Rivera

Actividades

v Listado de registros: carné, primer nombre, segundo nombre,
primer apellido y segundo apellido.

v' Encabezado: titulo referente a un campo del formulario.

v' Filtro: basqueda de datos en las columnas.

v/ Paginacién: ver mas informaciéon cargada por una determinada
cantidad de elementos.

v/ Cantidad por pagina: cargar mas de 5 elementos por lista.
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INSCRIPCIONES DE CLINICAS

Introducir mediante un archivo.

Formulario inicial

Escoger un archivo en formato CSV para colocar las inscripciones en el sistema.

SELECCIONAR
ARCHIVO NO SUBIR DATOS

+ Seleccionar clinicas * Subir clinicas 2 No deseo subir estas clinicas

Clinicas.csv  58.4 KB SUBIR DATOS =%

ARCHIVO
SELECCIONADO

. Pasos
v Seleccionar archivo: en formato CSV.
v/ Subir datos: presionar para guardar en la base de datos.
o Actividades
v Archivo seleccionado: muestra el nombre del documento.

v No subir datos: se cancela la accion.
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Datos cargados desde

Indica el listado de inscripciones que se almacenaron en la base de datos para el
uso de la secretaria.

PAGINACION

CANTIDAD

; PAGINA
Laboral @ 47268 LISTADO
DE
Laboral 8215200 REGISTROS
Laboral 8416273
Laboral 8440070

Laboral 8214508

o Actividades
v’ Listado de registros: clinica y carné.
v' Encabezado: titulo referente a un campo del formulario.
v' Filtro: basqueda de datos en las columnas.
v/ Paginacién: ver mas informacién cargada por una determinada
cantidad de elementos.

v/ Cantidad por pagina: cargar mas de 5 elementos por lista.
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LUGARES DE PASANTIAS

Registar mediante un archivo.
Formulario inicial

Elegir un archivo en formato CSV para colocar los lugares de pasantias en el

sistema.

SELECCIONAR
ARCHIVO NO SUBIR DATOS

+ Seleccionar lugares de pasantias + Subir lugares de pasantias @ No deseo subir estos lugares de pasantias

Lugares_de pasantias.csv 2.2 KB SUBIR DATOS

ARCHIVO
SELECCIONADO

o Pasos
v' Seleccionar archivo: en formato CSV.
v Subir datos: presionar para guardar en la base de datos.
o Actividades
v Archivo seleccionado: muestra el nombre del documento.

v No subir datos: se cancela la accion.
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Datos cargados

Manifiesta el listado de lugares de pasantia que se almacenaron en la base de datos

para el uso de la secretaria.

s STHBE =00 e

Nombre del lugar de pasantia CANTIDAD

. POR
PAGINA

Bufete Popular de CUNORI LISTADO

Bufete Popular de Jocotan

DE
REGISTROS

Juzgado de Paz, Jocotan, Chiquimula

Juzgado de Paz, Teculutan, Zacapa

Juzgado de Paz, Estanzuela, Zacapa

o Actividades
v’ Listado de registros: nombre.
v' Encabezado: titulo referente a un campo del formulario.
v’ Filtro: busqueda de datos en las columnas.
v/ Paginacién: ver mas informaciéon cargada por una determinada
cantidad de elementos.
v/ Cantidad por pagina: cargar mas de 5 elementos por lista.
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USUARIOS DEL BUFETE POPULAR

Realizar mediante un archivo.

Formulario inicial

Introducir un archivo en formato CSV para colocar los usuarios en el sistema.

SELECCIONAR
ARCHIVO NO SUBIR DATOS

q + Seleccionar usuarios 7 Subir usuarios @ No deseo subir estos usuarios

Usuarios.csv  17.5 KB SUBIR DATOS n
ARCHIVO
SELECCIONADO
° Pasos

v' Seleccionar archivo: en formato CSV.
v/ Subir datos: presionar para guardar en la base de datos.
o Actividades
v Archivo seleccionado: muestra el nombre del documento.

v No subir datos: se cancela la accion.
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Datos cargados
Expone el listado de usuarios que se almacenaron en la base de datos para el uso
de la secretaria.

ENCABEZADO ) o0 _'T_' s B

Primer nombre Segundo nombre CANTIDAD &
APgR
PAGINA
Abel . LISI';JEDO

de Jésus Garcia

Adela de Jesis

REGISTROS

Reyes

Alba Rosa Garcia
Aleyda Floribel Aldana Albanez

Amarilis Alejandra Gomez Guillén

. Actividades

v’ Listado de registros: primer nombre, segundo nombre, tercer
nombre, primer apellido, segundo apellido y apellido de casada.

v' Encabezado: titulo referente a un campo del formulario.

v’ Filtro: basqueda de datos en las columnas.

v' Paginacion: ver mas informacién cargada por una determinada
cantidad de elementos.

v/ Cantidad por pagina: cargar mas de 5 elementos por lista.
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INSCRIPCIONES DE PASANTIAS

Definir mediante un archivo.

Formulario inicial

Insertar un archivo en formato CSV para colocar las inscripciones en el sistema.

SELECCIONAR
ARCHIVO NO SUBIR DATOS

+ Seleccionar pasantes 4 Subir pasantes 2 No deseo subir estos pasantes

Pasantes.csv  96.5 KB SUBIR DATOS £
ARCHIVO
SELECCIONADO
o Pasos

v’ Seleccionar archivo: en formato CSV.
v/ Subir datos: presionar para guardar en la base de datos.
o Actividades
v Archivo seleccionado: muestra el nombre del documento.

v" No subir datos: se cancela la accion.
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Datos cargados
Presenta el listado de inscripciones que se almacenaron en la base de datos para

el uso de la secretaria.

PAGINACION

‘ - B80606BEaD &
recha de CANTIDAD -
L L )

Tipo de pasante —— POR
PAGINA

Pasante exonerado | 44/58/3010  5-20 85593 nda Lorena
interno

Pasante exonerado

LISTADO
DE
REGISTROS

; 01/28/2010 = 5-20 85919 Gilda Maria

interno

Pasante exonerado | 1) 4/5010  R-19 45,473 Yessica Azucena oliv
interno

Pasante exonerado | ,/54/5010  S-20 30604 Irving Eliezer lien
interno

Pasante exonerado 06/03/2010 5-20 79066 Maria Magdalena Ros.

externo

] m 3

o Actividades

v Listado de registros: tipo de pasante, fecha de asignacion,
namero de identificacion, primer nombre, segundo nombre,
primer apellido y segundo apellido.

v Encabezado: titulo referente a un campo del formulario.

v’ Filtro: basqueda de datos en las columnas.

v/ Paginacién: ver mas informacion cargada por una determinada
cantidad de elementos.

v' Cantidad por pagina: cargar mas de 5 elementos por lista.
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INSTITUCIONES DE LA RED

Anotar mediante un archivo.

Formulario inicial

Poner un archivo en formato CSV para colocar las instituciones en el sistema.

SELECCIONAR
ARCHIVO NO SUBIR DATOS

. + Seleccionar instituciones 4 Subir instituciones | @ No deseo subir estas instituciones
Instituciones de red.csv  33.4 KB (_ SUBIR DATOS n
ARCHIVO
SELECCIONADO
o Pasos

v Seleccionar archivo: en formato CSV.
v/ Subir datos: presionar para guardar en la base de datos.
o Actividades
v Archivo seleccionado: muestra el nombre del documento.

v No subir datos: se cancela la accion.
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Datos cargados

Expresa el listado de instituciones que se almacenaron en la base de datos para el
uso de la secretaria.

PAGINACION
- L FAE R 3 B\ ENCABEZADO ) B |

CANTIDAD
POR

. oPOR
Juzgado Primero de Primera Instancia Penal @ LISTADO
Juzgado de Primera Instancia de la Nifiez y Adol2 REGl%E'ROS

Juzgado de Familia

Fiscalia de la Mujer - MP

Centro de Mediacidn

o Actividades
v’ Listado de registros: nombre.
v' Encabezado: titulo referente a un campo del formulario.
v' Filtro: basqueda de datos en las columnas.
v/ Paginacién: ver mas informacién cargada por una determinada
cantidad de elementos.

v/ Cantidad por pagina: cargar mas de 5 elementos por lista.
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FICHAS DE USUARIO

Colocar mediante un archivo.

Formulario inicial

Incluir un archivo en formato CSV para colocar las fichas en el sistema.

SELECCIONAR
ARCHIVO NO SUBIR DATOS

+ Seleccionar fichas de usuarios 4 Subir fichas de usuarios @ No deseo subir estas fichas de usuarios

Fichas.csv  10.2 KB SUBIR DATOS

ARCHIVO
SELECCIONADO

. Pasos
v Seleccionar archivo: en formato CSV.
v/ Subir datos: presionar para guardar en la base de datos.
o Actividades
v Archivo seleccionado: muestra el nombre del documento.

v No subir datos: se cancela la accion.
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Datos cargados

Informa el listado de fichas que se almacenaron en la base de datos para el uso de

la secretaria.

Fecha

02/10/2016
02/11/2016
02/15/2016
02/15/2016
02/16/2016

ENCABEZADO =B 2 3] 4] 5]6 |72 (o) 10} -

R R - ]

PAGINACION

POR
PAGINA
296 LISTADO
297 DE
REGISTROS

Actividades

v’ Listado de registros: fecha, codigo de la clase de juicio y clave
de usuario juridico.

v/ Encabezado: titulo referente a un campo del formulario.

v’ Filtro: basqueda de datos en las columnas.

v/ Paginacién: ver mas informacién cargada por una determinada
cantidad de elementos.

v/ Cantidad por pagina: cargar mas de 5 elementos por lista.
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CASOS ASIGNADOS

Introducir mediante un archivo.

Formulario inicial

Colocar un archivo en formato CSV para los casos en el sistema.

SELECCIONAR
ARCHIVO NO SUBIR DATOS

+ Seleccionar casos asignados 4 Subir casos asignados @ No deseo subir estos casos asignados

SUBIR DATOS

Comnoms

Casos asignados.csv  18.2 KB

ARCHIVO
SELECCIONADO

. Pasos
v Seleccionar archivo: en formato CSV.
v Subir datos: presionar para guardar en la base de datos.
. Actividades
v Archivo seleccionado: muestra el nombre del documento.

v No subir datos: se cancela la accion.
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Datos cargados

Describe el listado de casos que se almacenaron en la base de datos para el uso

de la secretaria.

ENCABEZADO

Fecka’de
asignacién

02/10/2016
02/11/2016
02/15/2016
02/15/2016
02/16/2016

umos W N

PAGINACION

Pasante CANTIDAD

ﬁ@ QN m—
364 V-02-16

308 D-03-16
364 5-04-16
365 R-05-16

LISTADO
DE
REGISTROS

Actividades

v’ Listado de registros: carné, primer nombre, segundo nombre,
primer apellido y segundo apellido.

v' Encabezado: titulo referente a un campo del formulario.

v’ Filtro: busqueda de datos en las columnas.

v/ Paginacién: ver mas informacién cargada por una determinada
cantidad de elementos.

v Cantidad por pagina: cargar mas de 5 elementos por lista.
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MENU DE FORMULARIOS

Se encuentra en todos los modulos y realiza la misma accién, mostrando diferente
informacion para el registro.

Menu general

Las opciones de la pestafia de ARCHIVO son: NUEVO, EDITAR, ELIMINA y VER
INFORMACION.

REFRESCAR, se encuentra en los formularios principales y no en los dependientes.

La pestafia de REPORTES, solo se encuentra en formularios especificos.

F‘ESTANAS
EN MENU
EDITAR ELIMINAR
REGISTRG REGISTRO
l"'I

Nuevo Refrescar
”UEVD H’CTLIALIZ&F{
REGlSTRc LISTA VER REGISTHD

o Actividades
v/ Pestafias en menu: archivo y reportes.
v" Nuevo registro: crea uno nuevo.
v' Editar registro: modifica un elemento.
v Actualizar lista: refresca el listado general.
v Eliminar registro: borra un dato.

v Ver registro: muestra la informacion.
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Listar

Referencias de registros existentes.

Archivo

+

Nuewvo || Editar

Ver Informacion

~
Lo

Refrescar

x

Eliminar

'%Instituciones de la red
T ]

1819 10M = || ~

Nombre de la institucion

Juzgado Primero de Primera Instancia

Justicia Penal Chiquimula
L Juzgado de Primera Instancia de la o
Justicia . : Chiquimula

Nifiez y Adolescencia
LISTADO
Justicia DE REGISTROS Juzgado de Familia Chiquimula
Justicia Fiscalia de la Mujer - MP Chiquimula

o Actividades: al ingresar se visualiza un listado en el cual, se
selecciona para habilitar opciones del mendu.
v’ Listado de registros: muestra e interactla con el usuario.
v' Elementos de menu:
» Nuevo y refrescar: habilitado siempre.
» Editar, eliminar y ver informacion: habilitado al seleccionar

un elemento.
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Nuevo

Crea un dato.

LISTAR

Archivo REGISTROS
m =
Guardar Listar
7 Opciones
ELEMENTOS
DE - - - r
MEND Crear institucion de la red
Municipio de la institucién * [Chiquimula
Sector de la institucion * [Justicia
Nombre de la institucion * [BUFEI'E POPULAR - CUNORI

Direccion de la insti

[ FINCA EL ZAPOTILLO

Refereps [SALIDA A CHIQUIMULA

FORMULARIO

DE [Ingrese la pagina web de la institucién

DATOS

Otro correo electronico de la : o
T Ingrese el otro correo electronico de la institucion
institucion

instity [Ingrese el correo electronico de la institucion

o Actividades: ingreso de nueva informacion.
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
. Pasos
v' Formulario de datos: informacién requerida.
v' Guardar: almacenar los datos.
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Editar

Modifica la informacion.

Archivo

+

Nuevo

Wer Informacidn

=

Guardar

Eliminar

Listar

Opciones

institucion de la red

Municipio de la institucion * [Chiquimula

Sector de la institucion * [Justicia

Nombre de la institys [BUFEI'E POPULAR - CUNORI
[FINCA EL ZAPOTILLO
[SALIDA A CHIQUIMULA
| YESSICA OLIVA

www.bufetepopular.com|

[[ngrese el correo electronico de la institucion

Correo electronic
institucion

o Actividades: colocacion de datos en un elemento existente.
v' Elementos de meni
» Nuevo, listar, eliminar y ver informacién: habilitado
siempre.
o Pasos
v Formulario de datos: informacién requerida.

v Guardar: almacena los datos.
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Ver

Presenta los datos.

Archivo
+ & =E x
Muewo || Editar || Listar | | Eliminar
Opciones y
- - -
% Ver institucion de la red

Informacion

Municipio de la institucion: Chiquimula

Sector de la institucion: Justicia

Nombre de la institucion:

ELEMENTOS
DEL

REGISTRO
Contacto de la instituciars

BUFETE POPULAR - CUNORI
FINCA EL ZAPOTILLO
SALIDA A CHIQUIMULA
YESSICA OLIVA

Pagina web de la institucion: www.bufetepopular.com

Direccion de la instit
Referencia de la ins

o Actividades: visualiza un elemento.
v' Elementos de men
» Nuevo, editar, listar, eliminar: habilitado siempre.
v' Elementos del registro: atributos pertenecientes a cada tabla

en la base de datos.
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Eliminar

Borra un registro.

A | = i

Guardar || Listar || Ver Informacidn

% Ver institucion de la red

éDesea eliminar este registro?

PREGUNTA

Informaciéon DE ELIMINACION
Municipio de la institucién: Chiguimula
Sector de la institucion: Justicia

Nombre de la institucion:
Direccion de la instit

BUFETE POPULAR - CUNORI
FINCA EL ZAPOTILLO
SALIDA A CHIQUIMULA
YESSICA OLIVA

Pagina web de la institucion: www.bufetepopular.com

“INFORMACION
DE REGISTRO

Contacto de la institucior

Referencia de la inst

o Actividades: visualiza un elemento para su eliminacion.
v' Elementos de menu
» Listar y ver informacién: habilitado siempre.
v Informacién de registro: atributos pertenecientes a cada tabla
en la base de datos.
v Pregunta de eliminacidn: interrogante para la accion.
. Pasos

v Guardar: elimina el dato.
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CREAR USUARIO DEL SISTEMA

Establecer para la autenticacion de la plataforma.

Archivo

Guardar | | Listar

Opciones

Crear usuario del sistema

e £ . ) USUARIO DEL SISTEMA
Usuario Ingrese el usuario del sistema \
Contrasefia * Ingrese el password del usuario e

o Actividades
v' Elementos de men
» Listar: habilitado siempre.
. Pasos
v Informacién de usuario del sistema
» Rol: administrador o secretaria.
» Usuario: codigo o nombre a asignar.
» Contrasefa: caracteres para la seguridad.

v' Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR ESTADO CIVIL

Utilizado para la creacion de usuarios juridicos e ingresar todos los existentes.

Archivo

Guardar | | Listar
Opcion
Crear estado civil
FORMULARIO
[Ingrese el nombre del estado civil =

Nombre del estado civil *

il

Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.

Pasos

v Datos de formulario
» Nombre del estado civil: ingresar por género.

v' Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR PROFESION U OFICIO

Usado para la creacién de usuarios juridicos, fichas de informacion e ingresar todas
las existentes.

Archivo

DATOS

Crear profesion u oficio DE

FORMULARIO

Profesion u oficio * [hngrese la profesion u oficio

o Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
o Pasos
v Datos de formulario
» Profesién u oficio: ingresar por género.

v' Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR ESTUDIANTE

Empleado para las visitas, solvencias generales, inscripciones de clinicas y
pasantias.

Archivo

=)

Guardar

Listar

Opciones

Crear estudiante

Carnet del Estudiante * |Ingrese el carnet del estudiante

Primer nombre * Ingrese el primer nombre del estudiante

Segundo nombre Ingrese el segundo nombre del estudiante

Tercer nombre

FORMULARIO

Primer apellido * Ingrese el primer apellido del estudiante

Segundo apellido Ingrese el segundo apellido del estudiante

[
[
[
[Ingrese el tercer nombre del estudiante
[
[
[

Apellido de casada Ingrese el apellido de casada de la estudiante

Sexo * Masculino Femenino

o Actividades
v' Elementos de meni
» Listar: habilitado siempre.
. Pasos
v' Datos de formulario
» Carnet del estudiante: nimero de identificacion universitario,
Si este existe se muestra un mensaje.
» Primer nombre, primer apellido y sexo: requeridos.
» Segundo nombre, tercer nombre, segundo apellido y

apellido de casada: no requeridos.

153



> Sexo: masculino o femenino.

v Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR LUGAR DE PASANTIA PARA INSTITUCIONES JURIDICAS

Manejado para las inscripciones de pasantia exonerada externa.

Archivo

Crear lugar de pasantia

DATOS

Nombre del lugar de pasantia * “Ingrese el nombre del lugar de pasantia (

é{Pasantia interna? * m

DE
FORMULARIO

o Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
o Pasos
v Datos de formulario
» Nombre de lugar de pasantia: requerido.
» Pasantia interna: Opcion NO.

v Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR LUGAR DE PASANTIA PARA BUFETES POPULARES

Utilizado para las inscripciones de pasantia exonerada interna.

Archivo

Crear lugar de pasantia

DATOS

Nombre del lugar de pasantia * “Ingrese el nombre del lugar de pasantia (

é{Pasantia interna? * m

DE
FORMULARIO

o Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
o Pasos
v Datos de formulario
» Nombre de lugar de pasantia: requerido.
» Pasantia interna: Opcion SlI.

v Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR INSCRIPCION DE CLINICA

Matriculacion de un estudiante.

EN B Y

Formulario inicial

Seleccionar un estudiante.

Archiveo

Reportes

_ =

Listar

Opciones E

ESTUDIANTE )
FARA Estudiante

INSCRIPCION

Guardar

Crear inscripcion de clinica

Seleccionar un estudiante

o Actividades
v' Elementos de men
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza inscripcion.
. Pasos
v/ Estudiante para inscripcién: muestra listado para seleccionar

un estudiante.
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Escoger estudiante

Muestra listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar.

REGRESAR

FORMULARIO SELECCIONAR
ANTERIOR ESTUDIANTE

+ & 2 x i (& 4

Nuewo || Editar || Refrescar || Eliminar || Ver Informacion Regresar a inscripcion de clinica || Seleccionar estudiante

Opciones Para inscripcion

Lista de estudiantes para inscripciones

Carnet del estudiante

47268 Oscar Chang
7940054 Julio Nerio
8040150 Byron Aroldo Cervantes
8114150 Ramiro Antonio Vanegas

o Actividades
v' Elementos de menu
» Nuevo, editar, eliminar, ver informacién: Opciones
adicionales para los estudiantes
» Regresar a inscripcion de clinica: Regresa al formulario de
inscripcion.
. Pasos
v’ Listado de estudiantes: Seleccionar un elemento.

v' Seleccionar estudiante: Aceptar la dependencia.
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Llenar datos
Informacion de la inscripcion laboral o penal.

Archive Reportes

Crear inscripcion de clinica

INFORMACION
SELECCIONADO,

Seleccionar un esiudisnt=

Informacion
Carnet del estudiante: 7940054
Julio Gilberto Nerio Gutiérrez

Nombre del estudiante:

| 16/08/2018 00:20

@ Clinica penal
REPROBADO

Fecha y hora inscripcion =
) Clinica laboral

Clinica =
APROBADO

INGRESADC

Estado *

INFORMACION
DE
INSCRIPCION

Tomar fotografia

Adjuntar fotografia

Actividades
v' Elementos de meni
» Listar: habilitado siempre.
v Seleccionado: informacion del estudiante.

o Pasos

v Informacién de inscripcién
» Fecha y hora inscripcion, clinica, estado y fotografia:

requerido.

» Clinica: laboral o penal.
» Estado: inicialmente como: INGRESADO, posteriormente se

coloca como: APROBADO o REPROBADO.
v' Guardar: almacena los datos si son correctos.
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MENU DE PASANTES

Opcién para poder crear los tipos de pasantias y generacion de reportes generales
e individuales.

CARNE
DE

+ + + o
frescar

Huevo Pasante Externo || Huevo Pasante Exonerado Interno || Nuevo Pasante Exonerado Externo Rel

Opeiones Bisponibles ASlgﬁiggs A
PASANTE

o Actividades
v' Elementos del menu
» Nuevo pasante externo, nuevo pasante exonerado
interno, nuevo pasante exonerado externo: inscripcion de
pasantia.
» Editar, eliminar, ver informacion: habilitado cuando
selecciona un registro.
» Refrescar: habilitado siempre.
v’ Carné de pasante: genera el carné de pasantia.
v' Casos asignados a pasante: genera los casos asignados que

posee un pasante externo y exonerado interno.
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CREAR PASANTE EXTERNO

Inscripcién de estudiante a pasantia de ramo civil y laboral.

E N N B

Formulario inicial

Elegir un estudiante.

Archivo

Guardar

Reportes

Listar

Crear pasante externo

ESTUDIANT
PARA
CASOS8

Estudiante

Seleccionar un estudiante

o Actividades
v' Elementos de men
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza inscripcion.
. Pasos
v/ Estudiante para casos: muestra listado para seleccionar un

estudiante.
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Introducir estudiante

Muestra listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar.

Archivo
+ £ £ 1 @ @

[ 57 x 1

Nuewvo | | Editar | | Refrescar || Eliminar || Wer Informacidn Regresar 2 inscripcidn de pasante || Seleccionar estudiante

REGRESAR <
A
INSGRIPGION

s de estudiantes para inscripciones dg

=

9650274 Edna Dalila s

9650280 Sucely del Rosario itos
9710575 Eneida Carolina Alarcon
9715593 Carlos Roman Espafia
9740060 Juan Carlos Rosales

. Actividades

v' Elementos de menu
» Nuevo, editar, eliminar, ver informacion: Opciones
adicionales para los estudiantes
» Regresar ainscripcion: Regresa al formulario de inscripcion.
. Pasos
v Seleccionado: Debe ser un elemento del listado.

v Seleccionar: Aceptar la dependencia.
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Ingresar datos

Informacion de la inscripcion.

Archivo Reportes

=)

Guandar

=
Listar

Opcionas

Crear pasante externo

ESTUDIANTE
SELECCIONADO

Seleccionar un extudisnt=

Informacion
Carnet del estudiante: 9710575
Nombre del estudiante: Eneida Carolina Alarcon Lemus

Informacion personal

Mamero de identificacion = [Ingrese el numero de identificacidn

Adjuntar fotografia

Fotografia

FORMULARIO
INSCRIPCION

o Actividades
v' Elementos de men
» Listar: habilitado siempre.
v Estudiante seleccionado: informacién del estudiante.
o Pasos
v Informacién de inscripcién
» Numero de identificacion, fotografia, fecha, tipo de pago,
nuamero de boleta, lugar de inscripcién, celular, teléfono,
direccion, correo electrénico: requerido.
» Asignaciéon de ramos: disponibles para la asignacion.

v Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR PASANTE EXONERADO INTERNO

Anotacion de estudiante a pasantia de los bufetes populares del Centro Universitario
de Oriente.

sEn HEE om o (EER mr

Formulario inicial

Incluir un estudiante.

Crear pasante exonerado interno

ESTUDIANT
PARA
CASOS

Estudiante

Seleccionar un estudiante

. Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza inscripcion.
. Pasos

v/ Estudiante para casos: muestra listado para seleccionar un
estudiante.
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Colocar estudiante

Muestra listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar.

SELECCIONAR

Archivo

+ £ 2 x| i 74 74

Muevo || Editar || Refrescar || Eliminar | | Ver Informacidn Regresar a inscripcién de pasante || Seleccionar estudiante

REGRESAR *
A
INSCRIPCION

raa”de estudiantes paia inscripciones de

Carnet del estudiante Segundo nombre

200041899 Mario Arturo Alv,

SELECCIONADO
200041900 Yolanda Estela Nods
200041902 Wilfrido Manfredo Cetino
200041903 Luver Augusto Cetino
200041914 Karen Julissa Ruano

. Actividades

v' Elementos de men
» Nuevo, editar, eliminar, ver informacién: Opciones
adicionales para los estudiantes.
» Regresar ainscripcion de pasante: Regresa al formulario de
inscripcion.
. Pasos
v’ Seleccionado: Debe ser un elemento del listado.
v Seleccionar: Aceptar la dependencia.
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Colocar datos
Informacion de la inscripcion.

Archivo Reportes

iC}

310

Guardar

Opciones

Crear pasante exonerado interno

ESTUDIANTE
SELECCIONADC

Selecdonar un =studiante

Informacion
Carnet del estudiante: 200041902
Nombre del estudiante: Wilfrido Manfredo Cetino Cetino

Informacion personal

Numero de identificacion = lIngrese el nimero de identificacion

Adjuntar fotografia

Fotografia

FORMULARIO
INSCRIPCION

o Actividades
v' Elementos de men
» Listar: habilitado siempre.
v' Estudiante seleccionado: informacién del estudiante.
o Pasos
v Informacién de inscripcién
» Numero de identificacion, fotografia, fecha de inscripcion,
activo, tipo de pago, numero de boleta, lugar de
inscripciéon y pasantia, celular, teléfono, direccién vy
correo electronico: requeridos.

v Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR PASANTE EXONERADO EXTERNO

Establecimiento de un estudiante a pasantia de instituciones juridicas.

E N S

Formulario inicial

Anotar un estudiante.

Archivo Reportes

‘Guardar | | Listar

% Crear pasante exonerado externo

STUDIANT
PARA Estudiante

PASANTIAS

Salaccionar un estudianta

o Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza inscripcion.

. Pasos
v/ Estudiante para pasantias: muestra listado para seleccionar un

estudiante.
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Sefalar estudiante

Muestra listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar.

+ £ © 9 x i 74 El.’i

L

Nuevo || Editar || Refrescar || Eliminar | | Ver Informacién Regresar a inscripcién de pasante || Seleccionar estudiante

Onciones REGRESAR
A
INSCRIPCION

» de estudiantes pa.a mscrlpc:lones d

Carnet del estudiante Segundo nombre Primer apellldo

201345943 Ninfa Edith Ramirez
201346252 Madiath Darlyni spafia
SELECCIONADO
201440156 Andrea Paola elarde
201440158 Patricia Maria Asturias
201440354 Jackeline Michelle Vanegas

. Actividades

v' Elementos de menu
» Nuevo, editar, eliminar, ver informacion: Opciones
adicionales para los estudiantes.
» Regresar ainscripcion de pasante: Regresa al formulario de
inscripcion.
o Pasos
v’ Seleccionado: Debe ser un elemento del listado.
v Seleccionar: Aceptar la dependencia.
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Registrar datos de inscripcion
Informacion de la inscripcion.

Archivo Reportes

il

Opcionas

Crear pasante exonerado externo

ESTUDIANTE
SELECCIONADO

Seleccionar un estudiante
Informacion
Carnet del estudiante: 201440158
Nombre del estudiante: Patricia Maria Asturias Archila

Informacion personal

llngrese el numero de identificacion

Adjuntar fotografia

Numero de identificacion *

Fotografia
FORMULARIO

INSGRIPCION

o Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
v Estudiante seleccionado: informacién del estudiante.

° Pasos

v' Formulario inscripcion
» Numero de identificacion, fotografia, fecha de inscripcion,

tipo de pago, numero de boleta, lugar de inscripciéon y

pasantia, celular, teléfono, direccién, correo electrénico:

requeridos.
v Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR JUZGADO

Usado para la asignacién de casos juridicos.

Archivo

=

Guardar

Listar

Opciones

Crear juzgado

INFORMACION
PARA UN
JUZGADO

[Seleccione un tipo de juicio

Tipo de juicio #*
IIngrese el nombre del juzgado

Nombre del juzgado *

o Actividades
v’ Listar: habilitado siempre.

° Pasos

v Informacién
» Tipo de juicio y nombre del juzgado: requerido.

» Nombre del juzgado: especificar el municipio y departamento

al que pertenece.
v Guardar: almacena los datos si son correctos.

170



CREAR VISITA DE ESTUDIANTE

Anotacion de consulta juridica o inscripcion.

L

Formulario inicial

Indicar un estudiante.

Guardar

Listar

Crear visita de estudiante

ESTUDIANTE
QUE
VISITA

Estudiante

Seleccionar un estudiante

o Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza la visita.
. Pasos
v/ Estudiante que visita: muestra listado para seleccionar un
estudiante.
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Especificar estudiante

Muestra listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar.

+ & x| i F4 4

Nuevo || Editar || Eliminar | | Ver Informacién Regresar 2 visita de estudiante || Seleccionar estudiante

@ta de estudiantes para inscripciones de clinicas

Carnet del estudiante Segundo nombre Primer apellido Segundo apel

201443415 Erminia Lissette Paiz Rosas
201443738 Junior Deonel Morataya Cordova

201443939 Maria de los Angeles CO50 Morataya
SELECCIONADO N

201443941 Josselyne Andrea ‘cefio Calderon

201444633 Melvin Ariel Cardona Pérez

. Actividades

v' Elementos de meni
» Nuevo, editar, eliminar y ver informacién: Opciones
adicionales para los estudiantes.
» Regresar: Regresa al formulario de visita.
o Pasos
v' Seleccionado: Debe ser un elemento del listado.

v Seleccionar: Aceptar la dependencia.
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Apuntar datos

Informacion de la visita.

i

Guardar | | Listar

Opciones i

Crear visita de estudiante

Seleccionar un estudiante

Informacion
Carnet del estudiante: 201444633
Mombre del estudiante: Melvin Ariel Cardona Pérez

ESTUDIANTE
SELECCIONADO

Informacion

Fecha y hora de visita * [31/08/2018 14:46

NFORMACION
DE INSCRIPCION

Ingrese el motivo de la visita
Motivo de la visita *

o Actividades
v' Elementos de ment
» Listar: habilitado siempre.
v/ Estudiante seleccionado: informacion del estudiante.
o Pasos
v Informacién de visita
» Fecha, horay motivo de la visita: requeridos.
v' Guardar: almacena los datos si son correctos.

173



CREAR USUARIO DE BUFETE

Utilizado para las fichas de informacion y visitas.

Establecer datos

Informacion de la persona juridica.

Archivo

&=

Guardar

Listar

Crear un usuario para un bufete

Informacion personal

Ingrese el namero de identificacion del usuario

Ingrese el primer nombre del usuario DATOS
{ DE USUARIO
Ingrese el segundo nombre del usuario QEL BUFETE

~—

2

Ndamero de identificacion

Primer nombre *

Segundo nombre

Primer apellido * Ingrese primer apellido del usuario

Segundo apellido Ingrese segundo apellido del usuario

[
[
[
Otros nombres [Ingrese otros nombres que posee el usuario
[
[
[

Apellido de casada Ingrese apellido de casada de la usuaria

o= — m

Su Mo Tun We Th Fr Sa

o Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
o Pasos
v Datos de usuario del Bufete
» Numero de identificacion, primer nombre, segundo
nombre, otros nombres, primer apellido, segundo
apellido, apellido de casada, fecha de nacimiento, sexo,
profesion, estado civil, hijos, direccién, celular, teléfono,
observaciones: requeridos

v' Guardar: almacena los datos si son correctos.
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Ingresar un hijo

Dialogo para indicar la informacién de un hijo del usuario.

Hijo nuevo

BOTONES

. Pasos
v Nombre y fecha de nacimiento: requeridos.
v/ Botones
» Afadir: se agrega al usuario.
» Cerrar: se cancela la accion.
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CREAR VISITA DE USUARIO

Registrar una consulta juridica.

R

Determinar un estudiante.

Formulario inicial

Archivo Reportes

=

Guardar
E Opciones
USUARIO DE VISITA

Seleccionar un usuario

Listar

Crear visita de usuario

Usuario

o Actividades
v' Elementos de men
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza la visita.
. Pasos

v/ Usuario de visita: muestra listado para seleccionar un usuario.
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Seleccionar usuario

Muestra listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar.

SELECCIONAR

REGRESAR
7

Regresar a visita de usuario

Ver Informacién

I3

Editar

+

Nuevo

4

Seleccionar usuario

Eliminar

Opciones Para visita

Lista de Usuarios de Bufetes para Visitas

345|678 o10) 11§12 - 5 H
Numero de identificacion Primer nombre Segundo nombre Tercer nombre
Cynthia Eunice
Delia Maritza
SELECCIONADO
Delma Amparo
Delmy Elizabeth
Deysi Yadira

415|678y o910 11 12§ = |

o Actividades
v' Elementos de men
» Nuevo, editar, eliminar y ver informacidén: Opciones
adicionales para los usuarios.
» Regresar: Regresa al formulario de visita.
. Pasos
v Seleccionado: Debe ser un elemento del listado.
v’ Seleccionar: Aceptar la dependencia.
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Apuntar datos

Informacion de la visita.

Archivo Reportes

=

Guardar

Listar

Crear visita de usuario

Y USUARIO
Seleccionar un usuario SELECCIONADO

Informacion

Usuario: Delmy Elizabeth Monrroy

Informacion

Fecha y hora de visita * [131,"08,’2018 15:10 INFORMACION

DE LA VISITA

Ingrese el motivo de la visita
Motivo de la visita *

o Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
v' Usuario seleccionado: informacién del usuario juridico.
. Pasos
v Informacién de la visita
» Fecha, horay motivo de visita: requeridos.

v' Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR FICHA DE INFORMACION DE USUARIO

Ingreso de la informacion recopilada de un caso judicial proveniente de un usuario

juridico.

N N § N

Formulario inicial

Escoger un usuario.

Guardar

L || Listar |

ae=ar ficha de informacion de usuario

SELECCIONAR USUARIO
PARA FICHA DE INFORMACION

Usuario

. Actividades

v' Elementos de meni
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza el ingreso.
. Pasos

v Usuario paraficha: muestra listado para seleccionar un usuario.
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Elegir usuario

Muestra listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar.

REGRESAR

SELECCIONAR

4

Seleccionar usuario

+ @

Muevo || Editar

Eliminar

Ver Informacién

&

Ragresar = crear ficha de usuario

7 Opciones Para visita

Lista de Usuarios de Bufetes para Visitas

SI6(78o|PM0N 11121314 § =

Ndmero de identificacion Primer nombre Segundo nombre Tercer nombre
Edith Yesenia
Edna Maritza
Edwina Aracely
Elicia Felipe
- - SELECCIONADO

. Actividades

v' Elementos de menu
» Nuevo, editar, eliminar y ver informacion: Opciones
adicionales para los usuarios.
» Regresar: Regresa al formulario de ingreso.
. Pasos
v' Seleccionado: Debe ser un elemento del listado.

v Seleccionar: Aceptar la dependencia.
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Llenar datos

Informacion de la documentacion necesaria para el caso juridico.

Archivo

)

Guardar

Listar

Crear ficha de informacion de usuario

Informacion

Seleccionar un usuario SELECCIONADO

Usuario: Edwina Aracely Pérez Diaz ~

Clase de juicio

Clase de juicio * [Seleccione una clase de juicio /D INFORMACION

E FICHA DE USUARIO
0=

Su Mo Tu We Th Fr Sa
1 1 | _|

o Actividades
v' Elementos de meni
» Listar: habilitado siempre.
v Usuario seleccionado: informacion de usuario.
. Pasos
v Informacién
» Clase dejuicio, fechay pertenece a la red: requeridos.

v Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CLASES DE JUICIOS

Informacién de ficha de usuario
Cada clase de juicio posee informacion propia perteneciente al ramo laboral y civil.

Aumento de pensidon alimenticia
Indica la informacién del incremento de una pensidn previamente existente.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO
Demandado

Nombre del demandado Ingrese el nombre del demandado
Direccion de residencia Ingrese la direccion de residencia del demandado
Direccién de trabajo Ingrese la direccion de trabajo del demandado
Profesion u oficio :Seleccione una profesién u oficio
Cuanto gana Ingrese la cantidad en que gana

Requerido
Cantidad requerida Ingrese la cantidad requerida

= Nombre del demandado, direccion de residencia y

trabajo, profesién u oficio y cuanto gana: requeridos.
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Pension alimenticia
Ensefia la informacion solicitada por el usuario juridico para el establecimiento de

una cantidad determinada a un demandado.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO

Demandado

Nombre del demandado Ingrese el nombre del demandado

Direccion de residencia Ingrese la direccion de residencia del demandado

Profesion u oficio Seleccione una profesion u oficio

Direccion de trabajo hngrese la direccion de trabajo del demandado

Cuanto gana Ingrese la cantidad en que gana

Informacion mutua

Motivo de separacion hngrese el motivo de separacion
Tiempo de separacion hngrese el tiempo de separacion
Cantidad requerida [Ingrese la cantidad requerida

* Nombre del demandado, direccion de residencia y
trabajo, profesion u oficio, cuanto gana, motivo de
separaciéon, tiempo de separacion y cantidad

requerida: requeridos.
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Guarday custodia
Muestra la informacién que proporciona el usuario juridico para la patria potestad
de los hijos ente la persona que los posee actualmente.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO

Demandado
Nombre del demandado Ingrese el nombre del demandado
Direccion de residencia Ingrese la direccién de residencia del demandado
Direccion de trabajo Ingrese la direccién de trabajo del demandado
Profesion u oficio Seleccione una profesién u oficio

= Nombre del demandado, direccion de residencia,

direccion de trabajo y profesion u oficio: requeridos.
Relaciones familiares

Apunta la informacion proporcionada por el usuario, declarando que tiene

problemas y conflictos en su hogar.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO
Demandado

Nombre del demandado Ingrese el nombre del demandado

Direccion de residencia Ingrese la direccion de residencia del demandado

Direccion de trabajo Ingrese la direccion de trabajo del demandado

Profesion u oficio | Seleccione una profesion u oficio ‘

= Nombre del demandado, direccion de residencia,

direccién de trabajo y profesion u oficio: requeridos.
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Ejecutivo en la via de apremio
Menciona la informacién proporcionada por el usuario juridico para la solicitud de

los pagos establecidos en una pension alimenticia anteriormente declarada.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO
Demandado

MNombre del demandado Ingrese el nombre del demandado

Informacién mutua

Fecha que debe
Fecha sentencia
Fecha convenio
Cuanto fijaron de mensualidad Ingrese la cantidad que fijaron de mensualidad

= Nombre del demandado, fecha que debe, fecha
sentencia, fecha convenio y cuanto fijaron de

mensualidad: requeridos.
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Divorcio por causa determinada
Informa los datos proporcionados por el usuario juridico, exponiendo divorciarse

ante su pareja y uno de los dos se opone.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO
DETELGET L

Ingrese el nombre del demandado

Nombre del demandado

Direccion de residencia Ingrese la direccion de residencia del demandado

( l
{ l
Direccion de trabajo [Ingrese la direccion de trabajo del demandado ]
[ l

Cuanto gana Ingrese la cantidad en que gana

Informacién mutua

Motivo de separacion [Ingrese el motivo de separacion ]
Tiempo de separacian [Ingrese el tiempo de separacion ]
Cuantos hijos tienen [0 ]

= Nombre del demandado, direccion de residencia y
trabajo, cuanto gana, motivo de separacion, cuantos
hijos tienen: requeridos.
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Filiacion de paternidad
Muestra la informacion por el usuario juridico solicitando a su pareja o cényuge la
paternidad de sus hijos.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO

Demandado
Nombre del demandado Ingrese el nombre del demandado
Informacion mutua
Motivo de separacion Ingrese el motivo de separacion
Tiempo de separacion Ingrese el tiempo de separacion

Mantuvo relacién con w o
- Se mantuvo relacion No se mantuvo relacién
demandante

= Nombre del demandado, motivo de separacion,
tiempo de separacion y si mantuvo relacion con el

demandante: requeridos.

187



Rectificacion de partida de nacimiento

Sefiala los datos por el usuario juridico para la solicitud de un cambio en una partida.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO

Informacion mutua

Se posee negativa de renap * Se posee Mo se posee
Se poseen constancias * Se posee Mo se posee

= Si posee negativa de renap y Si se poseen

constancias: requeridos.

Rectificacion de partida de defuncion
Apunta la informacion proporcionada por el usuario juridico para la solicitud de la

rectificacion de una partida de algan familiar.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO

Informacion mutua

Se posee negativa de renap * Se posee No se posee
Se poseen constancias * Se posee No se posee

= Si posee negativa de renap y Si se poseen

constancias: requeridas.
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Rectificacion de partida de matrimonio

Informa los datos proporcionados por el usuario juridico para una rectificacion.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO
Informacién mutua

Si posee partidas de
=
nacimiento

= Si posee negativa de renap y si posee partidas de

nacimiento: requeridas.

Reposicion de partida de nacimiento

Menciona la informacién proporcionada por el usuario para una reposicion.

INFORMAGION
DE CLASE DE JUICIO

Informacion mutua

Se poseen constancias * Se posee No se posee

= Si posee negativa de renap y si posee constancias:

requeridas.
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Ordinario laboral

Muestra la informacién proporcionada por el usuario juridico que labora en una

institucién privada, solicitando que le paguen el salario que le debe la empresa.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO
Demandado

Nombre del demandado

Direccion de trabajo

Ingrese el nombre del demandado

Ingrese la direccion de trabajo del demandado

Tiempo laboral
Cuanto debe

Cuanto ganaba en la empresa

Si posee adjudicaciones del
ministerio de trabajo *

Informacién mutua

Ingrese la cantidad que debe

Ingrese la cantidad que ganaba en la empresa

Se posee No se posee

Nombre del demandado, direccién de trabajo, tiempo
laboral, cuanto debe, cuanto ganaba en la empresay
si posee adjudicaciones del ministerio de trabajo:
requeridos.
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Ejecutivo laboral

Marca la informacion proporcionada por el usuario juridico que labora en una

institucién privada, solicitando el pago de salarios no pagados anteriormente.

INFORMACION
DE CLASE DE JUICIO
Demandado

Nombre del demandado

Direccion de trabajo

Ingrese el nombre del demandado

Ingrese la direccion de trabajo del demandado

Tiempo laboral
Cuanto debe

Cuanto ganaba en la empresa

Si posee adjudicaciones del
ministerio de trabajo *

Informacién mutua

Ingrese la cantidad que debe

Ingrese la cantidad que ganaba en la empresa

Se posee No se posee

Nombre del demandado, direccién de trabajo, tiempo
laboral, cuanto debe, cuanto ganaba en la empresay
si posee adjudicaciones del ministerio de trabajo:
requeridos.
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MENU DE CASOS ASIGNADOS

Menu diferente al de los formularios anteriores, contiene la generacién de reportes

generales e individuales y cambios de estados para los casos.

GENERAR
COMPRIMISO DE PRACTICA

GENERAR
FIRMA DE ASIGNACION

g
]
-ﬁ
3
3
&

Nueva asignacidn a pasante Actualizar

Opciones Asignacion

o Actividades

v' Elementos Menu
» Nueva asignacion a pasante: habilitado siempre.
» Editar, actualizar, eliminar y ver informacion: habilitado al

seleccionar un elemento.

v' Generar compromiso de practica: muestra el formulario para
la generacion del compromiso de practica.

v Generar firma de asignacion: ensefa el formulario para la

generacion de la firma de asignacion.

192



CREAR ASIGNACION DE CASOS

Ingreso de una ficha de informacién sin trdmite para la asignacién a un pasante

externo o exonerado interno.

- - COLOCAR REGISTRAR REGISTRAR

Formulario inicial

Introducir una ficha de informacion.

Archivo Estados Reportes

0

Guardar

Listar

Crear una asignacion de casos

Ficha de informacion

Seleccionar una ficha dlﬂrmac\én de un usuario AN
SELECCIONAR
FICHA PARA ASIGNACION

. Actividades

v' Elementos menu
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza asignacion.

o Pasos
» Seleccionar ficha para asignhacién: muestra listado para

seleccionar una ficha de informacion.
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Insertar ficha de informacion
Ensefa listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar. Solo
aparecen registros que no tienen ninguna asignacion o tramite.

REGRESAR SELECCIONAR

Ver Informacion

4

Regresar = ssignacién ds caso

&

Seleccionar ficha de usuarie

Opciones Para asignacion de casos
% Lista de fichas de informacion de usuarios para
asignacion
[ 2] 5 H

_Demandado Clase de juicio Primer nombre Segundo nombre Primer apellido Segundo a

(=

PENSION DE

FIJACION Abel de Jésus Garcia Ramos
ALIMENTICIA

. Actividades
v' Elementos menu
» Ver informacién: habilitado siempre.
v' Regresar: regresa al formulario de la asignacion.
. Pasos
v' Seleccionado: debe ser un elemento del listado.

v' Seleccionar: aceptar la dependencia.
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Informacién seleccionada
Menciona los datos de una ficha de informaciéon para una asignacion valida,
continuando con la seleccién de un pasante.

Archivo Estados Reportes

&=

Guardar

Listar

m Crear una asignacion de casos

Ficha de informacion

Seleccionar una ficha de informacion de un usuario

SELECCIONADO
Clase de juicio: PENSION DE FIJACION ALIMENTICIA 4

Informacion

Informacion de demanda
Usuario: Abel de Jésus Garcia Ramos

Pasante

Seleccionar un pasante

SELECCIONAR

o Actividades
v' Elementos menu
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza asignacion.
» Seleccionado: muestra la informacion de una ficha.
. Pasos

v’ Seleccionar: muestra listado para seleccionar un pasante.
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Realizar asignacion
Definida para la seleccidon de un pasante habilitado para una ficha de informacion
dependiendo de la clase de juicio que pertenezca.

Pasante exonerado interno

Proceso para la asignacion.

Seleccionar

Poner un pasante.

REGRESAR

i 74 74

Ver Informacién Regresar a asignacién de caso || Seleccionar pasante

Opciones Para asignacion de casos

Lista de Pasantes

Numero de

S Primer nombre Segundo nombre
Tipo de pasante Identificacion e s

Pasante exonerado

) 1961599622001 Stephen Kristofer
interno

Pasante exonerado

. 1577224141909 Lourdes
interno

SELECCIONADO }

Pasante exonerado

) 1928491742001 Valeska Heizol

interno

Pasante exonerado | 20046080101 Ménica Perlita

interno

Pasante exonerado | ;9485922011 | Kendy Marisol

» Actividades
= Elementos menu
e Ver informacién: habilitado al seleccionar un
pasante.
» Regresar: regresa al formulario de asignacion.
» Pasos
= Seleccionado: debe ser un elemento del listado.

= Seleccionar: aceptar la dependencia.
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Ingresar datos

Informacion de la asignaciéon para pasante exonerado interno.

Pasante

SELECCIONADO

Informacion

Carnet: 201046469
Nombre completo: Valeska Heizol Escobar Najera
JUZGADO
Juzgado
Juzgado * [JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA DE TRABAIO Y PRE’V—ISIDN SOCIAL Y DE FAMILIA H
ASIGNACION

Informacion de asignacién

Fecha de asignacion * [31/08[2018

» Actividades

= Seleccionado: informacion del pasante.

» Juzgado y fecha de asignacion: requerido
» Pasos

= Guardar: almacena los datos si son correctos.
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Pasante externo

Proceso para la asignacion.

Incluir pasante para asignacion

Optar por un pasante.

REGRESAR

SELECCIONAR

4

Regresar a asignacion de caso

4

Seleccionar pasante

Wer Informacion

Opciones Para asignacidn de casos

Lista de Pasantes

=M 16 (17| 18 || 19 || 20 [FEAN 22 | 23 | 24 | 25 § *

Nimero de . ) -
o Primer nombre Segundo nombre
Pasante externo 5-20 59503 Silvia enia
SELECCIONADO

Pasante externo 5-20 79880 Sofy flwais

Pasante externo 5-20 65711 Carlos ‘ Roman

Pasante externo R-19 64340 Jimena Mariel

Pasante externo 5-20 76428 Mildred Janneth

16 (17|18 | 19 | 20 [F2I8 22 § 23 | 24 | 25 ¥ *

» Actividades
= Elementos menu
e Ver informacion: habilitado al seleccionar un
pasante.
= Regresar: regresa al formulario de asignacion.
» Pasos
= Seleccionado: debe ser un elemento del listado.

= Seleccionar: aceptar la dependencia.
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Colocar datos

Informacion de la asignacién para pasante externo.

Informacion de asignacion

INFORMACION
DE ASIGNACION

Fecha de asignacion * 31/08/2018
Clave del caso G-1-2018

Documentos

INGRESO DE

Esta asignacion no posee documentos
DOCUMENTOS

» Actividades
= Clave de caso: se genera dependiendo de Ila
informacion seleccionada.
= Fecha de asignacién: requerida.
» Ingreso de documentos: dialogo para el ingreso de
documentacion entregada por el usuario juridico.
» Pasos

= Guardar: almacena los datos si son correctos.
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Afadir documentos

Ingreso de informacion.

O ENERES | Documento nuevo

NOMBRE DEL
DOCUMENTO

Ingrese el nombre de un documento

Afiadir Cerrar

, DOCUMENTO DE IDENTIFICACIC)N

5 PAPELERIA DE CASO

Clave del ca

DOCUMENTOS
INGRESADOS

» Actividades
= Documentos ingresados: listado de documentos que
se han afiadido.
= Cerrar: cierra el dialogo.

> Pasos

= Nombre del documento: requerido.

Afadir: coloca en el listado un nuevo documento.

200



ESTADOS PARA LOS CASOS ASIGNADOS

Las fichas de informacion en las asignaciones de casos varian en estados desde su

creacion (INICIADO) hasta su finalizacion (FIN).
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Opciones de los estados de un caso asignado
Habilita las etapas siguientes para darle continuidad a una ficha de informacion de
un usuario juridico. Si las opciones no estan habilitadas significa que ha finalizado

0 cambid6 de procuracion.

Archivo Estados Reportes

o . o . .
4 & 4 4 (24 (24 (& (£
Archivar || Archivar y deszsignar || Retirar || Desestimar por pasante || Desestimar por usuario || Finalizar || Cambie de cicle || Archivar por desestimacién de usuario

Ef‘ Estados

Cambiar procuracitn E

Numero de caso de -
Clase de Juicio
Tipo de pasante Estado proceso ﬁ L

RECTIFICACION DE
Pasante externo Trabajando 1234 PARTIDA DE Lesbia

NACIMIENTO
_ SELECCIONADO JUICIO EIECUTIVO EN
Pasante externo Trabajando 1234567 LA VIA DE APREMIO Delma

RECTIFICACION DE
Pasante externo Trabajando 1234568 PARTIDA DE Nehemias
NACTMTENTOY

o Pasos
v Seleccionado: elemento de los casos asignados.
v Estados
» Archivar, retirar, desestimar por pasante y usuario,
finalizar, cambio de ciclo, cambio de procuracién, archivar
por desestimacion de usuario, cambio de procuracion,
archivar y desasignar: muestran el formulario para indicar el

estado de un caso.
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Desestima pasante
Colocar las razones de la desestimacion para una ficha de informacion asignada.
Puede ser por conflictos en su caso o el usuario no responde en un determinado

tiempo.

Archivo Estados Reportes

=

Guardar

Listar

Opciones

Desestima pasante el caso

Archivar

Ingrese el detalle del estado del caso

Detalle del
estado *
e
DESCRIPCION
DEL ESTADO DEL CASO
v’ Pasos

» Descripcién del estado del caso: requerido.
» Guardar: almacena los datos si son correctos.
v Actividades
» Elementos de menu
= Listar: habilitado siempre.
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Desestima usuario
Anotar las razones de la desestimacion para una ficha de informacion asignada.
Puede ser que el usuario ya no desea la continuidad de su proceso en el Bufete

Popular o cambio de pasante.

Archivo Estados Reportes

=

Guardar

Listar

Opciones %

Desestima usuario el caso

Archivar

Ingrese el detalle del estado del caso

Detalle del
estado *
DESCRIPCION
DEL ESTADO DEL CASO
v' Pasos

» Descripcion del estado del caso: requerido.
» Guardar: almacena los datos si son correctos.
v Actividades
» Elementos de menu
= Listar: habilitado siempre.
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Finalizar caso

Sefialar las razones de la finalizacion para una ficha de informacién asignada. Se
concluye cuando una notificacion de un juzgado lo indica.

Archiva Estados Reportes

=)

Guardar

Finalizar caso

ngrese el detalle del estado del caso

Detalle del
estado *

DESCRIPCION
DEL ESTADO DEL CASO

v Pasos

» Descripcién del estado del caso: requerido.

» Guardar: almacena los datos si son correctos.
v/ Actividades

» Elementos de menu

= Listar: habilitado siempre.
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Archivar caso
Indicar las razones para archivar una ficha de informacion asignada. Se guarda
cuando se realiz6 alguna desestimacion.

Archivo Estados Reportes

=)

Guardar

Listar

Opciones

Archivar caso

Archivar

t[ngrese el detalle del estado del caso

Detalle del
estado *

DESCRIPCION
DEL ESTADO DEL CASO

v’ Pasos
» Descripcién del estado del caso: requerido.
» Guardar: almacena los datos si son correctos.
v Actividades
» Elementos de menu

= Listar: habilitado siempre.
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Cambio de procuraciéon
Ocurre cuando se realiza una desestimacién o un cambio de ciclo.

Archivo Estados Reportes

=

Guardar

Listar

Opciones S

Crear un cambio de procuracion

Ficha de informacion

Informacion

Clase de juicio: RECTIFICACION DE PARTIDA DE NACIMIENTO

Informacion de demanda

PROCURACION

Lesbia Liseth Barcenas Guerra
ANTERIOR

Usuario:

Pasante

Seleccionar un pasante B

SELECCIONAR
PASANTE

> Actividades
= Elementos de menu
e Listar: habilitado siempre.

e Guardar: no realiza la procuracion.
» Procuracién anterior: informacién de la asignacion

anterior.

» Pasos
= Seleccionar pasante: muestra listado para seleccionar

un pasante.
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Determinar pasante

Formulario para seleccionar un pasante externo segun el ramo de la ficha o un

pasante exonerado interno.

condiciones.

En el listado solo apareceran si cumplen estas

Si un pasante externo no aparece se debe crear una inscripcion de pasante externo

para el ramo de la ficha en curso.

Opciones

Tipo de pasante

Pasante exonerado

REGRESAR

& &

ver Informacidn Fegresar a asignacién de caso || Seleccionar pasante

Para asignacidn de casos

Lista de Pasantes

Numero de

S Primer nombre
Identificacion =

f S-20 85593 Brenda
interno

!Jasante exonerado S-20 85910 Gilda
interno

!Jasante exonerado R-19 45,473 Yessica
interno

!Jasante exonerado S-20 30604 Irving
interno

!Jza!sante exonerado S-20 76460 Dania

» Pasos

Segundo nombre

Lorena
Maria
Azucena

Eliezer SELECCIONADO

Elisa

= Seleccionado: se debe seleccionar un pasante.

= Seleccionar: se habilita al seleccionar un pasante para

continuar con el proceso.

> Actividades

Elementos de menu

e Ver informacién: muestra el formulario con la

informacion del pasante seleccionado.

= Regresar: regresa al formulario anterior sin seleccionar

nada.
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Registrar datos

Apuntar la informacién para un cambio de procuracion.

Pasante
Informacion
Carnet: 200041992
Nombre completo: Yessica Azucena Oliva Monroy
Juzgado
Juzgado * ) [JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL ¥ ECONOMICO COACTIVO

Informacion de asignacion

- |04/09/2018
FECHA
DE
ASIGNACION

> Actividades

= Seleccionado: informacion de un pasante para la nueva

Fecha de asignacion *

procuracion.
» Pasos

» Juzgado y fecha de asignacion: requeridos
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Asignacion interna de casos

Sucede cuando un pasante exonerado interno finalizé su tiempo en alguna

institucién del Bufete Popular.

Archivo Estados Reportes

)

Guardar

Listar

Crear una asignacion interna de casos

Ficha de informacion

Informacion
Clase de juicio: RECTIFICACION DE PARTIDA DE NACIMIENTO

Informacion de demanda PROCURACION
Usuario: Lesbia Liseth Barcenas Guerra CASO AE.SIIEGNADO

Procuracion
Pasante: Yessica Azucena Oliva Monroy

SELECCIONAR Pasante

Seleccionar un pasante

v/ Actividades
» Elementos de menu
= Listar: habilitado siempre.
= Guardar: no realiza el cambio.
» Procuracién de caso asignado: informacion
procuracion del caso.
v Pasos

» Seleccionar: muestra un formulario de los pasantes.
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Seleccionar pasante
Indica el listado de pasantes que estan actualmente activos en los bufetes

populares.

Para activar un pasante en un bufete popular, debe ir a la inscripcion, editarlo y
colocar Sl en la casilla ACTIVO.

REGRESAR SELECCIONAR

Ver Infarmacidn

4

Regresar a asignacidn de caso

4

Seleccionar pasante

Opciones Para asignacion de casos

Lista de Pasantes
- |

Numero de

- Primer nombre Segundo nombre

Pasante exonerado
interno

5-20 30604 Irving Eliezer

SELECCIONADO

» Actividades
*» Elementos de menu
e Ver informacion: habilitado siempre.
= Regresar: regresa al formulario de cambio.
» Pasos
= Seleccionado: debe ser un elemento del listado.

= Seleccionar: aceptar la dependencia.
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Establecer datos

Apunte de la informacion de un cambio de ciclo o afio.

Informacion

Carnet: 200440132
Nombre completo: Irving Eliezer Hernandez Pinto
Informacion de asignacion

Fecha de asignacion * 04/09/2018

INFORMACION DE
ASIGNACION

= Seleccionado: informacidn de un pasante.

> Actividades

> Pasos

» Fecha de asignacién: requerido.
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Archivar y desasignar caso
Formulario para el estado de la ficha asignada para el archivo y des asignacién del

caso por algun motivo que el pasante exonerado interno haga conocer en la oficina.

Archivo Estados Reportes

m =

Guardar

Listar

Opciones

Archivar y desasignar caso

Detalle del Ingrese el detalle del estado del caso

estado ¥

DESCRIPCION
DEL ESTADO DEL CASO

v Pasos
» Descripcion del estado del caso: se escribe porque se
archivo y desasigno el caso.
» Guardar: se guarda por archivado y desasignado el caso y
cambia de estado.
v Actividades
» Elementos de menu
= Listar: regresa al formulario del listado de casos

asignados.
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Retirar papeleria de caso
Formulario para el estado de la ficha asignada por el retiro de la papeleria del caso,

esto puede ocurrir después de una desestimacion del usuario.

Archivo Ectados Reportes

=)

Guardar

Listar

Opciones

Retirar papeleria de caso

t[ngrese el detalle del estado del caso

Detalle del
estado *

DESCRIPCION
DEL ESTADO DEL CASO

v Pasos

» Descripcién del estado del caso: se escribe porque se hizo
el retiro de la papeleria del caso.
» Guardar: se guarda el retiro de la papeleria del caso y cambia
de estado.
v Actividades
» Elementos de menu
= Listar: regresa al formulario del listado de casos
asignados.
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Archivar por desestimacion

Formulario para el estado de la ficha asignada por archivo de desestimacion del
usuario.

Archivo Estados Reportes

=

Guardar

Listar

Opciones .

Archivar por desestimacion

Archivar

Ingrese el detalle del estado del caso

Detalle del
estado *

DESCRIPCION
DEL ESTADO DEL CASO

v' Actividades
> Elementos de menu

= Listar: habilitado siempre.
v Pasos
» Descripcion del estado del caso: requerido.

» Guardar: almacena los datos si son correctos.
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PRIMERA NOTIFICACION

Importante para el ingreso de las notificaciones posteriores. Indica que el caso
asignado a un pasante ya posee un tramite.

- ”INGRESAR ﬁ ﬁ

Formulario inicial

Seleccionar un caso asignado.

Archivo Reportes

B

Guardar

Listar

% Ingresar la primera notificacion para un caso

SELECCIONAR

Saleccionar un caso asignado trabajando

Caso asignado

. Actividades
v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza el ingreso.
. Pasos

v Seleccionar: muestra listado para seleccionar un caso asignado.
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Seleccionar caso asighado
Muestra listado con todos los casos asignados que actualmente estan en el estado
de TRABAJANDO y seleccionar un caso asignado que aun no posea notificaciones.

Seleccién con notificaciéon

Se posee al menos una.

REGRESAR

i & 74

Ver Informacién Regresar a ingreso de notificacién | | Seleccionar caso asignade

Opciones Para notificar

Lista de casos asignados

Namero de caso de ~ .. .
Clase de Juicio Primer nombre
S ﬁ

RECTIFICACION DE

1234568 PARTIDA DE Nehemias Arael
NACIMIENTO
PENSION DE FIJACION ) SELECCIONADO .
ALIMENTICIA Zoila Cristina
PENSION DE FIJACION T E—
ALIMENTICIA Y

RECTIFICACION DE

v Actividades
» Elementos de menu
= Ver informacion: habilitado siempre.
» Regresar: regresa al formulario de ingreso.
v Pasos
» Seleccionado: debe ser un elemento del listado.

» Seleccionar: aceptar la dependencia.
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Apuntar datos
Muestra que ya se posee una notificacién. Se debe regresar al formulario y solicitar

una nueva notificaciéon para el ingreso con el nimero de proceso.

Archivo Reportes

Guardar | | Listar

Ingresar la primera notificacion para un caso

Caso asignado

Seleccionar un caso asignado trabajando SELECCIONADO
Informacion
RECTIFICACION DE PARTIDA DE NACIMIENTQO

Clase de juicio:

Nombre del usuario: Nehemias Arael Diaz Garcia
Pasante de procuracion: Suleyma Noemy Ochaeta Quixchan
Informacion de primer notificacion
NOTIFICACION
Numero de proceso 1234568
Oficial de la notificacion PRIM
Notificador de la notificacion SEC

» Actividades
*» Elementos de menu
e Listar: habilitado siempre.
e Guardar: guarda la notificacion.
= Seleccionado: informacién del caso asignado.
* Primera notificacion: informacion que muestra el

namero de proceso, oficial y notificador de la notificacion.
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Escoger sin notificacion

No posee ninguna participacién aun.

o REGRESAR SELECCIONAR
rchivo
@ "4

Ver Informacién Regresar a ingreso de notificacién || Seleccionar caso asignado

Opciones Para notificar

Lista de casos asignhados

Numero de caso de

proceso Clase de Juicio Primer nombre

RECTIFICACION DE

1234568 PARTIDA DE Nehemias Arael
NACIMIENTO
PENSION DE FIJACION . Cristing
ALIMENTICIA
PENSION DE FIJACION

ALIMENTICIA Mayra ( SELECCIONADO Eleticia

RECTIFICACION DE

v Actividades
» Elementos de menu
= Ver informacién: habilitado siempre.
» Regresar: regresa al formulario de ingreso.
v Pasos
» Seleccionado: debe ser un elemento del listado.

» Seleccionar: aceptar la dependencia.
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Llenar datos
Ingreso de los datos que se encuentran en la primera hoja y resolucioén de la

notificacion.

Informacién SELECCIONADO
Clase de juicio: PENSION DE FIJACION ALIMENTICIA

Nombre del usuario: Zoila Cristina Soto Lopez

Pasante de procuracion: Lester Josué Miranda Urrutia

Informacion de primer notificacion

) - PRIMER
Namero de proceso H } NOTIFICACION
Oficial de la notificacion *

Notificador de la notificacion *

Informacion de ingreso

Fecha y hora de ingreso * 05/09/2018 15:09

Fecha de resolucion * NOTIFICACION

i

Estado de la notificacion *

» Actividades
= Listar: habilitado siempre.
= Seleccionado: informacion del caso asignado.
» Pasos
= Numero de proceso, oficial, notificador, fecha, hora,
fecha de resolucién y estado de la notificacién:
requeridos.

= Guardar: almacena los datos si son correctos.
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NUEVA NOTIFICACION

Ingreso de nuevas notificaciones por medio del nimero de proceso. Indica que la
primera notificacion debe estar asociada.

- INGRESAR INGRESAR REGISTRAR

Formulario inicial

Buscar por medio del nimero de proceso un caso en el estado de TRABAJANDO

para el ingreso.

Archivo Repartes

Ingresar notificacion para un caso

5 Opciones
BUSQUEDA

“[ngrese numero de proceso para una busqueda ] Y

Caso asignado

o Actividades
v' Elementos de meni
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza el ingreso.
. Pasos
v Busqueda: ingreso del nimero del proceso y luego dar clic en
buscar. Si el proceso se encuentra mostrara un formulario, para

el ingreso de la notificacion.
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Ingresar datos

Informacién que se encuentra la primera hoja y la resolucién de la notificacion.

Archive || Reportes

Guardar

Listar

Ingresar notificacion para un caso

Caso asignado
L. CASO ASIGNADO
Informacion
Clase de juicio: RECTIFICACION DE PARTIDA DE NACIMIENTO y

MNombre del usuario: Nehemias Arael Diaz Garcia
Pasante de procuracion: Suleyma Noemy Ochaeta Quixchan

Informacion de ingreso

Fecha y hora de ingreso * [05/09/2018 15:14
NOTIFICACION
w

Fecha de resolucion * [

o
Estado de la notificacion *

. Actividades
v/ Caso asignado: informacion de un caso asignado.
v Elementos de meni
» Listar: habilitado siempre.
o Pasos
v Fechay hora de ingreso, fecha de resoluciéon y estado de la
notificacion: requeridos.

v Guardar: almacena los datos si son correctos.
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SUBIR DOCUMENTO DE NOTIFICACION

Documentos que se ingresan al sistema como parte de retroalimentacion

organizacion del control de la informacion.

Documento aingresar

Realizar en Microsoft Word con el formato establecido por la institucion.

DOCUMENTO
PARA
NOTIFICACION

JUICIO ORDINARIO DE DIVORCIO
NUEVO

HWUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL Y DE FAMILIA
DEL DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA.
ELVIN ESTUARDO ESPANA ARGUETA, de treinta y dos afios de edad, casado, lavacarros,

guatemalteco, de este domicilio, me identifico con el Documento Personal de Identificacién

cuyo codigo dnico de identificacidon es un mil seiscientos tres espacio veintitrés mil
ochocientos cincuenta y uno espacio dos mil nueve, extendido por el Registro Nacional de las
Personas de la Repiblica de Guatemala, con residencia ubicada en el Barrio La Loma, zona
seis, kilometre ciente setenta y uno carretera a Esquipulas, Carretera al Atlantice guidn disz
como referencia (Atras de las piscinas del Canja, enfrente de la Texaco y a un costado de las
Llantas Express) del municipic de Chiquimula, departamento de Chiguimula. Con el respeto
que me caracteriza comparezeo ante usted y al efecto;
EXPONGO:
I.  POSTULACION: Que actlio bajo la direccion de la Abogada KARLA YESSENIA
PENA PERALTA que me auxilia en su calidad de Asesora del Ramo Civil, del Bufete
Popular del Centro Universitario de Oriente CUNORI de la Universidad de San Carlos

) Pasos

v Paso 1: Efectuar documento.
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Especificar documento

Informacién almacenada previa a resolver.

Archivo Reportes

=

Guardar

Listar

" Opciones

imentos

+ Seleccionar documento 3 Subir documento ‘4 @ No deseo subir este docume

ELVIN ESTUARDO ESPARNA ARGUETA.docx 34.9 KB

. Pasos
v' Paso 1: Ir a la pagina de notificaciones.
v/ Paso 2: Seleccionar una.
v/ Paso 3: Solicitar el ingreso.
v Paso 4: Elegir un archivo.
v Paso 5: Guardar.
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Descargar documento

Archivo previo a resolver.

Archivo Reportes

=

 Guardar

Listar |

Opciones

Subir documentos

DESCARGAR

4+ Descargar

J Pasos

v Paso 1: Ir al formulario de subir documento de una notificacion.

v' Paso 2: Descargar.
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ENTREGAR NOTIFICACION

Solamente a pasantes externos o0 pasantes de los bufetes populares. Se
recomienda ingresar todas las entregas de notificaciones, para que sean registradas
en la Planificacion Operativa Anual (POA).

- HINGRESAR m

Formulario inicial

Listado general de notificaciones.

Archivo Reportes

@

~a -

+ + & " x i 74
Primera notificacién || Nueve || Editar || Entregar || Actualizar || Eliminar | | Ver Informacién || Ingresar Documento
Opciones

ENTREGAR

cista de Notificaciones de Casos

71819 10 Fre

Fecha y hora de ~ Estado Primer nombre

— Fecha de entrega i |

ACEPTARON LA

20/08/2018 22:42 01/08/2018 DEMANDA Lesbia

22/08/2018 15:04 - ---- HOLA : Delma

24/08/2018 16:38 | ----- ALSKIDLKF chemias
SELECCIONADO

o Pasos

v' Seleccionado: debe ser un elemento del listado.

v' Entregar: muestra formulario para la accién en curso.
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Colocar datos

Informacion para indicar que se realizo la entrega.

Archivo Reportes

+

Frimera notificacidn

Wer Informacién

+

Nuevo

=

Guardar

Eliminar

Listar

Opciones

Entregar notificacion

Informacion de entrega

INFORMACION
ENTREGA

Persona quien recibe la [|
notificacion

E

Fecha de entrega [

. Actividades
v' Elementos de meni
» Primera notificacién, nuevo, listar, eliminar y ver
informacion: habilitado siempre
. Pasos
v Persona quien recibe la notificaciéon y fecha de entrega:
requeridos.

v' Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR HOJA DE REFERENCIA

Cuando el caso no es tramitado y se concede a una institucion dentro de la Red
Contra la Violencia de la Mujer.

Formulario inicial

Elegir un usuario juridico.

o

Guardar

Listar

% Crear hoja de referencia

SELECCIONAR

o Actividades
v' Elementos de meni
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza el ingreso.
. Pasos

v Seleccionar: muestra listado para seleccionar un usuario.
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Seleccionar usuario

Muestra listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar.

REGRESAR SELECCIONAR
74 4

Regresar a hoja de referancia || Seleccionar usuario

Ver Informacién

©

Editar

+

Huevo

%ista de Usuarios de Bufetes para Hoja de Referencia
-1~ s N

Numero de identificacion Primer nombre Segundo nombre Tercer nombre

Josie Israel Peralta
4 n
e o |

. Actividades

v' Elementos de menu
» Nuevo, editar, eliminar y ver informacion: Opciones
adicionales para los usuarios.
v' Regresar: regresa al formulario de ingreso.
o Pasos
v Seleccionado: debe ser un elemento del listado.
v Seleccionar: aceptar la dependencia.
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Registrar datos

Informacién para una hoja de referencia.

Archivo

Guardar

Listar

iones

Crear hoja de referencia

Seleccionar un usuario
Informacién

Usuario: Joslie Israel Peralta Ruano

Informacion

Numero de referencia [t[ngrese el namero de referencia ]

Institucion que refiere Justicia - Bufete Popular Universidad San Carlos Guatemala - USAC, Chiquimula

Fecha de referencia * 05/09/2018 B
FORMULARIO

o Actividades
v Formulario
» Institucion que refiere: indica al Bufete Popular.
v Elementos de men(
» Listar: habilitado siempre.
o Pasos
v/ Formulario
» Numero de referencia, fecha de referencia, antecedentes
del caso, atencion previa, tipo de atencion recibida, tipo
de atencion solicitada, motivos de referencia, institucion
a donde refiere y observaciones: requeridos.

v' Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR HOJA DE SEGUIMIENTO

Solamente provenientes de la Red Contra la Violencia de la Mujer solicitados por el
Ministerio Publico de la Republica de Guatemala.

Formulario inicial

Introducir un caso asignado de la red.

% Crear ficha de seguimiento
Caso asignado

. Actividades

v' Elementos de menu
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza el ingreso.
. Pasos

v’ Seleccionar: muestra listado para seleccionar un caso asignado.
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Insertar un caso asignado

Muestra listado de dependencia a optar proveniente de la red con diferentes
opciones a realizar.

Si el caso asignado no aparece en el listado, editar la ficha de informacién de usuario

asociada, editarla e indicar que pertenece a la RED.
Archivo

REGRESAR SELECCIONAR
i &« 74

Ver Informacién Regresar a crear seguimients de casc || Seleccionar caso asignado

MENU Lista de Casos ASignados

Numero de caso de
proceso

PENSION DE FIJACION
ALIMENTICIA
4 L

Zoila Cristina

o Actividades
v' Elementos de men
» Ver informacién: habilitado siempre.
v Regresar: regresa al formulario de inscripcion.
o Pasos
v Seleccionado: debe ser un elemento del listado.

v Seleccionar: aceptar la dependencia.
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Establecer informacién

Informacién en base a hoja de seguimiento otorgada por el Ministerio Publico.

FORMULARIO

Informacion

Datos de la person Atencion brindada Tiempo de la atencion Quien atiende Atencion brindada

Victima directa: Zoila Cristina Soto Lopez

Victima colateral: [|Img rese la victima colateral ]
Nombre: Zoila Cristina Soto Lépez

Fecha de inicio de la atencion: 15/02/2016

o Actividades
v' Datos de la persona
» Victima directa, nombre, fecha de inicio de atencion:
informacion directa.
v Quien atiende
» Institucién y procurador: informacion de la asignacion.
o Pasos
v’ Datos de la persona
» Victima colateral: requerida.
v Atencidn brindada
» Opciones: requeridas.
v Tiempo de la atencién:
» Plazo, asiste a las fechas indicadas, porque no asiste y
proxima cita: requeridas.
v Atencidn brindada
» Atencion  brindada, historia, diagndstico inicial,
diagnostico final y plan terapéutico: requeridas.

v Guardar: almacena los datos si son correctos.
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CREAR SOLVENCIA GENERAL

Emitir cuando el estudiante ha terminado, todo su proceso en cualquier tipo de
pasantia y estudio de clinicas en el Bufete Popular.

Formulario inicial

Poner un estudiante.

Crear solvencia general

Estudiante

SELECCIONAR

o Actividades
v' Elementos de men
» Listar: habilitado siempre.
» Guardar: no realiza el ingreso.
. Pasos

v Seleccionar: muestra listado para seleccionar un estudiante.
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Incluir estudiante

Muestra listado de dependencia a optar con diferentes opciones a realizar.

REGRESAR SELECCIONAR

+ @ x

Nuewvo || Editar || Eliminar

Wer Informacien

@

Regresar a craar solvencia genaral

@

Selaccionar estudiante

%sta de estudiantes para solvencias generales

= <Msls]7]e o0y 11[12] 13

Carl;let del estudiante Primer nombre Segundo nombre Primer apellido
199640223 Alvaro Onassis Ortiz Aguirre
199719387 Humberto de Leon Ordofiez
199740060 Juan Carlos Rosales Samayoa
199911250 Anibal Renato Ortega _ Rosales
199917122 Marvin Ivan Reyez Siliezar

SELECCIONADO

slef7]s o0 11]12]13 >

o Actividades
v' Elementos del menu
» Nuevo, editar, eliminar y ver informacion: Opciones
adicionales para los estudiantes
v Regresar: regresa al formulario de ingreso.
. Pasos
v Seleccionado: debe ser un elemento del listado.
v’ Seleccionar: aceptar la dependencia.
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Apuntar datos

Informacién para el documento.

Archivo

=)

Guardar

Listar

Opciones

Crear solvencia general

SELECCIONADO

Informacion
Carnet del estudiante: 199911250

Nombre del estudiante: Anibal Renato Ortega Rosales

Informacion

FORMULARIO

Cantidad de guiones: [ IFB

Sep » 2018 -

Su Mo Tu We Th Fr Sa‘

o Actividades
v Elementos del men
» Listar: habilitado siempre.
v Seleccionado: informacion del estudiante.
. Pasos
v' Cantidad de guiones y fecha de solvencia: requeridos
v' Guardar: almacena los datos si son correctos.
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ANEXOS

1. Carta de aceptacion del proyecto
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Anexo 1. Carta de aceptacion del proyecto

UNIVERSIDAD OE SAN CARLOS
D€ GUATEWALA

‘(; il‘;f\z
ALY TIUCENTENARIA
BUFETE POPULAR

Canlta uawm':nm du Otlente.
~CUHQRI-
Tal: 7673-0300 Lal. 1023
TermassLadinl

Chiquimula, 27 de septiembre de 2018

Ing. René Estuardo Alvarado Gonzalez
Encargado de |a Unidad de EPS

Carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas

Estimado Ing. Alvarado:

Asunto: Aceptacién del proyecto de EPS

Es un gusto saludarle, deseandole éxitos en sus labores diarias.

Por este medio, hago de su conocimiento la aceptacién del proyecto “Disefnio
o implementacién del sistema de control de casos de juicios laborales y civiles
del Bufete Popular del Centro Univorsitario de Oriente”, desarrollado por el
epesista Nohé Jhovanny Castellanos Lemus, identificado con carné universitario
nimero 200943605, que a mi criterio cumple con los requisitos del software
solicitado por parte del Bufete Popular de esta unidad académica, al Programa de
EPS de la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas del Centro Universitario de
Oriente.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

(f.)%_— R =3

Yessica Azucena Oliva Monroy

Secretaria - Oficinista del Bufete Popular del CUNORI

Fuente: Bufete Popular, 2019.
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